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Ensimmainen ratkaisu koskee 4.11.2014 sahkopostitse tehtya kantelua Vantaan lastensuojelusta,
jossa on lainattu katkelmia Helsingin Sanomista ja Vantaan sanomista. Naissa kirjoituksissa tuodaan
esille ndkemys, jonka mukaan Vantaan kaupungin lastensuojelu ei pysty jarjestamaan palveluja
tarpeen edellyttamassa laajuudessa. Vantaa antoi asiasta selvityksen. Ratkaisussa pyydetaan
sosiaali- ja terveyslautakunnan kiinnittdmaan huomiota sosiaalitydn resursointiin ja kohdentamiseen
siten, etta lastensuojelupalvelujen laatu ja riittavyys turvataan myds henkiléstén vaihtuessa. Etela-
Suomen aluehallintovirasto kiinnittaa Vantaan sosiaali- ja terveyslautakunnan huomiota siihen, etta
hyvin suunnitelluista seuranta-, yhteisty6-, johtamis- ja organisaatiorakenteista huolimatta
lastensuojelua ei ole kdytanndssa kyetty jarjestamaan siten, ettd palvelua on saatavilla tilanteen
edellyttdmassa laajuudessa niind vuorokauden aikoina, jolloin sita tarvitaan ja turvaten kaupungin eri
alueiden lapsiperheiden aseman yhdenvertaisuuden lastensuojelun palveluiden saannissa. (liite 1)

Toinen ratkaisu on tehty Etela-Suomen aluehallintovirastoon 18.3.2016 saapuneen Vantaan
kaupungin Tikkurilan lastensuojelun avopalvelujen suunnitelmallisen lastensuojelutydn
sosiaalityontekijdiden nimettédman kirjelman perusteella. Vantaa on antanut asiasta selvityksen.
Ratkaisussa aluehallintovirasto antaa huomautuksen Vantaan lastensuojelusta vastaaville
viranhaltijoille lastensuojelulain edellyttdman vastuusosiaalitydntekijan nimeamisen seka
sosiaalitydntekijan riittdvan lasten tapaamismahdollisuuden takaamisen laiminlydnnista. (liite 2)

Aluehallintoviraston ratkaisujen perusteella on perhepalveluissa kaynnistetty nopeita
valmistelutoimenpiteita erityisesti lastensuojelun asiakasmaaran vahentamiseksi ja lasten
tapaamisten turvaamiseksi. Samalla jatketaan jo kaynnissa olevia sosiaalihuoltolain
taytantéonpanoon liittyvia muutoksia.

Aluehallintoviraston ratkaisut on tehty kevaan 2016 tiedoilla ja tilanne talla hetkella on oleellisesti
parempi seka asiakasmaarien etta vakinaisen sosiaalitydntekijan viran tai viransijaisuuden
kelpoisuusehdot tayttavien tydntekijéiden suhteen. Joulukuun 2016 asiakasmaaratietojen perusteella
lapsen asioista vastaavalla sosiaalityontekijalla on vastuullaan keskimaarin 41, kun sosiaali- ja
terveysministeridn suositus on 30 - 40 lasta. Suurin pulma on edelleen kelpoisuusehdot tayttavien
sosiaalityOntekijoiden seka sosiaalitydntekijéiden sijaisuuden kriteerit tayttavien hakijoiden
vahaisyys tai joidenkin virkojen osalta hakijoiden puuttuminen. Talla hetkelld kuusi
sosiaalityontekijan virkaa on tayttamatta hakijoiden puutteen vuoksi.

Perhepalveluissa on valmisteltu toimenpiteitd lastensuojelun tilanteen parantamiseksi seka
sosiaalihuoltolain taytantédon panemiseksi.

Perhepalvelujen johtaja Anna Cantell-Forsbom selostaa asiaa kokouksessa.
Sosiaali- ja terveyslautakunta 16.1.2017 § 6

Perhepalvelujen johtajan esitys:
Paatetaan, ettd

a) hakijoiden puutteen vuoksi tayttamatta jaaneita sosiaalityontekijéiden virkoja
muutetaan tarpeen mukaan maaraaikaisesti erityissosiaaliohjaajan viroiksi.
Erityissosiaaliohjaaja voi tehtavarakenteen mukaisesti mm. tehda tiettyja
asiakaspaatoksia, valmistella paatoksia sosiaalitydntekijan paatettavaksi ja toimia
sosiaalityontekijan tyéparina huostaanoton valmistelussa.

b) asiakkuuksia siirretaan sosiaalihuoltolain mukaisiin palveluihin niiden asiakkaiden
osalta, jotka eivat uudistetun sosiaalihuoltolain ja lastensuojelulain mukaan kuulu
lastensuojelun asiakkaiksi.

C) palvelutarpeen arviointi ja lastensuojelutarpeen selvitysprosessi yhdistetaan.

d) esimiesten vastuulla olevaa asiakasohjausta tehostetaan ohjausjarjestelmalld ottamalla
kaytté6n mm. kalenterijarjestelman ominaisuudet. Lahiesimiesten vastuulla on, etta
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kaikille asiakkaille voidaan nimeta vastuusosiaalityontekija ja riittavat lasten tapaamiset
voidaan turvata seka etta voidaan varmistaa asiakasprosessien johtaminen.

e) kdynnistetaan toimenpiteet, joilla lastensuojelun johtaminen voidaan organisoida ja
keskittaa niin, ettd se mahdollistaa resurssien jakamisen tasaisemmin
toimintayksikdiden kesken ja turvaa henkiléstdon tydhyvinvoinnin tyén tasaisemman
jakautumisen avulla.

Toimenpiteet pyritaan toteuttamaan viimeistaan maaliskuussa 2017 ja asiasta raportoidaan
lautakunnalle huhtikuun kokouksessa.

Kasittely:
Perhepalvelujen johtaja Anna Cantell-Forsbom selosti asiaa.

Varapuheenjohtaja Sakari Rokkanen teki muutosesityksen: kohta e) muutetaan kuulumaan:
"kaynnistetaan toimenpiteet, joilla lastensuojelun johtaminen organisoidaan ja keskitetaan niin, etta
se mahdollistaa resurssien jakamisen tasaisemmin toimintayksikdiden kesken ja turvaa henkiléstén
tyéhyvinvoinnin tydn tasaisemman jakautumisen avulla” ja lisatdaan kohta f) "Toimenpiteet
kaynnistetaan valittdbmasti ja toteutetaan viimeistaan 1.4.2017 mennessa. Etenemisesta
raportoidaan lautakunnalle kuukausittain.” Jasen Juha Kahara kannatti muutosesitysta.

Jasen Juha Malmi teki muutosesityksen kohtaan d), joka muutetaan kuulumaan: "Esimiesten
vastuulla olevaa asiakasohjausta tehostetaan ohjausjarjestelmallad ottamalla kdyttédn mm.
kalenterijarjestelman ominaisuudet. Lahiesimiesten vastuulla on, etta kaikille asiakkaille nimitetaan
vastuusosiaalitydntekija ja riittdvat lasten tapaamiset

turvataan seka varmistetaan asiakasprosessien johtaminen.” Jasen Juha Kahara kannatti
muutosesitysta.

Jasen Joel Linnainmaki teki muutosesityksen: "Etela-Suomen aluehallintoviraston antamiin

ratkaisuihin pohjautuen esitan, ettd sosiaali- ja terveystoimi:

1) kaynnistaa kevaalla 2017 Lastensuojelun sosiaalitydn tydviihtyvyysprosessi, jonka tarkoitus on
lisata tyontekijoiden mahdollisuuksia osallistua oman tydnsa suunnitteluun ja lisata
tyontekijoiden kuulemista lastensuojelutydn uudistamisessa.

2) jarjestaa sosiaali- ja terveyslautakunnalle asiantuntijaseminaarin lastensuojelusta, jonka
tarkoituksena on perehdyttaa avainvirkamiehia ja lautakunnan jasenia lastensuojelun haasteisiin
ja ratkaisumahdollisuuksiin. Seminaari jarjestetdaan viimeistdan huhtikuussa 2017.”

Varapuheenjohtaja Sakari Rokkasen ja jasen Juha Malmin esitykset hyvaksyttiin yksimielisesti. Jasen
Joel Linnainmaen esityksesta jarjestettiin nimenhuutodanestys, jossa pohjaesitys on JAA ja
muutosesitys El. JAA-aanet: Sakari Rokkanen, Christina Kassila, Eero Salo, Hanna Laitinen, Juha
K&hara, Jenni Chen, Harun Osmani, Sirpa Peura, Stefan Astrand, Martti Kiviranta ja Mari Niemi-Saari.
El-danet: Pirjo Vilenius, Teijo Kakko, Juha Malmi, Heidi Rosback, Joel Linnainmaki, Antero Eerola. JAA-
aania annettiin 11 ja El-aania 6, joten pohjaesitys jai voimaan.

Paatos:
Paatettiin, etta
a) Hakijoiden puutteen vuoksi tayttamatta jaaneitd sosiaalityontekijdéiden virkoja

muutetaan tarpeen mukaan maaraaikaisesti erityissosiaaliohjaajan viroiksi.
Erityissosiaaliohjaaja voi tehtdvarakenteen mukaisesti mm. tehda tiettyja
asiakaspaatoksia, valmistella paatoksia sosiaalitydntekijan paatettavaksi ja toimia
sosiaalitydntekijan tydparina huostaanoton valmistelussa.

b) Asiakkuuksia siirretaan sosiaalihuoltolain mukaisiin palveluihin niiden asiakkaiden
osalta, jotka eivat uudistetun sosiaalihuoltolain ja lastensuojelulain mukaan kuulu
lastensuojelun asiakkaiksi.

C) Palvelutarpeen arviointi ja lastensuojelutarpeen selvitysprosessi yhdistetaan.

d) Esimiesten vastuulla olevaa asiakasohjausta tehostetaan ohjausjarjestelmalld ottamalla
kayttéon mm. kalenterijarjestelman ominaisuudet. Lahiesimiesten vastuulla on, etta
kaikille asiakkaille nimitetaan vastuusosiaalitydntekija ja riittdvat lasten tapaamiset
turvataan seka varmistetaan asiakasprosessien johtaminen.

e) Kaynnistetaan toimenpiteet, joilla lastensuojelun johtaminen organisoidaan ja
keskitetaan niin, ettd se mahdollistaa resurssien jakamisen tasaisemmin
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toimintayksikdéiden kesken ja turvaa henkiléstén tyéhyvinvoinnin tydn tasaisemman
jakautumisen avulla.

f) Toimenpiteet kaynnistetaan valittdmasti ja toteutetaan viimeistaan 1.4.2017 mennessa.
Etenemisesta raportoidaan lautakunnalle kuukausittain.

Liitteet:
- Eteld-Suomen aluehallintoviraston paatds 16.12.2016 valvonta-asiassa
- Etela-Suomen aluehallintoviraston paatos 22.12.2016 valvonta-asiassa
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