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Lastensuojelun kehittimistoimenpiteet ja suunnitelmat henkilostotilanteen parantamiseksi
VD/10275/05.02.00/2017
AC-F

Sosiaali- ja terveyslautakunnan kokouksessa 6.11.2017 (10 §) paatettiin, ettd lautakunnalle esitetdan
lastensuojelun kehittdmissuunnitelma, joka pitaa sisallaan toimintasuunnitelman akuuttiin tilanteeseen ja pitkalla
tahtaimella.

Vantaalla on organisoitu 1.8.2017 alkaen seka sosiaalihuoltolain 35 § mukaisten ilmoitusten ettd kiireettémien
lastensuojelulain 25 & mukaisten lastensuojeluilmoitusten vastaanottaminen ja palvelutarpeen arvioiminen uusien
asiakkaiden palvelut-yksikk6on, joka on hallinnollisesti osa aikuissosiaalitydon tulosyksikkéa. Uusien asiakkaiden
yksikon kahdessa lapsiperheiden tiimissd on talla hetkelld kuusi sosiaalityontekijan vakanssia 11:sta
sosiaalityontekijan vakanssista tayttamatta. Sosiaalityontekijoiden vajausta ja toiminnan uudelleen organisoinnin
vuoksi syntynyttd asiakasruuhkaa on hoidettu siirtamalla palvelutarpeenarviontien tekemiseen sosiaalityon
resurssia muusta asiantuntijatyosta, palkkaamalla maaraaikaisesti sosiaaliohjaajia, kdyttamalla ns. keikkalaisia ja
ostamalla palvelutarpeenarvioita yksityisilta palveluntuottajilta.

Uusien asiakkaiden yksikkdon on perustettu ns. seiskari-tiimi, joka kdy saapuneet ilmoitukset lapi lakisdateisen
seitseman paivan kuluessa, on yhteydessd asiakasperheisiin ja hankkii tarvittaessa lisdselvitystd perheen
tilanteesta. Tavoitteena on ohjata perheet palvelujen piiriin mahdollisimman varhain ja jo ennen kolmen
kuukauden palvelutarpeen arvioinnin maaraajan tayttymista.

Lastensuojelun avopalvelujen toiminta on organisoitu 1.8.2017 alkaen kahteen toimintayksikkd6n. Lastensuojelun
avopalvelujen 44 sosiaalityontekijan vakanssista on talld hetkelld tayttamattd kuusi. Sosiaalityontekijoiden
kelpoisuuden tayttavien sosiaalityontekijoiden rekrytointi on pitkdan ollut haasteellista. Osa vakansseista on
maaraaikaisesti korvattu erityissosiaaliohjaajan vakansseilla ja sosiaalityontekijoiden rekrytointia tehdaan
jatkuvasti. Rekrytointitoimenpiteitd, kuten yliopistoyhteisty6td ja viestintda tehostetaan edelleen seka lisataan
henkilokuntaetuuksien houkuttelevuutta mm. asunnon hankinnassa avustamalla.

Sosiaalityontekijoiden tiimeihin palkataan lisdresurssiksi yhdeksan maaraaikaista erityissosiaaliohjaajaa.

Sosiaalityontekijoiden tydssa jaksamista, ammatillista kehittymistd ja ty6hon sitoutumista tuetaan yhdessa
tyontekijoiden kanssa suunniteltavilla koulutusohjelmilla, tydhyvinvointia tukevilla toimenpiteilld ja hyvalla
esimiestyolla. Yhdessa tyontekijoiden kanssa valmistellaan kannustavaa palkkausta.

Vantaalle perustetaan 1.1.2018 alkaen systeemisen sosiaalityon tiimi ns. Hackneyn mallin mukaisesti. Tahan tiimiin
palkataan johtava sosiaalityontekija, kolme sosiaalityontekijaa, perheterapeutti ja erityissosiaaliohjaaja.

Kaikki kehittamistyo suunnitellaan ja toteutetaan yhdessa henkildston kanssa.

Sosiaali- ja terveyslautakunta 20.11.2017 § 5

Perhepalvelujen johtajan esitys:
Paatetaan merkita tiedoksi esitetyt toimenpiteet lastensuojelun tilanteen parantamiseksi.

Kasittely:
Perhepalvelujen johtaja esitteli kehittamistoimenpiteita ja suunnitelmia lastensuojelun henkildstétilanteen
parantamiseksi. Perhepalvelujen johtaja muutti esityksensa kuulumaan:
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1. Valmistellaan yhdessa kaupungin henkilstokeskuksen kanssa henkil6stéetuuksiin ja kannustavaan
palkkaukseen liittyva kokonaisuus, jolla sitoutetaan Vantaalla tydssa olevaa henkil6stda seka edistetaan
rekrytointia.

2. Tuetaan asunnon loytamisessa ja muuttamisessa Vantaalle.

3. Otetaan kayttoon systeemisen sosiaalitydn malli (ns. Hackneyn malli) lastensuojelutytssa. Mallin
toteuttamiseksi esitetdan lisdresurssina johtavan sosiaalityontekijan, perheterapeutin ja
erityissosiaaliohjaajan seka kahta sosiaalityontekijan vakanssia.

4. Jatketaan ennalta ehkaisevan tyon ja sosiaalihuoltolain mukaisten palvelujen kehittamista, palvelujen
painopisteen muuttamista korjaavista palveluista varhaiseen tukeen seka yhteistydn ja kehittamistyon
lisdamista kolmannen sektorin toimijoiden kanssa.

5. Esitetdan yhteensa yhdeksan maaraaikaista erityissosiaaliohjaajaa tukemaan sosiaalityota ylimaaraisena
resurssina avohuollon tiimeihin.

6. Tehostetaan ennakoivaa rekrytointia laajentamalla yliopistoyhteisty6td my6s muualle kuin Helsingin
yliopistoon, lisaamalla kesatyontekijoiden ja harjoittelijoiden ottamista eri yksikoihin, osallistumalla erilaisiin
rekrytointi- ja messutilaisuuksiin, joissa on mahdollista kertoa sosiaalityosta ja Vantaan tarjoamista
monipuolisista mahdollisuuksista. Paivitetdan rekrytointisivusto.

7. Tuetaan tyontekijoitd opinnoissaan ja edistetdan heidan patevoitymistaan. Vantaalla on mahdollista saada
kolmen kuukauden palkallinen opintovapaa opintojen loppuun saattamiseksi (ns. graduvapaa). Vantaalla
arvostetaan kelpoisuuden lisdksi osaamista ja monipuolisuutta tyotehtavissa. Lastensuojelun sosiaalitydssa
tavoitellaan a) kelpoisuusvaatimukset tayttavia tyontekijoita ja b) soveltuvaa osaamista lastensuojelun erittain
vaativiin tehtaviin.

8. Parannetaan tyontekijoiden tidydennys- ja perehdytyskoulutusta. Luodaan edellytyksia tyoyhteisdjen sisidiseen
vertaismentorointiin ja tyon kehittamiseen.

9. Tuetaan yhdessa sosiaalityontekijoiden kanssa suunniteltavalla koulutusohjelmalla, tyéhyvinvointia tukevalla
toimenpideohjelmalla ja hyvalla esimiestyolla sosiaalityontekijoiden tydssa jaksamista, ammatillista
kehittymista ja tydhon sitoutumista.

10. Hy6dynnetdaan myos ulkopuolista asiantuntemusta kehitettdessa lastensuojelun prosesseja
asiakaslahtoisemmiksi ja tyontekijoiden tydhyvinvointia tukeviksi.

11. Henkil6sto otetaan mukaan kaikkeen kehittamistyohon.

12. Lautakunta seuraa saannollisesti kehittdmistoimenpiteiden toteutumista soveltuvien mittareiden avulla.

Paatos:
Paatettiin:
a) hyvaksya esitys ja
b) tarkastaa ja hyvaksya poytakirja taman pykalan osalta heti.

Liitteet:
- Kuvaus lastensuojelun kehittamistoimenpiteista ja sosiaalitydntekijdiden saatavuuden ja pysyvyyden
parantamiseen liittyvista toimenpiteista

Taytantéonpano: perhepalvelujen tulosalue
Muutoksenhakuohje: 1. Oikaisuvaatimus
Lisatiedot:
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