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Kansanelakelaitos on pyytanyt Vantaan kaupungilta lausuntoa Kelan Hakunilan toimipisteen
lakkauttamisesta.

Vantaan kaupunki vaatii, ettd Hakunilan toimipiste on ehdottomasti sailytettava.

Sosiaali- ja terveystoimen johtoryhma on kasitellyt asian kokouksessaan 22.5.2018. Lausunnossaan
toimiala vastustaa Kelan suunnitelmaa lakkauttaa Hakunilan palvelupiste. Johtoryhma katsoo, ett3
lakkauttaminen heikentaa huomattavasti Hakunilan alueen lahipalveluja, erityisesti sosiaaliturvan
varassa elavien kotitalouksien kohdalla. Toimialan johtoryhma on myds huolissaan, ettd Kelan
toimipisteen lakkauttaminen siirtda Kelalle kuuluvaa neuvonta- ja ohjausvelvoitetta Vantaan sosiaali- ja
terveystoimelle. Alueella on lisdksi vahvat perusteet lahipalvelujen sdilymiselle. Hakunilassa asuu
muuhun Vantaaseen verrattuna runsaasti vieraskielistd vaestod sekd noin kymmenes Vantaan
perustoimeentulotuen saajakotitalouksista. Ikdantyneita alueen vaestosta on noin viidennes. Heidan
mahdollisuutensa hyédyntaa verkossa tuotettavia palveluja ovat heikot.

My0s asukaspalvelujen toimiala ndkee Kelan toimipisteelle tarvetta Hakunilassa etenkin edella
mainittujen vaestoseikkojen takia. Tarpeeseen viittaa myos suuri, jopa 500 viikoittaisen asiakaskdynnin
maara Hakunilan pisteessa. Mikali Kela paattaa lakkauttaa Hakunilan toimipisteensa, asukaspalvelut
pyrkii osaltaan lieventamaan lopettamisesta hakunilalaisille aiheutuvia ongelmia. Vantaa-infot antavat jo
nyt Kelan sahkoisten palveluiden tukea Tikkurilassa, Myyrmaessa ja Korsossa. Kelan palvelutori -ajattelu
voisi olla my&s osana Hakunilaan avattavaksi suunnitellun ME-talon toimintaa. Kela toivottavasti sitoutuu
jatkamaan paivystystyyppista palvelua Koivukylan palvelutorilla ja tiivistamaan yhteistyota edelleen.
Lisaksi tulevaisuudessa Vantaa-infot, ME-talo ja Koivukylan palvelutori voisivat toimia esimerkiksi Kelan
etapalvelupisteina.



