TAVOITTEIDEN TOTEUTUMISEN SEURANTA 31.8.2019

Merkittavien tytaryhtididen tavoitteiden toteutumistilanne 31.8.2019

Tavoitteen mittari (eur,

Vertailuvuoden

Mittarin tavoitetaso

Keskeiset

Mittarin tilanne

Tavoite toteutunee:

Taloudelliset tavoitteet, selitys Toteuma 2017 toteuma Taysin/ osittain, Lisdselitykset
¥: %, kpl, skaala yms.) 2019 toimenpiteet 31.8.2019 ¥: K I / U
2018 ei lainkaan
Konsernin liikevoitto * meur 54,8 43,3 47,1 Toteutunee tdysin
Konsernin sipo% * % 11% 8% 8% Toteutunee tdysin
Omavaraisuusaste * % 42 % 41% 40 % Toteutunee osittain
Toimitushairiét sahké * h/as/a 0,09 0,2 0,05 Toteutunee téysin
Jatteelld tuotettu energia on jaettu 50%
Uusiutuva energia koko energiatuotannosta uusiutuviin ja 50% muuhun
(vesivoima, tuulivoima, bioenergia, jate- % 34 30 52 Toteutunee taysin paastokauppavapaaseen perustuen
Vantaan Energia Oy energia) * tilastokeskuksen polttoaineluokitukseen
2015.
Jatteella tuotettu energia on jaettu 50%
Muu péaastokauppavapaa energia koko uusiutuviin ja 50% muuhun
energiatuotannosta (ydinvoima, jate- % 21 23 20 Toteutunee osittain péaastokauppavapaaseen perustuen
energia)* tilastokeskuksen polttoaineluokitukseen
2015.
Henkil6stotyytyvaisyys* 3,7 (1-5) 33 3,7 3,5 Toteutunee osittain
Nollatapaturma-
Ty6turvallisuus* Tapaturmataajuus 18,5 0 8 P

VAV konserni

VTK Kiinteistot Oy

tavoitteiseen ei padsta

Tulostavoite € 190496 vahintadan 0 véahintdan 0 Toteutunee taysin ARA-lainsdadannon omakustannusperiaate
Asuntotuotantotavoite kpl 355 320 158 Toteutunee osittain
Korjaustoiminnan tavoite M€ 21,7 22,6 15,1 Toteutunee osittain
L .- . Lo yli Elon "
Tyohyvinvointikyselyn tulos kaikilta osa- . . vah. vertailuaineiston L . verrataan elakevakuutusyhtio Elon
. yli keskiarvon . vertailuaineiston Toteutunee tdysin I K
alueilta keskiarvon . ) vertailuaineistoon, asteikko 1 - 5
keskiarvon eli 3,93

. " . : perusparannuksia tehdaan vasta 20-luvun

Energiankulutuksen vihentidminen kWh /m3 43,4 42,4 44,3 Ei toteudu alussa

VTK Kiinteistot Oy:n tulos 1000 eur 2215 positiivinen 4115 Toteutunee tdysin

Omavaraisuusaste % 26 20 25 Toteutunee tdysin J:):th“ ing-vasty I;MK\ vuonna 2018
N —— % 0% %% %0% Toteutunee taysin

VTK Kiinteistot Oy: Energiankulutuksen % 27 163Mwh 0,50% 22345 Toteutunee téysin Kielotie 13 ei mukana, Minkkitie 8 (purettu

vahentaminen

2/2019) ei mukana




TAVOITTEIDEN TOTEUTUMISEN SEURANTA 31.8.2019

prosessit

Vertailuvuoden Tavoite toteutunee:
. 5 . Tavoitteen mittari (eur, Mittarin tavoitetaso Keskeiset Mittarin tilanne . . P
Taloudelliset tavoitteet, selitys Toteuma 2017 toteuma B N Téysin/ osittain/ Lisdselitykset
%, kpl, skaala yms.) 2019 toimenpiteet 31.8.2019 e
2018 ei lainkaan
Hinnanalenukset ja
kustannusten sopeuttamiseen N/A
Toiminnan tehostuminen vahintaan % 2,20% 2,00 % tahtagvat toimet budjetin ja Laskelma tilikauden
(Dimirv\taslfunnilelman paatyttya
mukaisesti
Toimenpieet
asiakastapaamisten ja N/A
Asiakastyytyvaisyys Numeerinen 1-5 3,81 4,25 asiakaskyselyn perusteella, Laskelma tilikauden
faatuierrokset, siannalinen paityttys
yhteistys ostoyksiksn kanssa
Tilapalvelut Vantti Oy
Toiminnan laatu (toimipistekohtaiset Laatukierrokset ja nilll3 esiin
. ( P Numeerinen 1-5 4,82 4,5 nousseiden korjaavien 4,8| Toteutunee tdysin
laatukierrokset) toimenpiteiden tekeminen
Toiminta- ja johtamiskultturin N/A
Bstotyytyvisyys Numeerinen 1-5 3,34 3,7 kehittamisohjelma, Laskelma tilikauden
tydhyvinvointisuunnitelma paityttys
. . TyShyvinvointisuunnit L
Sairauspoissaolot % % 8,11% 6,80 % . 6,22 %| Toteutunee taysin
elma_ aktiivisen
|
myynnin
htién tulos on htién tulos on
Yhtion taloudellinen tulos v L 135662 v - kasvattaminen, kuluje 258 000 Toteutunee téysin
positiivinen positiivinen . -
vahen tdminen
. _— . myynnin .
Tulkkaustuntien maara toteutunet tunnit 110000 kasvaa +2% X 60998 Toteutunee taysi
A-Tulkkaus Oy parantaminen
myyntityén
Kaannossivujen maara toteutuneet sivut 16900 kasvaa +2% YLy 8328 Ei toteudu
kehittdminen
Viranomaisasiakkaan tyytyvéisyys asteikko 1-4 31 3,1 kysely syys-lokakuu kysely tulossa N/A
YVelsyy: ! ! V€l syy: Vel kysely tulossa
Tulorahoitus, .
Nettotulos eur 222443 50000 s . -1144|Toteutunee osittain
saastétoimenpiteet
Opiskelijavuodet kpl 780 Lapaisy 517|Toteutunee taysin
ten o Ty6eldmapalaute Asteikko 1-5 4,4 4,4 Toiminnan laatu N/A Vaihtuu amispalautteeksi -
Opiskelijapalaute (ns. amispal kysely) nps-indeksi 50 Toiminnan laatu 59|Toteutunee téysin
- . " Hyvinvointi, selkedt . . K
Henkil6ston tyytyvaisyys nps-indeksi 50 Toteutunee taysin Kysytaan myshemmin



