Sivistystoimen selvitys arviointikertomukseen vuodelle 2018

SELVITYS ARVIOINTIKERTOMUKSEN TIIVISTELMAKOHTIIN

1)

Vuosi 2018 oli Vantaalle myonteisen kehityksen vuosi. Vaesto lisdantyi suhteellisesti eniten Vantaalla
verrattuna muihin kaupunkeihin Suomessa. Asuntotuotanto oli runsasta ja tyollisyys parani, myos
pitkaaikaistyottomien lukumaaraa pystyttiin pienentamain. Vantaan talouskehitys oli arvioitua
parempaa. Vaikka verotuloja kertyi arvioitua vihemman, toimintakulujen alittuminen ja
toimintatuottojen ylittyminen johtivat selvasti ennakoitua parempaan tilikauden tulokseen. Myé6s
investoinnit katettiin ilman lainaottoa ja lainakantaa pystyttiin jalleen pienentamaan.

Vantaa haluaa olla sosiaalisesti, taloudellisesti, ekologisesti ja demokraattisesti kestava kohtaamisen
kau-

punki. Vantaan kaupungin organisaatio ja toimintatavat uudistuvat. Uusi organisaatio aloittaa
toimintansa

vuoden 2020 alussa. Vaeston ennustetaan kasvavan Vantaalla melko voimakkaasti myds tulevina
vuosina.

Kasvu tuo haasteita kaupungille silla palvelujen ja investointien tarve kasvaa. Lisdksi vaeston lisdyksen
vaikutuksia vaeston sosioekonomisen aseman kehitykseen ja ty6llisyyteen ja tata kautta
verotulokertymaan on vaikea ennustaa. Haasteita saattaa jatkossa liittya myds siihen, miten hyvin
kaupunkiin muuttaneiden asumistarpeet ja nykyiset asuntotuotannon painopisteet (nyt painopiste
pienissa kerrostaloasunnoissa) sopivat yhteen.

Sivistystoimi toteaa, ettd vaeston kasvu on huomioitu toimialan investointiesityksessa sekd
kayttétalouspuolen kehyksessd.

2)

Valtuuston asettamista strategisista tavoitteista oli kaupunginhallituksen raportoinnin mukaan
toteutunut

taysin 19, osittain 7 ja 5 tavoitetta ei toteutunut lainkaan. Tarkastuslautakunta oli eri mieltd kolmen
tavoit-

teen toteumasta. Lautakunta totesi tavoitteiden arvioitavuuden parantuneen mutta antoi myoés
huomautuksen kymmenesta tavoitteesta. Huomautukset liittyivdt muun muassa tavoitteiden ja
raportoinnin epatasmallisyyteen.

Tarkastuslautakunta suosittelee kiinnittamaan huomiota tavoitteiden tasmallisyyteen ja joidenkin
tavoittei-

den osalta mittarien lukumaaraa tulisi rajoittaa. Tarkastuslautakunta suosittelee my6s toteutumatta
jaanei-

den tavoitteiden osalta kdymaan lapi syita, joiden vuoksi tavoitteet jaivat toteutumatta. Tama koskee
myos

toimenpiteista huolimatta kasvaneiden sairauspoissaolojen maaraa. Nain arvioiden saadaan tietoa,
jonka

avulla voidaan jatkossa kehittaa seka tavoiteasetantaa etta tavoitteiden toteuttamisprosessia.

Sivistystoimi toteaa, ettd arviointikertomuksessa kiinnitetédn huomiota sitovan tavoitteen 24 Uuden
oppimiseen edellyttdmien toimintatapojen edistdminen laajaan raportointiin. Kertomuksessa
todetaan etta tavoitetta on raportoitu neljaltd tulosalueelta. Uudet oppimisen toimintatavat koskevat



koko opetussektoria, joten raportointia edellytettiin kaikilta ao. tulosalueilta. Toimiala tulee
kiinnittdmddin tavoitteiden madrittelyssd tarkempaa huomiota toimialan tasoiseen mddrittelyyn.

3)

11) Erityisesti sivistystoimelle

Lasten ja nuorten paasya mielenterveyspalveluiden piiriin arvioitiin padkaupunkiseudun kaupunkien
ja HUSIn tarkastuslautakuntien yhteisarvioinnissa. Arvioinnin tuloksena todettiin, ettd palveluihin
paasy ei ole kaikilta osin sujuvaa. Arvioinnissa suositeltiin muun muassa matalan kynnyksen
palveluiden ja perustason hoitojarjestelman vahvistamista. Yhteistydssa tulisi sujuvoittaa
lahetekaytantoa ja selkiyttaa tyonjakoa. Myos ladkarivajeeseen tulisi yrittda vaikuttaa yhteisesti.

Sivistystoimi esittda seuraavaa: s. 34

Tarkastuslautakunta suosittaa, ettd sivistystoimi liséd opiskeluhuollon psykologi- ja
kuraattoripalveluiden saatavuutta.

Palveluiden saatavuuteen yhtend vaikuttavana tekijénd on henkildstéresurssin suhde
oppilasmadrddn. Vuonna 2018 perusopetuksen koulupsykologin vastuualueeseen kuului keskimadrin
940 oppilasta ja toisella asteella 1063 opiskelijaa. Perusopetuksen yhden kuraattorin
vastuualueeseen kuului liki 900 oppilasta ja toisella asteella 944 opiskelijaa. Oppilasmddrdn suuruus
per tyontekija ei tilla hetkella takaa paasyd palveluun oppilas- ja opiskelijahuoltolaissa saddettyjen
maddrdaikojen sisdlla. Sivistystoimi arvioi, ettd ko. lain madrittdmdt tehtdavdt sekd mddrdajat voidaan
saavuttaa mitoituksella 600 oppilasta/tyéntekijd. Hallitusohjelmassa on varattu 29 M € oppilas- ja
opiskelijahuollon tyéntekijéiden palkkaamiseen. Mikdli tdma toteutuu suunnitelman mukaisesti,
myds Vantaalla lisatddn opiskeluhuollon resursseja kuraattoreiden ja psykologien osalta.

Arviointiraportin s. 35 mukaan perustason palveluiden, opiskeluhuollon ja erikoissairaanhoidon tulee
tehdd yhteistyétd ja selkiyttaa tydnjakoa erityisesti nuorten mielenterveyspalveluissa.

Kevddllg 2019 on perustettu Vantaan sivistystoimen, perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon
kaksi yhteistyéryhmaada (lapset 7-12-vuotiaat ja nuoret 13-21-vuotiaat). Ryhmissd kuvataan lasten ja
nuorten mielenterveysongelmien palvelukokonaisuuksia ja kehitetddn psyykkisesti oireilevien lasten
ja nuorten tukemista yhteistydnd. Yhteistyéryhmien tehtdvdnd on myds pohtia rakenteita ja uusia
toimintatapoja lasten ja nuorten tukemiseksi mielenterveysongelmissa. Yhteistyéryhmat pohtivat
myds, miten tiedonkulku saadaan toimivaksi eri toimijoiden kesken, jotta lapsia ja nuoria voidaan
tukea parhaalla mahdollisella tavalla.

4)

Vantaan 10 829 palvelussuhteen kokoisessa organisaatiossa henkilstéjohtaminen on vaativa
tehtava. Virka- ja tydehtosopimuksia on useita ja lainsdadant6 asettaa reunaehtoja
henkilostokysymyksissa. Tyohyvinvointitutkimuksen mukaan henkiléstéjohtaminen on onnistunut
Vantaalla, vaikkakin laskua on havaittu vuoden 2018 aikana. Tarkastuslautakunta nakee tarkeana
kehitettdvana kohteena rekrytoinnin. Siihen on jo panostettu, mutta toimenpiteet eivat riita etenkaan
sosiaalityontekijoiden ja varhaiskasvatuksen opettajien seka koko sosiaali- ja terveydenhuollon
toimialan rekrytointeja silmalla pitden. Pitovoimaa henkil6stdon suhteen tarvitaan myds. Tydmaaran
ei tule olla niin kuormittavaa, etta onnistumisen kokemuksia ei synny.

Sivistystoimi toteaa, ettd uuden lain myéta tulevaisuudessa tarvitaan nykyistd enemmdn
varhaiskasvatuksen opettajan kelpoisuuden omaavia henkil6itd. Varhaiskasvatuksen opettajien



saatavuus on heikkoa. Saatavuus on heikentynyt tasaisesti viime vuosien aikana. Vuonna 2016
Helsingin, Espoon, Vantaan ja Kauniaisen varhaiskasvatuksen opettajien tyévoimavaje oli
keskimddrin 16,5 %, kun se tammikuussa 2019 oli keskimddrin 27,2 %.

Ty6- ja elinkeinotoimistojen ammattibarometri 3/2019 kertoo, ettd Uudenmaan ELY-keskuksen
alueella varhaiskasvatuksen opettajien avointen tyépaikkojen mdédrd on keskimadrin kuukauden
aikana ollut 882 tybpaikkaa. Ruotsinkielisistd varhaiskasvatuksen opettajista pula on vieldakin
suurempi.

Avoinna oleviin tehtdviin joudutaan palkkaamaan henkiléita, joilla ei ole tehtdvin edellyttamdd
kelpoisuutta. Myés henkiléstén tybvapaat (esim. ditiys- ja opintovapaat) lisaavit tyévoiman tarvetta.

Tulevina vuosina pddkaupunkiseudun kunnat tarvitsevat lisdd varhaiskasvatuksen opettajia
varhaiskasvatukseen ja esiopetukseen. Tarve perustuu nykyisen vajeen korjaamiseen ja lain
edellyttdmadn henkil6stérakennemuutokseen. Lain mukaan vuoden 2030 alusta Idhtien pdivikotien
opetus-, kasvatus- ja hoitotehtdvissa toimivista henkilbista vihintaan kahdella kolmesta tulee olla
korkeakoulututkinto, joista véhintaan toisella varhaiskasvatuksen opettajan kelpoisuuden tuottama
tutkinto.

Henkil6storakenteen muutos ja nykyisen tyévoimavajeen korjaaminen edellyttdvdt arviolta noin 3
200 varhaiskasvatuksen opettajan/varhaiskasvatuksen sosionomin lisdystd vuoteen 2030 mennessa.
Luvuissa on mukana nykyinen vaje, henkil6stérakenteen muutos ja volyymin kasvu
lapsimddraennusteiden mukaisesti vuoteen 2030 mennessd (Espoo 920, Helsinki 1680, Vantaa 850).
Vastaavasti varhaiskasvatuksen lastenhoitajien tarve vihenee kyseisella ajanjaksolla Ighes 1700
tyéntekijalla (Espoo 370, Helsinki 1180, Vantaa 150).

5)

Tarkastuslautakunta nidkee tarkedna vertaistuen tuottamisen lahiesimiehelle ja vuorovaikutuksen
lisdantymisen organisaatiossa. Valmentavan johtamisen kohteena olevien tyontekijoiden tietoisuutta
valmentavasta johtamisesta olisi hyva lisata esimerkiksi koulutuksella. Valmentavan johtamisen
tavoitteena on palvelunkayttiajan hyvinvointi. Tassa suhteessa valmentavan johtamisen eteenpain
vieminen on kannatettavaa.

Sivistystoimi toteaa, etta toimialalla on otettu valmentava johtaminen laajasti kayttéén. Toimialan
kaikki tulosalueiden johtoryhmdt ovat osallistuneet tulosalueiden johtoryhmien muutosjohtamiseen
vuoden 2017 ja vuoden 2018 aikana. Muutosjohtamisen koulutus oli Tomuta- toimintakulttuurin
muutosta johtamassa

- valmennusohjelma johtoryhmille.

7)

Vantaan kaupungin riskienhallintaan on luotu koko kaupunkiorganisaatiota koskeva yhteinen prosessi
ja prosessia tukeva ohjeistus. Tarkastuslautakunta suosittaa jatkamaan riskienhallinnan menettelyjen
vakiinnuttamista ja kehittamista koko kaupunkikonsernissa kokemuksen pohjalta. Riskien
tunnistamiseen ja kasittelyyn tulee kaikkien toimialojen kiinnittdd huomiota. Sahkoéisen tyévalineen
kehittdminen osana strategia -tyokalua on my6s kannatettavaa.

Sivistystoimi on toteuttanut kaikilla tulosalueilla riskienhallinnan menettelyohjeen mukaisesti riskien
kartoituksen ja kdsittelyn.



11) Erityisesti sivistystoimelle

Liikkuntamahdollisuuksien lisdaminen ja sita kautta lilkkkumiseen kannustaminen ndhdaan yleisesti
tarkeana

osana hyvinvointia ja ndin tarkedna osana kunnan terveyden ja hyvinvoinnin edistamistyota.
Liikuntapalvelujen tulosalue aktivoi ihmisia liilkkumaan luomalla puitteet lilkunnanharrastamiseen ja
aktivoimalla kuntalaisia liikunnan pariin. Tarkea osa liilkkumaan aktivoinnissa ovat lukuisat liilkunnan
edistamishankkeet, joissa tehdaan tiivista yhteistyota liikkunta- ja urheiluseurojen kanssa.

Sivistystoimi toteaa, ettd tarkastuslautakunnan suositusten mukaisesti liikkuntapalveluiden
tavoitteena on edistdd fyysistd aktiivisuutta koko eldmdnkaaren ajan. Toiminnan kehittdmisessa
pyritddn huomioimaan erityisesti Liikunnasta hyvinvointia -raportissa mainitut kohderyhmdit; tytot,
maahanmuuttajataustaiset, tydikdiset. Uudet avaukset vaativat kdytdnndssa lisdresursointia
esimerkiksi ulkopuolisella hankerahoituksella.

12) Erityisesti sivistystoimelle

Strategia on johtamisen tarkein tyévaline. Se ohjaa paatoksentekoa ja johtamista organisaation
kaikilla ta-

soilla. Sivistystoimen toimialan johtamisjarjestelma on kaupungin mallin mukainen ja tulosalueiden
johtamisjarjestelmat on kuvattu joitakin vuosia sitten. Perusopetuksen strategiassa painottuvat
taitava oppija, hyvinvoiva oppilas seka oppilaan ohjaaminen ja ty6elamataitojen kehittaminen.

Sivistystoimi toteaa, etta toimialan kaikilla tulosalueilla strategia on johtamisen tarkein tyévdline.
Uuden valtuustokauden mukaisesti on kaikilla tulosalueilla uudistettu tuloskortit 2018.



