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Laki vammaisuuden perusteella jarjestettavista palveluista ja tukitoimista A
8c§ (19.12.2008/981) Henkilokohtainen apu

Henkilokohtaisella avulla tarkoitetaan tassa laissa vaikeavammaisen henkilon valttamatonta avustamista kotona ja kodin
ulkopuolella:

1) paivittaisissa toimissa;

2) tyossa ja opiskelussa;

3) harrastuksissa;

4) yhteiskunnallisessa osallistumisessa; tai

5) sosiaalisen vuorovaikutuksen yllapitamisessa.

Henkilokohtaisen avun tarkoitus on auttaa vaikeavammaista henkil6a toteuttamaan omia valintojaan 1 momentissa tarkoitettuja
toimia suorittaessaan. Henkilokohtaisen avun jarjestaminen edellyttaa, etta vaikeavammaisella henkildlla on voimavaroja
maaritelld avun sisalto ja toteutustapa.

Henkilokohtaista apua jarjestettaessa vaikeavammaisena pidetaan henkilda, joka tarvitsee pitkaaikaisen tai etenevan vamman tai
sairauden johdosta valttamatta ja toistuvasti toisen henkilon apua suoriutuakseen 1 momentissa tarkoitetuista toiminnoista eika
avun tarve johdu paaasiassa ikdaantymiseen liittyvista sairauksista ja toimintarajoitteista.

Henkilokohtaista apua on jarjestettava paivittaisia toimia, tyota ja opiskelua varten siina laajuudessa kuin vaikeavammainen
henkil sita valttamatta tarvitsee.

Edelld 1 momentin 3-5 kohdissa tarkoitettuja toimintoja varten henkilokohtaista apua on jarjestettava vahintaan 30 tuntia
kuukaudessa, jollei tata pienempi tuntimaara riita turvaamaan vaikeavammaisen henkilon valttamatonta avuntarvetta.



Henkilokohtainen apu A

= Paivittaisilla toimilla tarkoitetaan niita toimintoja, joita ihminen tekee saanndllisesti ja toistuvasti ja jotka
kuuluvat kiinteasti jokaisen elamaan. Paivittaistoimet voivat liittya liikkumiseen, pukeutumiseen,
henkilokohtaiseen hygieniaan, vaate- ja ruokahuoltoon ja kodin siisteydesta huolehtimiseen seka
vaikeavammaisen henkilon huollossaan tai hoidossaan olevan lapsen paivittaisiin toimiin osallistumiseen.
Avustettava voi tarvita apua myos paivittdisissa toimissa kodin ulkopuolella (esim. ostokset ja asioinnit) tai
harrastuksissa ja elamyksissa (esim. kirjastossa, kerhoissa, tapahtumissa ja tilaisuuksissa) kdymisessa.

= Asiakkaat voivat tarvita avustajaa myos tyossa ja opiskelussa. Opiskelun pitaa tahdata tutkinnon tai
ammatin saavuttamiseen tai vahvistaa ammattitaitoa seka parantaa mahdollisuuksia tyollistya. Muu opiskelu
katsotaan harrastukseksi, joka sisaltyy yhteiskunnalliseen osallistumiseen myonnettavaan henkilékohtaiseen
apuun. Asiakkaan tulee liittaa hakemukseensa todistus opiskelu- ja tyopaikasta.

= Asumisyksikossa olevan henkilon avun tarve turvataan ensisijaisesti henkilokunnan avulla. Talléin
henkilokohtainen apu voi tulla kyseeseen lahinna toimissa, jotka tapahtuvat kodin ulkopuolella. Paatosta
tehdessa tulee arvioida onko asiakkaan tarvitsema palvelu henkil6kohtaista apua vai voidaanko hanen avun
tarpeeseen vastata tukihenkilotoiminnalla.



Henkilokohtaisen avun nettokustannukset ja A
asukaskohtaiset kustannukset vuonna 2019

Kustannukset,

Kustannukset, € € / asukas
Helsinki 40 497 811 61,9
Espoo 10 852 385 37,5
Vantaa 8 650 325 37,0
Turku 6801 118 35,2
Tampere 14 981 106 62,9
Qulu 10 294 038 50,1

Kuusikko 92076 783 50,8




Henkilokohtaisen avun palvelunkuvaus A

Henkilokohtainen apu on palvelu, jossa vaikeavammaiselle henkilolle myonnetaan avustajan tyotunteja.
Avustajan tyon turvin pyritaan edistamaan vaikeavammaisen tai pitkdaikaisesti sairaan henkilon itsenaista
elamaa ja tasavertaista osallistumista yhteiskunnan jasenena. Avun tarve ja avustajan tyo ovat yksilolliset ja
riippuvat vammaisen henkilon yksilollisesta tilanteesta, avun tarpeesta ja elamantilanteesta. Asiakas ohjaa
avustajan tyota.

Vammaispalvelun tyontekija selvittaa asiantuntijalausuntojen ja asiakastapaamisen perusteella, missa maarin
vamma tai sairaus rajoittaa hakijan suoriutumista ja edistaako avustajan saaminen hanen itsenaista
selviytymista. Lisaksi selvitetaan tarvittava henkilokohtaisen avun maara eri toiminnoissa. Hakijan tilanne
arvioidaan kokonaisvaltaisesti. Myds mahdollinen tarve muihin palveluihin selvitetaan.

Paatos henkilokohtaisesta avusta tehdaan palvelutarpeen arvioinnin perusteella. Paatos voidaan tehda
maaradaikaisesti tai toistaiseksi voimassa olevana. Paatds on maaraaikainen, mikali asiakkaan toimintakyvyn tai
olosuhteiden voi odottaa muuttuvan lahivuosina. Henkilokohtaisen avun paatos voidaan muuttaa myos
lainsaadannon muuttuessa. Uuden palvelutarpeen arvioinnin perusteella henkilokohtaisen avun maaraa
voidaan muuttaa tai palvelu voidaan lakkauttaa, mikali sen myontamiskriteerit eivat tayty. Asiakas on
velvollinen ilmoittamaan toimintakyvyssaan ja olosuhteissaan tapahtuvista muutoksista.



Henkilokohtaisen avun myontamisen perusteet
Arvioinnissa huomioitava ensisijaiset etuudet

Henkilokohtaisen avun myontamisen lahtékohtana on, tarvitseeko vammainen henkil6 valttamatta avustajan
selviytyakseen kyseisista toiminnoista. Talla tarkoitetaan seka maarallisesti runsasta, jatkuvaluonteista ja
vuorokauden eri aikoina ilmenevaa, etta vahaisempaa, mutta toistuvasti ilmenevaa valttamatonta avun tarvetta.

Arvioinnissa huomioidaan vammaisen henkilon vamman aiheuttamat rajoitukset ja siita aiheutuvien tukitoimien
tarpeet. Lisaksi otetaan huomioon asiakkaan saamat muut mahdolliset ensisijaiset etuudet, tukitoimet ja palvelut.

Henkil6kohtaisen avun tarvitsijalla tulee olla voimavaroja maaritella avun sisalto ja toteuttamistapa. Avun tarpeen
perustuessa paaosin hoivaan, hoitoon, valvontaan ja kuntoutuksellisiin tarpeisiin ei henkilokohtaista apua
myonneta. Avustaminen ei ole puolesta tekemista ilman ohjausta.

Henkil6kohtainen apu mahdollistaa yhteiskunnallisen osallistumisen kautta syntyvia sosiaalisia suhteita ja
verkostoja. Sosiaalisen vuorovaikutuksen yllapitaminen tarkoittaa mahdollisuutta tavata ystavia, sukulaisia ja muita
ihmisia.

Henkilokohtaista apua myodnnetaan paadasiassa arkipaivisin tapahtuvaan avustamiseen klo 8-18 valilla.

lltaisin ja viikonloppuisin avustajatunteja myonnetaan todelliseen arvioituun tarpeeseen silloin kun se on asiakkaan
tarpeesta johtuen valttamatonta.

Paatoksessa maaritellaan eritellysti myonnetyt tunnit kuukaudessa palvelutarpeen mukaisesti.

A



Henkilokohtaisen avun myontamisen perusteet
Tarpeen todentaminen ja toteuttamismallien yhdistaminen

Myontamisen perusteena on palvelun tarpeen todentaminen. Diagnoosi ei yksinaan riita palvelun
saamiseen vaan paatosta tehdessa tulee ottaa huomioon sairauden tai vamman vaikutus asiakkaan
toimintakykyyn.

Paatosta tehdessa tulee arvioida palvelun tarkoituksenmukaisuus eli tulisiko asiakkaan saada palvelut
ensisijaisesti muista palveluista. Mielenterveysasiakkaat voivat olla pitkaaikaissairaita, mutta saattavat
hyotya sosiaalisesta kuntoutuksesta enemman kuin henkilokohtaisesta avusta.

Asiakkaan toimintakyky on reunaehto jarjestamistapaan. Asiakasta kuullaan jarjestamistapaa
pohdittaessa, mutta viimesijaisesti kunnalla on oikeus paattaa henkilokohtaisen avun
jarjestamistavasta.

Henkilokohtaisessa avussa on paasaantoisesti kaytossa yksi jarjestamistapa kerrallaan.
Palvelusetelimallia voidaan kayttaa tyonantajamallin lisaksi tarkasti rajattuun palveluun (esim.
opiskeluun tai tyossakayntiin) tai poikkeustilanteessa palvelutarpeen arvioinnin perusteella.



Henkilokohtaisen avun myontamisen perusteet A
Omainen henkilokohtaisena avustajana

Avustajana ei voi toimia vaikeavammaisen henkilon omainen tai muu laheinen

henkil6. Hallituksen esityksen (HE 166/2008) perusteluissa on mainittu vaikeavammaisen
omaisena puoliso, lapsi, vanhempi, isovanhempi seka muuna laheisena henkilona
avopuoliso tai samaa sukupuolta oleva elamankumppani.

Esimerkki erityisen painavasta syysta, jolloin omainen voi toimia avustajana:
maahanmuuttajataustaiselle asiakkaalle voidaan myontaa henkilokohtaista apua
kulttuurillisiin ja kielellisiin syihin perustuen niin, etta eri osoitteessa asuva omainen voi
toimia avustajana. Kieliryhman on oltava erityinen. Lisaksi pohdittava kulttuurinen seikka
milla perustella omaisen toimiminen avustajana voidaan hyvaksya.



Henkilokohtaisen avun myontamisen perusteet A
Lomamatkalle myonnetty henkilokohtainen apu

Lomamatkojen henkilokohtaisen avun tunteja arvioitaessa ei oteta huomioon mahdollisia
myodnnettyja harrastustunteja.

Matkat toteutetaan aina tyonantajamallilla. Matkustamisena pidetaan sita, etta kulkuvalineesta
noustaan maihin ja siella vietetaan x-maara aikaa.

Henkil6kohtaista apua myonnetaan asiakkaalle ulkomaille Iahtokohtaisesti 14 pv/vuosi. Pidemmat
matkat pohdittava tapauskohtaisesti, onko lomamatkaa pidettava asiakkaan tavanomaisena elaman
toimintona (huomioidaan siis KHO ennakkopaatos asiassa).

Lomamatkalla korvataan avustajan turisti- tai hotellivero, koska se liittyy tiettyjen maiden (esim.
Espanja/Mallorca) majoituksen kuluihin.

Asiakkailla, joilla ei ole avustajaa paivittaisissa toiminnoissa, voidaan myontaa avustaja yksittaisiin
kilpailumatkoihin, jos han edustaa Suomea vammaisurheilussa. Tallainen urheilu tulee joissain
tapauksissa rinnastettavaksi tyontekoon.



Henkilokohtaisen avun myontamisen perusteet A
Erityistilanteet palvelun myontamisessa

Oikeus henkilokohtaisen avun yolisaan on haettava erikseen ja se perustuu todennettuun palvelutarpeeseen.
Satunnaisesti tapahtuvasta perustellusta yoaikaisesta avustamisesta ei tehda erillista paatosta, vaan
vammaisten asiakasohjausyksikosta saadun luvan perusteella tuntilistalla hyvaksytaan nama satunnaiset yolliset
avustustunnit. Jos asiakkaan elamantilanne vaatii saannoéllista ymparivuorokautista henkilokohtaista apua,
tehdaan uusi palvelutarpeen arvio ja henkilokohtaisen avun paatos.

Henkilokohtaista apua voidaan myontaa perustellusti omaishoidon tuen asiakkaille harrastuksiin,
vhteiskunnalliseen osallistumiseen ja sosiaalisen vuorovaikutuksen yllapitamiseen. Henkilokohtaisella avulla
voidaan vastata asiakkaan paivittaisiin toimiin liittyvaan avun tarpeeseen omaishoitajan tyossakaynnin aikana.



Palvelujen vertailu henkilokohtaiseen apuun

A

Tukihenkilo m Henkilokohtainen apu

Tukihenkilo tukee vammaisia henkildita
osallistumaan mm. harrastuksiin ja
vapaa-ajanviettoon.

Tukihenkild voi auttaa itsenaistyvaa
nuorta irtautumaan lapsuuden kodista.

Tukihenkilo voi tukea asumisyksikdssa
tai itsenaisesti asuvaa henkiloa
yhteiskuntaan osallistumisessa ja
syrjaytymisen ehkaisemisessa.

Tukihenkilona toimimisesta maksetaan
palkkio. Palkkio on veronalaista tuloa.

Tukihenkil6toimintaa myonnetaan
asiakkaalle alle 10 tuntia tai yli 10 tuntia
kuukaudessa.

Kotihoitoa mydnnetaan hoitoa ja hoivaa
tarvitsevalle.

Kotihoidon palveluja ja henkilokohtaista
apua voidaan yhdistaa samalle
asiakkaalle riippuen asiakkaan
vammasta/sairaudesta ja avun tarpeesta.
Kotihoidon palveluja voidaan hyodyntaa
naissa asiakkuuksissa esimerkiksi
hoidollisissa tehtavissa tai aamu- ja
iltatoimissa. Kotihoito voi myds huolehtia
asiakkaan kerran yoaikaan tapahtuvasta
asennon vaihtamisesta ja/tai wc-
asioinnista.

Mahdollisuus kotihoidon kayttoon
harkittava tapauskohtaisesti ja
perustuttava palvelutarpeen arviointiin.
Sovittava asiakkaan ja kotihoidon
kanssa.

Henkilokohtainen apu on toissijainen
palvelu ts. se tulee kysymykseen, jos
henkilo ei saa riittavia tai sopivia
palveluja muun lain nojalla.

Asiakkaalla on subjektiivinen oikeus
henkilokohtaisen avun palveluun
palvelutarpeen mukaisesti, mikali
myontamisen perusteet tayttyvat.

Asiakas ymmartaa tarvitsemansa avun
sisallon ja toimii nk. tydonjohtajana
henkilokohtaiselle avustajalleen.
Avunsaajan on osattava suunnitella ja
arvioida saamaansa apua.

Avustettava on mukana/ osallistuu
toimintaan. Henkil6kohtainen avustaja
ei tee puolesta vaan toimii
avustettavan ohjauksessa.



Henkilokohtaisen avun jarjestamistavat 8d§:

Henkilokohtaisen avun jarjestamistavoista paatettaessa ja henkilokohtaista apua jarjestettaessa
kunnan on otettava huomioon vaikeavammaisen henkilon oma mielipide ja toivomukset seka
palvelusuunnitelmassa maaritelty yksilollinen avun tarve ja elamantilanne kokonaisuudessaan.
Kunta voi jarjestaa henkilokohtaista apua:

Tyonantajamallilla

17,55 €/h

Ostopalveluna
13,49 €/h

Palvelusetelilla
17,22 €/h

Tyonantajamallissa korvataan
vaikeavammaiselle henkil6lle
henkilokohtaisen avustajan
palkkaamisesta aiheutuvat
kustannukset tyonantajan
maksettavaksi kuuluvine lakisaateisine
maksuineen ja korvauksineen seka
muut kohtuulliset avustajasta
aiheutuvat valttamattomat kulut.

Vammainen henkil6 valitsee avustajana
toimivan henkilon. Avustajana ei voi
toimia vaikeavammaisen henkilon
omainen tai muu ldheinen henkilo, ellei
sita erityisen painavasta syysta ole
pidettava vaikeavammaisen henkilon
edun mukaisena.

Ostopalvelumallissa hankitaan
vaikeavammaiselle henkil6lle
henkilokohtaisen avun palvelua
yksityiselta palveluntuottajalta.

Ostopalvelu tuotetaan kilpailutuksessa
maaritellyn yrityksen kanssa.

Paatoksen perusteella tehdaan
ostopalvelutilaus yritykselle, joka
hankkii avustajan ja toimii hanen
tyonantajana.

Palvelusetelimallissa annetaan
vaikeavammaiselle henkil6lle
avustajapalvelujen hankkimista varten
sosiaali- ja terveydenhuollon
palvelusetelista annetussa laissa
(569/2009) tarkoitettu palveluseteli,
jonka arvo vastaa
vammaispalvelupdatdksessa
myonnettya henkilokohtaisen avun
tuntimaaraa. Palveluseteli myénnetaan
setelissa kerrottuun tarkoitukseen.
Asiakas tilaa palvelun kunnan
hyvaksymalta yritykselta. Tilauksen
yhteydessa asiakas ja palveluntuottaja
sopivat palvelun kestosta ja aikataulusta
viranhaltijan palvelun myontamista
koskevan paatoksen puitteissa.

A


https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2009/20090569

Henkilokohtaisen avun eri muodot:

Henkilokohtainen apu
Tyonantajamallilla, ostopalveluna tai

palvelusetelimallina

Ammatillinen henkil6kohtainen apu

Henkilokohtainen apu on palvelu, jossa avustajan tyon turvin edistetdaan
vaikeavammaisen tai pitkdaikaisesti sairaan henkilon itsendista elamaa ja
osallistumista yhteiskunnan jasenena.

Asiakkaan avun tarve ja avustajan tyo ovat yksil6llisia. Asiakkaan tulee
ymmartaa tarvitsemansa avun sisalto ja osattava suunnitella ja arvioida
saamaansa apu. Henkilokohtainen avustaja ei tee puolesta vaan asiakas
ohjaa hdnen tyota.

Palvelun jarjestamisvaihtoehdot ovat:
e TyoOnantajamalli

e Ostopalvelu

« Palveluseteli

Palvelun jarjestamistapa arvioidaan palvelutarpeen arvioinnin yhteydessa.
Jarjestamistavasta paatettaessa on otettava huomioon ja kirjattava
vaikeavammaisen henkilon oma mielipide.

Ammatillista avustajapalvelua myénnetaan silloin, kun asiakkaan
palvelutarve sisadltaa tavanomaisen avustajapalvelun lisaksi
saanndllisesti avustustehtavia, jotka ovat erityisen vaativia ja
edellyttavat avustajalta ammatillista tydotetta ja osaamista.

Ammatillista avustajalta edellytetaan soveltuvuuden lisaksi
soveltuvaa vahintaan sosiaali- ja terveydenhuoltoalan
perustutkintoa. Ladakehoitoon osallistuvalla avustajalla tulee olla
osoitus ladkehuollon patevyydesta ja kirjallinen voimassa oleva
|ladkehoidon lupa.

Ammatillisessa avustajapalvelussa avustajan on toteuttaa
itsendisesti asiakkaan tarvitsema hoidollinen toiminto.




Palvelukuvaus ja myontamisen perusteet: A
Ammatillinen henkilokohtainen apu

Runsaasti hoitoa ja hoivaa tarvitsevalle asiakkaalle voidaan palvelutarpeen arvioinnin perusteella myontaa ammatillista
henkilokohtaista apua. Ammatillista henkilokohtaista apua myonnetaan silloin, kun asiakkaan palvelutarve sisaltaa
tavanomaisen avustajapalvelun lisdksi sédannollisesti ja/tai ennakoimattomasti avustustehtavia, jotka ovat erityisen vaativia
ja edellyttavat avustajalta ammatillista tyootetta ja osaamista. Palvelu voi korvata palveluasumisen. Ammatillisen
avustajapalvelun sisaltd mainitaan asiakkaan henkilékohtaisen avun paatoksessa ja palvelun tilauksessa.

Ammatillista avustajapalvelun tyota tekevalta avustajalta edellytetaan soveltuvuuden lisaksi soveltuvaa vahintaan sosiaali-
ja terveydenhuoltoalan perustutkintoa (esim. ldhihoitaja) sosiaalihuollon ammattihenkildista annetun lain (817/2015) ja
asetuksen (153/2016) mukaisesti. Ladkehoitoon osallistuvalla ammatillisen avustajapalvelun avustajalla tulee olla osoitus
|laakehuollon patevyydesta ja kirjallinen voimassa oleva ladakehoidon lupa.

Ammatillisessa avustajapalvelussa avustettavalla ei ole mahdollisuutta tai kykya ohjata avustajan tyota, vaan silloin
avustajan on osattava ammatillisen koulutuksen ja tydsta saadun kokemuksen pohjalta itsendisesti toteuttaa asiakkaan
tarvitsema hoidollinen toiminto.

Jarjestamistavat:
* Ostopalvelu

* Kaupungin oma toiminta



Pilotointi arviointijakso
henkilokohtainen apu

* Vanhus- ja vammaispalvelussa on alkamassa henkilékohtaisen avun
arviointijakson pilotointi, kdynnistys omana toimintana kevaalla 2021,
suunniteltu kesto vuoden 2021 loppuun.

* Tavoitteena:

* Henkilokohtaisen avun palvelutarpeen tarkempi todentuminen ja
avustustuntien tasmallisempi arviointi paatoksenteon tueksi

* Asiakkaan oikeusturvan varmistaminen
* Ristiriitatilanteiden ratkaisu
* Palvelutarpeen arvioinnin tydkalujen kehittaminen



Kotiin vietavat palvelut
yontamisen perusteet




Laki

SHL 11§ Ammatillinen tukihenkilo

Lke 2§ Aamu- ja iltapaivatoiminta

Virallinen nimi ”Koululaisen paivatoiminta ja lomatoiminta”, Vammaisten henkiléiden palveluohje,
kohta 6.2.6.

Lke 2§ Avustaja- tai hoitaja kotiin

Kaytossa ainoastaan ”Kotiin ostettava hoito”. Tarkempi kuvaus palvelusta [6ytyy Vammaisten henkiléiden
palveluohjeesta, kohta 6.2.9.1

VPL 8§ Neuropsykiatrinen valmennus (tehty
sopeutumisvalmennuksen paatokselld) Apotissa ei ole
rakennettu omaa paatospohjaa talle palvelutuotteelle.



PALVELUKUVAUKSET A

Palvelua tarjotaan asiakkaan elaman murros- tai Asiat, joita kasitellaan vaihtelevat asiakkaan
nivelkohdissa ja/tai tukemaan nuoren itsendistymistd ja  elamantilanteen ja tuen tarpeen mukaan.

irtautumista lapsuuden kodista. . _
Annettavan palvelun tavoitteita tarkennetaan ja

1 Asiakkaan osallisuuden lisaamiseksi yhteiskuntaan, arvioidaan asiakkaan kanssa tyoskentelyn aikana.
Ammatillinen arjen hallinnan taitojen lisaamiseen, mielekkaan
tukihenkilo tekemisen 16ytymiseen tai perheen jaksamisen

tukemiseen. Voimavarojen kasvaessa tuen tarve vihenee.

Asiakaskohtainen tuen tarve ja maara ovat yksilollisia.

Tukitydskentely on tarpeenmukaista keskustelua,
vhdessa tekemista, harjoittelua ja ennen kaikkea
mukana olemista.

Voimavaroja ja uusia toimintamalleja haetaan tuettavan
ymparoivasta arjesta.

Opiskelijoiden aamu- ja iltapdivatoimintaa, jotka eivat Hoito on ryhmamuotoista toimintaa koulujen tai
2 palvelutarpeen arvioinnin pohjalta parjaa tavallisessa palveluntuottajan tiloissa.

iltapaivahoidossa tai pysty olemaan yksin kotona ennen
Aamu- ja koulupadivan aloittamista tai koulupaivan jalkeen.

iltapaivahoito

Palvelulla mahdollistetaan vanhempien tydssakaynti tai
opiskelu paivaaikaan.



PALVELUKUVAUKSET A

Kertaluontoisia/Kriisitilanteet Huolenpitoa, valvontaa, avustaminen paivittdisissa

) . . ) toiminnoissa mm. wc-kdynnit, hygienia, ruokailu, liikkuminen
Avustaja kotiin on kotiin ostettava, asiakkaan palvelutarvetta  h53stavat tilanteet

vastaava ei-sairaanhoidollinen palvelu.

3 ) . ) L . ) Palvelulla mahdollistetaan mm. vanhempien aikaa muille
Asiakkaan henkil6kohtaisessa asioinnissa avustaminen ja sisaruksille ja palvelujen odotusajaksi.

Avustaja neuvominen (erilaisten hakemusten ja lomakkeiden taytts,

kotiin avustusten ja etuuksien hakeminen ym.). Korvaamaan tilapadishoitoa, jos perhe ei ole viela valmis

laittamaan lastaan pidempiaikaiseen hoitoon. TallGin
kyseessa alle 3 v. kotona hoidettavat lapset.

Hoitaja kotiin on kotiin ostettava palvelu, jonka Laakehoidon toteuttaminen tarvittaessa. Ladkkeiden
tavoitteena on tukea asiakkaiden kokonaisvaltaista antaminen, ladkehoidon valvonta ja vaikutusten
hyvinvointia ja elamanlaatua, seka itsenaista seuranta.

selviytymista turvallisesti kotona.
L Lisaksi tulee huomioida asiakkaan liikkuminen,

Tarkoitus on yllapitaa ja parantaa asiakkaiden fyysista, asiakkaan ja hanen ymparistonsa turvallisuus ja
4 psyykkista ja sosiaalista toimintakykya esteettomyys.
Hoitaja Palveluun kuuluu asiakkaan terveydentilan muutosten Palvelussa tulee toteutua asiakkaan, hanen omaistensa
kotiin seuranta ja asianmukainen toiminta tilanteen ja muun verkoston valinen yhteistyo, hyva ammattitaito
muuttuessa. seka hoidon jatkuvuus. Yhteistyo asiakkaiden omaisiin ja

asioiden hoitajiin tulee olla sujuvaa. Terveydenhuollon
ammattilaisen arvio tarpeesta ja kestosta.



PALVELUKUVAUKSET

5

Neuropsykiatri
nen valmennus

Neuropsykiatrinen valmennus on tavoitteellista ja
suunnitelmallista ohjaus- ja tukitoimintaa, joka
perustuu asiakkaan yksilollisiin tarpeisiin.

Neuropsykiatrinen valmennus on maaraaikainen
tukipalvelu.

Valmennuksen tavoitteena sosiaalisen toimintakyvyn
vahvistuminen ja itsendiseen elamaan tarvittavien
selviytymistaitojen edistaminen seka tulevaisuuden
suunnittelu.

Tyoskentelyn tavoitteet ja aikataulu sovitaan yhdessa
asiakkaan kanssa.

Tavoitteiden saavuttamista seurataan ja arvioidaan
aktiivisesti valmennuksen aikana.

Sisallot suunnitellaan asiakkaan tarpeiden mukaan.

A

Tavoitteet ovat konkreettisia ja liittyvat jokapaivaisen
elaman vaikeuksiin, arjenhallintaan, opiskeluun ja
ihmissuhteisiin.

Tavoitteet asetetaan siten, etta asiakkaalla on
mahdollisuus oppia, omaksua, ja etsia uusia keinoja ja
voimavaroja arkisiin tilanteisiin.

Tyoskentelyssa rakennetaan asiakkaalle uusia
toimintamalleja arjenhallintaan yhdessa luotujen
tavoitteiden pohjalta.

Tyoskentely tapahtuu asiakkaan omassa ymparistossa ja
siina huomioidaan asiakkaan ymparilla olevat
verkostot

Asiakkaan kanssa yhdessa keskustellen etsitdan hanelle
parhaiten sopiva tyoskentelymuoto: se voi olla
keskustelua, mallittamista, visualisointia,
toiminnallisuutta tai jotakin muuta.

Myonnetdan palvelutarpeen arvioinnin perustella, jos ei
saa ensisijaisten palvelujen kautta (lapsiperheiden
palvelut, KELA, HUS, terveydenhuolto) valmennusta.



Lisaa kuva

Myontamisen perusteet

Neuropsykiatrinen

) Aamu/iltapaivatoiminta Avustaja/hoitaja kotiin
valmentaja

Ammatillinen tukihenkilo

Paasaantoisesti taysi-ikaisille,

_ kcla(si_nlx;. ?u'tlilsmin' kil:'iollj _ méégél'a'?k‘;ﬁz:'gf’: Kk Ja Vanhempien Kriisitilanteet jallyhytkestoise
asiakkaille, joilla voi olla lisaksi - . g - lan . -rh Vi
liitannaissairauksia (esim. tavoitteellinen tyossa_kaynn|“ Ja t _a Feet,.10|ssa e tarvitse
epilepsia). | "_““t°“t:':“‘e'_‘tette':“:’_ opiskelun erityisesti tukea
aajemmat tavoltteet kuin i i Misrdaikainen fuki max. 6kk
Asiakkaiden tukeminen Ammatillisella mahdouls‘:_an:_'!“fa“ 2l een tarve arvioidaa’
edellyttaa nepsy-koulutusta, tukihenkilolla. peruskouluikaisille J :
autismin kirjon Valmennuk:rsenI tavoitteena kehitysvammaisille ssa uudelleen.
erityisosaamista. liittyen esim. sosiaalisen . - = ]
autisminkirjoon, Myénnetaan toimintakyvyn vahvistumin tai vammaisille fiaat kotona
maaraaikaisena en ja itsenaiseen elamaan lle
palveluna elamén tar\{ittavit_en felyiytymistait sishoitoa,
murrosvaiheisiin, 3-6kk. ojen edistaminen seka ole viel3
Tavoitteellista toimintaa, tulevaisuuden suunnittelu.
tavoitteet mahdollisimman an lastaan
hoitoon.

konkreettisia, jotta
vaikuttavuus pystytaan
arvioi

aksimiaika
yoaikaiselle palvelulle on 9h




Avustaja/hoitaja kotiin
Ka. perushinta n. 33 €/h
+ lakisaateiset lisat;

Aamu/iltapdivatoiminta
Hinta ShL n. 535 €/kk;
Hinta LKE n.

350 €/kk (700

€/kk aamu- ja
iltapdivatoiminta)

Ammatillinen tukihenkilo
Hinta (perustaso 145,80
€/vko, vahvataso 250
€/vko; erityistaso 516,25
€/vko; ka. hinta 68 €/h );

Kevyemmasta raskaampaan

Neuropsykiatrinen
valmentaja
Keksimaarainen hinta n.
78 €/h ja
seksuaalineuvonta n.
117 €/h

Kevyempia jarjestamisen
tapoja;

1.Jarjestdjen
vapaaehtoiset

2. Naapuriapu

3. Laheisverkosto

Kevyempia jarjestamisen
tapoja;

1. Avoimet leikkipuistot
2. Kerhotoiminta

Kevyempia jarjestamisen
tapoja;

1.Jarjestojen
vapaaehtoiset, esim. SPR-
ystavatoiminta

2. Key-ring esim.
Simonkodin ja englannin
mallit (alueella asuvat
auttavat toisiaan)
3.Tukihenkilo
toimeksiantosopimuksella
4.Henkilokohtainen
avustaja

Kevyempia jarjestamisen
tapoja:

1. Jarjestdjen
vapaaehtoiset

2. Key-

ring esim. Simonkodin ja
englannin mallit (alueella
asuvat auttavat toisiaan)
3.Tukihenkil6 toimeksiant
osopimuksella
4.Henkilokohtainen avust
aja




Jarjestamistavat

Ammatillinen tukihenkild Neuropsykiatrinen valmentaja Avustaja/hoitaja kotiin /

Aamu/iltapdivatoiminta

Ostopalvelu Ostopalvelu Ostopalvelu



Tukitoimet
yontamisen perusteet

A



MAARARAHASIDONNAISET PALVELUT
JA TUKITOIMET

Sopeutumisvalmennus

Paivittaisista toiminnoista suoriutumisessa tarvittavat valineet, koneet ja laitteet
Liikkkumisvalineet

Muut valineet, koneet ja laitteet

Ylimaaraiset vaatekustannukset

Ylimaaraiset erityisravintokustannukset



Laki

* Laki vammaisuuden perusteella jarjestettavista palveluista ja
tukitoimista 9 § (19.12.2008/981)

* Maararahasidonnaiseen palveluun ja tukitoimeen vammaisella henkilolla ei ole
subjektiivista oikeutta, vaan tukea myonnetaan talousarvioon varattujen maararahojen
puitteissa. Maararahat tulee kuitenkin mitoittaa tiedossa olevan tarpeen mukaiseksi.
Yksilolliset paatokset tulee tehda ottaen huomioon etuuksien saamisen edellytykset ja
kunnan talousarvio.

* Asunnonmuutostyo6t ja asuntoon kuuluvat valineet ja laitteet- naiden palvelujen osalta
valttamattomiin on subjektiivinen oikeus



SOPEUTUMISVALMENNUS

Sopeutumis-

valmennus

Sopeutumis-

valmennus

Palvelukuvaus: Sopeutumisvalmennukseen kuuluu neuvonta, ohjaus ja valmennus
vammaisen henkilon ja hanen lahiyhteisdnsa sosiaalisen toimintakyvyn
edistamiseksi. Sopeutumisvalmennuksen muotoja voivat olla esimerkiksi kurssit,
viittomakielen tai muun kommunikaatiotaidon opetus, liikkumistaidon opetus,
asumisvalmennus tai -kokeilu

Myontamisen perusteet: Kursseja toteutetaan vammaispalvelulain perusteella sosiaalisen
toimintakyvyn edistamiseksi. Kommunikaatio-opetuksen saajat ovat kuulo- ja puhevammaisia
henkildita. Opetusta voidaan myontaa lisaksi asiakkaan perheelle ja paivakodin tyontekijoille.
Hakemuksen liitteena tulee olla puheterapeutin, laakarin tai kuntoutusohjaajan asiantuntijalausunto
opetuksen tarpeellisuudesta, soveltuvasta opetusmuodosta ja opetuksen maarasta. Liikkumistaidon
opetusta myonnetaan HUS:n antaman suosituksen perusteella kurssimuotoisena tai yksilokohtaisena
reittiliikkumisen opetuksena.



PAIVITTAISISTA TOIMINNOISTA A
SUORIUTUMISESSA TARVITTAVAT VALINEET,
KONEET JA LAITTEET

Palvelukuvaus: Vammaiselle henkil6lle korvataan paivittaisista

Vilineet, kon toiminnoista suoriutumisessa tarvittavien valineiden, koneiden ja laitteiden hankkimisesta
g aiheutuneista kustannuksista puolet. Vakiomalliseen valineeseen, koneeseen tai
laitteeseen tehdyt vamman edellyttamat valttamattémat muutostyot korvataan kuitenkin
kokonaan.

Myontamisen perusteet: Hakemukseen tulee liittaa kustannusarvio ja

toimintaterapeutin tai muun asiantuntijan lausunto hankinnan tarpeellisuudesta itsenaisen
suoriutumisen tukemiseksi. Valineen, koneen tai laitteen uusimisen hakemukseen tulee
Vilineet, kon liittaa selvitys tarpeesta ja kustannusarvio korjauskustannuksista ja/tai uuden laitteen
hankinnasta. Valineen, koneen tai laitteen muutostoiden on oltava valttamattomia eli niita
ei voi kayttaa ilman muutostoita. Muutostyot korvataan uuteen tai kaytossa jo olevaan
valineeseen, koneeseen tai laitteeseen.

eet ja laitteet




LIIKKUMISVALINEET

Liikkumis-

valineet

Liikkumis-

valineet

Palvelukuvaus: Vammaisella henkil6lla on mahdollisuus saada korvausta tietyissa
erityistilanteissa auton hankintaan. Edellytyksena on, etta auto on riittavan tilava seka
vammaisen henkilon etta hanen tarvitsemien apuvalineiden kuljettamiseen. Auton
hinnasta korvataan puolet, kuitenkin enintaan 4000 euroa. Korvaus suoritetaan, kun koko
hankintamaksu on suoritettu. Vahennyksena otetaan huomioon autoveron palautus ja
vanhan auton myyntihinta.

Myontamisen perusteet: Asiakkaan tulee tarvita autoa paivittaisessa liikkumisessaan.
Paivittaisella liikkumisella tarkoitetaan saannollista ja usein toistuvaa liikkkumista, joka voi
liitttya esimerkiksi tyo- ja opiskelumatkoihin, saanndllisiin hoitoihin tai omista

lapsista huolehtimisesta johtuviin velvoitteisiin.

Autoon tehtavia valttamattomia muutostoita voivat olla esim. kasihallintalaitteet,
nostolaitteet ja kaantyva istuin.



MUUT VALINEET, KONEET JA LAITTEET A

Muita valineita, koneita ja laitteita ovat mm: kommunikaatiomahdollisuuksia lisaavat
viestintavalineet, kodinkoneet ja seka harrastus- ja vapaa-ajan valineet.

» Kommunikaatiomahdollisuuksia lisaavia viestintavalineita voivat olla esim. kuvapuhelin,
e tekstipuhelin, mikrotekstipuhelin ja puhelimen apuvilineet, tallentavat AV-laitteet,
laitteet tietokone ja siihen liittyvat lisdlaitteet. Mydntamisen perusteena on, ettd viestintavilineen
tulee edistaa vammaisen henkilon itsenaista suoriutumista ja olla hanelle
valttamaton paivittaisista toiminnoista suoriutumisessa.

Kodinkoneen tarpeen perustana on vamma tai sairaus, joka aiheuttaa
toimintarajoituksia. Myonnetyn kodinkoneen (esim. tiskikoneen) tulee edistdaa vammaisen
henkilon omatoimista ja itsenadista suoriutumista kotona

Harrastus- ja vapaa-ajan valineita mydnnetaan vammaiselle henkildlle silloin, kun han
tarvitsee erityisvalineita tai lisdvarusteita aktiivisesti toteutuvissa harrastus- ja vapaa-ajan
toiminnoissa. Hakemukseen on liitettava asiantuntijalausunto erityistarpeesta.

Muut vilineet,

koneet ja
laitteet




YLIMAARAISET
VAATEKUSTANNUKSET

Ylimaaraiset

vaatekustan-

nukset

Ylimaaraiset

vaatekustan-
nukset

Palvelukuvaus: Vammaiselle henkil6lle korvataan hanen vammansa tai sairautensa
edellyttaman tarpeen mukaisesti kustannukset, jotka aiheutuvat vamman tai sairauden
edellyttaman tarpeellisen vaatetuksen hankkimisesta. Ylimaaraisina vaatekustannuksina
korvataan tavanomaisten, valmiina ostettavien vaatteiden ja vammaisen henkilon
vammansa tai sairautensa vuoksi tarvitsemien erityisvaatteiden kustannusten erotus.
Lisaksi oikeus korvaukseen saattaa syntya vaatteiden tavanomaista nopeammasta,
vammaista tai sairaudesta johtuvasta kulumisesta. Kenkien hankintakustannukset
rinnastetaan vaatekustannuksiin.

Myontamisen perusteet: Ylimaaraiset vaatekustannukset korvataan yksil6llisen
tarveharkinnan perusteella ja talléin huomioidaan kunkin hakijan erityispiirteet.
Vammaisen henkilon on esitettava selvitys kustannuksista. Hakemukseen tulee liittaa
asiantuntijalausunto ja mahdollinen kustannusarvio hankinnasta. Kustannuksista
huomioidaan kohtuullinen osa.

Vuodevaatteiden kulumista ei korvata. Mydskaan painopeiton kustannukset eivat ole
paasaantoisesti korvattavia.



YLIMAARAISET A
ERITYISRAVINTOKUSTANNUKSET

Palvelukuvaus: Vammaiselle henkilolle korvataan ylimaaraiset kustannukset, jotka
:::Ef;gfni aiheutuvat erityisravinnosta tai erityisravintovalmisteista, joita henkil6 joutuu

kustannukset kayttamaan pitkaaikaisesti ja saannollisesti. Ylimaaraisina

erityisravintokustannuksina korvataan tavanomaisen ruoan ja erityisravinnon kustannusten

valinen erotus.

Myontamisen perusteet: Hakijan on esitettava laakarintodistus, josta

kay ilmi erityisravinnon valttamattomyys. Ennen erityisravintokustannusten korvaamista
tulee selvittaa mahdolliset ensisijaiset tukimuodot. Erityisravintokustannuksiin voidaan
saada korvausta lapsen hoitotuen, vammaistuen, elakkeensaajan hoitotuen

ja sairausvakuutuslain perusteella.

Ylimaaraiset

erityisravinto-
kustannukset




ASUNNONMUUTOSTYOT

* Palvelukuvaus: Asunnonmuutostyot kuuluvat vammaiselle henkil6lle subjektiivisena oikeutena turvattuihin
palveluihin. Kunta korvaa vaikeavammaiselle henkil6lle asunnon muutostéista aiheutuvat kohtuulliset kustannukset,
jos han vammansa tai sairautensa takia valttamatta tarvitsee naita toimenpiteita suoriutuakseen tavanomaisista
elaman toiminnoista eika han ole jatkuvan laitoshuollon tarpeessa.

* Korvattavia asunnon muutostéita ovat henkilon vamman tai sairauden vuoksi suoritettavat valttamattomat
rakennustyot kuten ovien leventaminen, luiskien rakentaminen, kylpyhuoneen, WC:n ja vesijohdon asentaminen,
kiinteiden kalusteiden ja rakennus- ja sisustusmateriaalien muuttaminen seka vastaavat muut henkilon vakituisessa
asunnossa suoritettavat rakennustydt. Asunnon muutostyoksi katsotaan myds muutostoiden suunnittelu seka
esteiden poistaminen asiakkaan asunnon valittomasta lahiymparistosta. Vapaa-ajan asuntoon liittyvia muutostoita
ja asunnon normaaleja perusparannustoita ei korvata. Uudisrakennuksiin, joissa esteettomyys voidaan huomioida
rakennusvaiheessa, ei tehda asunnonmuutostoita.

* Asunnon muutostodista aiheutuvat, vammaan tai sairauteen liittyvat, kohtuulliset kustannukset korvataan hakijalle
kokonaan. Uudisrakennusvaiheessa tehtavista muutostdista suoritetaan korvaus vain niista vammaisuudesta tai
sairaudesta johtuvista lisakustannuksista, jotka ylittavat vastaavan asunnon normaalit rakentamiskustannukset.
Muutostdiden purkutyot eivat kuulu vammaispalvelun kustannettaviksi. Asiakas neuvottelee usein suurissa
muutostoissa vuokranantajan kanssa, etta asunto jaa muutostdiden jalkeiseen kuntoon. Tietyt muutostyot kuten
luiskat, hissit ja ovikoneistot siirretdaan asiakkaan muuton yhteydessa (ns. laina).



ASUNNONMUUTOSTYOT

* Myontamisen perusteet: Asunnon muutostoiden korvausta arvioitaessa henkiloa pidetaan
vaikeavammaisena silloin kun liikkuminen tai muu omatoiminen suoriutuminen vakituisessa asunnossa
tuottaa vamman tai sairauden vuoksi erityisia vaikeuksia.

* Tukea myonnettaessa, kukin asiakkaan tilanne arvioidaan yksilollisesti. Muutostoiden tulee tukea asiakkaan
itsenaista suoriutumista nyt ja tulevaisuudessa, ja korvattavien kustannusten tulee olla kohtuullisia hakijan
kokonaistilanne huomioon ottaen.

* Asunnon muutostoiden tarpeellisuudesta ja valttamattomyydesta pyydetaan lausunto toimintaterapeutilta,
kuntoutusohjaajalta tai muulta asiantuntijalta. Tarvittaessa pyydetaan laakarinlausunto ja muita lausuntoja
kuten lausunto HUS:n kuntoutusohjaajalta nakdvammaisten valaistusmuutostdissa. Asunnon muutostoiden
teknisesta toteutuksesta, tarkoituksenmukaisuudesta ja kohtuullisista kustannuksista hankitaan tarvittaessa
lausunto toimialan rakennusalan asiantuntijalta.



ASUNTOON KUULUVAT VALINEET
JA LAITTEET

* Palvelukuvaus: Kunta korvaa vaikeavammaiselle henkil6lle asuntoon kuuluvien valineiden ja laitteiden
hankkimisesta hanelle aiheutuvat kohtuulliset kustannukset, jos han vammansa tai sairautensa takia
valttamatta tarvitsee niita suoriutuakseen tavanomaisista elaman toiminnoista eika han ole jatkuvan
laitoshuollon tarpeessa.

* Korvattavia asuntoon kuuluvia valineita ja laitteita ovat nostolaitteet, halytyslaitteet, sahkdinen
ovenavausjarjestelma tai vastaavat muut asuntoon kiinteasti asennettavat vdlineet ja laitteet. Korvauksetta
lainaksi myonnettavia valineita ja laitteita ovat hissit, luiskat ja sahkdiset ovikoneistot. Naiden valineiden ja
laitteiden korjaus- ja huoltokustannukset korvataan kokonaan.

* Myoéntamisen perusteet: Vdlineiden ja laitteiden hankkimisesta korvataan kohtuulliset kustannukset kuten
asunnon muutostoissakin. Ennen paatoksen tekemista tarkistetaan, onko asiakkaalla mahdollisuus saada
vammansa tai sairautensa kannalta valttamattomat valineet ja laitteet kayttéonsa muuta kautta, esimerkiksi
laakinnallisesta kuntoutuksesta, Kelalta tai vakuutusyhtiolta.



Kehitysvammaisten palvelut
myontamisen perusteet




Laki

* Laki kehitysvammaisten erityishuollosta 32 §



PALVELUKUVAUKSET

1 Oikeus

erityishuolto-
ohjelmaan

2 tutkimus

ja
terveydenhu
olto

Henkilolle, jonka kehitys tai henkinen toiminta on
estynyt tai hairiintynyt synnynnaisen tai kehitysidassa
saadun sairauden, vian tai vamman vuoksi ja joka ei
muun lain nojalla voi saada tarvitsemiaan
palveluksia. Lain soveltaminen ei edellyta
kehitysvammadiagnoosia. Kehitysvammaisten
erityishuollon tarkoituksena on edistaa ihmisen
suoriutumista paivittdisista toiminnoista,
toimeentulosta ja sopeutumista yhteiskuntaan seka
turvata hanen tarvitsemansa hoito ja huolenpito.

Kehitysvammaiselle henkiloille, joilla maksuttoman
perusterveydenhuollon ja suun terveydenhoidon lisaksi
on tarve erityispalveluun kehitysvammaisuuteen

liittyvissa erityisasiantuntemusta edellyttavissa asioissa.

Hoidon tarpeen arviointi tehddaan Vantaan
vammaispalvelujen moniammatillisessa tiimissa, jonka
jasenina ovat laakari, psykologi ja sairaanhoitaja.

Terveydenhuollon ammattilaisen arvio kestosta.



PALVELUKUVAUKSET

3

Kuntoutt

ava
paivahoi
to

4

seksuaa
literapia

Kehitysvammaiselle tai muuten erityishuoltoa
tarvitsevalle lapselle voidaan myodntaa paivahoito
maksuttomana kuntoutuksellisista syista.
Paasaantodisesti paivahoitoa voidaan jarjestaa vain
kehitysvammaisen lapsen vanhempien ty6ssakaynnin
takia. Jos paivahoidolle on tarvetta muista syista,
harkitaan palvelun myontamista yksilollisin perustein.
Jos loma-ajan hoidon tarve johtuu muusta syysta ja
sen tarve on perusteltua, voidaan hoitoa jarjestaa.
Kehitysvammaiselle koululaiselle jarjestetaan
paivahoitoa erityishuoltolain nojalla koulun loma-
aikoina yksilollisen tarpeen mukaan.

Seksuaaliterapiaa voidaan myontaa
kehitysvammaisille, autismin kirjon seka muille
erityista tukea tarvitseville henkildille, joiden
seksuaalisuuteen liittyvat pulmatilanteet eivat ratkea
seksuaalineuvonnan keinoin. Seksuaaliterapeutin
konsultaatiolla voidaan tukea myds asiakkaan
lahiyhteisda seksuaalisuuteen liittyvissa kysymyksissa.

Paasaantdisesti myonnetaan 5-10 kerran jakso.
Terveydenhuollon ammattilaisen tuki arvioinnissa
tarvittaessa.



PALVELUKUVAUKSET

* Paivatoimintaa myonnetaan perusopetuksen
vammaisopetuksen kehitysvammaisten- tai
autismin kirjon ryhmien oppilaille. Paivatoiminta

BKoululaiste jarjestetaan koulun tiloissa palvelun tarpeen
n paivé- j mukaisesti ennen opetuksen alkamista ja

ja S .
lomatolminta opetuksen jdlkeen. Heindkuussa hoitoa

myodnnetdan vain valttamatonta hoitoa varten
esim. lasten vanhemmat ovat tydssa, opiskelevat
tai muu perusteltu syy ja eivat saa jarjestettya
muuta hoitoa. Vanhempien on toimitettava
vammaispalveluihin tydnantajan todistus siita, etta
ovat tydssa ko. aikana.

Henkilo voidaan maarata erityishuollon toimintayksikkdon tahdostaan riippumatta, jos:

1. han ei kykene tekemaan hoitoaan ja huolenpitoaan koskevia ratkaisuja eikd ymmartamaan kayttaytymisensa
6 Tahdosta seurauksia;

ripppumaton 2. han todennakdisesti vakavasti vaarantaa terveyttaan tai turvallisuuttaan taikka muiden

erityishuolto henkildiden terveytta tai turvallisuutta; ja

3. hanen hoitoaan ja huolenpitoaan ei voida jarjestdaa muulla tavoin.




ditettu

Odlivelu

INHIEINE

Oikeus erityishuolto-
ohjelmaan

Tutkimus- ja
terveydenhuolto

Seksuaali- Koululaisten paiva- ja
terapia lomatoiminta

Kuntouttava

paivahoito

* Henkildille, jotka

* Henkilédlle, jonka kehitys tai : * Lapsille, joilla tunnistettu St i
henkinen toiminta on estynyt t:f;:;;s::_ attai vilttimiton/ehdoton Oppllallole, joille
tai h?iriin_tan_'_t_ syrmynnéisen hammashoidossaan tarve kommunikaation ammaisten
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Myontamisen perusteet

Tahdosta riippumaton

erityishuolto

* Henkilon maaraamisesta
erityishuollon toimintayksikkéo6n
tahdostaan riippumatta
Vammaisten
Asiakasohjausyksikon on tehtava
Etevan erityishuollon
johtoryhmalle kirjallinen
hakemus. Erityishuollon
johtoryhman on paatettava,
maarataanko henkiloé
erityishuolion toimintayksikkoon
tahdostaan riippumatta.
Paatoksen on sisdllettava
perusteltu kannanotto siita,
ovatko edellytykset henkilon
maaraamiselle erityishuollon
toimintayksikko6n tahdostaan
riippumatta olemassa.



Liikkkumista tukevat palvelut: myéntamisen perusteet




Sosiaalihuoltolaki 30.12.2014/1301, § 23

Ohje: Liikkumista tukevien palvelujen toimintaohje 1.4.2020 lahtien

Sosiaali- ja terveyslautakunta 25.2.2020

Laki ja asetus vammaisuuden perusteella jarjestettavista palveluista ja tukitoimista 3.4.1987/380
Vammaispalveluasetus 5 §:n, Vammaispalvelulaki 8 §:n 2 mom.

Vammaispalvelu asetus 6 §, 4 §

Ohje: Liikkumista tukevien palvelujen toimintaohje 1.4.2020 lahtien

Sosiaali- ja terveyslautakunta 25.2.2020



Kevyemmasta raskaampaan

Liikkumista tukevia palveluja
jarjestetaan henkildille, jotka eivat
kykene itsenaisesti kayttamaan julkisia
liikennevalineita sairauden, vamman tai
muun vastaavanlaisen toimintakykya
alentavan syyn takia. Sosiaalihuoltolain
mukaan esteeton julkinen liikenne ja
sen kayton ohjaus ja neuvonta on
ensisijaista. Menokaveri-toiminnalla
tuetaan asiakkaita, joilla on vaikeuksia
|lahtea kotoa ja jotka tarvitsevat tukea
julkisten liikennevalineiden
kayttamisessa. Palvelun myontaminen
perustuu palvelutarpeen arviointiin.
Mikali asiakas ei itsenaisesti pysty tai
uskalla kayttaa julkisia liikkennevalineita,
voidaan asiakkaalle myontaa
Menokaveri-tukihenkild, jonka kanssa
lilkkua kodin ulkopuolella.

Sosiaalihuoltolain mukaisen
kuljetuspalvelun myontaminen
perustuu palvelutarpeen
arviointiin, jonka perusteella
asiakkaalla katsotaan olevan suuria
vaikeuksia kayttaa julkisia
liikennevalineita. Lisaksi asiakkaan
tulot ja kaytettavissa oleva
varallisuus vaikuttaa
myontamiseen, vaikka tarkoista
tulo- ja varallisuusrajoista on
luovuttu. Maararahasidonnaisessa
palvelussa etusijalle asetetaan
heikoimmassa asemassa olevat
asiakkaat.

Vammaispalvelulain mukaan kunnan on
jarjestettava vaikeavammaiselle
henkildlle kohtuulliset kuljetuspalvelut
niihin liittyvine saattajapalveluineen, jos
henkilé6 vammansa tai sairautensa
johdosta valttamatta tarvitsee palvelua
suoriutuakseen tavanomaisista elaman
toiminnoista. Kuljetuspalveluja ja niihin
liittyvia saattajapalveluja jarjestettaessa
vaikeavammaisena pidetaan henkiloa,
jolla on erityisia vaikeuksia
liikkumisessa ja joka ei vammansa tai
sairautensa vuoksi voi kayttaa julkisia
joukkoliikennevalineita ilman
kohtuuttoman suuria vaikeuksia.
Subjektiivisena

oikeutena turvattu palvelu

on jarjestettava asiakkaan tayttaessa
myontamis-perusteet.



Palvelukuvaus menokaveri ja sosiaalihuoltolain mukainen kuljetuspalvelu

Ensisijaisesti tulee hyodyntaa julkista liikkennetta, jota on kehitetty esteettomaksi seka lahibusseja jotka on suunniteltu
lilkuntaesteisten kayttoon. Asiakkaille annetaan neuvontaa ja ohjausta julkisen liikenteen kayttamiseen.

Liikkumista tukevia palveluja jarjestetaan henkilodille, jotka eivat kykene itsendisesti kayttamaan julkisia liikennevalineita
sairauden, vamman tai muun vastaavanlaisen toimintakykya alentavan syyn takia ja jotka tarvitsevat palvelua kodin
ulkopuoliseen asioimiseen tai muun jokapaivaiseen elamaan kuuluvan tarpeen vuoksi (kun yleiset palvelut eivat riita).
Menokaveri-toiminnalla tuetaan asiakkaita, joilla on vaikeuksia lahtea kotoa ja jotka tarvitsevat saattajapalvelua julkisten
lilkennevalineiden kayttamisessa tai kodin ulkopuolisessa asioinnissa. Palvelun myontaminen perustuu palvelutarpeen
arviointiin. Mikali asiakas ei itsendisesti pysty tai uskalla kayttaa julkisia liikennevalineita ja tarvitsee saattajapalvelua kodin
ulkopuoliseen asiointiin tai vapaa-ajan toimintoihin, voidaan asiakkaalle myontaa Menokaveri-tukihenkild, jonka kanssa
lilkkua kodin ulkopuolella tavoitteena itsendinen suoriutuminen ja voimaantuminen. Menokaveritoiminta on
tukihenkil6toimintaa, joka noudattaa vapaaehtoisuuden periaatteita, vaikka menokaverille maksetaan palkkio (kun
toimintaa 5-10 h/kk).

Sosiaalihuoltolain mukainen kuljetuspalvelu: Sosiaalihuoltolain mukaisen kuljetuspalvelun myontaminen perustuu
palvelutarpeen arviointiin, jonka perusteella asiakkaalla katsotaan olevan suuria vaikeuksia kayttaa julkisia
liikennevilineita. Lisaksi asiakkaan tulot ja kaytettavissa oleva varallisuus vaikuttaa myontamiseen, vaikka tarkoista tulo- ja
varallisuusrajoista on luovuttu. Palvelu on tarkoitettu heikoimmassa asemassa oleville (maararahasidonnainen palvelu).
Kaytettavissa olevalla varallisuudella tarkoitetaan varallisuutta, joka on kohtuullisilla jarjestelyilla mahdollista saada
kdyttoon. Voidaan myontaa 2-8 yhdensuuntaista matkaa/kk. Maaraan vaikuttaa toimintakyky ja matkojen tarve

seka tulot/varallisuus. Korvataan enintdan 30 e/yhdensuuntainen matka, taman ylittdvan osuuden asiakas maksaa
kuljettajalle. Tarvittaessa voidaan myontaa palvelulisa tai invalisa. Sosiaalihuoltolaki on ensisijainen, kun se takaa riittavat
ja sopivat palvelut.



Palvelukuvaus
Vammaispalvelulain mukainen kuljetuspalvelu

* Vammaisuuden perusteella jarjestettdvista palveluista ja tukitoimista annetun lain (vammaispalvelulaki) 8 §:n
2 momentin mukaan kunnan on jarjestettava vaikeavammaiselle henkil6lle kohtuulliset kuljetuspalvelut niihin
liittyvine saattajapalveluineen, jos henkil6 vammansa tai sairautensa johdosta valttamatta tarvitsee palvelua
suoriutuakseen tavanomaisista elaman toiminnoista. Vammaisuuden perusteella jarjestettavista palveluista
ja tukitoimista annetun asetuksen (vammaispalveluasetus) 5 §:n mukaan kuljetuspalveluja ja niihin liittyvia
saattajapalveluja jarjestettaessa vaikeavammaisena pidetaan henkiloa, jolla on erityisia vaikeuksia
lilkkumisessa ja joka ei vammansa tai sairautensa vuoksi voi kayttaa julkisia joukkoliikennevalineita ilman
kohtuuttoman suuria vaikeuksia.

* Palveluun on asiakkaalla subjektiivinen oikeus eli tukitoimi on jarjestettava asiakkaan tayttaessa
myontamisperusteet.

* Asiointi-virkistysmatkoja myonnetaan vahintaan 18 yhdensuuntaista matkaa kuukaudessa. Lisamatkoja voi
hakea perustellusti (esim. erityiset harrastukset tai luottamustoimet). Ns.normaalit kauppa- ,asiointi- ja
harrastusmatkat kuuluvat 18 matkaan/kk. Lisdksi myonnetaan valttamattomat tyo- ja opiskelumatkat.

* Matkustusalue on asuinkunta ja maaritellyt sen lahikunnat. Matkoja ei saa kayttaa Kelan korvauksen piiriin
kuuluviin matkoihin, kuten terveydenhuollon matkoihin.



Palvelujen myontamisen perusteet: Menokaveri ja sosiaalihuoltolain

mukainen kuljetuspalvelu

* Lilkkumista tukevia palveluja jarjestetaan henkiloille, jotka eivat kykene itsenaisesti kayttamaan
julkisia liikennevalineita sairauden, vamman tai muun vastaavanlaisen toimintakykya alentavan syyn

takia.

* Menokaveritoiminnan myontamisen perusteina on se, etta asiakkaalla on vaikeuksia lahtea kotoa ja
han tarvitsee tukea kodin ulkopuolisessa asioinnissa ja julkisten liikennevalineiden kayttamisessa.
Mikali asiakas ei itsenaisesti pysty tai uskalla kayttaa julkisia liikennevalineita, voidaan asiakkaalle
myontaa Menokaveri-tukihenkild. Asiakkaalla tulee olla kuitenkin riittava toimintakyky arjen
perustoiminnoista huolehtimiseen, asiakas ymmartaa toiminnan periaatteet ja kykenee
suunnittelemaan ja sopimaan toiminnasta yhdessa Menokaverin kanssa. Asiakkaan tulee pystya
kayttamaan julkisia liikennevalineita ilman tukea tai vahaisen tuen / ohjauksen turvin.

* Sosiaalihuoltolain mukaisen kuljetuspalvelun myodntamisen perusteena on se, etta asiakkaalla
katsotaan olevan suuria vaikeuksia kayttaa julkisia liikkennevalineita. Etusijalle asetetaan
heikoimmassa asemassa olevat asiakkaat (tulo- ja varallisuusharkinta). Taloustilanne ja toimintakyky
vaikuttaa myos myonnettavien matkojen maaraan. Toimintaohjeissa edellytetaan pitkaaikaista, yli
vuoden mittaista liikkumisen haittaa.



Palvelujen mydntamisen perusteet: vammaispalvelulain mukainen
kuljetuspalvelu

* Vammaispalvelulain mukaisen kuljetuspalvelun mydntamisen perusteena on
se, etta henkildo vammansa tai sairautensa johdosta valttamatta tarvitsee
palvelua suoriutuakseen tavanomaisista elaman toiminnoista.

* Hanella on erityisia vaikeuksia liikkumisessa ja han ei vammansa tai sairautensa
vuoksi voi kayttaa julkisia joukkoliikennevalineita ilman kohtuuttoman suuria
vaikeuksia.

* Han ei saa riittavia ja hanelle sopivia palveluja tai tukitoimia muun lain nojalla.
* Edellytetaan pitkaaikaista, yli vuoden mittaista liikkumisen haittaa.

* Oikeus kuljetuspalveluun ei perustu pelkastaan sairauteen tai diagnoosiin, vaan
niiden vaikutukseen asiakkaan toimintakykyyn. Lisaksi myontamiseen
vaikuttaa asiakkaan olosuhteet, asumisymparisto ja toiminnallinen ymparisto.



Palvelujen mydntamisen perusteet vammaispalvelulain mukainen kuljetuspalvelu

* Lisaperusteita vammaispalvelulain mukaiseen kuljetuspalveluun: Erityisia liikkumisen vaikeuksia katsotaan olevan kun esim:
pyoratuoli jatkuvassa kaytossa vaikeuttaen julkisen liikenteen kaytt6a, (pyoratuolin kaytto pelkastaan ei riittava
peruste), kavelymatka muutama metri (0-50m) apuvalineen avulla ja kyseessa pitkdaikainen liikkumisen haitta.

* Muistisairaus voi olla perusteena kun lisdaksi erityisia liikkkumisen vaikeuksia, kuitenkin vaikutusta silla tukeeko palvelu
omatoimista/itsendista suoriutumista, kykeneeko asiakas kayttamaan palvelua/palvelun tarve. Saattaja-apua myonnetaan
tarpeen mukaisesti sosiaalihuoltolain mukaan.

* Valttamaton tarve perusteena, ei merkitysta silla etta tarve johtuu paaasiassa ikaantymiseen liittyvista sairauksista.
Sosiaalihuoltolain mukainen kuljetuspalvelu on aina kuitenkin ensisijainen kun kyseessa ikaantymiseen liittyva
toimintakyvyn heikentyminen. Vaikutusta on silla, mika on asiakkaan matkojen valttamaton tarve.

* Vakavat psyykkiset sairaudet voivat olla perusteena silloin kun asiakas ei pysty lilkkkumaan kodin ulkopuolella ilman
kuljetuspalvelua

* Kehitysvammaisilla, jotka eivat kognition ja toiminnanohjauksen puutteen vuoksi pysty kayttamaan julkisia liikennevalineita,
vammaispalvelulain perusteella myontamisperusteina itsenadisyyden ja osallisuuden tukeminen

* Palvelun myontaminen arvioidaan jokaisen asiakkaan ja esim. kehitysvammaisen tai muistisairaan henkilon osalta erikseen:
tukeeko itsenaista suoriutumista

* Nakdvammaisuuden osalta linjaus: kun molempien silmien yhteisen nakdkentan laajuus pienempi kuin 60 astetta,
haittaluokka 10 tai enemman. Paremman silman nadntarkkuus silmalasien korjauksin alle 0,3: Sosiaalihuoltolain mukainen
kuljetuspalvelu mahdollinen. Vammaispalvelulain mukaisessa oltava vaikeasti nakbvammainen, haittaluokka 17 tai suurempi
(haitta-aste 85%), toiminnallinen nakokyky vaikuttaa lukujen lisaksi. (Haitta-aste(%) sama asia kuin haittaluokka x 5)



Palvelujen mydntamisen perusteet

* Asiakkaalle myonnetdan palvelulisd, jos han tarvitsee kuljettajan apua ennen matkaa ja/tai matkan
paattyessa tavanomaista avustamista enemman, kuten saattamista kohteeseen tai hakemista sisalta.

Oikeus invalisdaan (myos shl-kuljetuspalvelussa) eli oikeus invataksin kayttéon syntyy kun asiakas tarvitsee
invataksia pyoratuolin kayton takia

Perusteena kiireellisesti tehtavaan paatdkseen voivat olla esim. palliatiivinen hoito, ALS, nopeasti
eteneva syopa, vaikea aivovamma. Tyo- ja opiskelumatkojen tarve on peruste tehda kiireellinen paatos.

* Asiointi- ja virkistysmatkoille vakiotaksioikeus voidaan myontaa yksilollisen tarpeen mukaan asiakkaalle,
jos vakava sairaus tai vamma estaa muun kuin tutun taksin kayton tai edellyttaa tietynlaisen ajoneuvon
kayttoa, esim. erittain vakavat infektiosairaudet, vakavat mielenterveydelliset ongelmat jolloin asiakas on
vaaraksi itselleen tai muille muun kuin tutun kuljettajan mukana. Vakiotaksioikeus myonnetaan, jos
asiakkaan matkojen kaytto estyy ilman vakiotaksia. Ty6- ja opiskelumatkoilla on vakiotaksioikeus.

* Perusteena omavastuusta vapauttamiselle on pitkaaikainen toimeentulotuen saaminen. Pitkaaikaiseksi
toimeentulotuen saamiseksi katsotaan 3 kk ajalta Kelan myonteinen perustoimeentulotuen paatos.



Palvelujen mydntamisen perusteet
Palvelutarpeen arviointi

* Kuljetuspalvelun myontaminen perustuu laaja-alaiseen palvelutarpeen selvittamiseen, jossa saadaan
tietoa asiakkaan elamantilanteesta, toimintakyvysta ja voimavaroista. Selvitetaan asiakkaan
liikkumisen tarpeet ja mahdollisuudet kuten tyomatkat, vapaa-ajan liikkumistarpeet, asiakkaan
toimintakyky, apuvalineiden kaytto, joukkoliikenneyhteydet, kuten lahibussit ja ympariston palvelut ja
esteettomyys.

* Julkisen liikenteen pysakin sijainti selvitetaan ja julkisten liikennevalineiden saatavuus, mutta se ei ole
maaraava tekija kuljetuspalvelun myontamisessa.

* Asiakkaan luo tehdaan tarvittaessa kotikaynti ja hanen kanssaan tehdaan koekavely seka kuljetaan
koematka julkisella liikenteella.

* Vammaispalvelulain mukaisessa kuljetuspalvelussa voidaan edellyttaa koematka, sosiaalihuoltolain
mukaisessa kuljetuspalvelussa ei valttamatta vaadita koematkan tekemista.



Jarjestamistavat

Menokaveri Sosiaalihuoltolain mukainen Vammaispalvelulain mukainen
kuljetuspalvelu kuljetuspalvelu

Kaupungin omana toimintana ostopalvelu ostopalvelu
koordinoitu



TyO- ja paivatoiminta
yontamisen perusteet

Hllistymista tukevat palvelut:

ytoiminta

almennus ja palkkatyé

iminta:

ammaisten paivatoiminta

ammaisten osallisuutta tukeva toiminta




Laki

* Vammaisten henkildiden tyollistymista tukevaa toimintaa ja tyotoimintaa mydnnetaan
seka kehitysvammaisten erityishuoltolain etta sosiaalihuoltolain perusteella.

* Sosiaalihuoltolaki (1301/2014) 16 §
Sosiaalihuoltolaki (710/1982) 27 d (tyovalmennus)
Sosiaalihuoltolaki (710/1982) 27e § (tyotoiminta)
Laki kehitysvammaisten erityishuollosta 2, 35 §

* Paivatoiminta

* Sosiaalihuoltolaki (1302/2014) 17 §
Vammaispalvelulaki 8 §
Laki kehitysvammaisten erityishuollosta 2, 35 §

* Pdivatoimintaa voidaan jarjestaa myos uuden sosiaalihuoltolain 1301/2014
perusteella osana sosiaalista kuntoutusta.



Kustannukset (Kuusikko 2019)

* Kustannukset / vuosi

* Tyo- ja paivatoiminta( vpl):

* Oma toiminta: 84 467,00 €/ vuosi Osto: 100 278,00€/ vuosi
* Tyo- ja paivatoiminta(lke) :
* Oma toiminta: 3 333 824,00€/ vuosi Osto: 3 376 185€/ vuosi

* Kustannukset/ asiakas/ vuosi

* Tyo- ja paivatoiminta( vpl):

* Oma toiminta: 4692,61 € Osto: 5277,79€

* Tyo- ja paivatoiminta(lke) :

* Oma toiminta: 9184, 09 € Osto: 18 054,47€



Palvelukuvaus

* Tyollistymista tukevat palvelut

* Vammaisten henkiloiden tyollistymista tukevalla toiminnalla tarkoitetaan erityisien tyéhon sijoittumista
edistavien kuntoutus- ja muiden tukitoimien jarjestamista. Vammaisten henkildiden tyollistymista tukevaa
toimintaa jarjestetaan henkil6ille, joilla vamman tai sairauden tai muun vastaavan syyn takia on
pitkaaikaisesti erityisia vaikeuksia suoriutua tavanomaisista elaman toiminnoista ja jotka tarvitsevat
tyohallinnon palvelujen ja toimenpiteiden lisaksi tukitoimia tyollistyakseen avoimille tydmarkkinoille.

* Kehitysvammalain mukainen tyollistamista tukeva palvelu on tarkoitettu henkiléille, joilla on vamman tai
muun vastaavan syyn takia tarvetta tydelamdan valmentavalle, kuntoutukselliselle ja/tai tyokykya
yllapitavalle tyotoiminnalle.

* Vammaisten henkildiden tyollistymista tukevan toiminnan osana voidaan jarjestaa tyota, jossa tyontekija on
tyosuhteessa palvelun tuottajaan. Tyossa noudatettavasta palkasta saadaan sopia tydehtosopimuksella.
Tyovalmennus on 27 d § mukaista toimintaa

* Vammaisten henkildiden ty6toiminnalla tarkoitetaan toimintakyvyn yllapitamista ja sita edistavaa 27 e §
mukaista toimintaa. Tyotoimintaa jarjestetaan tyokyvyttomille henkildille, joilla vammaisuuden takia ei ole
edellytyksia osallistua sosiaalihuoltolain 27 d §:ssa tarkoitettuun tyohon ja joiden toimeentulo perustuu
paaosin sairauden tai tyokyvyttomyyden perusteella myonnettaviin etuuksiin.



Palvelukuvaus

* Tyovalmennus

* Vantaalla on vammaisille henkildille oma tyovalmennuspalvelu, joka etsii yhdessa asiakkaan kanssa hanen
osaamistaan ja tyokykyaan vastaavaa tyota. Palvelu tarjoaa tukea ja tyovalmennusta, tavoitteena parantaa ja
yllapitaa asiakkaan tyoelaman taitoja. Tyovalmennuksella pyritaan tukemaan henkilon tyollistymista pysyvaan
tyosuhteeseen. Palvelu on maksuton niin asiakkaalle kuin tyonantajallekin. Tyovalmennusta tarjotaan seka
yksilollisesti etta ryhmassa. Mikali asiakas kykenee toimimaan palkkatydssa, ei han ole oikeutettu
samanaikaisesti vammaisten tyo- ja paivatoimintaan vaan hanet ohjataan tdlléin muiden kevyempien
palvelujen piiriin. Tyovalmennus voi olla myos tyonkaltaista sosiaalipalveluna annettavaa sosiaalihuoltolain
mukaista tyotoimintaa, josta ei makseta palkkaa vaan tydosuusrahaa seka mahdollisuuksien mukaan etuutena
lounas (5h) ja tydmatkalippu.

* Tyotoiminta

* Tyotoimintaa jarjestetaan vyksilollisesti asiakkaan taitojen, kiinnostuksen ja ammatillisten pyrkimysten
mukaisesti. Toiminta on suunnitelmallista, tavoitteellista, toimintakykya edistavaa ja osallisuutta seka
sosiaalisia taitoja tukevaa. Tyotoiminnan sisaltd vaihtelee asiakkaan elamanhallintaa tukevasta toiminnasta
aina tuottavaan tyohon saakka. Perinteisen tyotoiminnan rinnalla Vantaalla on erilaisia toimintamuotoja, jotka
tukevat asiakkaan tyollistymista ja itsenaista elamaa. Tyotoimintaan osallistumisesta asiakkaalle maksetaan
tyoosuusrahaa, joka on verovapaa sosiaalinen etuus (ylaraja 12€/pva).



Palvelukuvaus

* Kehitysvammaisten osallisuutta edistava pdivatoiminta

* Kehitysvammaisten paivatoimintaa tarjotaan 16—65(68)-vuotiaille vantaalaisille vammaispalvelun asiakkaille heidan
yksil6llisia tarpeitaan ja tavoitteitaan vastaavalla tavalla, kehitysvammaisten erityishuoltolain perusteella. Nuorille,
perusopetuksen paattaville 16-18-vuotiaille etsitdan ensisijaisesti jatko-opintopaikka. Paivatoiminta on tarkoitettu henkilélle,
jonka toimintarajoite on niin vaikea, etta se estaa hanta osallistumaan sosiaalihuoltolain mukaiseen ty6toimintaan.

* Laaja-alaista tukea tarvitseville henkildille jarjestetaan osallistumista ja osallisuutta edistavaa toimintaa. Tavoitteena
toiminnassa voi olla esimerkiksi aikuisuuden tukeminen, omatoimisuuden ja itsenaisen suoriutumisen lisaantyminen arjessa
seka itselle merkityksellisen, mielekkaan toiminnan mahdollistuminen. Paivatoiminnan avulla voidaan myos edistaa
sosiaalista vuorovaikutusta, joka parantaa elaman laatua, lisda kontakteja. Paivatoimintaa on kuitenkin edelleen mahdollista
jarjestaa esimerkiksi palveluasumisyksikon erillisissa tiloissa.

* Paivatoimintaa jarjestetaan asiakkaan vyksilollisten tarpeiden ja palvelusuunnitelman mukaisesti 1-5 paivana viikossa.
Paivatoiminnassa huomioidaan ja tuetaan asiakkaan yksil6llisia voimavaroja. Osallisuutta tukevaa toimintaa jarjestetdaan
asiakkaan tavoitteiden, toimintakyvyn ja voimavarojen mukaisesti joko kokopaivatoimintana tai osapaivaisena toimintana.

* Paivatoimintaa voidaan  jarjestaa toimintakeskuksissa  ja -yksikoissa,  tai yksilollisen suunnitelman mukaan
muualla toteutettuna. Paivatoimintaa antaviksi yksikoiksi ei katsota puhtaasti hoivapalveluita tai sairaanhoitoa
antavien yksikdiden palvelua. Paivatoiminta jarjestetdaan ensisijaisesti Vantaan kaupungin omana toimintana.
Erityistilanteessa ostetaan paivatoimintaa muilta palveluntuottajilta.

* Toimintaa tarjotaan my0Os virtuaalisesti, jolloin osallistuminen mahdollistuu esimerkiksi kotoa tai asumisyksikosta
etayhteyksia hyodyntaen. Etayhteys toimintatapa mahdollistaa asiakkaalle osallistumisen toimintaan, kun fyysinen
lasndolo ei ole mahdollista. Sita voidaan kayttaa myos ns. taydentavana palveluna saannollisessa toiminnassa. Toiminta ei voi
korvata kokonaan kodin ulkopuolella tapahtuvaa tyo- tai padivatoimintaa. Virtuaalitoiminta on myos hyva vaihtoehto
pandemia-aikana. Huomioitava tuen ja ohjauksen tarve virtuaalipaivatoiminnan toteuttamisessa ja siihen osallistumisessa.



Palvelukuvaus

* VAIKEAVAMMAISTEN PAIVATOIMINTA

* Kunnan on jarjestettava vaikeavammaiselle henkildlle paivatoimintaa, jos henkilé6 vammansa tai sairautensa
takia valttamatta tarvitsee palvelua suoriutuakseen tavanomaisista elaman toiminnoista. Paivatoimintaa
voidaan jarjestaa myos uuden sosiaalihuoltolain mukaan osana sosiaalista kuntoutusta.

* Paivatoimintaa jarjestettaessa vaikeavammaisena pidetaan tyoikaista henkilda, jolla vamman tai sairauden
aiheuttaman toimintarajoitteen vuoksi ei ole edellytyksia osallistua tydotoimintaan, ja jonka toimeentulo
perustuu paadosin sairauden tai tyokyvyttomyyden perusteella myonnettaviin etuuksiin.

* Vaikeavammaisten paivatoiminta on aktivoivaa seka tavoitteellista kodin ulkopuolella jarjestettya toimintaa.
Toiminta tukee itsenadisessa elamassa selviytymista ja edistaa sosiaalista vuorovaikutusta ja osallisuutta
yhteis6on ja yhteiskuntaan. Paivatoiminnan avulla pyritdan vahvistamaan niita taitoja, joita kaikkein
vaikeimmin vammaiset henkilot tarvitsevat selviytydakseen mahdollisimman omatoimisesti arkielaman
toiminnoista.

* Vaikeavammaisten paivatoimintaa jarjestetaan omana toimintana, osapaivatoimintana seka ostopalveluina.



Palvelujen mydéntamisen perusteet
* Ty6llistymista tukevat palvelut

* Tyovalmennus: asiakasohjaus tarkastaa myontamisen perusteet ja pyytaa asiakkaalta B-lausunnon (vammaisuus,
asperger, autismin kirjon henkil6t, laaja-alaiset hairiot) seka tekee palvelutarpeen arvioinnin.

* Palveluun paasyn vaatimuksina on:

* Kyky toimia itsendisesti_annettujen ohjeiden mukaan.
Kyky huolehtia omasta ruokailustaan ja laakkeiden otostaan.
Kyky toimia tiimissa ja muissa sosiaalisissa tilanteissa.
Motivaatio tydnhakuun ja tyon tekemiseen.
Kyky noudattaa tyoaikoja ja tyopaikan pelisaantoja
Tyokykyisyys: koulutus, tyokokemus, edelliset arvioinnit, aikataulujen hahmottaminen, asuinkunta, tydomatkaosaaminen
tai itsendinen taksin kaytto, ei mielenterveys/paihde ongelmaa ensisijaisena, terveydelliset seikat, kommunikointitaidot
Kyky kertoa itse/ilmaista omista asioitaan.

* Tyovalmennus Virtaamo haastattelee asiakkaan ja kartoittaa tarkemmin asiakkaan soveltuvuuden tyévalmennuksen
palveluun. Mikali asiakas ei saavu kolmeen sovittuun tapaamiseen alkuhaastattelua varten, lahetetaan muistutuskirje
asiakkaalle. Jos ei sen jalkeen saavu paikalle, asiakkuus lopetetaan ja asiakas ohjataan soveltuvan palvelun piiriin.

Tyovalmennuksen paattaminen. Mikali asiakas ei pysty sitoutumaan hanelle tarjottuihin tyopaikkoihin tyévalmennuksen
tuesta ja ohjauksesta huolimatta voidaan asiakkuus lopettaa. Asiakkaan palveluntarve kartoitetaan ja hanet ohjataan
muiden palveluiden piiriin esim. ty6toimintaan.

* Asiakas ei halua hakea toita, aloittaa opiskelun tai ei tarvitse tukikaynteja.



Palvelujen myontamisen perusteet

* Ty6toiminta:
* Paatos tyotoiminnasta paatos perustuu palvelutarpeen arviointiin.

* Ty6toimintapaivien maara ja toteuttamistapa sovitaan ja arvioidaan yhdessa asiakkaan
kanssa yksilollisen tarpeen, tavoitteiden ja elamantilanteen mukaan.

* Peruste 5 pva/vko voi olla esim. asiakas ei voi olla kotona pitkia aikoja itsekseen
(vanhempien tai esim. puolison tydssa kaynnin vuoksi)

* Asiakkaalla on edellytyksia osallistua tydnomaiseen toimintaan, hanella on esim. riittavat
valmiudet.

* Asiakkaalla on motivaatio osallistua tyd6toimintaan, halu tehda ty6toiminnan tyotehtavia
esim. erilaisia alihankinnan, kddentaitotdiden tai laitoshuollon tehtavia (1-4 tuntia
paivassa).

* Tyotoiminta sopii henkiloille, joilla tyo- ja toimintakykya tuetaan, edistetaan ja kehitetaan
tyotoiminnan menetelmin ja joiden tavoite on kehittya tyoelamataidoissa. Tavoitteena

voi olla esim. tulevaisuudessa tuettuun tyétoimintaan osallistuminen tai tyollistyminen
avoimille tyomarkkinoille. Tuki tyollistymiseen.



Palvelujen mydntamisen perusteet

Paivatoiminta (LKE, VPL):

Ensisijaisesti asiakkaalle jarjestetaan palvelu kuntalaisille suunnatuista palveluista mm. Liikuntapalveluista,
aikuisopistosta. Jarjestdjen tai kolmannen sektorin palvelut kartoitetaan. Naiden vaihtoehtojen tulee olla
selvitettyna/kokeiltava ennen vammaispalveluiden valikkoa. Tydtoiminnan mahdollisuudet tulee olla selvitettyna.

Ennaltaehkaisyn nakokulma.

Toimintaa voidaan myontaa 1-5 paivaa viikossa osa- tai kokopaivatoimintana. Toimintaa myonnetaan

vksilollisen tarpeen mukaan lain maarittamalla tavalla, asiakkaan nakemykset ja toiveet huomioiden. Kayntimaaria ja
toteutustapaa tulee arvioida asiakkaan toimintakyvyn ja elamantilanteen muuttuessa niin, etta toiminta vastaa
parhaalla mahdollisella tavalla yksilollista tarvetta ja tavoitteita.

3-4 paivaa viikossa myonnetaan asiakkaille toimintakyvyn edistamiseksi ja yllapitamiseksi arjessa.

Toimintakykya yllapidetaan ja edistetaan myos muissa arjen toimintaymparistoissa, kuten kotona, asumisyksikossa ja
erilaisissa harrastustoiminnoissa jne.

Viisi(5) paivaa viikossa kokopaivatoimintaa voidaan myontaa esimerkiksi silloin

Kun asiakas ei voi olla yksin kotona ollenkaan tai pitkia aikoja (esim. vanhempien kaydessa toissa).

Tilanteessa, jossa se on asiakkaan arkistruktuurin ja —rutiinin yllapitamisen kannalta valttamatonta.

Tilanteessa, jossa vaikeavammaisen hoito/valvonta kuormittaa perhettad kohtuuttomasti. Paivatoiminnan tuella
vanhemmat jaksavat hoitaa ja huolehtia asiakkaasta mahdollisimman pitkaan kotona vakituisen asumisen sijaan.

Paivarytmin yllapitaminen mm. autisminkirjon henkilot. Heille rutiinien muutokset saattavat olla niinkin haitallisia,
etta asiakkaan yleinen toimintakyky ja vointi romahtaa, mikali hanella ei ole strukturoitua ohjelmaa saanndllisesti
paivissaan eika asiakkaalla ole itsellaan esim. riittavia toiminnanohjauksen taitoja hankkia itselleen vapaapaiviin
strukturoitua ohjelmaa.



Kevyemmasta raskaampaan

Kaikille avoimet Tyovalmennus Tyotoiminta Vaikeavammaisten paivatoiminta
palvelut ja toiminta Tyovalmennustoiminnat | Toiminta osa- Kehitysvammaisten osallisuutta tukeva
(jarjestot, 3.sektori, tai kokopadivaisena, 1- | toiminta

kaupungin muut Osa-aika tai koko aika 5 x viikko Toiminta osa- tai kokopaivaisena, 1-5 x
palvelut tyo 8h-38.15h/vko viikko

(liikuntapalvelut,

kulttuuri jne,)

Naiden vaihtoehtojen tulee 1. Virtaamo: Palkkaty® tai

1. Luova tyotehtavien

olla selvitettyni/kokeiltava sosiaalihuoltolain mukaista raatalointi : e __
ennen vammaispalveluiden tydtoimintaa yrityksessa _ 2. Virtuaalipdivdtoiminta 1. Avoimet palvelut mm. jarjestdjen toiminta,
i ( tyovalmennuksen tuki harvoin),  (osa t0|m|nnast_a.). _ _ vapaaehtoistoiminta, (Vpl)
Ennaltaehkiisyn nikékulma. hakemus 3. Omana ( ensisijainen) tai ( sahkodinen alusta!)

2. Tyévalmennustoiminnat OEIBIE 2. Virtuaalipdivatoiminta ( osa toiminnasta)

Palkkatyo tai sosiaalihuoltolain Lapivirtaavuuden periaate: 3. Omana ( ensisijainen) tai ostona

mukaista tyotoimintaa kaupungin valmentava tydote ja

omassa yksikossa, jossa ohjaaja siirtyminen/liikkuminen eri

paikalla (Tukea saa tarvittaessa toimintojen valilla

paivittain) toimintakyvyn ja

halukkuuden/kiinnostuksen
3. Ryhmamuotoinen: mukaan-> asiakaslahtoisyys

tyovalmennus yrityksessa,
pienryhma (tyovalmentaja
paikalla koko ajan)



Jarjestamistavat

Oma palvelu

Ostopalvelut

Henkilokohtainen budjetointi
(erityisperustein)

Tyovalmennus Virtaamo
Tyovalmennustoiminnat

Kadentaitopaja Kapussi
Kaenkukka
Tavian toimintakeskus

Malminiityn toimintakeskus
Myyrmaen toimintakeskus
Ruukkukujan toimintakeskus

Puitesopimusten mukaisesti

Henkilokohtaisen budjetoinnin
hankkeessa yhtena
kehittamiskohteena



Koululaisen/opiskelijan loma-ajantoiminnasta (SHL/LKE)

* Palvelu tarkoitettu koululaisille/opiskelijoille koulun loma-ajoille

* Opiskelijoille, jotka opiskelevat joko perusopetuksen
vammaisopetuksen kehitysvammaisten ryhmissa tai
vammaisopetuksen ryhmissa opiskelevat autistiset oppilaat

* Jarjestetaan paasaantoisesti kehitysvammaisen tai autismin kirjon
lapsen vanhemman tydssakaynnin turvaamiseksi



Pilotointi Virtuaalitoiminta

Vanhus- ja vammaispalveluissa pilotoidaan virtuaalitoimintaa tyo- ja
paivatoiminnassa, uusi muoto jarjestaa ja toteuttaa toimintaa.

Pilotti on alkanut joulukuussa 2020 ja suunniteltu kesto vuoden 2021 loppuun.

Palvelukuvaus ja myontamisen perusteet luodaan tyo- ja paivatoiminnan ja
ostoyksikon toimesta

Etayhteys toimintatapa mahdollistaa asiakkaalle osallistumisen toimintaan, kun
fyysinen lasnaolo ei ole mahdollista.

Toiminnan tavoitteena:
Tuottavuuden parantaminen
Syrjaytymisen ehkaiseminen joka vahentaa palvelujen kuormittumista
Pandemian tai muun kriisin vaatimat erityisjarjestelyjen helpottuminen
Digitaitojen kehittyminen

Palvelujen monipuolistuminen, yksilollinen muunneltavuus asiakkaiden
tarpeiden mukaisesti



Tuetun asumisen
myontamisen perusteet

Lyhytaikainen asuminen

Asumisvalmennus

Tuettu asuminen

Palveluasuminen

Tehostettu palveluasuminen

Vaativa tehostettu palveluasuminen

Erittdin vaativa tehostettu palveluasuminen




Laki

 Sosiaalihuoltolain mukaan kotiin annettavat palvelut ovat ensisijaisia suhteessa palveluihin, jotka
edellyttavat muuttamista ja sisaltavat seka asumisen etta palvelut.

* Asumista voidaan myontaa seuraavien lakien mukaan:

 Sosiaalihuoltolain (1301/2014) mukaan asumispalveluja jarjestetaan henkildille, jotka erityisesta
syysta  tarvitsevat apua tai tukea asumisessa tai  asumisensa jarjestamisessa.

https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2014/20141301

« Vammaisten henkildiden asumispalvelut jarjestetdan vammaispalveluja koskevan lainsaadannon
perusteella (380/1987).

https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1987/19870380

» Kehitysvammalain (519/1977) mukaan asumisen jarjestaminen on erityishuoltoon kuuluva palvelu.

https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1977/19770519#L1P2



https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2014/20141301
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1987/19870380
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1977/19770519#L1P2

Kevyemmasta raskaampaan palveluun
Ydinkohdat asumisen paatoksen tueksi

Lyhytaikainen
asuminen ja hoito

Asumisvalmennus
(voi toteutua seka
palveluasumisessa
etta tehostetussa
palveluasumisessa)

Tuettu asuminen
Keskim. hinta
90€/tunti

Palveluasuminen
Keskim. Hinta
85,5€/vrk

Tehostettu
palveluasuminen
keskim. Hinta 155€/vrk
Vaativa tehostettu
palveluasuminen

Erittdin vaativa
tehostettu
palveluasuminen
hinta 375€/vrk

Lyhytaikaisen palveluas
umisen ja hoidon
tavoitteena on
suunnitelmallisesti
tukea

asiakkaan laheisten
hoitovastuun
helpottamista,
jaksamista ja
mahdollistaa
esimerkiksi
omaishoidon vapaiden
pitaminen.

Voidaan jarjestaa
kaikkina
palveluasumisen
muotoina

Palvelu sisaltaa
yksilollisen tarpeen
mukaiset palvelut
palveluasumisen
yksikossa tai sen
valittdmassa
laheisyydessa,
itsendisen
asumisvalmiuden
tukemisen seka
asiakkaan asumisentuen
tarpeen arvioimisen
jatkoasumista
suunniteltaessa.

Tuettua asumista
jarjestetaan henkiloille,
jotka tarvitsevat tukea
itsenaiseen asumiseen
tai itsenaiseen
asumiseen
siirtymisessa. Tuetulla
asumisella tarkoitetaan
asumisen tukemista
sosiaaliohjauksella ja
muilla
sosiaalipalveluilla

Palveluasumista
jarjestetaan
henkiloille, jotka
tarvitsevat
soveltuvan asunnon
seka ohjausta, tukea
tai apua.
Henkilokunta
paikalla arkisin ja
viikonloppuisin, ei
yOaikaan.

keskim. Hinta 242€/vrk

Tehostettua
palveluasumista
jarjestetaan henkiloille,
joilla hoidon ja
huolenpidon tarve on
ymparivuorokautista.
-Vaativa tehostettu
palveluasuminen
edellyttaa edellisen
kuvauksen lisaksi
lisdtarpeita kuten
kahden hoitajan apua
siirtymatilanteissa

Asiakkaalla voi olla vaikea-
asteisia lisavammoja ja -
sairauksia esim. sokeus tai
kuurous, liikuntavamma,
satunnaista haastavaa
kayttaytymista, psyykkisia
hairioita, kommunikoinnin
vaikeuksia ja autistisia
piirteita. Jotkin
naista vaativat jatkuvaa
seurantaa  tai  paljon
tukea. Suuri avun tarve
voi johtua asiakkaan
vaikeavammaisuudestaan
tai psyykkisen tilan tai
autismin takia.



Palvelukuvaus
Lyhytaikainen palveluasuminen ja hoito vammaisille ja
kehitysvammaisille

Henkilostomitoitus on vahintaan 0,3 palveluasumisessa, vahintaan 0,6 tehotetussa
palveluasumisessa, vahintaan 0,8 vaativassa tehotetussa palveluasumisessa ja vahintaan 0,9
erityisen vaativassa tehostetussa palveluasumisessa.

Lyhytaikaisen palveluasumisen ja hoidon tavoitteena on suunnitelmallisesti tukea asiakkaan Iaheisten
hoitovastuun helpottamista, jaksamista ja mahdollistaa esimerkiksi omaishoidon vapaiden
pitaminen. Palvelu turvaa vammaisen henkilon huolenpidon tilanteissa, joissa hanesta yleensa
huolenpitovastuussa olevat laheiset eivat voi hanesta huolehtia.

Lisaksi se mahdollistaa asiakkaalle itsenaisyyden kokemusta ja
toteuttaa haluamiansa asioita. Lyhytaikaista asumista ja huolenpitoa voivat saada kaikenikaiset
vammaiset henkilot.

Lyhytaikainen palveluasuminen ja hoito sisaltavat yksilOllisen tarpeen mukaiset palvelut palveluasumisen
tai tehostetun palveluasumisen yksikossa.

Lyhytaikaista  palveluasumista voidaan antaa my0s tilapaisasumisena ja hoitona erilaisissa
elamantilanteissa. Naita voivat olla akuutti kriisiasuminen esimerkiksi vesivahingosta johtuen, tai hoito-,
tutkimus- ja kuntoutusjakso. Tarve on luonteeltaan valiaikaista. Palvelun kesto voi olla yhdesta
vuorokaudesta kolmeen kuukauteen. Tilaaja arvioi tilapaisasumisen keston aina asiakas- ja
tilannekohtaisesti.



Palvelunkuvaus: asumisvalmennus

* Henkilostomitoitus on vahintaan 0,3 palveluasumisessa tai vahintaan 0,6 tehostetussa palveluasumisessa.

* Asumisvalmennus on asumisen toimintojen arviointijakso itsendiseen asumiseen muuttamista harkitsevalle
kehitysvammaiselle.

* Asumisvalmennuksen tarkoituksena on avustaa asiakasta oppimaan arkielamassa tarvittavia taitoja.
* Valmennuksessa tuetaan ja opetetaan taitoja, jotka lisaavat omatoimisuutta ja arjenhallintaa.

* Valmennus- ja arviointi on tavoitteellista ennalta sovitun jakson ajan toteutettavaa toimintaa, joka
perustuu asiakkaan yksilolliseen suunnitelmaan

* Asumisvalmennuksessa tehdaan tiivista yhteistydta myos perheen ja muun palvelukokonaisuuden kanssa

* Valmennus- ja arviointi jakso toteutetaan valmiiksi kalustetussa asunnossa ja sinne asiakas saa
tarvitsemansa lahella olevan tydntekijan tuen ja ohjauksen

* Asumisvalmennuksen tavoitteena on asumisen tuen tarpeen arvioiminen jatkoasumista suunniteltaessa.
Asumisvalmennus sisaltaa yksilollisen tarpeen mukaiset palvelut palveluasumisen tai tehostetun palveluasumisen
yksikdssa tai sen valittomassa laheisyydessa. Tukea annetaan elaman nivelvaiheissa, esimerkiksi lapsuudenkodista
pois muuttaessa.

* Asumisvalmennusta annetaan arkisin ja/tai viikonloppuisin. Arkipaivisin asiakas voi olla koulussa, oppilaitoksessa
tai tyo- ja paivatoiminnassa.



Palvelujen mydntamisen perusteet:
asumisvalmennus

* Asumisvalmennuksen kesto on 1-4 kuukautta ja tarvittaessa jaksoja voidaan myontaa useampia.
* Jakso voidaan toteuttaa yhtajaksoisesti tai suunnitelmallisesti valmennuspaivia lisaten jakson kuluessa

* Tuen tarve voi olla fyysisessa- ja/tai psyykkisessa toimintakyvyssa ja/tai sosiaalisissa tilanteissa.
* Asiakkaalla on tunnistettu tarve joko asumisen arvioinnille tai asumisvalmiuksien harjoittelulle.
* Palveluasumisessa jarjestettava jakso:

* Asiakas paasaantoisesti toimii ja liikkuu itsenaisesti omassa kodissaan ja tutuissa paikoissa, mutta tarvitsee tukea liikkuessaan
kodin ulkopuolella.

* Asumisvalmennuksessa asiakas voi tarvita useita kertoja paivassa tukea, ohjausta ja apua paasaantoisesti kaikissa arkielaman
vaatimissa asioissa ja niihin osallistumisessa.

* Tehostetussa palveluasumisessa jarjestettava jakso:

* Asiakas voi tarvita myos henkilokohtaista yoaikaista apua, tukea, ohjausta tai hoitoa, jolloin riittava tuki voi tapahtua tekniikan
avulla ja apu tulee olla saatavilla tarvittaessa.

* Asiakas voi olla arkipaivisin tdissa tai opinnoissa tai muun paivaaikaisen toiminnan piirissa. Tuki painottuu ilta-aikaan ja on
mahdollista saada myds niina paivina, kun asiakas ei ole paivaaikaisessa toiminnassa.



Palvelunkuvaus: tuettu asuminen

* Tuetun asumisen tavoitteena on ohjata ja vahvistaa asiakasta toimimaan elamassaan mahdollisimman
itsendisesti, seka opastaa asiakasta hyodyntamaan lahialueen palveluja. Tuettu asuminen sisaltaa
saannollista, asiakkaan toteuttamissuunnitelmaan perustuvaa ohjausta, jota voidaan antaa myods muualla
kuin asiakkaan kodissa. Asiakasta tuetaan esimerkiksi paivittaisissa toiminnoissa, kodin ulkopuolisissa
palveluissa seka loytamaan mahdollisuuksia elamys- ja vapaa-ajan toimintaan. Asiakas saa mielenkiintonsa
mukaan ohjausta myds tydelamaan ja opiskeluihin liittyvissa asioissa.

* Tuetussa asumisessa asuva asiakas tarvitsee tukea ja ohjausta kyetakseen asumaan itsenaisesti kotonaan.
Asiakas asuu lahtokohtaisesti omassa kodissaan (vuokra-, omistus- tai muussa vastaavassa asunnossa).
Asiakkaan tuen tarve on saanndllista, mutta ei valttamatta paivittaista.

* Asiakkaan tulee saada yhteys henkilokuntaan esimerkiksi teknisilla apuvalineilla, mutta ohjauksen tai tuen ei

tarvitse olla paivittaista.



Palvelujen mydntamisen perusteet: tuettu
asuminen

* Tuettua asumista jarjestetaan henkildille, jotka tarvitsevat tukea itsenaiseen asumiseen tai itsenadiseen
asumiseen siirtymisessa. Tuetulla asumisella tarkoitetaan asumisen tukemista sosiaaliohjauksella ja muilla
sosiaalipalveluilla. (SHL 218)

* RAIl: Palvelutarpeiden luonne < Lieva, Arkisuoriutuminen <10, kognitiiviset toiminnot <2, kommunikointi
<3,

* Tuetussa asumisessa asuva asiakkaalla on kyky selvita arkielaman toimista paaasiallisesti itsenaisesti, mutta
han  tarvitsee  tukea ajoittain omasta  hyvinvoinnistaan  huolehtimisessa,  terveydenhuollossa,
kodinhoidollisissa tehtavissa, uusissa tilanteissa ja kontakteissa seka sosiaalisissa suhteissa.

* Asiakas paaasiallisesti liikkuu ja asioi kodinulkopuolella itsenaisesti.

* Tavoitteena on auttaa ja ohjata asiakasta toimimaan mahdollisimman itsenadisesti seka luoda asiakkaalle
tarpeellisia kontakteja asuinalueen palveluihin.

* Asiakkaan tuen tarve voi olla fyysisessa-, psyykkisessa toimintakyvyssa ja/tai sosiaalisissa tilanteissa.

* Tapaamisia voidaan toteuttaa myos teknologian avulla. Tukea voi saada arkisin ja viikonloppuisin, mutta ei
yOaikaan.



Palvelunkuvaus: palveluasuminen

* Henkilostomitoitus palveluasumisessa on vahintaan 0,3

* Palveluasumisen tavoitteena on mahdollistaa asumispalvelut monimuotoisesti ja yksilollisesti. Naita ovat
esimerkiksi ateria- ja turvapalvelut seka ohjaus ja tuki paivittaisista toiminnoista suoriutumiseen.

* Palveluasumista jarjestetaan henkiloille, jotka tarvitsevat soveltuvan asunnon seka ohjausta, tukea tai apua.

Palveluntuottaja jarjestaa yksikkdon siirtyville asiakkaille ja heidan laheisilleen maksuttoman
tutustumiskaynnin asiakkaalle sopivana ajankohtana ennen muuttoa. Tutustumis-kaynti sisaltaa
asumisyksikon ja palvelujen esittelya.

* Palveluasuminen sisaltaa asumisen lisaksi tarpeeseen perustuvaa ohjausta ja tukea asumisyksikossa.
Yoaikainen ohjaus ja tuki voidaan tarvittaessa toteuttaa teknisten apuvalineiden avulla.

* Asiakkaat voivat olla paivaaikaan vammaispalvelujen toteuttamissuunnitelman mukaisesti koulussa,
opiskelemassa tai tyo- ja paivatoiminnassa. Yhteistyo koulun, oppilaitoksen tai tyo- ja paivatoiminnan kanssa
on oltava saanndllista yhteistoimijuuden seka ajantasaisen tiedonkulun turvaamiseksi. Palveluasumisessa on
huomioitava asiakkaan osallistuminen tyo- ja paivatoimintaan toteuttamissuunnitelmansa mukaisesti. Mikali
asiakas osallistuu toimintaan osapaivaisesti tai joinakin paivina, tulee asiakkaalle tarpeen mukaan
asumisyksikossa jarjestaa korvaavaa aktiivista toimintaa.

* Lahtokohtaisesti asiakkaalle mahdollistetaan hyva asuminen elamansa loppuun saakka. Mikali asiakkaan
palvelutarve muuttuu, tulee muuttaa asuminen tarpeeseen vastaavaksi asumismuodoksi.



Palvelujen myontamisen perusteet:
palveluasuminen

* Asiakas tarvitsee avustamista ja tukea useissa arkielaman toiminnoissa, mutta selvida osasta toiminnoista
myo0s itsendisesti esim. aterian [ammittaminen ja ruokailu seka lahteminen paiva-/tyotoimintaan

* Asiakas tarvitsee apua ja tukea esimerkiksi vaatteiden pesussa, henkilokohtaisen hygienian hoidossa ja
lilkkkumisessa uusilla reiteilla.

* Tukea annetaan arkisin sovittuna aikana sekd tarvittaessa hoito-/tukisuunnitelman mukaisesti paivittain,
myos viikonloppuisin.

* RAIl: Palvelutarpeiden luonne <Suuri, Arkisuoriutuminen, valinetoiminnot <20, kognitiiviset toiminnot
<3, kommunikointi <3,

* Asiakkaalla ei ole yoaikaista palvelun tarvetta tai hanella on mahdollisuus saada yoaikainen palvelu esim.
kotihoidon kdyntina tai teknista apuvalinetta kayttaen)



Palveluasuminen kotiin AN
myontamisen perusteet

Kunnan on jarjestettava vaikeavammaiselle henkil6lle palveluasuminen, jos henkil6 vammansa tai sairautensa
johdosta valttamatta tarvitsee palvelua suoriutuakseen tavanomaisista elaman toiminnoista. Paatos perustuu
palvelutarpeen arviointiin.

Palveluasuminen voidaan jarjestaa joko erityiseen palveluasuntoon tai muuhun asuntoon, jossa
vaikeavammainen henkilé asuu. Vammaispalveluasetuksen 10 §:n mukaan palveluasumiseen kuuluvat ne
asumiseen liittyvat palvelut, jotka ovat valttamattomia asukkaan jokapaivaiselle suoriutumiselle. Paivittaisissa
toiminnoista suoriutumisen avuntarpeen tulee olla jatkuvaluonteisesta, vuorokauden eri aikoina tapahtuvaa tai

muutoin erityisen runsaasta.

Palveluasumisen jarjestamiseksi tarkoitetut kotihoidon palvelut ja tarvittaessa siihen liittyvat kotihoidon
tukipalvelut ovat asiakkaalle asiakasmaksulain 4 §:n 1 momentin 5 kohdan mukaan maksuttomia. Jos
asiakkaalla on kaupungin tukipalveluna turvapalvelu, niin turvapalvelusta asiakas maksaa puhelinliittymaan

liittyvat kulut.



Palvelunkuvaus: tehostettu palveluasuminen

* Henkilostomitoitus tehostetussa
palveluasumisessa on vahintaan 0,6

* Tehostetun palveluasumisen tavoitteena on asiakkaan toimintakyvyn edistaminen ja yllapitaminen seka
mahdollisten sairauksien hyva hallinta. Tehostetun palveluasumisen yksikdssa henkilost6a on paikalla ja
palveluja jarjestetaan asiakkaan tarpeen mukaisesti ymparivuorokautisesti.

* Asiakas tarvitsee ohjausta, tukea ja apua kaikissa tai lahes kaikissa paivittaisissa toiminnoissa. Naita ovat
esimerkiksi vuorovaikutus, toimintakyvyn yllapito, paivittainen selviytyminen ja asiointi kodin ulkopuolella.
Asiakas voi asumisyksikon henkiloston avulla kayttaa useita yleisia palveluja ja tulla osalliseksi talla tavoin
vhteiskunnan toimintoihin.

* Tuen ja huolenpidon antaminen on ymparivuorokautista, henkilokunnan tulee olla l|asna
samassa asumisyksikdssa: huoneistossa tai kerroksessa



Palvelujen mydntamisen perusteet:
tehostettu palveluasuminen

* Asiakas tarvitsee apua, tukea, ohjausta tai hoivaa kaikissa tai lahes kaikissa paivittdisissa toiminnoissa,
kaikkina vuorokauden aikoina. Tuen tarve vaihtelee yksil6llisen tarpeen mukaan ohjauksellisesta tuesta
hoidolliseen apuun.

* RAIl: Palvelutarpeiden Iluonne >kohtalainen , Arkisuoriutuminen >25, kognitiiviset toiminnot
>3, kommunikointi >2, haastava kayttaytyminen >1

* Tuen tarve voi olla perustarpeista huolehtiminen, vuorovaikutus, toimintakyvyn vyllapito, paivittainen
selviytyminen ja fyysisesta, psyykkisesta ja sosiaalisesta hyvinvoinnista huolehtiminen.

* Asiakkaalta saattaa puuttua vaaran taju, seka ajoittain saattaa ilmeta haastavaa kayttaytymista.

* Asiakas voi tarvita apua ajankaytéon  hahmottamisessa, @ kommunikoinnissa ja  sosiaalisissa
vuorovaikutustilanteissa.

* Asiakkaalla voi olla kykya osittain liikkua itsendisesti ja asioida lahiymparistossa. Asiakas tarvitsee ohjausta ja/tai
tukea lilkkkumiseen ja asiointiin. Asioidessaan kodin ulkopuolella asiakas tarvitsee apua asioimisessa.

* Asiakkaalla saattaa olla kdytossaan apuvalineita ja/tai hanelld voi olla liitdnnaissairauksia (esimerkiksi epilepsia)



Palvelunkuvaus: vaativa tehostettu
palveluasuminen

* Henkilostomitoitus vaativassa tehostetussa palveluasumisessa on vahintaan 0,8.

* Vaativan tehostetun palveluasumisen tavoitteena on vastata ympari vuorokauden runsaasti hoitoa ja huolenpitoa
tarvitsevan asiakkaan tarpeisiin.

* Asiakkaan paivittdinen ohjaus, tuki ja hoito seka niihin liittyvat toiminnot voivat vaatia 1-2 tyontekijaa,
asiakasturvallisuuden varmistamiseksi. Ohjaus, tuki ja hoito voivat liittya esimerkiksi asiakkaan psyykkisen tasapainon ja
stressitilan hallintaan, sekd niiden ennalta arvaamattomuuteen tai fyysisen auttamisen maaraan. Asiakkaalle voi syntya
ennalta arvaamattomia tilanteita, joihin han tarvitsee akuutin ohjauksen, tuen, avun tai hoidon. Asiakas voi asumisyksikon
henkiloston avulla kayttaa useita yleisia palveluja ja tulla osalliseksi talla tavoin yhteiskunnan toimintoihin.

* Vaativassa tehostetussa palveluasumisessa henkilostolla on osaamista erittdin runsasta hoitoa ja huolenpitoa tarvitsevan
vammaisen henkildon tarpeisiin vastaamisesta. Henkilostolla on valmius kayttaa erilaisia laakinnallisia laitteita (esim.
lisdhappi) ja apuvélineita seka suoriutua hoitotoimenpiteista (esim. katetrointi, PEG-ruokinta, stoomat, liman tyhjennys).

* Tuen ja huolenpidon antaminen on ymparivuorokautista, henkilokunnan tulee olla lasna samassa asumisyksikossa:
huoneistossa tai kerroksessa.



Palvelujen mydntamisen perusteet: Vaativa tehostettu
palveluasuminen

* Asiakas tarvitsee apua, tukea, ohjausta tai hoivaa kaikissa tai lahes kaikissa paivittaisissa toiminnoissa ympari vuorokauden:
perustarpeista huolehtiminen, vuorovaikutus, toimintakyvyn yllapito ja paivittainen selviytyminen seka asioidessaan kodin
ulkopuolella.

* Asiakas tarvitsee ajoittain kahden hoitajan apua, tukea, ohjausta ja apua. Asiakas pystyy olemaan vain lyhyita aikoja
itsenadisesti yhteisissa tiloissa ja omassa asunnossaan.

* Ohjauksen ja avuntarve on erittdin sitovaa.
* RAIl: Palvelutarpeiden luonne > suuri, Arkisuoriutuminen perustoiminnot >25, Haastava kayttaytyminen >1, kognitio >3

* Asiakas/ asiakkaan /asiakkaalta
* Keskittyminen on vaihtelevaa, asiakas hyotyy yksilollisesta strukturoinnista.
* Aistiarsykkeisiin reagoimisessa voi olla lievaa poikkeavuutta.

* Saattaa puuttua vaaran taju, voi olla lisdvammoja ja -sairauksia, liikuntavammoja, haastavaa kayttaytymista, psyykkisia
hairioita.

* Kommunikointitaidot voivat olla puutteellisia, sanallinen ilmaisu voi sisaltaa paljon ekolaliaa ja fraaseja. Asiakas kayttaa
jonkin verran kuvia ja/tai viittomia puheensa tukena, kayttaa esimerkiksi paivataulua.

* Tarvitsee tukea ihmissuhteissa.
* saattaa olla kaytossaan apuvélineita ja/tai hanella voi olla liitdnnaissairauksia (esimerkiksi epilepsia).
* Sairauksien hoitotasapaino on hyva.

* tarvitsee uusiin tilanteisiin ennalta valmistautumista, tutuista sosiaalisista tilanteista selvida kohtalaisesti. Uusissa
ja akkinaisissa tilanteissa asiakas voi kayttaytya hammentavasti.



Palvelunkuvaus: Erittain vaativa tehostettu
palveluasuminen

Henkilostomitoitus erityisen vaativassa tehostetussa palveluasumisessa on vahintaan 0,9.

Asiakkaat voivat olla vaikeavammaisia henkil6ita, jotka tarvitsevat runsaasti henkilokohtaista tukemista, avustamista seka hoivaa ja
henkilokohtaista huolenpitoa ymparivuorokauden.

Asiakkaalla voi olla vaikea-asteisia lisdvammoja ja -sairauksia esim. sokeus tai kuurous, liikuntavamma, satunnaista haastavaa kayttaytymista,
psyykkisia hairioita, kommunikoinnin vaikeuksia ja autistisia piirteita. Jotkin ndista vaativat jatkuvaa seurantaa tai paljon tukea. Suuri avun
tarve voi johtua asiakkaan vaikeavammaisuudestaan tai psyykkisen tilan tai autismin takia.

Asiakas tarvitsee apua ruokailussa, wc-kaynneilld ja henkilokohtaisen hygienian hoidossa. Tuen tarve voi olla fyysisessa ja/tai psyykkisessa
toimintakyvyssa ja/tai sosiaalisissa tilanteissa. Asiakas ei itse kykene huolehtimaan hyvinvoinnistaan ja tarvitsee tukea, ohjausta ja apua koko
valveilla olonsa ajan. Asiakas tarvitsee ajoittain apua lilkkkumiseen sisatiloissa seka tukea, apua ja valvontaa liikkuessaan kodin ulkopuolella.

Asiakkaalla on sellaisia kayttaytymisen piirteitd, jotka saattavat vaikeuttaa merkittavasti toimimista sosiaalisissa tilanteissa. Nama saattavat
tehda kanssakaymisen vaativaksi ja lisdaavat tarvetta ohjaukseen lahes kaikissa sosiaalisissa tilanteissa. Asiakas tarvitsee uusiin tilanteisiin
ennalta valmistautumista, tutuista sosiaalisista tilanteista selvidaa kohtalaisesti. Ohjaus, tuki ja hoito voivat liittya esimerkiksi asiakkaan
psyykkisen  tasapainon ja stressitilan hallintaan,  seka niiden ennalta  arvaamattomuuteen tai  fyysisen  auttamisen
maaraan. Uusissa, akkindisissa ja asiakkaalle epdamieluisissa tilanteissa asiakas voi kayttaytyda hammentavasti ja uhata itsensd ja/tai muiden
terveytta, turvallisuutta tai  asuinympadriston omaisuutta. Asiakkaalla  saattaa olla  tarve itsemaaraamisoikeutta rajoittaviin
toimenpiteisiin. Asiakas voi tarvita apua ajankayton hahmottamisessa, kommunikoinnissa ja sosiaalisissa vuorovaikutustilanteissa.

Asiakas tarvitsee ohjausta, tukea taiapua toiminnosta toiseen siirtyessa ja han voida kommunikoida puhetta tukevilla tai korvaavilla
kommunikointivalineilla. Asiakkaan sanallinen ilmaisu voi olla erittdin niukkaa, ja hanen tahto- ja tarvetilaansa voi olla vaikea saada
luotettavasti selville. Asiakas saattaa kayttda vain yksittaisia sanoja (hokemia), kuvia ja/tai viittomia, mutta voi tuetusti ilmaista itsedan
hyvinkin sujuvasti.



Palvelujen mydntamisen perusteet: Erittdin vaativa tehostettu
palveluasuminen, mitoitus 0,9->

Asiakkaat voivat olla vaikeavammaisia henkil6ita, jotka tarvitsevat runsaasti henkil6kohtaista tukemista, avustamista seka hoivaa ja henkilokohtaista huolenpitoa
ymparivuorokauden.

Asiakkaalla voi olla vaikea-asteisia lissavammoja ja —sairauksia esim. sokeus tai kuurous, liikuntavamma, satunnaista haastavaa kayttaytymista, psyykkisia hairioita,
kommunikoinnin vaikeuksia ja autistisia piirteita. Jokin nadista vaatii jatkuvaa seurantaa tai paljon tukea.

Suuri avun tarve voi johtua asiakkaan vaikeavammaisuudestaan tai psyykkisen tilan tai autismin takia.

Tuen tarve voi olla fyysisessa-, psyykkisessa toimintakyvyssa ja/tai sosiaalisissa tilanteissa. Asiakas ei itse kykene huolehtimaan hyvinvoinnistaan ja tarvitsee tukea,
ohjausta ja apua koko valveilla olonsa ajan.

Asiakkaalla on hairitsevia kayttaytymisen piirteita ja suuria puutteita sosiaalisessa tilannetajussa, jotka tekevat kanssakdaymisen vaativaksi, ja han tarvitsee ohjausta
lahes kaikissa sosiaalisissa tilanteissa. Asiakas tarvitsee uusiin tilanteisiin ennalta valmistautumista, tutuista sosiaalisista tilanteista selvidaa kohtalaisesti. Uusissa ja
akkinaisissa tilanteissa asiakas voi kayttaytya hammentavasti.

Asiakas tarvitsee ajoittain apua liikkumiseen sisatiloissa seka tukea, apua ja valvontaa liikkuessaan kodin ulkopuolella.

Asiakas tarvitsee apua toiminnosta toiseen siirtyessa ja han kommunikoi vaihtoehtoisilla kommunikointivadlineilla. Asiakkaan sanallinen ilmaisu voi olla erittdin niukkaa,
ja hdnen tahto- ja tarvetilaa voi olla vaikea saada luotettavasti selville. Asiakas saattaa kayttaa vain yksittdisia sanoja (hokemia), kuvia ja/tai viittomia, mutta voi tuetusti
ilmaista itsedaan hyvinkin sujuvasti.

Asiakkaan psyykkinen tila saattaa olla ajoittain hyvinkin levoton, jolloin hdn tarvitsee kahden hoitajan apua, tukea ja ohjausta tai apuvalineita esimerkiksi nostolaitetta.
Osalla asiakkaista saattaa olla haastavaa kayttaytymista ja toiminnan ohjauksen vaikeuksia, jotka edellyttavat runsasta ohjausta ja henkiloston osaamista.

Yoaikaan asiakas selvida yhden henkilon tuella. Kehitysvamman ja/tai autismin liséksi asiakkaalla saattaa olla liitdnnaissairauksia (esim. epilepsia) tai vaikeavammaisuus,
joka vaatii apuvalineiden kayttoa ja asiakas saattaa my0s tarvita sairaanhoidollisia toimenpiteita (esim. katetrointi).

Asiakkaiden arki edellyttda henkilokunnalta erityisosaamista liittyen autisminkirjoon, toiminnanohjaamiseen, mielenterveyden tukemiseen, kommunikaatioon tai
fyysiseen avustamiseen.

Asiakkaan avuntarve on sdaanndllistd ja toistuvaa siten, ettd asiakkaat tarvitsevat jatkuvaa ymparivuorokautista hoitoa, valvontaa ja arjen strukturointia, talloin
henkilokunnan tulee olla Idsna asumisyksikén samassa kerroksessa.



Jariestamistavat

Oma palvelu Perhehoito Ostopalvelu Palveluseteli
(jos on kaytettavissa)

Lyhytaikainen hoito Lyhytaikainen hoito Kilpailutetut Talla hetkella ei ole kaytossa
Myyrmaki sopimuskumppanit
Asumisvalmennus Palveluasuminen Erityisperustein

Martinlaaksonkujan asumisyksikko
Hameenkylantien asumisyksikko
Kytotien asumisyksikko Tehostettu .
Tuettu asuminen palveluasumlnen
Erityisasumisen asunnot

Asiakkaan oma asunto

Palveluasuminen

Kytotie

Kerokuja

Hameenkylantie

Martinlaaksonkuja

Tehostettu palveluasuminen

Martinlaaksonkujan asumisyksikko

Koivukoti- muuttamassa Myyrmakeen

Ruusuhaka

suoraosto
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