
Palveluohjaajan virkasuhteisen vakanssin perustaminen 1.9.2021 alkaen

VD/7656/01.01.00.00/2021

Vantaan kaupungin voimassa olevan hallintosäännön 14 luvun 3 §:n mukaan asianomainen lautakunta ja 
liikelaitoksen johtokunta päättää muiden tehtäväalueensa virkojen perustamisesta, virkanimikkeistä ja 
kelpoisuusvaatimuksista sekä virkojen lakkauttamisesta ja  virkanimikkeiden ja  kelpoisuusvaatimusten 
muuttamisesta.  Toimivaltainen  viranomainen  ei  voi  kuitenkaan  päätöksellään  tiukentaa  laissa  tai 
asetuksessa viralle säädettyjä kelpoisuusvaatimuksia. Jos viran kelpoisuusvaatimukset perustuvat lakiin 
tai asetukseen, on viran kelpoisuusvaatimus päätettävä ao. lain tai asetuksen mukaisesti. 

Perustelut: 
Uusi  palveluohjaajan  virka  perustetaan  asiakasohjaukseen,  sillä  seniorineuvonnassa  tarvitaan  laaja-
alaista  sosiaali-  ja  terveysalan  osaamista,  kykyä  laadukkaaseen  neuvontaan  ja  ohjaukseen  sekä 
asiakkaiden palvelukokonaisuuksien koordinointiin. Seniorineuvonnan rooli on yksikön käynnistämisen 
jälkeen muuttunut ja osaamisen vaatimustaso on noussut. Toimintaan tarvitaan toimintayksikön paras 
osaaminen, jotta tavoitteet tehokkaasta front office-toiminnasta ja palveluvalikon kevennyksestä ovat 
saavutettavissa. Perustettavalla uudella palveluohjaajan viralla vastataan tähän tarpeeseen. Nimike on 
henkilöstösuunnitelman  mukainen.  Kustannusvaikutukset  katetaan  vanhus-  ja  vammaispalvelujen 
käyttösuunnitelmasta. Aikaisemman henkilöstörakenteen mukainen työsuhteinen vakanssi lakkautetaan 
ja tilalle perutetaan nykyisen palvelutoiminnan tarpeen mukainen uusi palveluohjaajan virka. 
Vakanssi perustettaisiin vakanssinumerolle 209076.
 
Toimialojen HR-palvelut ovat yhtä mieltä esityksestä.

Sosiaali- ja terveyslautakunta 17.8.2021 § 11

Vanhus- ja vammaispalvelujen johtajan esitys:
Päätetään

a) perustaa palveluohjaajan virkasuhteinen vakanssi 1.9.2021 alkaen, ja
b) vahvistaa kelpoisuusvaatimukseksi tehtävään soveltuva sosiaali- tai terveysalan 

korkeakoulututkinto tai vastaava aikaisempi opistoasteinen tutkinto.

Päätös:
Esitys hyväksyttiin.

Täytäntöönpano: 
- Toimialojen HR-palvelut
- vanhus- ja vammaispalvelut/Minna Lahnalampi-Lahtinen, Pauliina Savolainen

Muutoksenhakuohje: 1. Oikaisuvaatimus

Lisätiedot:
Minna Lahnalampi-Lahtinen, vanhus- ja vammaispalvelujen johtaja, (etunimi.sukunimi[at]vantaa.fi)


