Omaishoidon tuen
myontamisperusteet
1.5.2022 alkaen

A

Sosiaali- ja terveydenhuollon toimiala
Vanhus- ja vammaispalvelut

Omaishoidon tuen myontamisperusteet
1.5.2022 alkaen

Sosiaali- ja terveyslautakunta 22.3.2022



Omaishoidon tuen
myontamisperusteet
1.5.2022 alkaen
Sosiaali- ja terveydenhuollon toimiala
Vanhus- ja vammaispalvelut
Sisallys
O] g TES] gl ] o (o] o I 11 1 (TSRS 3
1.1 Omaishoidon tuen hakemINEN ...........ocoiiiiiiiii e 3
1.2 PalVelutarpeen arViOINTi .........cocueii ittt e e aee e 4
1.3 HoIito- ja palvelusuunnitelMa .........c.cooiiiiiiii e 5
1.4 Omaishoidon tuen myoNtamisedellytyKSert ..........ccoeiiiiiiiiiiiiiee e 6
2 PAAtOS 0MAISNOIAON TUBSTA ....ooiiiiiiiiiie ittt st et ne e 7
P2 R (o] (0] V] 11 = U PRSPPI 8
2.2 HOMOIYNIME 2.ttt et ettt e nb e e s st e e anb e e ente e e anbeeeaneeean 8
P2 B o o] (0] V] 11 4 = UG PRSPPI 9
2.4 OMAISNOITOSOPIMUS .....eiiiiieiitiie ettt ettt e et e e e sbb e e e ssbe e e anbe e e snbeeeenbeeeaneeeaneeas 10
2.5 Omaishoitajan iImMOoitUSVEIVOIISUUS ...........cooiiiiiiiiiiie e 10
3 Omaishoidon tuen hoItOPAIKKIO. ...........coiiiiiiiii e 11
3.1 Myo6nnetyt muut palvelut vaikuttavat hoitopalkkioon..............ccccoiiiiiiiiiiiiieen, 11
3.2 Myonnetyt etuudet vaikuttavat hoitopalkkioon ..o, 11
3.3 Omaishoidon palkkion MakSaminNen ............cceeiiiiiiiie i 12
3.4 Hoitopalkkion maksamisen keskeytys ja alentaminen.............cccccovveeeiienniieeniinee s, 12
3.5 Omaishoitosopimuksen PAATLYMINEN.........cooiiiiiie e 13
4 Hoitajaa koskevat ohjeet ja hoitajan tukeminen............ccccoiiiiii i 14
4.1 Omaishoitajan elake- ja tapaturmavakuutuSturva...........cccocoveeiiiieiiiie e 15
4.2 Vapaan JANESTAMINEN .....c.uui ittt e s sb e e st e e anbe e e anbeeeanseeeanees 15
5 ASIAKASIMAKSUL ...ttt ettt a et e et b e e be e e neeas 16



Omaishoidon tuen
myontamisperusteet
1.5.2022 alkaen

Sosiaali- ja terveydenhuollon toimiala
Vanhus- ja vammaispalvelut

1 Omaishoidon tuki

Omaishoidolla tarkoitetaan vanhuksen, vammaisen tai sairaan henkilon hoidon ja huolenpidon
jarjestamista kotioloissa omaisen tai muun hoidettavalle laheisen henkilén avulla.

Omaishoidon tuki muodostuu hoidettavalle annettavista sosiaali- ja terveydenhuollon
palveluista, omaishoitajalle maksettavasta hoitopalkkiosta, vapaasta ja hoitotehtavaa
tukevista palveluista. Palvelut hoidettavalle maaritelladn hoito- ja palvelusuunnitelmassa. Tuki
ja omaishoitajan velvollisuudet maaritellddn omaishoitosopimuksessa.

Omaishoidon tarkoituksena on edistda hoidettavan edun mukaisen omaishoidon tuen
toteutumista turvaamalla riittéavat sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut sek& hoidon jatkuvuus
ja tukea omaishoitajan tyota.

1.1 Omaishoidon tuen hakeminen

Palvelutarpeen selvittely tehddan aina ennen tuen myontamista. Tukea haetaan suullisesti
pyytamalla palvelutarpeen arviointi tai kirjallisesti omaishoidon tuen hakemuksella.
Tarvittaessa hakijaa pyydetdan toimittamaan laékarinlausunto, josta ilmenee hoidettavan
terveydentila ja avuntarve.

Omaishoidon tuen asiakkuuksien hoito Kotona asumisen tuessa:

e lkaantyneiden omaishoitoperheet ja muistisairaiden omaishoitoperheet. Hakeminen
tapahtuu ottamalla yhteytta Seniorineuvontaan puh. 09 839 24202 tai
seniorineuvonta@vantaa.fi tai Maisan kautta.

e Vammaisten omaishoitoperheet seka lasten ja aikuisten omaishoitoperheet.
Hakeminen tapahtuu ottamalla yhteyttd Vammaisneuvontaan puh. 09 839 24682 tai
vammaisneuvonta@vantaa.fi tai Maisan kautta. Omaishoidon tukea voi hakea myds
omaishoidon tuen hakulomakkeella. Lomakkeita on saatavilla Vantaan kaupungin
nettisivuilla, Vantaa-infossa ja vammaisten asiakasohjausyksikon toimistolla. Hakemus
palautetaan vammaisten asiakasohjausyksikon toimistoon Rajatorpantie 8A, 01600
Vantaa.
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3 Jarjestaminen 4 Palvelutuotanto

Asiakkaaksi —tulon prosessi (lisitty ohjeeseen selkiyttamain
ohjetta ja prosessia)
1 Neuvontajaohjaus 2 Asiakasohjaus ja arviointi

Saan lisitietoja omaishoitoa

Saantietoa ja Palvelutarpeeni Sy G tukevien j
s o i palvelujen Saan omaishoitoa tukevia palveluja ja
neuvoa omaishoidon kartoitetaan laaja- am’gaﬂmﬁlﬁ;ﬁ;ﬁ?“" toteuttamisen vaihtoehdoista ja A e e r?mukaisi:utj'ta
tuesta. alaisesti. P § niihin liittyvisté valinnan :
Yhteydenotto on Tulen kuulluksi ja Saan paatoksen palveluista ja mahdollisuuksista. Mikéli tilanteeni muuttuu, kerron siitd

omatyontekijdlleni ja tiedan, etta asiaan
tartutaan.

helppoa. Saan minulle nimetaan oma

tarvittaessa ajan
palveluohjaajalle.

etsimme yhdessa
tarpeisiini sopivia
ratkaisuja.

Saan tietdd miten ja

lElifEers, e milloin palvelut kdynnistyvat.

aina olla yhteydessa tilanteen
muuttuessa.

ASIAKKAAN NAKOKULMA
TOIMINNAN NAKOKULMA

* Kasittelemme asiakkaan
asiaa tarvittaessa

* Kerromme vaihtoehdot
paatoksen mukaisista palvelujen

* Selvitimme
palvelutarvetta laaja-

Neuvomme ja
ohjaamme

* Palveluntuottaja seuraa
asiakkaan tilannetta jatkuvasti

(Seniorineuvonta ja
vammaisneuvonta)
* Puhelin-

alaisesti

* Ohjaamme erilaisista

palvelu-

moniammatillisesti
* laadimme
asiakassuunnitelman,

tuottamistavoista
* Jarjestamme ja kdynnistimme
palvelut

* Palveluntuottaja on yhteydessa

asiakasohjaukseen palvelujen tai
toimintakyvyn muuttuessa

palvelussa vaihtoehdoista teemme tarvittavat + Valvomme laatua ja seuraamme * Seuraamme palvelujen
* Neuvonta- « Tuemme asiakasta paatokset ja sopimukset sopimuksen toteutumista toteutumista
pisteissa hénen hyvinvointia ja * Nimedimme asiakkaan, omaishoitajan ja asiakassuunnitelman mukaisesti
« Sahkaisten arkea tukevien omatyontekijan palveluntuottajan kanssa
alustojen kautta ratkaisujen * Informoimme asiakasta
loytamisessa ja laheisia

Kuva 1. Asiakkaaksi tulon prosessi

1.2 Palvelutarpeen arviointi

Omaishoidon tuen myodntamisesta paattaminen perustuu aina hoidettavan ja hoitajan
monipuoliseen yksilollisen elamantilanteen, toimintakyvyn ja voimavarojen arviointiin.
Henkilon hoidon tarve sekd muiden valttamattomien palveluiden tarve ja maara arvioidaan
kotikaynnilla. Kokonaistilanteen arvioinnissa huomioidaan omaishoitajan antaman hoidon
vaativuus ja sitovuus sekd valvonnan ja ohjauksen tarve. Perheen kotit6ita ja kodin
ulkopuolisia asiointeja ei huomioida omaishoidon tuen hoitoisuusryhmaa arvioitaessa.
Perustellusta syysta voidaan omaishoidon tuen hakemus Kkasitella myo6s asiakirjojen
perusteella ilman kotikayntia. Arvioinnin tueksi voidaan pyytaa erikseen laakarintodistus ja/tai
eri asiantuntijoiden lausuntoja.

Palvelutarpeen  arviointi  tehddan  tarvittaessa  sosiaali- ja  terveydenhuollon
ammattihenkilokunnan yhteistyona. Jos omaishoitoperheenjasenena on lapsi, lapsen tilanne
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selvitetdan erikseen ja kuullaan lasta. Omaishoidon tuen paatos tehdaan lapsen etu huomioon
ottaen. Arvioinnin tavoitteena on omaishoitoperheen kokonaistilanteen huomioon ottaminen
ja tarvittavien palvelujen yhteensovittaminen.

Hoidettavan hoidon tarpeen maarityksessd kaytetdadn apuna toimintakykymittareita:
RaiScreener, MMSE, vammaisten ja pitkaaikaissairaiden alle 16-vuotiaiden hoitoisuusarviointi.

Aikuisen omaishoidon tuen hakijan toimintakyvyn arvioinnissa otetaan huomioon hoidon
sitovuus, hoidettavan selviytyminen henkilokohtaisissa padivittaisissa toiminnoissa, esim.
likkumisessa, pukeutumisessa, ruokailussa, wc-toiminnoissa, peseytymisessa, ja ladkityksesta
huolehtimisessa, ja muissa terveyden- ja sairaanhoidollisissa hoitotoimenpiteissa seka yéllisen
hoidon tarpeessa. Liséksi arvioidaan hakijan sosiaalinen toimintakyky, asuinympariston
toimivuus ja kuntoutumisen mahdollisuudet.

Lapsen (alle 16-v.) osalta tuen tarvetta arvioitaessa yhtena arviointikriteerind on, etta lapsella
on sairaudesta tai vammasta aiheutuva erityisen hoidon tarve ikakehitystasoon nahden.
Lapsen hoidon ja avun tarvetta verrataan saman ikdisen lapsen hoivan, huolenpidon,
ohjauksen ja valvonnan tarpeisiin.

1.3 Hoito- ja palvelusuunnitelma

Omaishoidon tuesta laaditaan yhdessd hoidettavan ja omaishoitajan kanssa hoito- ja
palvelusuunnitelma. Hoito- ja palvelusuunnitelma siséltaa tiedot omaishoidon tukea koskevan
lain mukaisista hoidettavan ja hoitajan oikeuksia koskevista saannoksista ja niiden
soveltamisesta.

Hoito- ja palvelusuunnitelmaan kirjataan:

e omaishoitajan antaman hoidon maara ja sisaltd seka hoidon sitovuus

e muiden hoidettavalle tarpeellisten sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen maara ja
sisalto asiakkaan/omaisen itsensa kertomana

e miten hoidettavan hoito jarjestetddn hoitajan vapaan, terveydenhoitoon liittyvien
kdyntien ja muun poissaolon aikana

¢ hoidettavan nakemys ja mielipide

e o0ma tyontekija tai vastuutyontekija
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¢ omaishoitajan hoitotehtavaa tukevien sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen maara ja
sisalto
e omaishoidon tuen sadanndlliset vapaat ja palveluohjaajan tuki

Vastaavat tiedot voidaan my0s kirjata palvelutarpeen arviointiin ja palvelusuunnitelmaan.

1.4 Omaishoidon tuen myontamisedellytykset

Palvelutarpeen arvioinnissa selvitetddan omaishoitoperheen kokonaistilanne ja millaisten
palvelujen turvin perheen hyvinvointia on mahdollista tukea. Selvityksessa kiinnitetddn huomio
sekd voimavaroihin ettd selviytymisessa ilmeneviin haasteisiin. Omaishoidon paatokseen
vaikuttaa perheen tilanne, myonnetyt muut palvelut ja myontdmisessa kaytettavien
mittareiden antama tieto.

Omaishoidon tuki on méaararahasidonnainen etuus. Sitda maksetaan kaupungin talousarviossa
myonnetystda maararahasta eniten hoitoa ja huolenpitoa tarvitseville. Omaishoidon tuesta
annetun lain 3 8:n mukaan kunta voi myontad omaishoidon tukea, jos kaikki seuraavat
edellytykset tayttyvat:

1. henkilé alentuneen toimintakyvyn, sairauden, vamman tai muun vastaavanlaisen syyn vuoksi
tarvitsee kotioloissa hoitoa tai huolenpitoa

2. hoidettavan omainen tai muu hoidettavalle l1&heinen henkild on valmis vastaamaan hoidosta ja
huolenpidosta tarpeellisten palvelujen avulla

3. hoitajan terveys ja toimintakyky vastaavat omaishoidon asettamia vaatimuksia

4. omaishoito yhdessd muiden tarvittavien sosiaali- ja terveydenhuollon palveluiden kanssa on
hoidettavan hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden kannalta riittava

5. Hoidettavan koti on terveydellisiltd ja muilta olosuhteiltaan siellda annettavalle hoidolle sopiva

6. tuen myontamisen arvioidaan olevan hoidettavan edun mukaista

Hoitoa tarvitsevan henkilon tosiasiallinen kotikunta tulee olla Vantaa. Jos hoidettavan
kotikunta vaihtuu, on hakemus omaishoidon tuesta laitettava vireille uudessa kotikunnassa.
Kotikuntalain mukaan kotikunta on henkilon tosiasiallinen asuinpaikka.

Omaishoito tapahtuu kotioloissa, vantaalaisen hoidettavan kotona tai Vantaalla asuvan
omaishoitajan kotona. Omaishoidon tukea voidaan myontad muualla kuin Vantaalla asuvan
omaishoitajan kotiin maéaraaikaisesti enintdan vuoden ajaksi. Asiakkaan muutto muualla
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asuvan omaisen luokse pidemmaksi aikaa muuttaa asiakkaan tosiasiallista asuinkuntaa.
Tall6in palvelut voi hakea uudesta asuinkunnasta.

Omaishoidon tukea ei myonnetéa sosiaali- ja terveydenhuollon hoitokoteihin tai kunnan
palvelutaloasuntoihin. Yksityisiin palvelutaloihin omaishoidon tukea voidaan myontaa, jos
omaishoidon tuen myodntamisen perusteet muuten tayttyvat.

Omaishoidon tuen avulla tuetaan kotona asumista, mutta pelkastdan asioiden hoito tai
kodinhoito ei ole riittava peruste omaishoidon tuen myontamiselle.

2 Paatos omaishoidon tuesta

Paatdés omaishoidon tuesta tehdaan hoidettavalle. Paatoksen tekee sosiaali- ja
terveydenhuollon viranhaltijoiden paatosvaltaa koskevassa ohjeessa maaritelty tydntekija.
Hakemus voidaan tarvittaessa kasitella tyoryhmassa.

Omaishoidontuki myodnnetaan hakemuskuukauden alusta tai kun maararahaa on vapautunut.
Tukea ei makseta takautuvasti. Paatds tehdaan toistaiseksi voimassa olevaksi. Erityisesta
syysta paatos voi olla maaraaikainen.

Hoito- ja palvelusuunnitelma laaditaan kaikille asiakkaille, joilla on sopimus omaishoidon
tuesta. Vastaavat tiedot voidaan my6s kirjata Palvelutarpeen arviointin ja
palvelusuunnitelmaan. Jos hoidettavan hoito- ja palvelusuunnitelmaa muutetaan niin, etta
palkkio muuttuu, siitéd tehdaan uusi paatos.

Omaishoitaja saa ohjausta omaishoidon toteutukseen liittyvissd kysymyksissa tuen
myontaneen tyoyksikon tyontekijalta. Omaishoidon tilannetta seurataan tuen myodntéaneen
yksikon tyontekijadn tai jonkun muun sosiaali- ja terveydenhuollon yksikdn tyontekijan
toimesta. Tarvittaessa tilanne tarkistetaan omaishoitoperheen pyynndsta tai tilanteen
muuttuessa.

Omaishoidon tuen paatoksenteko perustuu asiakkaan tilanteen kokonaisarviointiin, kotona
asumista tukevaan palvelukokonaisuuteen seka alla oleviin myontamisen perusteisiin.
Hoitopalkkion taso maaraytyy hoidon sitovuuden ja vaativuuden mukaan. Vantaa maksaa
omaishoidon tukea kolmessa eri hoitoryhmassa. Palkkion suuruus tarkistetaan vuosittain
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elinkustannusindeksin mukaan. Hoidettavat sijoitetaan kolmeen hoitoryhmaan kayttamalla
mm. hoidon ja huolenpidon arvioinnissa kaytettavia mittareita. Toimintakykymittareista
saatavat raja-arvot eri hoitoryhmissa ovat viitteellisia. Arviointitilanteessa katsotaan aina
asiakkaan kokonaistilannetta.

2.1 Hoitoryhma 1

Tahan hoitoryhmaéan kuuluvat henkilot, jotka tarvitsevat sairauden tai vamman johdosta
jatkuvaa paivittaista hoitoa ja huolenpitoa henkil6kohtaisissa toiminnoissa. Omaishoitaja on
sidottu hoitoon yhtgjaksoisesti tai vahaisin keskeytyksin ymparivuorokautisesti tai jatkuvasti
paivittain.

Yksil6llisia suuntaa antavia perusteita:

e Rai ja tarvittaessa MMSE-arviointi:
ADLH > 1 ja IADL =8 (arjen perustoiminnot) tai CPS = 2 ja MMSE < 24/30
(paatoksentekokyky) tai DRS > 6 ja GDS =>15/30 (masennus), edella mainitut
optimaalisesta hoidosta huolimatta

e Omaishoidon tuki on vaihtoehto esim. saanndlliselle, paivittaiselle kotihoidolle tai
palvelutaloasumiselle.

e Hoidettavalla lapsella on la&karin diagnoosiin ja hoitoisuusarviointiin perustuen vahintaan
keskivaikea haitta verrattuna terveen lapsen toimintakykyyn.

- Alle 16-vuotiaan hoitoisuus vahintaan 20/45 (keskivaikea haitta)

2.2 Hoitoryhma 2

Hoitoryhmaan kuuluvat henkilot tarvitsevat sairauden tai vamman johdosta runsaasti hoitoa
ja huolenpitoa henkilékohtaisissa toiminnoissa jatkuvasti kaikkina vuorokauden aikoina.
Hoidettava ei voi asua yksin. Omaishoitaja on sidottu hoitoon yhtéjaksoisesti myds oisin.
Omaishoitaja ei voi olla sdannollisesti tyossa.

Tata palkkiota voidaan maksaa omaishoitajalle, jos omaishoitaja on hoidollisesti raskaan
siirtymavaiheen aikana tehtavan omaishoidon vuoksi lyhytaikaisesti estynyt tekemasta omaa
tyotaan tai paatoimista opiskelua esimerkiksi peruskoulutusta, ammattiin valmistavaa
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koulutusta tai paatoimista jatko-opiskelua. Siirtymavaihe voi olla esimerkiksi
saattohoitotilanne, vammaisen lapsen koulunkaynnin aloittaminen tai henkildn toipuminen
vakavasta onnettomuudesta. Siirtymavaiheen aikaisesta hoitopalkkiosta tehdaan
maaraaikainen paatos. Siirtymavaiheen jalkeen arvioidaan omaishoidettavan hoitoryhma
uudelleen.

Yksil6llisia suuntaa antavia perusteita:

e Ymparivuorokautinen hoidon tarve

e Rai ja tarvittaessa MMSE-arviointi:
ADLH = 3 ja IADL > 15 (arjen perustoiminnot) tai CPS = 3 ja IADL > 10 tai MMSE <
17/30 optimaalisesta hoidosta huolimatta (paatoksentekokyky) tai MAPLE 4 tai 5
(palveluntarve) tai vaikeat hoitoon reagoimattomat psyykkiset, sosiaaliset tai
turvallisuuteen liittyvat ongelmat kuten jatkuva harhaisuus, taysi aloitekyvyttomyys,
oman hoidon laiminlyonti

e Hoidettavalla lapsella on l1adkéarin diagnoosiin ja hoitoisuusarviointiin perustuen vaikea
haitta verrattuna terveen lapsen toimintakykyyn.

e Alle 16-vuotiaan hoitoisuus vahintdan 31/45 (vaikea haitta).

2.3 Hoitoryhma 3

Hoitoryhma&an kuuluvat henkilot tarvitsevat runsaasti vaativaa, laitoshoitoa tai
sairaalatasoista hoitoa korvaavaa ymparivuorokautista hoitoa ja huolenpitoa. Hoitoty6
edellyttad ymparivuorokautista tyopanosta eikd hoidettava voi asua yksin. Hoitotyd on
fyysisesti ja/tai psyykkisesti erityisen raskasta. Hoitoryhmassa paatokset ovat paasaantoisesti
madraaikaisia ja palkkion myontaminen edellyttdd moniammatillisen tyoryhman kasittelya.

Yksil6llisia suuntaa antavia perusteita:

e Jatkuva ymparivuorokautinen vaativaa, laitoshoitoa vastaava hoidon tarve
e CPS = 4 ja/tai ADLH = 4
e MMSE 0-12 (vaikea muistisairaus)
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e Erityistilanteet, joissa esimerkiksi omainen ottaa pitkaaikaishoidossa olevan hoidettavan
kotihoitoon ja omainen jaa hoidon toteuttamisen vuoksi pois ansiotydsta

e Omaishoidon vaihtoehtona on vaativan ymparivuorokautisen hoivan tarve

e Alle 16-vuotiaan hoitoisuus vahintadn 31-45 (vaikea haitta)

2.4 Omaishoitosopimus

Omaishoidon tuesta laaditaan omaishoitajan ja kunnan valilld sopimus, jonka liitteena on
hoito- ja palvelusuunnitelma tai palvelutarpeen arviointi ja palvelusuunnitelma.

Omaishoitosopimuksessa sovitaan:
e hoitopalkkion maarasta ja maksutavasta
e hoitajalle jarjestettavista vapaapaivista
e maaraaikaisen sopimuksen kestosta
¢ hoitopalkkion maksamisesta hoidon keskeytyessa hoitajasta johtuvasta syysta tai
hoidettavasta johtuvasta muusta kuin terveydellisesta syysta
sopimuksen irtisanomisesta
e muista hoitoa koskevista seikoista

2.5 Omaishoitajan ilmoitusvelvollisuus

Omaishoitajalla on ilmoitusvelvollisuus tuen mydntaneeseen yksikk66n seuraavissa asioissa:
- omaishoidettavan tilaan liittyvat muutokset
- omaan omaishoitajana toimimiseen liittyvat muutokset
- omaishoidon tukeen vaikuttaviin etuuksiin liittyvat muutokset
- asumiseen ja asuinpaikkaan liittyvat muutokset

Muutostilanteissa omaishoidon tuesta tehddédn wuusi arvio. Tarvittaessa muutetaan
omaishoidon sopimusta tai paatetdan omaishoitosopimus. Jos muutoksen ilmoittaminen on
laiminlydty ja taman seurauksena on maksettu omaishoidon tuen palkkiota perusteetta,
perusteetta maksettu palkkio peritéan takaisin.
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3 Omaishoidon tuen hoitopalkkio

Omaishoidon tukea koskevan lain mukaan palkkion taso maaraytyy hoidon sitovuuden ja
vaativuuden mukaan. Vantaa maksaa omaishoidon tukea kolmessa eri hoitoryhméassa.

Hoitoryhma 1

Vahimmaishoitopalkkio (423,61€ kuukaudessa 1.1.2022 alkaen)
Hoitoryhma 2

Korotettu hoitopalkkio (847,22€ kuukaudessa 1.1.2022 alkaen)
Hoitoryhma 3

Korotettu hoitopalkkio (1553,20€ kuukaudessa 1.1.2022 alkaen)

Omaishoidon tukea koskevan lain 6 8:n mukaan hoitopalkkion maara tarkistetaan
kalenterivuosittain tyontekijan elékelain (395/2006) 96 §:ssé tarkoitetulla palkkakertoimella.

3.1 Myonnetyt muut palvelut vaikuttavat hoitopalkkioon

Omaishoitajalle maksettavan palkkion suuruus maaraytyy porrastettuna hoidon sitovuuden ja
vaativuuden perusteella. Hoitopalkkiossa otetaan huomioon omaishoidon ohella annettavat
muut kunnan jarjestamat sosiaali- ja terveyspalvelut. Mikali asiakas saa muita palveluita tai
han on osan vuorokaudesta muualla kuin kotona niin, ettd omaishoidon sitovuus olennaisesti
vahenee, hoitopalkkio maksetaan sen ryhman mukaan, joka vastaa omaishoidon sitovuutta ja
vaativuutta. Muita palveluita voivat olla esim. henkilokohtainen apu, paivahoito tai kotihoito.
Hoidettava voi olla esim. sadnndllisessa tydtoiminnassa, paivatoiminnassa tai koulussa.

3.2 Myonnetyt etuudet vaikuttavat hoitopalkkioon

Palkkion maard voi olla edella mainittua maaraa alempi hoitajan esittiman erityisen syyn
perusteella. Hoitajan esittdma erityinen syy voi olla esimerkiksi se, ettd vahimmaismaaraa
pienemman hoitopalkkion vastaanottaminen on héanelle ja h&nen perheelleen taloudellisesti
edullisin vaihtoehto.

Omaishoidontuki saattaa vaikuttaa Kansanelakelaitoksen ja tyévoimatoimiston etuuksiin
(esim. ty6ttomyysturvan myoéntadmiseen). Hoitajan tulee itse tarkistaa omaishoidontuen
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vaikutukset saamiinsa muihin etuuksiin.

3.3 Omaishoidon palkkion maksaminen

Tuki maksetaan hoitajalle kuukausittain kuukauden viimeisend paivana jalkikateen.
Esimerkiksi lokakuun palkkio on maksussa marraskuun viimeisena paivana. Tuki on
veronalaista tuloa.

Useampi henkild voi osallistua hoidettavan hoitoon. Koko tuki maksetaan yhdelle hoidosta
vastaavalle henkildlle.

3.4 Hoitopalkkion maksamisen keskeytys ja alentaminen

Omaishoitajalla on velvollisuus ilmoittaa hoidossa tapahtuvista keskeytyksista tuen
myontaneen yksikon tyontekijélle.

Hoidettavan ei tarvitse jatkuvasti oleskella vakituisessa asunnossaan saadakseen
omaishoidon tukea. Esimerkiksi silloin, kun hoidettava ja hoitaja ovat yhdessa kesamokilla tai
lyhyella ulkomaanmatkalla hoidettavalla on oikeus omaishoidon tukeen. Pitkdaikainen oleskelu
ulkomailla tulee ilmoittaa omaishoidon tuesta vastaavalle tyontekijalle. Yli kolmen kuukauden
kestava matka keskeyttaa tuen maksun.

Hoitajasta johtuvasta syysta palkkion maksaminen keskeytyy valittomasti.

Jos omaishoito keskeytyy tilapaisesti hoidettavan terveydentilasta johtuvasta syysta,
hoitopalkkion maksaminen keskeytyy kuukauden kuluttua.

Jokaisella omaishoidon tuesta annetun lain 8 §8:n mukaisen omaishoitosopimuksen tehneella
hoitajalla on oikeus pitaa vapaata 2-3 vuorokautta kalenterikuukautta kohti. Jos hoito- ja
palvelusuunnitelmassa on sovittu hoidettavan ymparivuorokautisesta hoidosta muualla kuin
kotona osana hoidon kokonaisuutta, tulee hoitajan kayttaa vapaapaivat silloin kun hoidettavan
hoito on jarjestetty muualla.
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Palkkiota alennetaan, jos omaishoitotehtdva toistuvasti tai suunnitelmaan perustuen
keskeytyy. Toistuva keskeytys tarkoittaa yhtajaksoisesti vahintaan kolmen kuukauden aikana
toteutuvaa  keskeytystd. Alennuksesta tehdddn aina omaishoitosopimus, jossa
vahennysprosentti on maaritelty. Alennusprosentti lasketaan hoidon keskeytyspaivien
mukaisesti, kukin keskeytyspaivd vahentad palkkiota 4 % / keskeytyspaivd. Omaishoidon
vapaavuorokauden lopetus ja samana paivana alkava ympéarivuorokautisen lyhytaikaishoidon
paiva ei alenna omaishoidon palkkiota ts. talta paivalta ei lasketa 4 % palkkion vahennysta.
Lakisdateiset vapaapaivat eivat vahennd omaishoidon tuen palkkiota. Enimmilldén,
keskeytyspaivien ollessa 14 vrk mukaan lukien lakisdateiset vapaapdivat, alennusprosentti on
44 %. Jos tarve muualla tapahtuvalle hoidolle on toistuvasti tata suurempi, omaishoito
lakkautetaan.

Hoidettavalle tai hoitajalle mydnnetty kuntoutus ei vaikuta hoitopalkkion maksamiseen.

3.5 Omaishoitosopimuksen paattyminen

Omaishoidon tuen pdaattyessd asiasta tehddan aina paatds, joka annetaan tiedoksi myos
hoitajalle. Maaraaikainen sopimus paattyy ilman erillista paatosta.

Sopimus paattyy ilman irtisanomista sen kuukauden lopussa, jonka aikana hoito hoidettavan
terveydentilan muutoksista johtuen kay tarpeettomaksi tai hanet siirretdan pitkaaikaiseen
hoitoon.

Omaishoitosopimus voidaan puolin tai toisin irtisanoa paattymaan. Hoitajan irtisanomisaika on
yksi kuukausi ja kaupungin irtisanomisaika on kaksi kuukautta irtisanomista seuraavasta
kuukaudesta. Hoitajan irtisanoessa sopimuksen voidaan hanen pyynnostdan noudattaa
lyhyempadakin aikaa, mikali se hoidon kannalta on tarkoituksenmukaista.

Sopijapuolet voivat purkaa sopimuksen valittomasti, jos hoidon jatkuessa voidaan katsoa, etta
hoidettavan tai hoitajan terveys ja/tai turvallisuus vaarantuu, mikali sopimusta jatketaan.
Talldin omaishoidontuen palkkion maksaminen paattyy valittomasti. Hoitajaa ja hoidettavaa
kuullaan ennen sopimuksen purkamista. Puutteen korjaamiselle voidaan antaa maardaika.
Sopimuksen purkamisesta tehdaan paatos hoitajalle. Asiakkaalle tehdaan paatdés omaishoidon
tuen paattymisesta.
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4 Hoitajaa koskevat ohjeet ja hoitajan tukeminen

Hoitajaksi soveltuu henkild, jonka hoidettava on hoitajakseen hyvaksynyt. Lisaksi
omaishoitajan tulee olla elamantilanteensa, terveytensa ja toimintakykynsa puolesta soveltuva
omaishoitajaksi. Omaishoitaja voi olla omainen tai muu hoidettavalle 1aheinen henkild.

Tarvittaessa voidaan pyytad omaishoitajan terveydentilasta ladkarinlausunto, joka sisaltaa
kannanoton hanen toimintakyvystaan. Sotilasvammalain piiriin kuuluvan hakijan, jonka haitta-
aste on vahintadn 20 %, tulee toimittaa hakemuksen liitteeksi Valtiokonttorin paatos.
Omaishoidon tukea ei myonneta, jos hoitajalla on muistisairaus, mielenterveyden ongelmia,
paihteiden vaarinkayttoa tai hoitajan toimintakyky ja muu terveydellinen tila selvasti rajoittaa
hanta toimimasta omaishoitajana, vaikka rinnalle voitaisiin jarjestdd riittavd maara
hoidettavalle tulevia palveluja ja tukea. Omaishoitajan soveltuvuus tehtavaan arvioidaan.

Omaishoitajan tulee olla paasaantdisesti 18-vuotias. Jos kuitenkin omaishoitajaksi
hyvaksytaan alle 18-vuotias henkild, tulee erityisesti kiinnittda huomiota hoitajan sopivuuteen,
tyotuntien maaraan, sopimuksen tekoon, vastuukysymyksiin sekd siihen, ettei
oppivelvollisuuden suorittaminen vaarannu. Alle 18-vuotiaan hakijan soveltuvuus
omaishoitajaksi kasitelladn moniammatillisessa tiimissa tai linjaustyéryhmassa.

Omaishoitaja ei ole tydsopimuslain (55/2001) tarkoittamassa tyOsuhteessa Vantaan
kaupunkiin, hoidettavaan tai hoidettavan huoltajaan. Hoitajan eldketurva maaraytyy
kunnallisten viranhaltijain ja tyontekijain elakelain mukaisesti.

Omaishoidon tuki koostuu hoitopalkkiosta, hoidettavalle mydnnettavistd palveluista ja
hoitajalle suunnatusta erilaisesta tuesta. Omaishoitajia tuetaan jarjestamalla ryhmamuotoista
valmennusta ja koulutusta omaishoitajan tehtavaa varten. Kullekin asiakkaalle nimetdan oma
tyontekija yksikosta, josta omaishoidon tuki myénnetdan. Asiakas ja hanen omaishoitajansa
voivat olla yhteydessa haneen omaishoitoon liittyvissa asioissa. Omaishoitajan hyvinvointia ja
terveyttd arvioidaan seurantakayntien yhteydessa. Omaishoitajille jarjestetddn tarvittaessa
hyvinvointi- ja terveystarkastus seka hanen hyvinvointiansa ja hoitotehtdvaansa tukevia
sosiaali- ja terveyspalveluita. Tarve tarkastuksille ja muille palveluille arvioidaan osana
palvelutarpeen arviointia ja kirjataan palvelusuunnitelmaan.

Vantaan kaupungilta omaishoidon tukea saava henkilé paasee maksutta Vantaan kaupungin
likuntapalveluiden hallinnassa oleviin uimahalleihin ja kuntosaleihin niiden aukioloaikoina.
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Poikkeuksena Koivukylan vanhustenkeskuksen kuntosali, jonka kaytto edellyttaa
kulkutunnisteen ostamisen Tikkurilan Vantaa-infosta aukioloaikoina.

Omaishoitajalla on mahdollisuus tuoda hoidettavansa paivatoimintakeskukseen, jos
omaishoitajalla on jokin akuutti oma meno (esim. ladkarissa kaynti) ja hoito ei ole muutoin
jarjestynyt. Tilapainen sijaishoito on tarkoitettu ikdantyneille omaishoidettaville. Hoidettavan
tulee olla toimintakyvyltdan sellainen, ettéa han kykenee osallistumaan paivatoiminnan
ryhmatoimintaan.

Sosiaali- ja kriisipaivystykseen puh. 09 8392 4005 voi ottaa yhteytta akillisissa kriisitilanteissa
esim. omaishoitajan sairastuessa akillisesti, akuutissa perhevakivaltatilanteessa tai laheisen
menehdyttya.

4.1 Omaishoitajan elake- ja tapaturmavakuutusturva

Omaishoitajan elaketurvasta sdadetadn kunnallisessa elakelaissa (549/2003).

Omaishoidon tuesta hoitajan kanssa sopimuksen tehnyt kunta ottaa tapaturmavakuutuslain
(608/1948) 57 §8:n mukaisen vakuutuksen hoitajalle.

Hoitotilanteessa tapahtuneesta tapaturmasta tulee ilmoittaa omalle tydntekijalle.

4.2 Vapaan jarjestaminen

Hoitoryhméssa 1 omaishoitajalla on lakisdateinen oikeus kahteen ja hoitoryhméssa 2 ja 3
kolmeen vapaavuorokauteen kalenterikuukaudessa. Oikeus vapaavuorokausiin syntyy niiden
kuukausien ajalta, jolloin omaishoitaja on huolehtinut hoidettavasta ymparivuorokautisesti tai
jatkuvasti paivittain. Vahaiset keskeytykset eivat vaikuta vapaapdaivaoikeuteen.

Omaishoidon tuen vapaa voidaan jarjestda paivatoiminnassa, perhehoidossa, sijaishoitajan
toimeksiantosopimuksella  hoidettavan  kotona, lyhytaikaisessa  hoiva-asumisessa/
tilapaishoidossa seka palvelusetelilla kotiin ostettavaan palveluun tai hoiva-asumiseen.

Hoitajan jaksamisen tukemiseksi vapaavuorokaudet suositellaan pidettavaksi kuukausittain.

Vapaavuorokausia voi kerryttdd enintdan 3 kuukaudelta. Aika voi olla pidempi, jos
tuotannollisista syistd vapaiden jarjestyminen ei ole mahdollistunut. Kuluvan vuoden
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lakiséateiset vapaavuorokaudet on kaytettdvd seuraavan vuoden maaliskuun loppuun
mennessa.

5 Asiakasmaksut

Omaishoitajan lakisaateisen vapaan ajaksi jarjestetyista sosiaalipalveluista peritdan sosiaali-
ja terveydenhuollon asiakasmaksulakiin perustuvan maksu.

Omaishoidon tuen liséksi myoOnnettavista sosiaali- ja terveyspalveluista peritédn maksut.
Palvelusta perittava maksu voidaan alentaa tai poistaa asiakasmaksulain 118:n nojalla.
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