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Lapsella ja hänen perheellään on oikeus saada viipymättä lapsen terveyden tai kehityksen kannalta 
välttämättömät sosiaalipalvelut. Palveluja on järjestettävä tarvittavassa laajuudessa niinä vuorokauden 
aikoina, joina niitä tarvitaan. Palvelujen on tuettava vanhempia, huoltajia ja muita lapsen hoidosta ja 
kasvatuksesta vastaavia henkilöitä lapsen kasvatuksessa ja huolenpidossa. (SHL 13 §) Erityistä tukea 
tarvitsevalle lapselle tai hänen perheelleen voidaan järjestää vertaisryhmätoimintaa sekä tukihenkilö- tai 
perhe lapsen terveyden tai kehityksen turvaamiseksi. (SHL 28 §) Perhe- ja sosiaalipalvelujen strategia on 
järjestää lapsiperheille varhaisemman tuen palveluja, muun palvelutarpeen ehkäisemiseksi.
 
Tukiperhetoiminta on sosiaalihuoltolain (1301/2014) ja lastensuojelulain (417/2007) mukaista 
toimintaa, hankinnan kohteena on sosiaalihuoltolain (13 §, 14§ ja 28§) ja lastensuojelulain 36 § 
mukainen tukitoimi. Palvelu toteutetaan edellä mainittujen lakien ja säännösten mukaan. Lapsella 
tarkoitetaan tässä yhteydessä alle 18-vuotiasta henkilöä. Tukiperheellä tarkoitetaan perhettä, jossa lapsi 
käy säännöllisesti ennalta sovittuina ajankohtina. Sosiaalihuolto- ja lastensuojelulakiin perustuvien 
tukitoimien tarkoituksena on edistää ja tukea lapsen myönteistä kehitystä sekä tukea ja vahvistaa 
vanhempien, huoltajien ja lapsen hoidosta ja kasvatuksesta vastaavien henkilöiden kasvatuskykyä ja -
mahdollisuuksia. 

Tukiperhe osoitetaan yleensä tilanteissa, joissa biologisen perheen vanhemmuuteen liittyy haasteita, 
vanhempien voimavarat ovat vähäisiä ja oma tukiverkosto puuttuu. Tukiperheen tarpeen voi aiheuttaa 
myös lapsen erityishoidettavuus, lapsen perhettä kohdannut kriisi tai perheen muu vaikea elämäntilan-
ne. Tukiperhetoiminnalla tuetaan vanhempien jaksamista tarjoamalla heille mahdollisuus hengähtää ja 
kerätä voimavaroja. Tukiperhe mahdollistaa vanhemmille kasvatusvastuun jakamista. Lapselle tarjotaan 
mahdollisuus saada uusia virikkeitä sekä kasvua ja kehitystä tukevia luotettavia ja turvallisia 
aikuissuhteita.
 
Tukiperhetoiminta on vapaaehtoista sekä tukiperheen että tuettavan lapsen ja hänen perheensä osalta. 
Palvelu on asiakkaalle maksuton. Tukiperheellä ei tarvitse olla ammatillista kasvatuksellista osaamista, 
vaan lapsen tai nuoren kehitystä tuetaan perheissä tavallisen ihmisen arkitaidoin. Keskeistä on 
luottamuksellinen ja rakentava suhde tukiperheen kanssa sekä tuettavan lapsen kokemus kuulumisesta 
tukiperheeseen. Tukiperhetoiminta on suunnitelmallista, määräaikaista ja ohjattua toimintaa, jota 
arvioidaan vuosittain. Palvelusta laaditaan sopimus osapuolten kesken. Tukiperheelle maksetaan 
toimintapäiviltä lapsikohtainen palkkio ja kulukorvaus. (Palkkio 38 €/päivä/lapsi ja erityistarpeisen 
lapsen osalta 48 €/päivä/lapsi. Kulukorvaus 27 €/päivä/lapsi.)

Tukiperhetoiminnan järjestäminen edellyttää tukiperheiden rekrytoinnin, soveltuvuuden arvioinnin, 
perehdytyskoulutuksen, ohjauksen ja tuen toiminnan aikana. Tukiperhetoimintaa järjestävä taho seuraa 
ja valvoo toiminnan laatua. Tukiperhepalvelua on järjestämässä lapsen asioista vastaava kaupungin 
työntekijä, joka seuraa asiakaskohtaisesti palvelun toteutumista sekä arvioi suunnitelmaa.

Kilpailuttaminen 

Tukiperhetoimintaa järjestetään sekä kaupungin omana toimintana että ostopalveluna. Kaupungin 
tukiperheissä on 85 lasta, muiden toimijoiden kautta tukiperheissä on noin 60 lasta. Tuotettu toiminta ei 



kata kyseisen palvelun tarvetta ja palvelua odottaa noin 100 lasta (tilanne 5/2022). Hankinta 
ulkopuolisilta toimijoilta tehdään tällä hetkellä asiakaskohtaisella päätöksellä. Tavoitteena on saada 
hankinta sopimukselliseksi hankintalainsäädännön edellyttämällä tavalla sekä turvata hankinta 
saatavuuden, laadun ja hinnoittelun suhteen.

Ostojen arvo on noin 150.000 euroa vuodessa, eli 600.000 euroa neljän vuoden ajalla. Laki julkisista 
hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista 1397/2016 mukaan hankintayksiköiden on kilpailutettava 
hankintansa siten kuin hankintalaissa säädetään. Hankintalain kilpailuttamisvelvollisuus koskee sosiaali- 
ja terveyspalveluja, joiden arvo on vähintään 400.000 euroa (hankintalaki 25 §).  
 
Hallintosäännön 10 luvun 1 §:n mukaan lautakunta tehtäväalueellaan päättää palvelutuotannon 
avaamisesta kilpailutukselle.

Sosiaali- ja terveyslautakunta 13.6.2022 § 8

Perhe- ja sosiaalipalvelujen johtajan esitys:
Päätetään hyväksyä perhe- ja sosiaalipalvelujen johtajan esitys tukiperhepalvelun kilpailuttamisesta. 

Päätös:
Esitys hyväksyttiin.

Täytäntöönpano: - Perhe- ja sosiaalipalvelut
- Vantaan kaupunki/ Hankintayksikkö

Muutoksenhakuohje: 1. Oikaisuvaatimus

Lisätiedot:
Perhe- ja sosiaalipalvelujen johtaja Mirja Varis, p. 040 554 5576, (etunimi.sukunimi[at]vantaa.fi)


