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Nro      9/2022

Sosiaali- ja terveyslautakunnan kokous

Aika 4.10.2022 klo 17.00–19.05
Paikka Etäkokous Teams (Sosiaali- ja terveystoimi, Peltolantie 2 D, 01300 Vantaa)

Osallistujat

Jäsenet Paikalla Varajäsenet Paikalla
Letto Pirkko, puheenjohtaja X (etäyhteys) Lindblad-Palo Salla
Hakala Heli, varapuheenjohtaja X (etäyhteys) Lustig Markus
Airaksinen Marja X (etäyhteys) Pitkänen Noora
Eerola Antero X (etäyhteys) Volanen Matti Vesa
Eklund Kalle X (etäyhteys) Hokkanen Kari
Friman Reija 18.14–19.05

(etäyhteys)
Romppainen Riku 17.00–18.14

(etäyhteys)
Ibrahim Aadan X (etäyhteys) Nieminen Miikku
Jashanica Xhemail - Leppänen Taava -
Karlsson Patrik X (etäyhteys) Salminen Terhi 
Linnansalmi Sari - Kosonen Marko X (etäyhteys)

Peura Sirpa X (etäyhteys) Lumberg Lucas
Siponen Ari - Evans Anja X (etäyhteys)

Tawasoli Eva - Varpula Minna X (etäyhteys)

Kaupunginhallituksen edustaja Kaupunginhallituksen varaedustaja
Orpana Anitta X (etäyhteys) Rokkanen Sakari

Nuorisovaltuuston edustaja Nuorisovaltuuston varaedustaja
Jokinen Mimmi - Parvinen Lili X (etäyhteys)

Muut osallistujat
Aronkytö Timo, apulaiskaupunginjohtaja X (etäyhteys)

Lahnalampi-Lahtinen Minna, vanhus- ja 
vammaispalvelujen johtaja

X (etäyhteys)

Voutilainen Reetta, vs. perhe- ja 
sosiaalipalvelujen johtaja

X (etäyhteys)

Niemi-Mustonen Piia, va. terveyspalvelujen johtaja X (etäyhteys)

Kosonen Petri, viestintäpäällikkö X (etäyhteys)
Lindroos Riikka, hallintopäällikkö, lakimies X (etäyhteys)
Virtala Marika, hallintosihteeri, pöytäkirjanpitäjä X (etäyhteys)
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Nro      9/2022

Kokouksen laillisuus ja päätösvaltaisuus

Todettiin

Allekirjoitukset

Puheenjohtaja Pirkko Letto

Pöytäkirjanpitäjä Marika Virtala

Pöytäkirjan tarkastus  

Aika ja paikka 7.10.2022, Sosiaali- ja terveysvirasto, Peltolantie 2 D, 01300 Vantaa

Antero Eerola Patrik Karlsson

Pykälät 5, 8 ja 9 tarkastettiin ja hyväksyttiin kokouksessa.      

Pöytäkirja on yleisesti nähtävänä

Aika ja paikka 12.10.2022, Vantaan kaupungin internetsivuilla paatokset.vantaa.fi
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Kokouksen laillisuus ja päätösvaltaisuus

Sosiaali- ja terveyslautakunta 4.10.2022 § 1

Apulaiskaupunginjohtajan esitys:
Todetaan kokous lailliseksi ja päätösvaltaiseksi.

Päätös:
Todettiin kokous lailliseksi ja päätösvaltaiseksi.

1 §
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Työjärjestyksen hyväksyminen 

Sosiaali- ja terveyslautakunta 4.10.2022 § 2

Apulaiskaupunginjohtajan esitys:
Päätetään hyväksyä kokouksen esityslista kokouksen työjärjestykseksi.

Käsittely:
Vanhus- ja vammaispalvelujen johtaja esitti lisättäväksi esityslistalle asiaksi 9: Kuntalain 92 §:n mukaista 
ottomenettelyä varten saapunut päätös.

Päätös:
Päätettiin hyväksyä kokouksen esityslista asian 9 lisäyksellä kokouksen työjärjestykseksi.

2 §
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Pöytäkirjan tarkastajien valinta

Sosiaali- ja terveyslautakunta 4.10.2022 § 3

Apulaiskaupunginjohtajan esitys:
Päätetään suorittaa pöytäkirjan tarkastus 7.10.2022 ja valita kaksi pöytäkirjan tarkastajaa.

Seuraavana vuorossa ovat Antero Eerola ja Patrik Karlsson.

Päätös: 
Päätettiin suorittaa pöytäkirjan tarkastus 7.10.2022, ja valita pöytäkirjan tarkastajiksi Antero Eerola ja 
Patrik Karlsson.

3 §

04.10.2022
Sosiaali- ja terveyslautakunta
Pöytäkirja 3 Sivu 5



Selostukset

Sosiaali- ja terveyslautakunta 4.10.2022 § 4
Merkittiin tiedoksi kokouksessa kuullut selostukset.

1. Terveyspalvelujen toiminnan seuranta (hoitoonpääsy, jonotilanne, puhelinpalvelu, 
henkilöstötilanne)

- va. terveyspalvelujen johtaja Piia Niemi-Mustonen

2. Perhe- ja sosiaalipalvelujen vakanssien täyttötilanne sekä kriittisten toimintojen palveluun 
pääsyn tilanne sekä raportti Nupin tilanteesta

- vs. perhe- ja sosiaalipalvelujen johtaja Reetta Voutilainen

3. Vanhus- ja vammaispalvelujen hoitojonot ja henkilöstötilanne
- vanhus- ja vammaispalvelujen johtaja Minna Lahnalampi-Lahtinen

4 §
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Kuntalain 92 §:n mukaista ottomenettelyä varten saapuneet päätökset

Sosiaali- ja terveyslautakunnalle on kuntalain 92 §:n mukaista ottomenettelyä varten lähetetty seuraavat 
päätökset:

Terveyspalvelujen johtaja va. Piia Niemi-Mustonen 
§ 25 Lääkäripalvelujen hankinta MedForia Oy:ltä
§ 26 Leikki-ikäisten neuvolalääkäripalvelujen hankinta jonon purkuun Terveystalo Oy:ltä

Sosiaali- ja terveyslautakunta 4.10.2022 § 5

Apulaiskaupunginjohtajan esitys:
Päätetään:

a) olla ottamatta sosiaali- ja terveyslautakunnan käsiteltäväksi esittelyosassa mainittuja päätöksiä ja
b) tarkastaa ja hyväksyä pöytäkirja tämän pykälän osalta heti.

Päätös:
Esitys hyväksyttiin.

Täytäntöönpano:  - asianomaiset 

5 §
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Sosiaali- ja terveyslautakunnan jäsenten osallistuminen (SOSTE) Sosiaali- ja 
terveyspolitiikan päivät 2022 -tapahtumaan

VD/10865/00.00.01.03/2022

Sosiaali- ja terveyspolitiikan päivät on avoin keskustelu- ja vaikuttamisfoorumi, jossa osallistujille 
tarjoutuu merkittävä tilaisuus yhteiseen keskusteluun keskeisten päättäjien ja asiantuntijoiden kanssa. 
Tilaisuus järjestetään yhteistyössä sosiaali- ja terveysministeriön kanssa.

Tapahtuma on suunnattu valtakunnallisille ja alueellisille sosiaali- ja terveysjärjestöille, päättäjille ja 
muille alan toimijoille.

Tapahtuma järjestetään hybriditapahtumana 11.-12.10.2022 Säätytalolla Helsingissä. Tilaisuuden 
ohjelma sekä muut lisätiedot tilaisuudesta liitteenä. 

Osallistumismaksu paikan päällä (sisältää ohjelman mukaiset tarjoilut) SOSTEn jäsenille on 230 euroa, ja 
etäosallistumismaksu SOSTEn jäsenille on 120 euroa.

Sosiaali- ja terveyslautakunnan jäseniä on pyydetty etukäteen tutustumaan ohjelmaan Sosiaali- ja 
terveyspolitiikan päivät 2022 - SOSTE     sekä ilmoittamaan viimeistään kokouksessa halukkuutensa 
osallistua ko. päiville.  Lautakunnan sihteeri tekee ilmoittautumiset kokouksen jälkeen. 

Sosiaali- ja terveyslautakunta 4.10.2022 § 6

Apulaiskaupunginjohtajan esitys:
Päätetään, että lautakunnan jäsenet voivat osallistua halutessaan Sosiaali- ja terveyspolitiikan päivät 
2022-tapahtumaan.

Päätös:
Esitys hyväksyttiin. 

Liite:
- Ohjelma ja lisätiedot

Täytäntöönpano: Soste Suomen sosiaali ja terveys ry

Muutoksenhakuohje: 3. Oikaisuvaatimus- ja valituskielto

Lisätiedot:
Marika Virtala, hallintosihteeri, puh. 050 3121 778, (etunimi.sukunimi[at]vantaa.fi)

6 §
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Sosiaali- ja terveyspolitiikan päivät
11.-12.10.2022, Säätytalo, Helsinki, hybriditapahtuma

Sosiaali- ja terveyspolitiikan päivät on avoin keskustelu- ja vaikuttamisfoorumi, jossa 
osallistujille tarjoutuu merkittävä tilaisuus yhteiseen keskusteluun keskeisten päättäjien ja 
asiantuntijoiden kanssa.

Tapahtuma on suunnattu valtakunnallisille ja alueellisille sosiaali- ja terveysjärjestöille, 
päättäjille ja muille alan toimijoille.

Tapahtuma järjestetään hybriditapahtumana.

Osallistumismaksu ja ilmoittautuminen

Peruutusehdot ja tietosuojaselosteen pääset lukemaan täältä.

Osallistuminen paikan päällä (sisältää ohjelman mukaiset tarjoilut)

 osallistumismaksu 270 €
 osallistumismaksu SOSTEn jäsenet 230 €

Ilmoittaudu paikan päälle tästä

Etäosallistuminen (ei sisällä tarjoiluja)

 etäosallistumismaksu 150 €
 etäosallistumismaksu SOSTEn jäsenet 120 €

Ilmoittaudu etäosallistujaksi tästä

Tilaisuus järjestetään yhteistyössä sosiaali- ja terveysministeriön kanssa.
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Ohjelma tiistai 11.10.
9:00

Päivien avaus

Eija Koivuranta, hallituksen puheenjohtaja, SOSTE

9:05
Avauspuhe

sosiaali- ja terveysministeri Hanna Sarkkinen

9:15
Teema: VAIKUTTAVUUSPERUSTEINEN SOSIAALI- JA TERVEYDENHUOLTO

PRIORISOINTI: UHKA VAI MAHDOLLISUUS SOTE-PALVELUISSA

Miten oikeudenmukaisuus, tasa-arvo ja läpinäkyvyys voidaan turvata priorisointikriteereissä? 
Tapausesimerkkeinä tehohoidon valinnat ja lastensuojelun vaikuttavat toimintamallit.

Vaikuttavuusperusteinen sosiaali- ja terveydenhuolto – miten ja millä periaatteella 
palveluja järjestetään ja priorisoidaan

Harri Jokiranta, ohjelmapäällikkö, sosiaali- ja terveysministeriö, Sosiaali- ja 
terveydenhuollon asiakkaat ja palvelut -osasto

Tehohoidon vaikuttavuuden arviointi

Stepani Bendel, KYSin teho-osaston johtaja, Tehohoitokonsortion puheenjohtaja

Kohti palautetietoista ja vaikuttavaa lastensuojelua

Laura Yliruka VTT, kehittämispäällikkö, THL

10:30
tauko: tarjolla kahvi/tee

10:45
Teema: PLANETAARINEN TERVEYS

Planetaarinen terveys on ajatus siitä, että ihmisen ja luonnon hyvinvointi ovat sidoksissa 
toisiinsa. Useiden tutkimusten perusteella elinvoimainen ja monimuotoinen luonto tukee siis 
myös ihmisen terveyttä.

Planetaarisen terveyden teemassa pohditaan, miten ihmisen ja luonnon yhteys voidaan 
huomioida päätöksenteossa sekä terveydenhuollossa

Planetaarinen terveys - uutta potkua kansanterveystyöhön

                     Hanna Haveri, Planetary Health -lääkäri, Päijät-Sote

Planetaarinen terveys - missä mennään ja mitä nyt tarvitaan

Riikka Paloniemi, ryhmäpäällikkö, Suomen ympäristökeskus SYKE, 
Ympäristöpolitiikkakeskus, Käyttäytymisen muutos -ryhmä
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11:45
lounastauko

12:30
Teema: RESILIENSSI

Elämme keskellä ympäristökriisiä, pandemiaa, eurooppalaista sotaa ja taloudellisen 
selviytymisen vaikeuksia. Kriisit ovat horjuttaneet ihmisten turvallisuudentunnetta. 
Turvallisuus ja turvallisuuden tunne edellyttävät sitä, että kaikki voivat luottaa toisiinsa, 
yhteiskuntaan ja viranomaisiin sekä siihen, että kaikki pidetään mukana. Kaikkien on voitava 
voida hyvin ja omattava resilienssiä – taitoja, joita tarvitaan toimintakyvyn säilyttämiseksi 
kriiseissä. Onko meillä ihmisiä ja ihmisryhmiä, jotka ovat jääneet syrjään? Millainen on 
väestön turvallisuuden tunne? Entä resilienssi? Mitä järjestöt tekevät resilienssin 
vahvistamiseksi?

Onko meille syntynyt rinnakkaisyhteiskuntia?

Ujuni Ahmed Fenix, Helsinki ry

Miten kokonaisturvallisuus syntyy? Miten väestön turvallisuuden tunne on kehittynyt? 
Miltä näyttää väestön resilienssi?

Ari Evwaraye, strategiapäällikkö, sisäministeriö

Tunnetaidot vahvistavat resilienssiä ilmasto- ja muissa kriiseissä

Taneli Saari, toiminnanjohtaja, Tunne ry

Arjen perustaidot ja kestävä arki

Katri Pellikka, asiantuntija, Martat ry

14:00
tauko: tarjolla kahvi/tee + kahvileipä

14:30
Teema: VÄLIMIETINTÖ LÄHENEE – SOSIAALITURVAUUDISTUKSEN 
AJANKOHTAINEN TILANNE

Sosiaaliturvauudistusta valmistelevan sosiaaliturvakomitean välimietintö valmistuu vuoden 
2023 alussa. Tilaisuudessa kuullaan komitean puheenjohtajan ja jäsenten näkemyksiä 
komitean työn etenemisestä ja tulevista linjauksista.

Komitean työskentelyn ja linjausten ajankohtainen tilanne

Pasi Moisio, komitean puheenjohtaja

Komitean parlamentaaristen jäsenten paneelikeskustelu

Panelisteina muun muassa Arto Satonen, Katri Kulmuni, Bella Forsgrén ja Kaisa Juuso

Asiantuntijajäsenten kommentit

Eija Koivuranta, SOSTEn hallituksen puheenjohtaja

Minna Ahtiainen, johtaja,  STTK

Pirjo Väänänen, sosiaaliasioiden päällikkö, SAK
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Titta Hiltunen, vaikuttamistyön asiantuntija, Suomen nuorisoalan kattojärjestö Allianssi ry

16:00
päivän ohjelma päättyy

16.30

sosiaali- ja terveysministeriön vastaanotto, Säätytalo, sali 20

sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkaat ja palvelut -osaston päällikkö Eveliina Pöyhönen

Ohjelma keskiviikko 12.10.
9:00

Teema: SOTE-UUDISTUKSEN TOIMEENPANON NYKYVAIHEET

Sote-uudistuksessa tapahtuu! Teemassa luodaan katsaus uudistuksen toimeenpanon 
ajankohtaiseen tilanteeseen. Miten valmiita hyvinvointialueet ovat? Millaisilla yhdyspinnoilla 
kuntien, hyvinvointialueiden ja järjestöjen yhteistyötä tehdään? Kuinka palveluiden uudistus 
etenee?

Toimeenpanon nykytila

Antti Kuopila, erityisasiantuntija, sosiaali- ja terveysministeriö

Toiminnan kehittämistä uudistuvissa sote-rakenteissa

Anu Niemi, ylilääkäri, THL

Toimivat yhdyspinnat rakennetaan yhdessä kuntien, hyvinvointialueiden ja järjestöjen 
kesken

Liisa Jurmu, projektipäällikkö, Kuntaliitto

10:30
tauko: tarjolla kahvi/tee + kahvileipä ja hedelmät

11:00
Suuri rahakeskustelu: ketkä ovat sote-uudistuksen voittajat ja häviäjät?

                  Jaakko Kiander, toimitusjohtaja, Kuntien eläkevakuutus KEVA

                  Sanna Lehtonen, johtaja, Kuntaliitto

                  Sari Sarkomaa, kansanedustaja, kokoomus

                  Sanna Svahn, hyvinvointialuejohtaja, Länsi-Uusimaa

12:10
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päätössanat

Veli-Mikko Niemi, kansliapäällikkö, sosiaali- ja terveysministeriö

Kari Mäkinen, valtuuston puheenjohtaja, SOSTE

12:30
tapahtuma päättyy
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Vastaus Etelä-Suomen aluehallintoviraston selityspyyntöön lastensuojelun määräaikojen
ylityksestä

VD/9320/05.02.00/2022

RV/SP

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL) pyytää lastensuojelulain 27 2 §:n perusteella kaksi kertaa 
kalenterivuodessa kunnilta tai kuntayhtymiltä tiedot lastensuojelulaissa säädettyjen määräaikojen 
noudattamisesta. THL luovuttaa keräämänsä tiedot Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirastolle 
(Valvira), joka siirtää kuntien/kuntayhtymien kyselyyn antamat vastaukset aluehallintovirastolle 
käsiteltäväksi sosiaalihuoltolain mukaisena valvonta-asiana. Vantaan kaupungin lastensuojelun ajalta 
1.10.2021-31.3.2022 antamat vastaukset on edellä mainitun menettelyn mukaisesti siirretty 
aluehallintovirastolle, koska vastausten mukaan laissa säädetyt määräajat ovat ylittyneet. 

Vantaan kaupungin antamien vastausten perusteella on ilmennyt, että lastensuojelunlain 26§:ssä 
säädettyjen määräaikojen käsittelyssä on viivytyksiä. Vastausten perusteella 1.10.2021-31.3.2022 
palvelutarpeen arvioinnin aloituksista 350 kpl (18,8 %) on ylittänyt seitsemän arkipäivän määräajan. 
Palvelutarpeen arvioinnin valmistuminen on ylittänyt 3 kuukauden määräajan 386 tapauksessa (27,2 %).

Etelä-Suomen aluehallintovirasto varaa Vantaan sosiaali- ja terveyslautakunnalle hallintolain 34 §:n 
mukaisesti tilaisuuden antaa kirjallinen selvitys ennen mahdollisiin sosiaalihuoltolain 56 tai 57§:n 
mukaisiin toimenpiteisiin ryhtymystä. Aluehallintovirasto on pyytänyt kirjeellään 12.8.2022 Vantaan 
sosiaali- ja terveyslautakunnalta selitystä määräaikojen ylittymisen johdosta. Erityisesti selityksestä tulee 
käydä ilmi, onko lastensuojelulain mukaiset määräajat saatettu lainmukaiseksi THL:lle toimitettujen 
vastausten jälkeen ja ne toimenpiteet, joilla kunta tulee korjaamaan tilanteen lainmukaiseksi. 

Selvitys on pyydetty toimittamaan Etelä-Suomen aluehallintovirastolle 10.10.2022 mennessä.

Sosiaali- ja terveyslautakunta 4.10.2022 § 7

Vs. perhe- ja sosiaalipalvelujen johtajan esitys:
Päätetään 

a) merkitä saapunut selityspyyntö tiedoksi, ja
b) antaa liitteenä oleva vastaus Etelä-Suomen aluehallintovirastolle selityspyynnön johdosta.

Päätös:
Esitys hyväksyttiin.

Liitteet:
- Aluehallintoviraston selityspyyntö
- Selitys lastensuojelun määräaikojen ylittymisestä

Täytäntöönpano: - Etelä-Suomen aluehallintovirasto

Muutoksenhakuohje: 3. Oikaisuvaatimus- ja valituskielto

Lisätiedot:
palvelupäällikkö Saana Pukkio, p. 050 3121 844, (etunimi.sukunimi[at]vantaa.fi) 

7 §
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Vantaan kaupunki
Perhe- ja sosiaalipalvelut
Lapsiperheiden sosiaalityö ja 
lastensuojelu

28.9.2022

VD/9320/05.02.00/2022
ESAVI/27273/2022

ASIA: Vantaan  kaupunki,  sosiaali-  ja  terveyslautakunnan  antama  selitys  lastensuojelun 
määräaikojen  ylittymisestä.  Etelä-Suomen  aluehallintoviraston  selityspyyntö 
lastensuojelun määräaikojen ylityksestä.

Selityksen antaja: Sosiaali- ja terveyslautakunta

Terveyden  ja  hyvinvoinnin  laitos  (THL)  pyytää  lastensuojelulain  27  2  §:n  perusteella  kaksi  kertaa  
kalenterivuodessa  kaikilta  kunnilta  tiedot  lastensuojelulaissa  säädettyjen  määräaikojen  noudattamisesta.  
Vantaan  kaupungin  ajalta  1.10.2021  –  31.3.2022  antamat  vastaukset  on  siirretty  aluehallintovirastolle  
käsiteltäväksi, koska laissa säädetyt käsittelyajat eivät ole annettujen vastausten perusteella olleet kaikilta osin 
lainmukaiset. Raportoitujen tilastotietojen mukaan palvelutarpeen arvioinnin aloituksista 350 kpl (18,8 %) oli 
ylittänyt seitsemän arkipäivän määräajan. Palvelutarpeen arvioinnin valmistumisista 386 tapausta (27,2 %) oli  
ylittänyt kolmen kuukauden määräajan edellä mainitulla seuranta-ajanjaksolla.

Etelä-Suomen aluehallintovirasto varaa Vantaan sosiaali- ja terveyslautakunnalle hallintolain 34 §:n mukaisesti 
tilaisuuden antaa kirjallinen selvitys lastensuojelulaissa säädettyjen määräaikojen ylityksistä.  Etelä-Suomen 
aluehallintovirasto  kuulee  Vantaan  kaupungin  sosiaali-  ja  terveyslautakuntaa  ja  on  pyytänyt  kirjeellään 
16.8.2022 Vantaan sosiaali-  ja  terveyslautakunnalta selitystä  määräaikojen ylittymisen johdosta.  Erityisesti 
selityksessä tulee käydä ilmi, onko määräajat saatettu lainmukaisiksi THL:lle toimitettujen vastausten jälkeen 
ja ne toimenpiteet, joilla kunta tulee korjaamaan tilanteen lainmukaiseksi. 

Selvitys on pyydetty toimittamaan Etelä-Suomen aluehallintovirastolle 10.10.2022 mennessä.
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Lastensuojeluilmoitusten käsittely ja palvelutarpeen arviointi Vantaan sosiaali- ja perhepalveluissa 

Vantaan  sosiaali-  ja  perhepalveluissa  on  toteutettu  organisaatiouudistus  1.1.2021  lukien.  Uudistuksen 
tavoitteena  on  koota  yhteen  siiloutuneita  ja  erillään  olevia  lapsiperheiden  palveluprosesseja,  nopeuttaa 
asiakkaiden  palveluun  pääsyä  sekä  lisätä  moniammatillista  yhteistyötä  asiakastyön  tehostamiseksi. 
Uudistuksen  taustalla  yhtenä  keskeisenä  tekijänä  oli  tehostaa  lapsiperheiden  palvelutarpeen  arvioinnin 
prosessia siten,  että lakisääteiset  määräajat  toteutuvat ja  perheet  pääsevät  riittävän nopeasti tarvittavien  
palveluiden piiriin. 

Organisaatiouudistuksen  yhteydessä  sosiaalihuolto-  ja  lastensuojeluilmoitusten  käsittely  ja  palvelutarpeen 
arviointi sekä sosiaalihuoltolain mukainen lapsiperheiden sosiaalityö organisoitiin uudella tavalla. Uudistusta 
edelsi määräaikainen Lapsiperheiden Alku -projekti, jossa kehitettiin erityisesti ilmoitusten käsittelyprosessia 
ja ensivaiheen alkuarviointia. Projekti käynnistyi syksyllä 2019 ja päättyi organisaatiouudistuksen yhteydessä 
1.1.2021. Kehittämistyötä on jatkettu edelleen sosiaali- ja perhepalveluiden normaalina kehittämistyönä sekä  
osana Vantaa-Kerava -hyvinvointialueen kehittämis- ja valmistelutyötä (ks. tarkemmin yhteenveto ja tulevat 
toimenpiteet). 

1.1.2021  lukien  lapsia  koskevien  sosiaalihuolto-  ja  lastensuojelulain  mukaisten  ilmoitusten  vastaanotto, 
ensiarviointi  ja  käsittely  sekä  palvelutarpeen  arviointi  on  keskitetty  Lapsiperheiden  sosiaalityön 
toimintayksikköön. Toimintayksikkö muodostuu yhteensä kuudesta tiimistä:

- Lapsiperheiden ja lastensuojelun virka-aikainen päivystys
- Palvelutarpeen arviointitiimit (3 kpl)
- Perhesosiaalityön tiimit (2 kpl)

Lapsiperheiden ja lastensuojelun virka-aikainen päivystys vastaanottaa kaikki virka-aikana saapuvat 
lapsia koskevat ilmoitukset, arvioi ilmoituksen kiireellisyyden ja toteuttaa kiireelliset sosiaalihuolto- 
ja lastensuojelulain mukaiset toimenpiteet välittömästi.  Ei-kiireellisten ilmoitusten osalta  ensiarviointi 
suoritetaan 7 arkipäivässä, jona aikana kaikkiin perheisiin otetaan yhteyttä.  Päivystystiimissä tarjotaan myös 
ohjausta  ja  neuvontaa  lapsiperheille  sekä  konsultaatioapua  yhteistyökumppaneille.  Päivystystiimin 
toimintaperiaatteena  on  hoitaa  asiakkaan  asiaa  mahdollisimman  pitkälle  ja  ohjata  tarvittaessa 
oikeiden palveluiden piiriin.  Kiireellinen sosiaalihuoltolain mukainen palvelutarpeen arviointi tehdään jo 
päivystystiimin toimesta. Perheen asia käsitellään kokonaan tämän alkuvaiheen päivystys- ja arviointiyksikön 
toimesta, mikäli asian luonne on sellainen, että tämä niin kutsuttu ensityöskentely on riittävä interventio asian  
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ratkaisemiseksi. Virka-aikaisessa päivystyksessä on kehitetty vuonna 2022 ilmoitusten kiireellisyysluokittelua, 
jonka avulla  voidaan puuttua nopeammin kiireellistä  tukea tarvitsevien lasten ja  perheiden tilanteisiin,  ja  
toisaalta sujuvoittaa palvelutarpeen arvioinnin prosessia. 

Palvelutarpeen  arviointitiimeissä toteutetaan  lakisääteiset  palvelutarpeen  arvioinnit,  joiden  yhteydessä 
selvitetään  tarvittaessa  myös  lapsen  lastensuojelun  tarve.  Arvioinneista  vastaavat  sosiaalityöntekijät  ja 
sosiaaliohjaajat. Työskentelyssä pyritään riittävän laaja-alaiseen ja kattavaan arviointiin, ja arviointia tehdään 
tarpeen  mukaan  yhteistyössä  muiden  perhe-  ja  sosiaalipalveluiden  yksiköiden  työntekijöiden  kanssa. 
Palvelutarpeen arviointitiimissä voidaan myös käynnistää perheen tarvitsemat palvelut.

Perhesosiaalityön tiimit toteuttavat sosiaalihuoltolain mukaista sosiaalityötä lapsiperheiden kanssa. Suurin osa 
asiakkaista  on  lapsia,  joilla  on  todettu  erityisen  tuen  tarve.  Tiimeissä  työskentelee  sosiaalityöntekijöitä,  
erityissosiaaliohjaajia ja sosiaaliohjaajia. 

Lakisääteisten käsittelyaikojen ylitykset ajalla 1.10.2021 – 31.3.2022

Lapsiperheiden  sosiaalityön  yksikön  virka-aikaisessa  päivystyksessä  ja  palvelutarpeen  arvioinnissa  on 
seuranta-ajanjaksolla ollut käytettävissään 20 sosiaalityöntekijän vakanssia, 21 sosiaaliohjaajan vakanssia sekä 
neljä  johtavan sosiaalityöntekijän vakanssia.  Lapsiperheiden palvelutarpeen arvioinnin  ja  sosiaalihuoltolain 
mukaisten  palveluiden  resurssia  lisättiin  merkittävästi  vuonna  2020  (resurssilisäys  kuvattu  tarkemmin 
jäljempänä kohdassa ”toimenpiteet”). Lapsiperheiden sosiaalityön yksikköä johtaa sosiaalityön esihenkilö.

Tarkastelujakso osuu ajankohtaan, jolloin koronapandemia ja sen vaikutuksesta muodostunut palveluvelka ja  
peruspalveluiden  ruuhkautuminen  ovat  vaikuttaneet  merkittävästi  niin  lapsiperheiden  tilanteeseen  ja 
palvelutarpeeseen  kuin  sosiaali-  ja  terveyspalveluiden  toimintaan.  Lapsiperheiden  sosiaalityön  yksikkö  on  
työskennellyt lapsiperheiden kanssa tiiviisti pandemiasta huolimatta ja  myös lähitapaamisia on toteutettu. 
Henkilökohtaisten  tapaamisten  lisäksi  asiakkaita  tavataan  myös  etäyhteyksin.  Kaikkien  tapaamismuotojen 
kohdalla olemme varmistaneet, että ne toteutuvat tietoturvallisesti ja mahdollisimman asiakasystävällisesti. 

Koronapandemia  ja  sen  aiheuttama  palvelutarpeen  kasvu  sekä  samanaikaisesti  peruspalveluissa  kertynyt 
palveluvelka  ovat  heijastuneet  lastensuojeluilmoitusten,  perhesosiaalityön  ja  lastensuojelun  asiakkaiden 
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määriin. Lastensuojeluilmoitusten määrät ajanjaksolla 1.10.2021 – 31.3.2022 ovat kasvaneet 11 prosenttia 
verrattuna vuotta aiempaan vastaavaan ajanjaksoon: 

Lastensuojeluilmoitukset
1.10.2020 – 31.3.2021 1.10.2021 – 

31.3.2022 
Muutos%

5773 6412 11,1 %

Samanaikaisesti  perheiden  tilanteet  ovat  vaikeutuneet  ja  monimutkaistuneet.  Erityisesti  nuorten 
mielenterveysongelmien  kasvu  ja  koronapandemiasta  aiheutuneet  haasteet  muun  muassa  lasten 
koulunkäynnissä  näyttäytyvät  lastensuojeluilmoituksissa.  Samoin  perheiden  taloudellisen  tilanteen 
epävarmuus ja Vantaan väestönkasvu ovat vaikuttaneet palvelutarpeen kasvuun. Edellä mainitut seikat ovat  
vaikuttaneet  myös  palvelutarpeen  arviointeihin,  sillä  yhä useammalla  asiakasperheellä  on  samanaikaisesti 
monenlaisia  haasteita,  jolloin  palvelutarpeen  arvioiminen  vaatii  laaja-alaisuutta  ja  vahvaa  perehtymistä  
perheen tilanteeseen. 

Muissa  lapsiperheiden  sosiaali-  ja  terveyspalveluissa  kertynyt  palveluvelka  on  heijastunut  palvelutarpeen 
arviointiin  siten,  että asiakkaita  ei  ole  saatu ohjattua palvelutarpeen arvioinnin  jälkeen palveluiden piiriin 
tarpeeksi  nopeasti  vaan  asiakkaiden  asioita  on  jouduttu  hoitamaan  palvelutarpeen  arvioinnin  tiimeissä 
palvelutarpeen  arvion  päättymisen  jälkeenkin.  Toisaalta  peruspalveluiden  ruuhkautuminen  on  vaikuttanut  
myös siten, että perheiden varhaisen tuen ja varhaisen vaiheen palveluiden saanti on viivästynyt,  joka on 
puolestaan johtanut siihen, että perheiden tilanteet kriisiytyvät lastensuojeluilmoituksen tekemisen asteelle. 

Palvelutarpeen  arviointien  määräajan  ylittymiseen  on  vaikuttanut  myös  henkilöstövaje  ja  henkilöstön 
vaihtuvuus  erityisesti  sosiaalityöntekijöiden  osalta.  Sosiaalityöntekijöiden  vakansseja  on  ollut  tyhjänä  ja 
samanaikaisesti muutamia työntekijöitä on ollut pitkillä  sairauslomilla,  eikä heille ole saatu sijaisia.  Vaikka  
lähteneiden  työntekijöiden  tilalle  onkin  saatu  rekrytoitua  uutta  henkilöstöä,  aiheuttaa  vaihtuvuus  aina  
katkoksia ja uuden työntekijän perehdytys muun muassa tietojärjestelmien käyttöön vie aikaa. Palvelutarpeen 
arvioinnin  resurssilisäyksistä  huolimatta  henkilöstöresurssissa  ei  ole  sellaista  liikkumavaraa,  joka  joustaisi  
niissä tilanteissa, joissa henkilöstöä puuttuu. Koska kyse on vaativasta virkatyöstä ja julkisen vallan käytöstä, ei  
työhön voida rekrytoida myöskään tilapäisiä lyhytaikaisia sijaisia paikkaamaan henkilöstöpulaa. 
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Tämä on näkynyt esimerkiksi  silloin kun henkilöstöä on ollut  poissa lyhytaikaisesti muun muassa koronan  
vuoksi.  Sairastuneiden  tilalle  ei  voida  palkata  esimerkiksi  keikkatyövoimaa  vaan  palvelutarpeen  arviointi 
ruuhkautuu  sairastapausten  vuoksi.  Erityisesti  loppuvuonna  2021  palvelutarpeen  arviointia  tekevää 
henkilöstöä  on  runsaasti  poissa  koronapandemian  vuoksi,  samaan  aikaan  kun  ilmoituksia  saapui 
ennätyksellisen paljon.  Henkilöstön poissaolot  ovat omalta osaltaan johtaneet siihen, että määräajat  ovat  
ylittyneet. 

Lastensuojeluilmoitusten ja lastensuojelun tarpeen selvitysten käsittelyajat 1.10.2021 alkaen

LASTENSUOJELUILMOITUSTEN KÄSITTELYAJAT 1.10.2021 – 31.3.2022

Ilmoitukset Määräajassa

Lokakuu 1081 88,5 %
Marraskuu 1207 73,1 %
Joulukuu 1081 60,6 %
Tammikuu 841 67,7 %
Helmikuu 951 86,4 %
Maaliskuu 1251 63,6 %

LASTENSUOJELUTARPEEN SELVITYSTEN KÄSITTELYAJAT 1.10.2021 – 31.3.2022 

Valmistuneet selvitykset 3 kk 4kk 5-6kk Yli 6kk Kesken määrä-
ajassa

Kesken 
määrä-
aika yli

Lokakuu 102 90 12 0 0 377 41
Marraskuu 106 103 3 0 0 439 40
Joulukuu 158 148 10 0 0 420 41
Tammikuu 138 116 22 0 0 368 37
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Helmikuu 102 82 20 0 0 411 52
Maaliskuu 95 81 14 0 0 412 83

Vantaan  sosiaali-  ja  terveydenhuollon  perhe-  ja  sosiaalipalveluissa  toteutetut  toimenpiteet  tilanteen 
korjaamiseksi

Vantaan  kaupungin  perhe-  ja  sosiaalipalveluissa  on  toteutettu  erilaisia  toimenpiteitä  kaikkien 
lastensuojelutarpeen selvitysten toteuttamiseksi lakisääteisessä määräajassa. Toimenpiteet ovat varsin laaja-
alaisia, ja liittyvät muun muassa henkilöstö- ja asiakasprosesseihin. Alla on listattu vuosina 2020-2022 tehtyjä  
toimenpiteitä  ja  viimeisessä  kappaleessa  esitellään  tämän  hetkisiä  toimenpiteitä  ja  suunnitelmia  
palvelutarpeen arvioinnin prosessien kehittämiseksi. 

Henkilöstömäärä ja henkilöstöresurssien tehokas käyttö:
Vantaan kaupungin sosiaali-  ja  terveyslautakunta  ja  perhe-  ja  sosiaalipalvelut  ovat  lisänneet merkittävästi  
henkilöstömäärää  palvelutarpeen  arvioinnin  parantamiseksi.  Ilmoitusten  käsittelyyn  ja  arviointityöhön 
perustettiin uusia virkoja vuonna 2020. Vakanssilisäyksiä toteutettiin suunnitelman mukaisesti. 

Vuoden 2020 alusta lapsiperheiden sosiaalityön (entinen uusien asiakkaiden palvelut) yksiköön perustettiin 
neljä uutta sosiaalityöntekijän määräaikaista (ajalle 1.1.2020 – 31.12.2021) sekä kolme uutta sosiaaliohjaajan 
määräaikaista (ajalle 1.1.2020 – 31.12.2021) virkaa. Nämä virat sijoittuivat kiireelliseen ja päivystykselliseen,  
lastensuojelun  selvitystä  vaativaan  palvelutarpeen  arviointiin  sekä  näiden  asiakkaiden  neuvontaan  ja  
ohjaukseen.  Toukokuussa 2020 perustettiin 11 uutta virkaa.  Näistä virosta kymmenen on sosiaaliohjaajan 
vakituista  virkaa  palvelutarpeen  arviointiin  ja  lastensuojelun  selvitystehtäviin.  Työntekijöiden  tehtävä  on 
toimia  sosiaalityöntekijöiden  kanssa  yhdessä  perheen  tukena  sekä  lastensuojelun  selvityksen  ja 
palvelutarpeen arvioinnin, että sosiaalihuoltolain mukaisen asiakkuuden aikana. Nämä määräaikaiset virat on 
vakinaistettu vuoden 2022 alusta lukien. 
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Lapsiperheiden sosiaalityön ammattilaisten tukena on myös toimistotyötekijä.  Toimistosihteerille on siirretty 
laajasti kirjallisia tehtäviä, mm. asiakaspäätösten toimeenpanoon ja asiakirjakäsittelyyn liittyviä tehtäviä, jotta 
sosiaalialan ammattilaisille jäisi enemmän aikaa asiakastyöhön.

Arviointityötä  on  kehitetty  moniammatilliseen  suuntaan.  Tiivistä  yhteistyötä  on  tehty  etenkin 
perheneuvolatoiminnan ja nuorten keskus Nupin kanssa. Palvelutarpeen arvioinnissa pilotoitiin loppuvuonna 
2020  moniammatillista  palvelutarpeen  arviointia,  jossa  arviointityöhön  on  osallistunut 
perheneuvolatoiminnan psykologi.  Lisäksi  moniammatillisia  konsultaatiorakenteita  on vahvistettu ja  otettu 
aktiiviseen käyttöön. 

Vuosina 2021-2022 lapsiperheiden ja lastensuojelun virka-aikaisessa päivystyksessä on kehitetty ilmoitusten 
käsittelyn  kiireellisyysluokitusta.  Luokituksen  avulla  pystytään  huomioimaan  erityisesti  kiireellistä  apua  ja 
tukea  tarvitsevat  lapset  ja  perheet,  ja  toisaalta  sujuvoittamaan päivystyksen  ja  palvelutarpeen  arvioinnin 
prosessia.

Esimiesten ja henkilöstön osaamisen kehittäminen:
Sosiaalityön esihenkilöille ja lähiesihenkilöille on järjestetty ajalla marraskuu 2020 – syyskuu 2021 esimiesten  
yhteinen valmennus, jossa tavoitteena on tukea lähiesihenkilöitä ja  esihenkilöitä toiminnan ja henkilöstön 
johtamisessa sekä vahvistaa palveluyksiköt ylittävää yhteistyötä. Henkilöstö on osallistunut työtä tukeviin laki-  
ja  täydennyskoulutuksiin  ja  heidän  kanssaan  on  pidetty  kehittämispäiviä  talven  2020-21  ja  kevään  2021 
aikana.  Lisäksi  työntekijöiden  dialogisten  verkostotaitojen  osaamisen  tueksi  järjestettiin  koulutuksia.  
Esihenkilöille  järjestettiin myös Lean –koulututusta  strategisen ja  operatiivisen johtamisen vahvistamiseksi  
talven 2020–21 aikana.

Uusien  työntekijöiden  perehdytystä  on  kehitetty  yhteistyössä  työntekijöiden  kanssa,  ja  lapsiperheiden 
sosiaalityön  yksikössä perehdytykseen sisältyy  kokeneen sosiaalityöntekijän mentorointi. Lisäksi järjestetään 
omaa  koulutusta  lapsiperheiden  sosiaalityön  ammattilaisille  yhdessä  lastensuojelun  avohuollon  kanssa. 
Uusille työntekijöille järjestetään noin kerran kuukaudessa lapsiperheiden ja lastensuojelun perehdytysputki, 
jossa  käsitellään esim.  verkostoyhteistyötä,  palvelutarpeen arviointia,  päätöksentekoa,  lapsen oikeuksia  ja 
osallisuutta sekä muita keskeisiä sosiaalityön teemoja.
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Lastensuojelun päivystyksen ja  palvelutarpeen arvioinnin yhteistyön ja  kehittämisen tuloksena asiakkaisiin  
ollaan  yhteydessä  ja  he  pääsevät  palveluun  nopeasti  lapsesta  tulleen  ilmoituksen  jälkeen.  Myös  sisäisiä 
asiakasprosesseja on kehitetty ja työhyvinvointi on lapsiperheiden sosiaalityön yksikössä hyvällä tasolla. 

Sosiaalityöntekijöiden rekrytointiin ja sitouttamiseen liittyvät toimenpiteet:
- Lastensuojelutyötä  tekevien  sosiaalityöntekijöiden  palkka  on  samalla  tasolla  pääkaupunkiseudun 

muiden kuntien kanssa 
- Sosiaalityöntekijän määräaikaisissa viroissa olevien loppuvaiheen opiskelijoiden on mahdollista saada 

palkallinen kolmen kuukauden virkavapaa opintojen loppuunsaattamiseksi
- Työntekijöitä  tuetaan  tarvittaessa  työsuhdeasunnon  hankinnassa  ja  heidän  on  mahdollista  saada 

taloudellista tukea muuttokustannuksiin
- Ennakoivaa rekrytointia on tehostettu muun muassa oppilaitosyhteistyön muodossa
- Rekrytointia tehostetaan edelleen muun muassa ottamalla rekrytoinnin tueksi vahvemmin sosiaalinen 

media.  
- Vantaan  kaupungin  henkilöstökeskus  tukee  monin  tavoin  rekrytointia  ja  henkilöstöviestintää  ja 

kehittää  yhdessä  perhe-  ja  sosiaalipalveluiden  ja  koko  sosiaali-  ja  terveydenhuollon  toimialan 
esihenkilöiden kanssa sosiaalityöntekijöiden rekrytointia nykyistä toimivammaksi

- Henkilöstön  palkitsemista  on  lisätty  ja  kehitetty  vuosien  2021-2022  aikana.  Käytössä  ovat  muun 
muassa kuukausittain  jaettavat Kiitoksen kukkaset perhe-  ja  sosiaalipalveluissa,  toimintayksiköiden 
Kuukauden työntekijä -palkitsemiset sekä erikoispalkkiot. Palkitsemiseen käytettäviä määrärahoja on 
lisätty tuntuvasti vuonna 2022. 

Työn laadullinen ja sisällöllinen kehittäminen:

Selvityksen  ensimmäisessä  kappaleessa  on  jo  kuvattu  sitä  laadullista  prosessien  kehittämistyötä,  jota 
ilmoitusten käsittelyyn ja palvelutarpeen arviointiin liittyen on tehty. Laadullista ja sisällöllistä kehittämistä on  
tehty  vuosien  2021-2022  aikana  erityisesti  moniammatillisten  konsultaatiorakenteiden  ja  yhteistyön 
vahvistamiseen,  lastensuojelun  arviointiosaamisen  kehittämiseen  ja  asiakastyön  dokumentointiin  liittyen. 
Lapsiperheiden sosiaalityön yksikön johtavat sosiaalityöntekijät ovat aktiivisesti mukana moniammatillisissa  

Vantaan kaupunki
Lapsiperheiden sosiaalityö ja 
lastensuojelu
Lapsiperheiden sosiaalityön 
yksikkö
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Vantaan kaupunki
Perhe- ja sosiaalipalvelut
Lapsiperheiden sosiaalityö ja 
lastensuojelu

28.9.2022

kehittämisverkostoissa ja konsultaatioryhmissä. Myös moniammatillista palvelutarpeen arviointia on pilotoitu 
vuosina 2020-2021 yhteistyössä perheneuvolan psykologien kanssa. 

Yhteenveto ja suunnitellut jatkotoimenpiteet

Vantaan  sosiaali-  ja  terveyslautakunta  seuraa  säännöllisesti  kehittämistoimenpiteiden  sekä  lakisääteisten 
määräaikojen  toteutumista:  muun  muassa  vakanssien  täyttöastetta,  määräajoissa  pysymistä  ja 
lastensuojeluilmoitusten  määrää.  Pitkittynyt  koronapandemia  on  lisännyt  tukea  tarvitsevien  perheiden  ja 
lastensuojeluilmoitusten  määrää  merkittävästi.  Peruspalveluiden  ruuhkautuminen  ja  samanaikainen 
henkilöstövaje ovat vaikuttaneet siihen, ettei lastensuojeluilmoituksia ja palvelutarpeen arviointeja ole saatu  
käsiteltyä  määräajassa.  Tähän  asiaan  on  kiinnitetty  ja  kiinnitetään  jatkuvasti huomiota,  ja  palvelutarpeen 
arviointiprosessin ja asiakkaiden palveluun pääsyn sujuvoittaminen on yksi keskeisimmistä tulevan Vantaa-
Keravan hyvinvointialueen lapsiperhepalveluiden tavoitteista

1.1.2021  voimaan  tullut  organisaatiouudistus  on  tehostanut  asiakasprosesseja,  vahvistanut  asiakastyön 
johtamista,  vähentänyt  palveluyksiköiden  välisiä  siiloja  ja  lisännyt  moniammatillista  ja  monitoimijaista 
yhteistyötä. Vantaan sosiaali-  ja perhepalvelut ovat aktiivisesti mukana perhekeskus-mallin kehittämisessä, 
jossa  pyritään  vahvistamaan  lapsiperheiden  varhaista  tukea  ja  palveluohjausta.  Edellä  esiteltyjen 
toimenpiteiden lisäksi  perhe-  ja  sosiaalipalvelut  kehittävät  lapsiperheiden neuvonnan ja  palveluohjauksen  
prosessia. Tehokkaalla ja kattavalla neuvonnalla ja palveluohjauksella pyritään tarjoamaan perheille matalan 
kynnyksen  varhaista  tukea  ja  toisaalta  tunnistamaan  monialaista  tukea  tarvitsevia  perheitä.  Näiden 
toimenpiteiden  kautta  pyritään  paitsi  vähentämään  lapsiperheitä  koskevien  ilmoitusten  määrää,  myös  
tehostamaan palvelutarpeen arviointia.

Olemme  tehneet  kuluneen  vuoden  aikana  runsaasti  laadullisia  muutoksia  toimintaamme  ja  saamme 
lastensuojelun  lakisääteiset  määräajat  lain  edellyttämään  tilaan  vuoden  2023  aikana.  Seuraamme  ja 
arvioimme toimenpiteitä jatkuvasti, ja lisäämme toimenpiteitä tarvittaessa. 

Vantaan kaupunki
Lapsiperheiden sosiaalityö ja 
lastensuojelu
Lapsiperheiden sosiaalityön 
yksikkö
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Vantaan kaupunki 

Sosiaali- ja terveyslautakunta 

 

Lastensuojelun määräaikojen valtakunnallinen valvonta 

Asia  Terveyden ja hyvinvoinninlaitos (THL) pyytää lastensuojelulain 

27 a §:n perusteella kunnilta tai kuntayhtymiltä kaksi kertaa 

kalenterivuodessa tiedot lastensuojelulaissa säädettyjen määrä-

aikojen noudattamisesta. THL luovuttaa keräämänsä tiedot So-

siaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirastolle (Valvira), joka 

siirtää kuntien/kuntayhtymien kyselyyn antamat vastaukset 

aluehallintovirastolle käsiteltäväksi sosiaalihuoltolain mukaisena 

valvonta-asiana.  Vantaan kaupungin lastensuojelun antamat 

vastaukset on edellä mainitun menettelyn mukaisesti siirretty 

aluehallintovirastolle, koska vastausten mukaan laissa säädetyt 

määräajat ovat ylittyneet.  

Selvitykset  Vantaan kaupungin lastensuojelun antamien vastausten perus-

teella on ilmennyt, että lastensuojelulain 26 §:ssä säädettyjen 

määräaikojen käsittelyssä on ollut viivytyksiä. Vastausten pe-

rusteella 1.10.2021–31.3.2022 palvelutarpeen arvioinnin aloi-

tuksista 350 kpl (18,8 %) on ylittänyt seitsemän arkipäivän 

määräajan. Palvelutarpeen arvioinnin valmistuminen on ylittä-

nyt 3 kuukauden määräajan 386 tapauksessa (27,2 %). 

 

Perustelut Lastensuojelulain 26 §:n mukaan lastensuojeluasia tulee vireille 

hakemuksesta tai kun sosiaalityöntekijä tai muu lastensuojelun 

työntekijä on saanut muutoin tietää mahdollisesta lastensuoje-

lun tarpeessa olevasta lapsesta. Lastensuojeluasian vireille tu-

lon jälkeen sosiaalityöntekijän tai muun lastensuojelun työnte-

kijän on arvioitava välittömästi lapsen mahdollinen kiireellinen 
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lastensuojelun tarve. Lisäksi on tehtävä sosiaalihuoltolain 36 

§:n mukainen palvelutarpeen arviointi, jollei arvioinnin tekemi-

nen ole ilmeisen tarpeetonta. Palvelutarpeen arvioinnin yhtey-

dessä selvitetään lastensuojelun tarve, ellei asia ole selvästi 

luonteeltaan sellainen, ettei lastensuojelun tukitoimia tarvita. 

Arvion lastensuojelulain mukaisten palvelujen ja tukitoimien 

tarpeesta tekee sosiaalityöntekijä. Sosiaalityöntekijä arvioi lap-

sen kasvuolosuhteita sekä huoltajien tai muiden lapsen hoi-

dosta ja kasvatuksesta vastaavien henkilöiden mahdollisuuksia 

huolehtia lapsen hoidosta ja kasvatuksesta. Arviointi tehdään 

kyseessä olevan tapauksen olosuhteiden edellyttämässä laajuu-

dessa. Arvioinnin tekemiseksi sosiaalityöntekijä voi tarvittaessa 

olla yhteydessä lapselle läheisiin henkilöihin sekä eri yhteistyö-

tahoihin siten kuin sosiaalihuoltolain 41 §:ssä säädetään. Palve-

lutarpeen arvioinnin tekemisessä on noudatettava, mitä sosiaa-

lihuoltolain 36 §:ssä säädetään. Arvio on aloitettava viipymättä 

ja saatettava loppuun ilman aiheetonta viivytystä. Arvio on 

aloitettava viimeistään seitsemäntenä arkipäivänä asian vireille 

tulosta ja sen on valmistuttava viimeistään kolmen kuukauden 

kuluessa vireille tulosta.  

Sosiaalihuoltolain 56 §:n mukaan, jos sosiaalihuollon järjestä-

misessä tai toteuttamisessa havaitaan asiakasturvallisuutta 

vaarantavia puutteita tai muita epäkohtia taikka toiminta on 

muutoin sosiaalihuoltolain vastaista, aluehallintovirasto voi an-

taa määräyksen puutteiden korjaamisesta tai epäkohtien pois-

tamisesta. Määräystä annettaessa on asetettava määräaika, 

jonka kuluessa tarpeelliset toimenpiteet on suoritettava. Sosi-

aalihuoltolain 56 §:n mukaan aluehallintovirasto voi velvoittaa 

noudattamaan määräystä sakon uhalla. 

Sosiaalihuoltolain 57 §:n mukaan, jos sosiaalihuollon ohjauksen 

ja valvonnan yhteydessä todetaan, että kunta tai kuntayhtymä 

on sosiaalihuoltolain mukaista toimintaa järjestäessään tai to-

teuttaessaan menetellyt virheellisesti tai jättänyt velvollisuu-

tensa täyttämättä aluehallintovirasto voi antaa kunnalle tai 

kuntayhtymälle taikka virheellisestä toiminnasta vastuussa ole-

valle virkamiehelle huomautuksen vastaisen toiminnan varalle. 

Aluehallintovirasto voi, jos asia ei anna aihetta huomautukseen 

tai muihin toimenpiteisiin, kiinnittää valvottavan huomiota 
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toiminnan asianmukaiseen järjestämiseen ja hyvän hallintota-

van noudattamiseen.  

 

Kuuleminen Vantaan kaupungin lastensuojelun THL:n kyselyyn ajanjaksolta 

1.10.2021–31.3.2022 antamien vastausten perusteella lasten-

suojelulain edellyttämät määräajat eivät kaikilta osin ole lain-

mukaiset.  

Ennen kuin asiassa ryhdytään mahdollisiin edellä mainitun sosi-

aalihuoltolain 56 tai 57 §:n mukaisiin toimenpiteisiin, Etelä-

Suomen aluehallintovirasto varaa Vantaan kaupungin sosiaali- 

ja terveyslautakunnalle hallintolain 34 §:n mukaisesti tilaisuu-

den antaa kirjallinen selitys edellä esitetystä. Erityisesti selityk-

sestä tulee käydä ilmi, onko lastensuojelulain mukaiset määrä-

ajat saatettu lainmukaisiksi THL:lle toimitettujen vastausten 

jälkeen ja ne toimenpiteet, joilla kunta tulee korjaamaan tilan-

teen lainmukaiseksi. 

 

Määräaika ja toimitusosoite 

Selitys tulee toimittaa aluehallintovirastoon 16.9.2022 men-

nessä.  

Osoite:  

Peruspalvelut, oikeusturva ja luvat -vastuualue 

PL 1 

13035 AVI 

 

Selvityksen viitteeksi merkitään ESAVI/27273/2022 

 

Asia voidaan määräajan jälkeen ratkaista, vaikka selitystä ei 

ole annettu. 

 
Peruste  Sosiaalihuoltolaki 56 §, 57 §  

Hallintolaki 34 § 
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Lisätietoja  

Lisätietoja antaa tarvittaessa sosiaalihuollon ylitarkastaja Elina 

Haahti, puh. 029 501 6000 (vaihde), elina.haahti@avi.fi 

 

 

 

 sosiaalihuollon ylitarkastaja 

 

Elina Haahti 

 

Tämä asiakirja on hyväksytty sähköisesti 
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Esittelijä Haahti Elina 12.08.2022 13:18
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Kuntalain 92 §:n mukaista ottomenettelyä varten saapuneet päätökset

Sosiaali- ja terveyslautakunnalle on kuntalain 92 §:n mukaista ottomenettelyä varten lähetetty seuraava 
päätös:

Vanhus- ja vammaispalvelujen johtaja Minna Lahnalampi-Lahtinen
§ 35 Päätös Kotihoidon palvelujen hankinnasta

Sosiaali- ja terveyslautakunta 4.10.2022 § 8

Apulaiskaupunginjohtajan esitys:
Päätetään:

a) olla ottamatta sosiaali- ja terveyslautakunnan käsiteltäväksi esittelyosassa mainittua päätöstä ja
b) tarkastaa ja hyväksyä pöytäkirja tämän pykälän osalta heti.

Päätös:
Esitys hyväksyttiin.

Täytäntöönpano:  - asianomaiset 

8 §

04.10.2022
Sosiaali- ja terveyslautakunta
Pöytäkirja 8 Sivu 29



Kuntalain 92 §:n mukaista ottomenettelyä varten saapunut päätös

Sosiaali- ja terveyslautakunnalle on kuntalain 92 §:n mukaista ottomenettelyä varten lähetetty seuraava 
päätös:

Vanhus- ja vammaispalvelujen johtaja Minna Lahnalampi-Lahtinen
§ 36 Henkilöstövuokrauksen lisähankinta Vantaan sairaalaan ajalle 10.10.-29.1.2023

Sosiaali- ja terveyslautakunta 4.10.2022 § 9

Apulaiskaupunginjohtajan esitys:
Päätetään:

a) olla ottamatta sosiaali- ja terveyslautakunnan käsiteltäväksi esittelyosassa mainittua päätöstä, ja
b) tarkastaa ja hyväksyä pöytäkirja tämän pykälän osalta heti.

Päätös:
Esitys hyväksyttiin.

Täytäntöönpano:  - asianomaiset 

9 §

04.10.2022
Sosiaali- ja terveyslautakunta
Pöytäkirja 9 Sivu 30



Muutoksenhakuohje 1. Oikaisuvaatimus 

Jos olet tyytymätön tähän päätöksen, voit vaatia siihen oikaisua Vantaan sosiaali- ja terveyslautakunnalta eli 
tehdä siitä oikaisuvaatimuksen. 

Oikaisuvaatimuksen voit tehdä 

 lainmukaisuusperusteella, eli jos
o päätös on syntynyt virheellisessä järjestyksessä
o päätöksen tehnyt toimielin on ylittänyt toimivaltansa
o päätös on muuten lainvastainen 

ja/tai

 tarkoituksenmukaisuusperusteella, eli päätöksen sisältöön liittyvillä perusteilla

Voit tehdä oikaisuvaatimuksen, jos olet kunnan jäsen. Asianosaisena voit tehdä oikaisuvaatimuksen kunnan 
jäsenyydestä riippumatta, jos päätös kohdistuu sinuun tai se vaikuttaa välittömästi oikeuksiisi, velvollisuksiisi tai 
etuihisi.  

Oikaisuvaatimuksen toimittaminen

Toimita oikaisuvaatimus 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista. Tiedoksisaantipäivää ei lueta 
oikaisuvaatimusaikaan. Oikaisuvaatimus on tehtävä viimeistään määräajan viimeisenä päivänä ennen viraston 
aukioloajan päättymistä. Myöhässä tullutta oikaisuvaatimusta ei tutkita.

Kunnan jäsenen katsotaan saaneen tiedon päätöksestä seitsemän päivän kuluttua siitä, kun pöytäkirja on 
nähtävänä Vantaan kaupungin internet-sivulla.

Asianosaisen katsotaan saaneen tiedon päätöksestä, jollei muuta näytetä
seitsemän päivän kuluttua kirjeen lähettämisestä
kolmen päivän kuluttua sähköisen viestin lähettämisestä tai
saantitodistuksen osoittamana aikana/erilliseen tiedoksiantotodistukseen merkittynä aikana

Voit toimittaa oikaisuvaatimuksen henkilökohtaisesti, postittamalla tai sähköisesti. Jos viimeinen palautuspäivä 
osuu viikonlopulle tai pyhäpäiväksi, voit toimittaa oikaisuvaatimuksen vielä seuraavana arkipäivänä virka-aikana. 

Tee oikaisuvaatimus kirjallisena ja kerro siinä mitä muutoksia haluat päätökseen ja millä perusteella. Liitä 
oikaisuvaatimukseen mukaan vaatimusta tukevat asiakirjat. Ilmoita oikaisuvaatimuksessa kotikuntasi ja 
yhteystietosi ja allekirjoita se. Jos sinulla on laillinen edustaja, oikaisuvaatimuksessa tulee olla sinun nimen ja 
kotikunnan lisäksi myös tämän nimi, kotikunta, yhteystiedot ja allekirjoitus. Sähköistä asiakirjaa ei tarvitse 
allekirjoittaa, mutta siitä on käytävä ilmi lähettäjän tiedot.

Oikaisuvaatimus toimitetaan aina omalla vastuulla.

Vantaan sosiaali- ja terveyslautakunta

Postiosoite: Vantaan kaupungin kirjaamo, PL 1100, 01030 Vantaan kaupunki 
Käyntiosoite: Vantaan kaupungin kirjaamo, Asematie 7, 01300 Vantaa
Puhelin: (09) 8392 2184, faksinumero: (09) 8392 4163
Sähköpostiosoite: kirjaamo@vantaa.fi
Virka-aika: klo 8.15 - 16.00
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Muutoksenhakuohje 3. Oikaisuvaatimus- ja valituskielto

3.1. Tähän päätökseen, joka koskee vain valmistelua tai täytäntöönpanoa, ei saa hakea muutosta. 
(Kuntalaki 136 §)

3.2. Tähän päätökseen, joka koskee hankintaoikaisua, ei saa hakea muutosta. 
(Hankintalaki 135 §)

-----

3.3. Tähän päätökseen, joilla on päätetty olla käyttämättä etuosto-oikeutta, ei saa hakea muutosta. 
(Etuostolaki 22 § 3 mom.)

3.4. Tähän oikaisuvaatimuksen johdosta annettuun päätökseen, joka koskee verotusta, ei saa hakea muutosta. 
(Veronkantolain 51 § 1 mom. ja 50 § 7 mom.)
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Nro      9/2022


Sosiaali- ja terveyslautakunnan kokous


Aika 4.10.2022 klo 17.00–19.05
Paikka Etäkokous Teams (Sosiaali- ja terveystoimi, Peltolantie 2 D, 01300 Vantaa)


Osallistujat


Jäsenet Paikalla Varajäsenet Paikalla
Letto Pirkko, puheenjohtaja X (etäyhteys) Lindblad-Palo Salla
Hakala Heli, varapuheenjohtaja X (etäyhteys) Lustig Markus
Airaksinen Marja X (etäyhteys) Pitkänen Noora
Eerola Antero X (etäyhteys) Volanen Matti Vesa
Eklund Kalle X (etäyhteys) Hokkanen Kari
Friman Reija 18.14–19.05


(etäyhteys)
Romppainen Riku 17.00–18.14


(etäyhteys)
Ibrahim Aadan X (etäyhteys) Nieminen Miikku
Jashanica Xhemail - Leppänen Taava -
Karlsson Patrik X (etäyhteys) Salminen Terhi 
Linnansalmi Sari - Kosonen Marko X (etäyhteys)


Peura Sirpa X (etäyhteys) Lumberg Lucas
Siponen Ari - Evans Anja X (etäyhteys)


Tawasoli Eva - Varpula Minna X (etäyhteys)


Kaupunginhallituksen edustaja Kaupunginhallituksen varaedustaja
Orpana Anitta X (etäyhteys) Rokkanen Sakari


Nuorisovaltuuston edustaja Nuorisovaltuuston varaedustaja
Jokinen Mimmi - Parvinen Lili X (etäyhteys)


Muut osallistujat
Aronkytö Timo, apulaiskaupunginjohtaja X (etäyhteys)


Lahnalampi-Lahtinen Minna, vanhus- ja 
vammaispalvelujen johtaja


X (etäyhteys)


Voutilainen Reetta, vs. perhe- ja 
sosiaalipalvelujen johtaja


X (etäyhteys)


Niemi-Mustonen Piia, va. terveyspalvelujen johtaja X (etäyhteys)


Kosonen Petri, viestintäpäällikkö X (etäyhteys)
Lindroos Riikka, hallintopäällikkö, lakimies X (etäyhteys)
Virtala Marika, hallintosihteeri, pöytäkirjanpitäjä X (etäyhteys)
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Nro      9/2022


Kokouksen laillisuus ja päätösvaltaisuus


Todettiin


Allekirjoitukset


Puheenjohtaja Pirkko Letto


Pöytäkirjanpitäjä Marika Virtala


Pöytäkirjan tarkastus  


Aika ja paikka 7.10.2022, Sosiaali- ja terveysvirasto, Peltolantie 2 D, 01300 Vantaa


Antero Eerola Patrik Karlsson


Pykälät 5, 8 ja 9 tarkastettiin ja hyväksyttiin kokouksessa.      


Pöytäkirja on yleisesti nähtävänä


Aika ja paikka 12.10.2022, Vantaan kaupungin internetsivuilla paatokset.vantaa.fi
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Kokouksen laillisuus ja päätösvaltaisuus


Sosiaali- ja terveyslautakunta 4.10.2022 § 1


Apulaiskaupunginjohtajan esitys:
Todetaan kokous lailliseksi ja päätösvaltaiseksi.


Päätös:
Todettiin kokous lailliseksi ja päätösvaltaiseksi.


1 §
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Työjärjestyksen hyväksyminen 


Sosiaali- ja terveyslautakunta 4.10.2022 § 2


Apulaiskaupunginjohtajan esitys:
Päätetään hyväksyä kokouksen esityslista kokouksen työjärjestykseksi.


Käsittely:
Vanhus- ja vammaispalvelujen johtaja esitti lisättäväksi esityslistalle asiaksi 9: Kuntalain 92 §:n mukaista 
ottomenettelyä varten saapunut päätös.


Päätös:
Päätettiin hyväksyä kokouksen esityslista asian 9 lisäyksellä kokouksen työjärjestykseksi.


2 §
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Pöytäkirjan tarkastajien valinta


Sosiaali- ja terveyslautakunta 4.10.2022 § 3


Apulaiskaupunginjohtajan esitys:
Päätetään suorittaa pöytäkirjan tarkastus 7.10.2022 ja valita kaksi pöytäkirjan tarkastajaa.


Seuraavana vuorossa ovat Antero Eerola ja Patrik Karlsson.


Päätös: 
Päätettiin suorittaa pöytäkirjan tarkastus 7.10.2022, ja valita pöytäkirjan tarkastajiksi Antero Eerola ja 
Patrik Karlsson.


3 §
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Selostukset


Sosiaali- ja terveyslautakunta 4.10.2022 § 4
Merkittiin tiedoksi kokouksessa kuullut selostukset.


1. Terveyspalvelujen toiminnan seuranta (hoitoonpääsy, jonotilanne, puhelinpalvelu, 
henkilöstötilanne)


- va. terveyspalvelujen johtaja Piia Niemi-Mustonen


2. Perhe- ja sosiaalipalvelujen vakanssien täyttötilanne sekä kriittisten toimintojen palveluun 
pääsyn tilanne sekä raportti Nupin tilanteesta


- vs. perhe- ja sosiaalipalvelujen johtaja Reetta Voutilainen


3. Vanhus- ja vammaispalvelujen hoitojonot ja henkilöstötilanne
- vanhus- ja vammaispalvelujen johtaja Minna Lahnalampi-Lahtinen


4 §
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Kuntalain 92 §:n mukaista ottomenettelyä varten saapuneet päätökset


Sosiaali- ja terveyslautakunnalle on kuntalain 92 §:n mukaista ottomenettelyä varten lähetetty seuraavat 
päätökset:


Terveyspalvelujen johtaja va. Piia Niemi-Mustonen 
§ 25 Lääkäripalvelujen hankinta MedForia Oy:ltä
§ 26 Leikki-ikäisten neuvolalääkäripalvelujen hankinta jonon purkuun Terveystalo Oy:ltä


Sosiaali- ja terveyslautakunta 4.10.2022 § 5


Apulaiskaupunginjohtajan esitys:
Päätetään:


a) olla ottamatta sosiaali- ja terveyslautakunnan käsiteltäväksi esittelyosassa mainittuja päätöksiä ja
b) tarkastaa ja hyväksyä pöytäkirja tämän pykälän osalta heti.


Päätös:
Esitys hyväksyttiin.


Täytäntöönpano:  - asianomaiset 


5 §
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Sosiaali- ja terveyslautakunnan jäsenten osallistuminen (SOSTE) Sosiaali- ja 
terveyspolitiikan päivät 2022 -tapahtumaan


VD/10865/00.00.01.03/2022


Sosiaali- ja terveyspolitiikan päivät on avoin keskustelu- ja vaikuttamisfoorumi, jossa osallistujille 
tarjoutuu merkittävä tilaisuus yhteiseen keskusteluun keskeisten päättäjien ja asiantuntijoiden kanssa. 
Tilaisuus järjestetään yhteistyössä sosiaali- ja terveysministeriön kanssa.


Tapahtuma on suunnattu valtakunnallisille ja alueellisille sosiaali- ja terveysjärjestöille, päättäjille ja 
muille alan toimijoille.


Tapahtuma järjestetään hybriditapahtumana 11.-12.10.2022 Säätytalolla Helsingissä. Tilaisuuden 
ohjelma sekä muut lisätiedot tilaisuudesta liitteenä. 


Osallistumismaksu paikan päällä (sisältää ohjelman mukaiset tarjoilut) SOSTEn jäsenille on 230 euroa, ja 
etäosallistumismaksu SOSTEn jäsenille on 120 euroa.


Sosiaali- ja terveyslautakunnan jäseniä on pyydetty etukäteen tutustumaan ohjelmaan Sosiaali- ja 
terveyspolitiikan päivät 2022 - SOSTE     sekä ilmoittamaan viimeistään kokouksessa halukkuutensa 
osallistua ko. päiville.  Lautakunnan sihteeri tekee ilmoittautumiset kokouksen jälkeen. 


Sosiaali- ja terveyslautakunta 4.10.2022 § 6


Apulaiskaupunginjohtajan esitys:
Päätetään, että lautakunnan jäsenet voivat osallistua halutessaan Sosiaali- ja terveyspolitiikan päivät 
2022-tapahtumaan.


Päätös:
Esitys hyväksyttiin. 


Liite:
- Ohjelma ja lisätiedot


Täytäntöönpano: Soste Suomen sosiaali ja terveys ry


Muutoksenhakuohje: 3. Oikaisuvaatimus- ja valituskielto


Lisätiedot:
Marika Virtala, hallintosihteeri, puh. 050 3121 778, (etunimi.sukunimi[at]vantaa.fi)


6 §
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Sosiaali- ja terveyspolitiikan päivät
11.-12.10.2022, Säätytalo, Helsinki, hybriditapahtuma


Sosiaali- ja terveyspolitiikan päivät on avoin keskustelu- ja vaikuttamisfoorumi, jossa 
osallistujille tarjoutuu merkittävä tilaisuus yhteiseen keskusteluun keskeisten päättäjien ja 
asiantuntijoiden kanssa.


Tapahtuma on suunnattu valtakunnallisille ja alueellisille sosiaali- ja terveysjärjestöille, 
päättäjille ja muille alan toimijoille.


Tapahtuma järjestetään hybriditapahtumana.


Osallistumismaksu ja ilmoittautuminen


Peruutusehdot ja tietosuojaselosteen pääset lukemaan täältä.


Osallistuminen paikan päällä (sisältää ohjelman mukaiset tarjoilut)


 osallistumismaksu 270 €
 osallistumismaksu SOSTEn jäsenet 230 €


Ilmoittaudu paikan päälle tästä


Etäosallistuminen (ei sisällä tarjoiluja)


 etäosallistumismaksu 150 €
 etäosallistumismaksu SOSTEn jäsenet 120 €


Ilmoittaudu etäosallistujaksi tästä


Tilaisuus järjestetään yhteistyössä sosiaali- ja terveysministeriön kanssa.
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Ohjelma tiistai 11.10.
9:00


Päivien avaus


Eija Koivuranta, hallituksen puheenjohtaja, SOSTE


9:05
Avauspuhe


sosiaali- ja terveysministeri Hanna Sarkkinen


9:15
Teema: VAIKUTTAVUUSPERUSTEINEN SOSIAALI- JA TERVEYDENHUOLTO


PRIORISOINTI: UHKA VAI MAHDOLLISUUS SOTE-PALVELUISSA


Miten oikeudenmukaisuus, tasa-arvo ja läpinäkyvyys voidaan turvata priorisointikriteereissä? 
Tapausesimerkkeinä tehohoidon valinnat ja lastensuojelun vaikuttavat toimintamallit.


Vaikuttavuusperusteinen sosiaali- ja terveydenhuolto – miten ja millä periaatteella 
palveluja järjestetään ja priorisoidaan


Harri Jokiranta, ohjelmapäällikkö, sosiaali- ja terveysministeriö, Sosiaali- ja 
terveydenhuollon asiakkaat ja palvelut -osasto


Tehohoidon vaikuttavuuden arviointi


Stepani Bendel, KYSin teho-osaston johtaja, Tehohoitokonsortion puheenjohtaja


Kohti palautetietoista ja vaikuttavaa lastensuojelua


Laura Yliruka VTT, kehittämispäällikkö, THL


10:30
tauko: tarjolla kahvi/tee


10:45
Teema: PLANETAARINEN TERVEYS


Planetaarinen terveys on ajatus siitä, että ihmisen ja luonnon hyvinvointi ovat sidoksissa 
toisiinsa. Useiden tutkimusten perusteella elinvoimainen ja monimuotoinen luonto tukee siis 
myös ihmisen terveyttä.


Planetaarisen terveyden teemassa pohditaan, miten ihmisen ja luonnon yhteys voidaan 
huomioida päätöksenteossa sekä terveydenhuollossa


Planetaarinen terveys - uutta potkua kansanterveystyöhön


                     Hanna Haveri, Planetary Health -lääkäri, Päijät-Sote


Planetaarinen terveys - missä mennään ja mitä nyt tarvitaan


Riikka Paloniemi, ryhmäpäällikkö, Suomen ympäristökeskus SYKE, 
Ympäristöpolitiikkakeskus, Käyttäytymisen muutos -ryhmä
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11:45
lounastauko


12:30
Teema: RESILIENSSI


Elämme keskellä ympäristökriisiä, pandemiaa, eurooppalaista sotaa ja taloudellisen 
selviytymisen vaikeuksia. Kriisit ovat horjuttaneet ihmisten turvallisuudentunnetta. 
Turvallisuus ja turvallisuuden tunne edellyttävät sitä, että kaikki voivat luottaa toisiinsa, 
yhteiskuntaan ja viranomaisiin sekä siihen, että kaikki pidetään mukana. Kaikkien on voitava 
voida hyvin ja omattava resilienssiä – taitoja, joita tarvitaan toimintakyvyn säilyttämiseksi 
kriiseissä. Onko meillä ihmisiä ja ihmisryhmiä, jotka ovat jääneet syrjään? Millainen on 
väestön turvallisuuden tunne? Entä resilienssi? Mitä järjestöt tekevät resilienssin 
vahvistamiseksi?


Onko meille syntynyt rinnakkaisyhteiskuntia?


Ujuni Ahmed Fenix, Helsinki ry


Miten kokonaisturvallisuus syntyy? Miten väestön turvallisuuden tunne on kehittynyt? 
Miltä näyttää väestön resilienssi?


Ari Evwaraye, strategiapäällikkö, sisäministeriö


Tunnetaidot vahvistavat resilienssiä ilmasto- ja muissa kriiseissä


Taneli Saari, toiminnanjohtaja, Tunne ry


Arjen perustaidot ja kestävä arki


Katri Pellikka, asiantuntija, Martat ry


14:00
tauko: tarjolla kahvi/tee + kahvileipä


14:30
Teema: VÄLIMIETINTÖ LÄHENEE – SOSIAALITURVAUUDISTUKSEN 
AJANKOHTAINEN TILANNE


Sosiaaliturvauudistusta valmistelevan sosiaaliturvakomitean välimietintö valmistuu vuoden 
2023 alussa. Tilaisuudessa kuullaan komitean puheenjohtajan ja jäsenten näkemyksiä 
komitean työn etenemisestä ja tulevista linjauksista.


Komitean työskentelyn ja linjausten ajankohtainen tilanne


Pasi Moisio, komitean puheenjohtaja


Komitean parlamentaaristen jäsenten paneelikeskustelu


Panelisteina muun muassa Arto Satonen, Katri Kulmuni, Bella Forsgrén ja Kaisa Juuso


Asiantuntijajäsenten kommentit


Eija Koivuranta, SOSTEn hallituksen puheenjohtaja


Minna Ahtiainen, johtaja,  STTK


Pirjo Väänänen, sosiaaliasioiden päällikkö, SAK
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Titta Hiltunen, vaikuttamistyön asiantuntija, Suomen nuorisoalan kattojärjestö Allianssi ry


16:00
päivän ohjelma päättyy


16.30


sosiaali- ja terveysministeriön vastaanotto, Säätytalo, sali 20


sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkaat ja palvelut -osaston päällikkö Eveliina Pöyhönen


Ohjelma keskiviikko 12.10.
9:00


Teema: SOTE-UUDISTUKSEN TOIMEENPANON NYKYVAIHEET


Sote-uudistuksessa tapahtuu! Teemassa luodaan katsaus uudistuksen toimeenpanon 
ajankohtaiseen tilanteeseen. Miten valmiita hyvinvointialueet ovat? Millaisilla yhdyspinnoilla 
kuntien, hyvinvointialueiden ja järjestöjen yhteistyötä tehdään? Kuinka palveluiden uudistus 
etenee?


Toimeenpanon nykytila


Antti Kuopila, erityisasiantuntija, sosiaali- ja terveysministeriö


Toiminnan kehittämistä uudistuvissa sote-rakenteissa


Anu Niemi, ylilääkäri, THL


Toimivat yhdyspinnat rakennetaan yhdessä kuntien, hyvinvointialueiden ja järjestöjen 
kesken


Liisa Jurmu, projektipäällikkö, Kuntaliitto


10:30
tauko: tarjolla kahvi/tee + kahvileipä ja hedelmät


11:00
Suuri rahakeskustelu: ketkä ovat sote-uudistuksen voittajat ja häviäjät?


                  Jaakko Kiander, toimitusjohtaja, Kuntien eläkevakuutus KEVA


                  Sanna Lehtonen, johtaja, Kuntaliitto


                  Sari Sarkomaa, kansanedustaja, kokoomus


                  Sanna Svahn, hyvinvointialuejohtaja, Länsi-Uusimaa


12:10
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päätössanat


Veli-Mikko Niemi, kansliapäällikkö, sosiaali- ja terveysministeriö


Kari Mäkinen, valtuuston puheenjohtaja, SOSTE


12:30
tapahtuma päättyy
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Vastaus Etelä-Suomen aluehallintoviraston selityspyyntöön lastensuojelun määräaikojen
ylityksestä


VD/9320/05.02.00/2022


RV/SP


Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL) pyytää lastensuojelulain 27 2 §:n perusteella kaksi kertaa 
kalenterivuodessa kunnilta tai kuntayhtymiltä tiedot lastensuojelulaissa säädettyjen määräaikojen 
noudattamisesta. THL luovuttaa keräämänsä tiedot Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirastolle 
(Valvira), joka siirtää kuntien/kuntayhtymien kyselyyn antamat vastaukset aluehallintovirastolle 
käsiteltäväksi sosiaalihuoltolain mukaisena valvonta-asiana. Vantaan kaupungin lastensuojelun ajalta 
1.10.2021-31.3.2022 antamat vastaukset on edellä mainitun menettelyn mukaisesti siirretty 
aluehallintovirastolle, koska vastausten mukaan laissa säädetyt määräajat ovat ylittyneet. 


Vantaan kaupungin antamien vastausten perusteella on ilmennyt, että lastensuojelunlain 26§:ssä 
säädettyjen määräaikojen käsittelyssä on viivytyksiä. Vastausten perusteella 1.10.2021-31.3.2022 
palvelutarpeen arvioinnin aloituksista 350 kpl (18,8 %) on ylittänyt seitsemän arkipäivän määräajan. 
Palvelutarpeen arvioinnin valmistuminen on ylittänyt 3 kuukauden määräajan 386 tapauksessa (27,2 %).


Etelä-Suomen aluehallintovirasto varaa Vantaan sosiaali- ja terveyslautakunnalle hallintolain 34 §:n 
mukaisesti tilaisuuden antaa kirjallinen selvitys ennen mahdollisiin sosiaalihuoltolain 56 tai 57§:n 
mukaisiin toimenpiteisiin ryhtymystä. Aluehallintovirasto on pyytänyt kirjeellään 12.8.2022 Vantaan 
sosiaali- ja terveyslautakunnalta selitystä määräaikojen ylittymisen johdosta. Erityisesti selityksestä tulee 
käydä ilmi, onko lastensuojelulain mukaiset määräajat saatettu lainmukaiseksi THL:lle toimitettujen 
vastausten jälkeen ja ne toimenpiteet, joilla kunta tulee korjaamaan tilanteen lainmukaiseksi. 


Selvitys on pyydetty toimittamaan Etelä-Suomen aluehallintovirastolle 10.10.2022 mennessä.


Sosiaali- ja terveyslautakunta 4.10.2022 § 7


Vs. perhe- ja sosiaalipalvelujen johtajan esitys:
Päätetään 


a) merkitä saapunut selityspyyntö tiedoksi, ja
b) antaa liitteenä oleva vastaus Etelä-Suomen aluehallintovirastolle selityspyynnön johdosta.


Päätös:
Esitys hyväksyttiin.


Liitteet:
- Aluehallintoviraston selityspyyntö
- Selitys lastensuojelun määräaikojen ylittymisestä


Täytäntöönpano: - Etelä-Suomen aluehallintovirasto


Muutoksenhakuohje: 3. Oikaisuvaatimus- ja valituskielto


Lisätiedot:
palvelupäällikkö Saana Pukkio, p. 050 3121 844, (etunimi.sukunimi[at]vantaa.fi) 


7 §


04.10.2022
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Pöytäkirja 7 Sivu 14







Vantaan kaupunki
Perhe- ja sosiaalipalvelut
Lapsiperheiden sosiaalityö ja 
lastensuojelu


28.9.2022


VD/9320/05.02.00/2022
ESAVI/27273/2022


ASIA: Vantaan  kaupunki,  sosiaali-  ja  terveyslautakunnan  antama  selitys  lastensuojelun 
määräaikojen  ylittymisestä.  Etelä-Suomen  aluehallintoviraston  selityspyyntö 
lastensuojelun määräaikojen ylityksestä.


Selityksen antaja: Sosiaali- ja terveyslautakunta


Terveyden  ja  hyvinvoinnin  laitos  (THL)  pyytää  lastensuojelulain  27  2  §:n  perusteella  kaksi  kertaa  
kalenterivuodessa  kaikilta  kunnilta  tiedot  lastensuojelulaissa  säädettyjen  määräaikojen  noudattamisesta.  
Vantaan  kaupungin  ajalta  1.10.2021  –  31.3.2022  antamat  vastaukset  on  siirretty  aluehallintovirastolle  
käsiteltäväksi, koska laissa säädetyt käsittelyajat eivät ole annettujen vastausten perusteella olleet kaikilta osin 
lainmukaiset. Raportoitujen tilastotietojen mukaan palvelutarpeen arvioinnin aloituksista 350 kpl (18,8 %) oli 
ylittänyt seitsemän arkipäivän määräajan. Palvelutarpeen arvioinnin valmistumisista 386 tapausta (27,2 %) oli  
ylittänyt kolmen kuukauden määräajan edellä mainitulla seuranta-ajanjaksolla.


Etelä-Suomen aluehallintovirasto varaa Vantaan sosiaali- ja terveyslautakunnalle hallintolain 34 §:n mukaisesti 
tilaisuuden antaa kirjallinen selvitys lastensuojelulaissa säädettyjen määräaikojen ylityksistä.  Etelä-Suomen 
aluehallintovirasto  kuulee  Vantaan  kaupungin  sosiaali-  ja  terveyslautakuntaa  ja  on  pyytänyt  kirjeellään 
16.8.2022 Vantaan sosiaali-  ja  terveyslautakunnalta selitystä  määräaikojen ylittymisen johdosta.  Erityisesti 
selityksessä tulee käydä ilmi, onko määräajat saatettu lainmukaisiksi THL:lle toimitettujen vastausten jälkeen 
ja ne toimenpiteet, joilla kunta tulee korjaamaan tilanteen lainmukaiseksi. 


Selvitys on pyydetty toimittamaan Etelä-Suomen aluehallintovirastolle 10.10.2022 mennessä.
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Lastensuojeluilmoitusten käsittely ja palvelutarpeen arviointi Vantaan sosiaali- ja perhepalveluissa 


Vantaan  sosiaali-  ja  perhepalveluissa  on  toteutettu  organisaatiouudistus  1.1.2021  lukien.  Uudistuksen 
tavoitteena  on  koota  yhteen  siiloutuneita  ja  erillään  olevia  lapsiperheiden  palveluprosesseja,  nopeuttaa 
asiakkaiden  palveluun  pääsyä  sekä  lisätä  moniammatillista  yhteistyötä  asiakastyön  tehostamiseksi. 
Uudistuksen  taustalla  yhtenä  keskeisenä  tekijänä  oli  tehostaa  lapsiperheiden  palvelutarpeen  arvioinnin 
prosessia siten,  että lakisääteiset  määräajat  toteutuvat ja  perheet  pääsevät  riittävän nopeasti tarvittavien  
palveluiden piiriin. 


Organisaatiouudistuksen  yhteydessä  sosiaalihuolto-  ja  lastensuojeluilmoitusten  käsittely  ja  palvelutarpeen 
arviointi sekä sosiaalihuoltolain mukainen lapsiperheiden sosiaalityö organisoitiin uudella tavalla. Uudistusta 
edelsi määräaikainen Lapsiperheiden Alku -projekti, jossa kehitettiin erityisesti ilmoitusten käsittelyprosessia 
ja ensivaiheen alkuarviointia. Projekti käynnistyi syksyllä 2019 ja päättyi organisaatiouudistuksen yhteydessä 
1.1.2021. Kehittämistyötä on jatkettu edelleen sosiaali- ja perhepalveluiden normaalina kehittämistyönä sekä  
osana Vantaa-Kerava -hyvinvointialueen kehittämis- ja valmistelutyötä (ks. tarkemmin yhteenveto ja tulevat 
toimenpiteet). 


1.1.2021  lukien  lapsia  koskevien  sosiaalihuolto-  ja  lastensuojelulain  mukaisten  ilmoitusten  vastaanotto, 
ensiarviointi  ja  käsittely  sekä  palvelutarpeen  arviointi  on  keskitetty  Lapsiperheiden  sosiaalityön 
toimintayksikköön. Toimintayksikkö muodostuu yhteensä kuudesta tiimistä:


- Lapsiperheiden ja lastensuojelun virka-aikainen päivystys
- Palvelutarpeen arviointitiimit (3 kpl)
- Perhesosiaalityön tiimit (2 kpl)


Lapsiperheiden ja lastensuojelun virka-aikainen päivystys vastaanottaa kaikki virka-aikana saapuvat 
lapsia koskevat ilmoitukset, arvioi ilmoituksen kiireellisyyden ja toteuttaa kiireelliset sosiaalihuolto- 
ja lastensuojelulain mukaiset toimenpiteet välittömästi.  Ei-kiireellisten ilmoitusten osalta  ensiarviointi 
suoritetaan 7 arkipäivässä, jona aikana kaikkiin perheisiin otetaan yhteyttä.  Päivystystiimissä tarjotaan myös 
ohjausta  ja  neuvontaa  lapsiperheille  sekä  konsultaatioapua  yhteistyökumppaneille.  Päivystystiimin 
toimintaperiaatteena  on  hoitaa  asiakkaan  asiaa  mahdollisimman  pitkälle  ja  ohjata  tarvittaessa 
oikeiden palveluiden piiriin.  Kiireellinen sosiaalihuoltolain mukainen palvelutarpeen arviointi tehdään jo 
päivystystiimin toimesta. Perheen asia käsitellään kokonaan tämän alkuvaiheen päivystys- ja arviointiyksikön 
toimesta, mikäli asian luonne on sellainen, että tämä niin kutsuttu ensityöskentely on riittävä interventio asian  
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ratkaisemiseksi. Virka-aikaisessa päivystyksessä on kehitetty vuonna 2022 ilmoitusten kiireellisyysluokittelua, 
jonka avulla  voidaan puuttua nopeammin kiireellistä  tukea tarvitsevien lasten ja  perheiden tilanteisiin,  ja  
toisaalta sujuvoittaa palvelutarpeen arvioinnin prosessia. 


Palvelutarpeen  arviointitiimeissä toteutetaan  lakisääteiset  palvelutarpeen  arvioinnit,  joiden  yhteydessä 
selvitetään  tarvittaessa  myös  lapsen  lastensuojelun  tarve.  Arvioinneista  vastaavat  sosiaalityöntekijät  ja 
sosiaaliohjaajat. Työskentelyssä pyritään riittävän laaja-alaiseen ja kattavaan arviointiin, ja arviointia tehdään 
tarpeen  mukaan  yhteistyössä  muiden  perhe-  ja  sosiaalipalveluiden  yksiköiden  työntekijöiden  kanssa. 
Palvelutarpeen arviointitiimissä voidaan myös käynnistää perheen tarvitsemat palvelut.


Perhesosiaalityön tiimit toteuttavat sosiaalihuoltolain mukaista sosiaalityötä lapsiperheiden kanssa. Suurin osa 
asiakkaista  on  lapsia,  joilla  on  todettu  erityisen  tuen  tarve.  Tiimeissä  työskentelee  sosiaalityöntekijöitä,  
erityissosiaaliohjaajia ja sosiaaliohjaajia. 


Lakisääteisten käsittelyaikojen ylitykset ajalla 1.10.2021 – 31.3.2022


Lapsiperheiden  sosiaalityön  yksikön  virka-aikaisessa  päivystyksessä  ja  palvelutarpeen  arvioinnissa  on 
seuranta-ajanjaksolla ollut käytettävissään 20 sosiaalityöntekijän vakanssia, 21 sosiaaliohjaajan vakanssia sekä 
neljä  johtavan sosiaalityöntekijän vakanssia.  Lapsiperheiden palvelutarpeen arvioinnin  ja  sosiaalihuoltolain 
mukaisten  palveluiden  resurssia  lisättiin  merkittävästi  vuonna  2020  (resurssilisäys  kuvattu  tarkemmin 
jäljempänä kohdassa ”toimenpiteet”). Lapsiperheiden sosiaalityön yksikköä johtaa sosiaalityön esihenkilö.


Tarkastelujakso osuu ajankohtaan, jolloin koronapandemia ja sen vaikutuksesta muodostunut palveluvelka ja  
peruspalveluiden  ruuhkautuminen  ovat  vaikuttaneet  merkittävästi  niin  lapsiperheiden  tilanteeseen  ja 
palvelutarpeeseen  kuin  sosiaali-  ja  terveyspalveluiden  toimintaan.  Lapsiperheiden  sosiaalityön  yksikkö  on  
työskennellyt lapsiperheiden kanssa tiiviisti pandemiasta huolimatta ja  myös lähitapaamisia on toteutettu. 
Henkilökohtaisten  tapaamisten  lisäksi  asiakkaita  tavataan  myös  etäyhteyksin.  Kaikkien  tapaamismuotojen 
kohdalla olemme varmistaneet, että ne toteutuvat tietoturvallisesti ja mahdollisimman asiakasystävällisesti. 


Koronapandemia  ja  sen  aiheuttama  palvelutarpeen  kasvu  sekä  samanaikaisesti  peruspalveluissa  kertynyt 
palveluvelka  ovat  heijastuneet  lastensuojeluilmoitusten,  perhesosiaalityön  ja  lastensuojelun  asiakkaiden 
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määriin. Lastensuojeluilmoitusten määrät ajanjaksolla 1.10.2021 – 31.3.2022 ovat kasvaneet 11 prosenttia 
verrattuna vuotta aiempaan vastaavaan ajanjaksoon: 


Lastensuojeluilmoitukset
1.10.2020 – 31.3.2021 1.10.2021 – 


31.3.2022 
Muutos%


5773 6412 11,1 %


Samanaikaisesti  perheiden  tilanteet  ovat  vaikeutuneet  ja  monimutkaistuneet.  Erityisesti  nuorten 
mielenterveysongelmien  kasvu  ja  koronapandemiasta  aiheutuneet  haasteet  muun  muassa  lasten 
koulunkäynnissä  näyttäytyvät  lastensuojeluilmoituksissa.  Samoin  perheiden  taloudellisen  tilanteen 
epävarmuus ja Vantaan väestönkasvu ovat vaikuttaneet palvelutarpeen kasvuun. Edellä mainitut seikat ovat  
vaikuttaneet  myös  palvelutarpeen  arviointeihin,  sillä  yhä useammalla  asiakasperheellä  on  samanaikaisesti 
monenlaisia  haasteita,  jolloin  palvelutarpeen  arvioiminen  vaatii  laaja-alaisuutta  ja  vahvaa  perehtymistä  
perheen tilanteeseen. 


Muissa  lapsiperheiden  sosiaali-  ja  terveyspalveluissa  kertynyt  palveluvelka  on  heijastunut  palvelutarpeen 
arviointiin  siten,  että asiakkaita  ei  ole  saatu ohjattua palvelutarpeen arvioinnin  jälkeen palveluiden piiriin 
tarpeeksi  nopeasti  vaan  asiakkaiden  asioita  on  jouduttu  hoitamaan  palvelutarpeen  arvioinnin  tiimeissä 
palvelutarpeen  arvion  päättymisen  jälkeenkin.  Toisaalta  peruspalveluiden  ruuhkautuminen  on  vaikuttanut  
myös siten, että perheiden varhaisen tuen ja varhaisen vaiheen palveluiden saanti on viivästynyt,  joka on 
puolestaan johtanut siihen, että perheiden tilanteet kriisiytyvät lastensuojeluilmoituksen tekemisen asteelle. 


Palvelutarpeen  arviointien  määräajan  ylittymiseen  on  vaikuttanut  myös  henkilöstövaje  ja  henkilöstön 
vaihtuvuus  erityisesti  sosiaalityöntekijöiden  osalta.  Sosiaalityöntekijöiden  vakansseja  on  ollut  tyhjänä  ja 
samanaikaisesti muutamia työntekijöitä on ollut pitkillä  sairauslomilla,  eikä heille ole saatu sijaisia.  Vaikka  
lähteneiden  työntekijöiden  tilalle  onkin  saatu  rekrytoitua  uutta  henkilöstöä,  aiheuttaa  vaihtuvuus  aina  
katkoksia ja uuden työntekijän perehdytys muun muassa tietojärjestelmien käyttöön vie aikaa. Palvelutarpeen 
arvioinnin  resurssilisäyksistä  huolimatta  henkilöstöresurssissa  ei  ole  sellaista  liikkumavaraa,  joka  joustaisi  
niissä tilanteissa, joissa henkilöstöä puuttuu. Koska kyse on vaativasta virkatyöstä ja julkisen vallan käytöstä, ei  
työhön voida rekrytoida myöskään tilapäisiä lyhytaikaisia sijaisia paikkaamaan henkilöstöpulaa. 
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Tämä on näkynyt esimerkiksi  silloin kun henkilöstöä on ollut  poissa lyhytaikaisesti muun muassa koronan  
vuoksi.  Sairastuneiden  tilalle  ei  voida  palkata  esimerkiksi  keikkatyövoimaa  vaan  palvelutarpeen  arviointi 
ruuhkautuu  sairastapausten  vuoksi.  Erityisesti  loppuvuonna  2021  palvelutarpeen  arviointia  tekevää 
henkilöstöä  on  runsaasti  poissa  koronapandemian  vuoksi,  samaan  aikaan  kun  ilmoituksia  saapui 
ennätyksellisen paljon.  Henkilöstön poissaolot  ovat omalta osaltaan johtaneet siihen, että määräajat  ovat  
ylittyneet. 


Lastensuojeluilmoitusten ja lastensuojelun tarpeen selvitysten käsittelyajat 1.10.2021 alkaen


LASTENSUOJELUILMOITUSTEN KÄSITTELYAJAT 1.10.2021 – 31.3.2022


Ilmoitukset Määräajassa


Lokakuu 1081 88,5 %
Marraskuu 1207 73,1 %
Joulukuu 1081 60,6 %
Tammikuu 841 67,7 %
Helmikuu 951 86,4 %
Maaliskuu 1251 63,6 %


LASTENSUOJELUTARPEEN SELVITYSTEN KÄSITTELYAJAT 1.10.2021 – 31.3.2022 


Valmistuneet selvitykset 3 kk 4kk 5-6kk Yli 6kk Kesken määrä-
ajassa


Kesken 
määrä-
aika yli


Lokakuu 102 90 12 0 0 377 41
Marraskuu 106 103 3 0 0 439 40
Joulukuu 158 148 10 0 0 420 41
Tammikuu 138 116 22 0 0 368 37
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Helmikuu 102 82 20 0 0 411 52
Maaliskuu 95 81 14 0 0 412 83


Vantaan  sosiaali-  ja  terveydenhuollon  perhe-  ja  sosiaalipalveluissa  toteutetut  toimenpiteet  tilanteen 
korjaamiseksi


Vantaan  kaupungin  perhe-  ja  sosiaalipalveluissa  on  toteutettu  erilaisia  toimenpiteitä  kaikkien 
lastensuojelutarpeen selvitysten toteuttamiseksi lakisääteisessä määräajassa. Toimenpiteet ovat varsin laaja-
alaisia, ja liittyvät muun muassa henkilöstö- ja asiakasprosesseihin. Alla on listattu vuosina 2020-2022 tehtyjä  
toimenpiteitä  ja  viimeisessä  kappaleessa  esitellään  tämän  hetkisiä  toimenpiteitä  ja  suunnitelmia  
palvelutarpeen arvioinnin prosessien kehittämiseksi. 


Henkilöstömäärä ja henkilöstöresurssien tehokas käyttö:
Vantaan kaupungin sosiaali-  ja  terveyslautakunta  ja  perhe-  ja  sosiaalipalvelut  ovat  lisänneet merkittävästi  
henkilöstömäärää  palvelutarpeen  arvioinnin  parantamiseksi.  Ilmoitusten  käsittelyyn  ja  arviointityöhön 
perustettiin uusia virkoja vuonna 2020. Vakanssilisäyksiä toteutettiin suunnitelman mukaisesti. 


Vuoden 2020 alusta lapsiperheiden sosiaalityön (entinen uusien asiakkaiden palvelut) yksiköön perustettiin 
neljä uutta sosiaalityöntekijän määräaikaista (ajalle 1.1.2020 – 31.12.2021) sekä kolme uutta sosiaaliohjaajan 
määräaikaista (ajalle 1.1.2020 – 31.12.2021) virkaa. Nämä virat sijoittuivat kiireelliseen ja päivystykselliseen,  
lastensuojelun  selvitystä  vaativaan  palvelutarpeen  arviointiin  sekä  näiden  asiakkaiden  neuvontaan  ja  
ohjaukseen.  Toukokuussa 2020 perustettiin 11 uutta virkaa.  Näistä virosta kymmenen on sosiaaliohjaajan 
vakituista  virkaa  palvelutarpeen  arviointiin  ja  lastensuojelun  selvitystehtäviin.  Työntekijöiden  tehtävä  on 
toimia  sosiaalityöntekijöiden  kanssa  yhdessä  perheen  tukena  sekä  lastensuojelun  selvityksen  ja 
palvelutarpeen arvioinnin, että sosiaalihuoltolain mukaisen asiakkuuden aikana. Nämä määräaikaiset virat on 
vakinaistettu vuoden 2022 alusta lukien. 


Vantaan kaupunki
Lapsiperheiden sosiaalityö ja 
lastensuojelu
Lapsiperheiden sosiaalityön 
yksikkö


LIITE: Sosiaali- ja terveyslautakunta 04.10.2022 / 7 §







Vantaan kaupunki
Perhe- ja sosiaalipalvelut
Lapsiperheiden sosiaalityö ja 
lastensuojelu


28.9.2022


Lapsiperheiden sosiaalityön ammattilaisten tukena on myös toimistotyötekijä.  Toimistosihteerille on siirretty 
laajasti kirjallisia tehtäviä, mm. asiakaspäätösten toimeenpanoon ja asiakirjakäsittelyyn liittyviä tehtäviä, jotta 
sosiaalialan ammattilaisille jäisi enemmän aikaa asiakastyöhön.


Arviointityötä  on  kehitetty  moniammatilliseen  suuntaan.  Tiivistä  yhteistyötä  on  tehty  etenkin 
perheneuvolatoiminnan ja nuorten keskus Nupin kanssa. Palvelutarpeen arvioinnissa pilotoitiin loppuvuonna 
2020  moniammatillista  palvelutarpeen  arviointia,  jossa  arviointityöhön  on  osallistunut 
perheneuvolatoiminnan psykologi.  Lisäksi  moniammatillisia  konsultaatiorakenteita  on vahvistettu ja  otettu 
aktiiviseen käyttöön. 


Vuosina 2021-2022 lapsiperheiden ja lastensuojelun virka-aikaisessa päivystyksessä on kehitetty ilmoitusten 
käsittelyn  kiireellisyysluokitusta.  Luokituksen  avulla  pystytään  huomioimaan  erityisesti  kiireellistä  apua  ja 
tukea  tarvitsevat  lapset  ja  perheet,  ja  toisaalta  sujuvoittamaan päivystyksen  ja  palvelutarpeen  arvioinnin 
prosessia.


Esimiesten ja henkilöstön osaamisen kehittäminen:
Sosiaalityön esihenkilöille ja lähiesihenkilöille on järjestetty ajalla marraskuu 2020 – syyskuu 2021 esimiesten  
yhteinen valmennus, jossa tavoitteena on tukea lähiesihenkilöitä ja  esihenkilöitä toiminnan ja henkilöstön 
johtamisessa sekä vahvistaa palveluyksiköt ylittävää yhteistyötä. Henkilöstö on osallistunut työtä tukeviin laki-  
ja  täydennyskoulutuksiin  ja  heidän  kanssaan  on  pidetty  kehittämispäiviä  talven  2020-21  ja  kevään  2021 
aikana.  Lisäksi  työntekijöiden  dialogisten  verkostotaitojen  osaamisen  tueksi  järjestettiin  koulutuksia.  
Esihenkilöille  järjestettiin myös Lean –koulututusta  strategisen ja  operatiivisen johtamisen vahvistamiseksi  
talven 2020–21 aikana.


Uusien  työntekijöiden  perehdytystä  on  kehitetty  yhteistyössä  työntekijöiden  kanssa,  ja  lapsiperheiden 
sosiaalityön  yksikössä perehdytykseen sisältyy  kokeneen sosiaalityöntekijän mentorointi. Lisäksi järjestetään 
omaa  koulutusta  lapsiperheiden  sosiaalityön  ammattilaisille  yhdessä  lastensuojelun  avohuollon  kanssa. 
Uusille työntekijöille järjestetään noin kerran kuukaudessa lapsiperheiden ja lastensuojelun perehdytysputki, 
jossa  käsitellään esim.  verkostoyhteistyötä,  palvelutarpeen arviointia,  päätöksentekoa,  lapsen oikeuksia  ja 
osallisuutta sekä muita keskeisiä sosiaalityön teemoja.


Vantaan kaupunki
Lapsiperheiden sosiaalityö ja 
lastensuojelu
Lapsiperheiden sosiaalityön 
yksikkö


LIITE: Sosiaali- ja terveyslautakunta 04.10.2022 / 7 §







Vantaan kaupunki
Perhe- ja sosiaalipalvelut
Lapsiperheiden sosiaalityö ja 
lastensuojelu


28.9.2022


Lastensuojelun päivystyksen ja  palvelutarpeen arvioinnin yhteistyön ja  kehittämisen tuloksena asiakkaisiin  
ollaan  yhteydessä  ja  he  pääsevät  palveluun  nopeasti  lapsesta  tulleen  ilmoituksen  jälkeen.  Myös  sisäisiä 
asiakasprosesseja on kehitetty ja työhyvinvointi on lapsiperheiden sosiaalityön yksikössä hyvällä tasolla. 


Sosiaalityöntekijöiden rekrytointiin ja sitouttamiseen liittyvät toimenpiteet:
- Lastensuojelutyötä  tekevien  sosiaalityöntekijöiden  palkka  on  samalla  tasolla  pääkaupunkiseudun 


muiden kuntien kanssa 
- Sosiaalityöntekijän määräaikaisissa viroissa olevien loppuvaiheen opiskelijoiden on mahdollista saada 


palkallinen kolmen kuukauden virkavapaa opintojen loppuunsaattamiseksi
- Työntekijöitä  tuetaan  tarvittaessa  työsuhdeasunnon  hankinnassa  ja  heidän  on  mahdollista  saada 


taloudellista tukea muuttokustannuksiin
- Ennakoivaa rekrytointia on tehostettu muun muassa oppilaitosyhteistyön muodossa
- Rekrytointia tehostetaan edelleen muun muassa ottamalla rekrytoinnin tueksi vahvemmin sosiaalinen 


media.  
- Vantaan  kaupungin  henkilöstökeskus  tukee  monin  tavoin  rekrytointia  ja  henkilöstöviestintää  ja 


kehittää  yhdessä  perhe-  ja  sosiaalipalveluiden  ja  koko  sosiaali-  ja  terveydenhuollon  toimialan 
esihenkilöiden kanssa sosiaalityöntekijöiden rekrytointia nykyistä toimivammaksi


- Henkilöstön  palkitsemista  on  lisätty  ja  kehitetty  vuosien  2021-2022  aikana.  Käytössä  ovat  muun 
muassa kuukausittain  jaettavat Kiitoksen kukkaset perhe-  ja  sosiaalipalveluissa,  toimintayksiköiden 
Kuukauden työntekijä -palkitsemiset sekä erikoispalkkiot. Palkitsemiseen käytettäviä määrärahoja on 
lisätty tuntuvasti vuonna 2022. 


Työn laadullinen ja sisällöllinen kehittäminen:


Selvityksen  ensimmäisessä  kappaleessa  on  jo  kuvattu  sitä  laadullista  prosessien  kehittämistyötä,  jota 
ilmoitusten käsittelyyn ja palvelutarpeen arviointiin liittyen on tehty. Laadullista ja sisällöllistä kehittämistä on  
tehty  vuosien  2021-2022  aikana  erityisesti  moniammatillisten  konsultaatiorakenteiden  ja  yhteistyön 
vahvistamiseen,  lastensuojelun  arviointiosaamisen  kehittämiseen  ja  asiakastyön  dokumentointiin  liittyen. 
Lapsiperheiden sosiaalityön yksikön johtavat sosiaalityöntekijät ovat aktiivisesti mukana moniammatillisissa  
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kehittämisverkostoissa ja konsultaatioryhmissä. Myös moniammatillista palvelutarpeen arviointia on pilotoitu 
vuosina 2020-2021 yhteistyössä perheneuvolan psykologien kanssa. 


Yhteenveto ja suunnitellut jatkotoimenpiteet


Vantaan  sosiaali-  ja  terveyslautakunta  seuraa  säännöllisesti  kehittämistoimenpiteiden  sekä  lakisääteisten 
määräaikojen  toteutumista:  muun  muassa  vakanssien  täyttöastetta,  määräajoissa  pysymistä  ja 
lastensuojeluilmoitusten  määrää.  Pitkittynyt  koronapandemia  on  lisännyt  tukea  tarvitsevien  perheiden  ja 
lastensuojeluilmoitusten  määrää  merkittävästi.  Peruspalveluiden  ruuhkautuminen  ja  samanaikainen 
henkilöstövaje ovat vaikuttaneet siihen, ettei lastensuojeluilmoituksia ja palvelutarpeen arviointeja ole saatu  
käsiteltyä  määräajassa.  Tähän  asiaan  on  kiinnitetty  ja  kiinnitetään  jatkuvasti huomiota,  ja  palvelutarpeen 
arviointiprosessin ja asiakkaiden palveluun pääsyn sujuvoittaminen on yksi keskeisimmistä tulevan Vantaa-
Keravan hyvinvointialueen lapsiperhepalveluiden tavoitteista


1.1.2021  voimaan  tullut  organisaatiouudistus  on  tehostanut  asiakasprosesseja,  vahvistanut  asiakastyön 
johtamista,  vähentänyt  palveluyksiköiden  välisiä  siiloja  ja  lisännyt  moniammatillista  ja  monitoimijaista 
yhteistyötä. Vantaan sosiaali-  ja perhepalvelut ovat aktiivisesti mukana perhekeskus-mallin kehittämisessä, 
jossa  pyritään  vahvistamaan  lapsiperheiden  varhaista  tukea  ja  palveluohjausta.  Edellä  esiteltyjen 
toimenpiteiden lisäksi  perhe-  ja  sosiaalipalvelut  kehittävät  lapsiperheiden neuvonnan ja  palveluohjauksen  
prosessia. Tehokkaalla ja kattavalla neuvonnalla ja palveluohjauksella pyritään tarjoamaan perheille matalan 
kynnyksen  varhaista  tukea  ja  toisaalta  tunnistamaan  monialaista  tukea  tarvitsevia  perheitä.  Näiden 
toimenpiteiden  kautta  pyritään  paitsi  vähentämään  lapsiperheitä  koskevien  ilmoitusten  määrää,  myös  
tehostamaan palvelutarpeen arviointia.


Olemme  tehneet  kuluneen  vuoden  aikana  runsaasti  laadullisia  muutoksia  toimintaamme  ja  saamme 
lastensuojelun  lakisääteiset  määräajat  lain  edellyttämään  tilaan  vuoden  2023  aikana.  Seuraamme  ja 
arvioimme toimenpiteitä jatkuvasti, ja lisäämme toimenpiteitä tarvittaessa. 
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Vantaan kaupunki 


Sosiaali- ja terveyslautakunta 


 


Lastensuojelun määräaikojen valtakunnallinen valvonta 


Asia  Terveyden ja hyvinvoinninlaitos (THL) pyytää lastensuojelulain 


27 a §:n perusteella kunnilta tai kuntayhtymiltä kaksi kertaa 


kalenterivuodessa tiedot lastensuojelulaissa säädettyjen määrä-


aikojen noudattamisesta. THL luovuttaa keräämänsä tiedot So-


siaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirastolle (Valvira), joka 


siirtää kuntien/kuntayhtymien kyselyyn antamat vastaukset 


aluehallintovirastolle käsiteltäväksi sosiaalihuoltolain mukaisena 


valvonta-asiana.  Vantaan kaupungin lastensuojelun antamat 


vastaukset on edellä mainitun menettelyn mukaisesti siirretty 


aluehallintovirastolle, koska vastausten mukaan laissa säädetyt 


määräajat ovat ylittyneet.  


Selvitykset  Vantaan kaupungin lastensuojelun antamien vastausten perus-


teella on ilmennyt, että lastensuojelulain 26 §:ssä säädettyjen 


määräaikojen käsittelyssä on ollut viivytyksiä. Vastausten pe-


rusteella 1.10.2021–31.3.2022 palvelutarpeen arvioinnin aloi-


tuksista 350 kpl (18,8 %) on ylittänyt seitsemän arkipäivän 


määräajan. Palvelutarpeen arvioinnin valmistuminen on ylittä-


nyt 3 kuukauden määräajan 386 tapauksessa (27,2 %). 


 


Perustelut Lastensuojelulain 26 §:n mukaan lastensuojeluasia tulee vireille 


hakemuksesta tai kun sosiaalityöntekijä tai muu lastensuojelun 


työntekijä on saanut muutoin tietää mahdollisesta lastensuoje-


lun tarpeessa olevasta lapsesta. Lastensuojeluasian vireille tu-


lon jälkeen sosiaalityöntekijän tai muun lastensuojelun työnte-


kijän on arvioitava välittömästi lapsen mahdollinen kiireellinen 
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lastensuojelun tarve. Lisäksi on tehtävä sosiaalihuoltolain 36 


§:n mukainen palvelutarpeen arviointi, jollei arvioinnin tekemi-


nen ole ilmeisen tarpeetonta. Palvelutarpeen arvioinnin yhtey-


dessä selvitetään lastensuojelun tarve, ellei asia ole selvästi 


luonteeltaan sellainen, ettei lastensuojelun tukitoimia tarvita. 


Arvion lastensuojelulain mukaisten palvelujen ja tukitoimien 


tarpeesta tekee sosiaalityöntekijä. Sosiaalityöntekijä arvioi lap-


sen kasvuolosuhteita sekä huoltajien tai muiden lapsen hoi-


dosta ja kasvatuksesta vastaavien henkilöiden mahdollisuuksia 


huolehtia lapsen hoidosta ja kasvatuksesta. Arviointi tehdään 


kyseessä olevan tapauksen olosuhteiden edellyttämässä laajuu-


dessa. Arvioinnin tekemiseksi sosiaalityöntekijä voi tarvittaessa 


olla yhteydessä lapselle läheisiin henkilöihin sekä eri yhteistyö-


tahoihin siten kuin sosiaalihuoltolain 41 §:ssä säädetään. Palve-


lutarpeen arvioinnin tekemisessä on noudatettava, mitä sosiaa-


lihuoltolain 36 §:ssä säädetään. Arvio on aloitettava viipymättä 


ja saatettava loppuun ilman aiheetonta viivytystä. Arvio on 


aloitettava viimeistään seitsemäntenä arkipäivänä asian vireille 


tulosta ja sen on valmistuttava viimeistään kolmen kuukauden 


kuluessa vireille tulosta.  


Sosiaalihuoltolain 56 §:n mukaan, jos sosiaalihuollon järjestä-


misessä tai toteuttamisessa havaitaan asiakasturvallisuutta 


vaarantavia puutteita tai muita epäkohtia taikka toiminta on 


muutoin sosiaalihuoltolain vastaista, aluehallintovirasto voi an-


taa määräyksen puutteiden korjaamisesta tai epäkohtien pois-


tamisesta. Määräystä annettaessa on asetettava määräaika, 


jonka kuluessa tarpeelliset toimenpiteet on suoritettava. Sosi-


aalihuoltolain 56 §:n mukaan aluehallintovirasto voi velvoittaa 


noudattamaan määräystä sakon uhalla. 


Sosiaalihuoltolain 57 §:n mukaan, jos sosiaalihuollon ohjauksen 


ja valvonnan yhteydessä todetaan, että kunta tai kuntayhtymä 


on sosiaalihuoltolain mukaista toimintaa järjestäessään tai to-


teuttaessaan menetellyt virheellisesti tai jättänyt velvollisuu-


tensa täyttämättä aluehallintovirasto voi antaa kunnalle tai 


kuntayhtymälle taikka virheellisestä toiminnasta vastuussa ole-


valle virkamiehelle huomautuksen vastaisen toiminnan varalle. 


Aluehallintovirasto voi, jos asia ei anna aihetta huomautukseen 


tai muihin toimenpiteisiin, kiinnittää valvottavan huomiota 
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toiminnan asianmukaiseen järjestämiseen ja hyvän hallintota-


van noudattamiseen.  


 


Kuuleminen Vantaan kaupungin lastensuojelun THL:n kyselyyn ajanjaksolta 


1.10.2021–31.3.2022 antamien vastausten perusteella lasten-


suojelulain edellyttämät määräajat eivät kaikilta osin ole lain-


mukaiset.  


Ennen kuin asiassa ryhdytään mahdollisiin edellä mainitun sosi-


aalihuoltolain 56 tai 57 §:n mukaisiin toimenpiteisiin, Etelä-


Suomen aluehallintovirasto varaa Vantaan kaupungin sosiaali- 


ja terveyslautakunnalle hallintolain 34 §:n mukaisesti tilaisuu-


den antaa kirjallinen selitys edellä esitetystä. Erityisesti selityk-


sestä tulee käydä ilmi, onko lastensuojelulain mukaiset määrä-


ajat saatettu lainmukaisiksi THL:lle toimitettujen vastausten 


jälkeen ja ne toimenpiteet, joilla kunta tulee korjaamaan tilan-


teen lainmukaiseksi. 


 


Määräaika ja toimitusosoite 


Selitys tulee toimittaa aluehallintovirastoon 16.9.2022 men-


nessä.  


Osoite:  


Peruspalvelut, oikeusturva ja luvat -vastuualue 


PL 1 


13035 AVI 


 


Selvityksen viitteeksi merkitään ESAVI/27273/2022 


 


Asia voidaan määräajan jälkeen ratkaista, vaikka selitystä ei 


ole annettu. 


 
Peruste  Sosiaalihuoltolaki 56 §, 57 §  


Hallintolaki 34 § 
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Lisätietoja  


Lisätietoja antaa tarvittaessa sosiaalihuollon ylitarkastaja Elina 


Haahti, puh. 029 501 6000 (vaihde), elina.haahti@avi.fi 


 


 


 


 sosiaalihuollon ylitarkastaja 


 


Elina Haahti 


 


Tämä asiakirja on hyväksytty sähköisesti 


  


 


LIITE: Sosiaali- ja terveyslautakunta 04.10.2022 / 7 §







Tämä asiakirja ESAVI/27273/2022 on hyväksytty sähköisesti / Detta dokument ESAVI/27273/2022  har 
godkänts elektroniskt


Esittelijä Haahti Elina 12.08.2022 13:18


LIITE: Sosiaali- ja terveyslautakunta 04.10.2022 / 7 §







Kuntalain 92 §:n mukaista ottomenettelyä varten saapuneet päätökset


Sosiaali- ja terveyslautakunnalle on kuntalain 92 §:n mukaista ottomenettelyä varten lähetetty seuraava 
päätös:


Vanhus- ja vammaispalvelujen johtaja Minna Lahnalampi-Lahtinen
§ 35 Päätös Kotihoidon palvelujen hankinnasta


Sosiaali- ja terveyslautakunta 4.10.2022 § 8


Apulaiskaupunginjohtajan esitys:
Päätetään:


a) olla ottamatta sosiaali- ja terveyslautakunnan käsiteltäväksi esittelyosassa mainittua päätöstä ja
b) tarkastaa ja hyväksyä pöytäkirja tämän pykälän osalta heti.


Päätös:
Esitys hyväksyttiin.


Täytäntöönpano:  - asianomaiset 


8 §
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Kuntalain 92 §:n mukaista ottomenettelyä varten saapunut päätös


Sosiaali- ja terveyslautakunnalle on kuntalain 92 §:n mukaista ottomenettelyä varten lähetetty seuraava 
päätös:


Vanhus- ja vammaispalvelujen johtaja Minna Lahnalampi-Lahtinen
§ 36 Henkilöstövuokrauksen lisähankinta Vantaan sairaalaan ajalle 10.10.-29.1.2023


Sosiaali- ja terveyslautakunta 4.10.2022 § 9


Apulaiskaupunginjohtajan esitys:
Päätetään:


a) olla ottamatta sosiaali- ja terveyslautakunnan käsiteltäväksi esittelyosassa mainittua päätöstä, ja
b) tarkastaa ja hyväksyä pöytäkirja tämän pykälän osalta heti.


Päätös:
Esitys hyväksyttiin.


Täytäntöönpano:  - asianomaiset 


9 §
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Muutoksenhakuohje 1. Oikaisuvaatimus 


Jos olet tyytymätön tähän päätöksen, voit vaatia siihen oikaisua Vantaan sosiaali- ja terveyslautakunnalta eli 
tehdä siitä oikaisuvaatimuksen. 


Oikaisuvaatimuksen voit tehdä 


 lainmukaisuusperusteella, eli jos
o päätös on syntynyt virheellisessä järjestyksessä
o päätöksen tehnyt toimielin on ylittänyt toimivaltansa
o päätös on muuten lainvastainen 


ja/tai


 tarkoituksenmukaisuusperusteella, eli päätöksen sisältöön liittyvillä perusteilla


Voit tehdä oikaisuvaatimuksen, jos olet kunnan jäsen. Asianosaisena voit tehdä oikaisuvaatimuksen kunnan 
jäsenyydestä riippumatta, jos päätös kohdistuu sinuun tai se vaikuttaa välittömästi oikeuksiisi, velvollisuksiisi tai 
etuihisi.  


Oikaisuvaatimuksen toimittaminen


Toimita oikaisuvaatimus 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista. Tiedoksisaantipäivää ei lueta 
oikaisuvaatimusaikaan. Oikaisuvaatimus on tehtävä viimeistään määräajan viimeisenä päivänä ennen viraston 
aukioloajan päättymistä. Myöhässä tullutta oikaisuvaatimusta ei tutkita.


Kunnan jäsenen katsotaan saaneen tiedon päätöksestä seitsemän päivän kuluttua siitä, kun pöytäkirja on 
nähtävänä Vantaan kaupungin internet-sivulla.


Asianosaisen katsotaan saaneen tiedon päätöksestä, jollei muuta näytetä
seitsemän päivän kuluttua kirjeen lähettämisestä
kolmen päivän kuluttua sähköisen viestin lähettämisestä tai
saantitodistuksen osoittamana aikana/erilliseen tiedoksiantotodistukseen merkittynä aikana


Voit toimittaa oikaisuvaatimuksen henkilökohtaisesti, postittamalla tai sähköisesti. Jos viimeinen palautuspäivä 
osuu viikonlopulle tai pyhäpäiväksi, voit toimittaa oikaisuvaatimuksen vielä seuraavana arkipäivänä virka-aikana. 


Tee oikaisuvaatimus kirjallisena ja kerro siinä mitä muutoksia haluat päätökseen ja millä perusteella. Liitä 
oikaisuvaatimukseen mukaan vaatimusta tukevat asiakirjat. Ilmoita oikaisuvaatimuksessa kotikuntasi ja 
yhteystietosi ja allekirjoita se. Jos sinulla on laillinen edustaja, oikaisuvaatimuksessa tulee olla sinun nimen ja 
kotikunnan lisäksi myös tämän nimi, kotikunta, yhteystiedot ja allekirjoitus. Sähköistä asiakirjaa ei tarvitse 
allekirjoittaa, mutta siitä on käytävä ilmi lähettäjän tiedot.


Oikaisuvaatimus toimitetaan aina omalla vastuulla.


Vantaan sosiaali- ja terveyslautakunta


Postiosoite: Vantaan kaupungin kirjaamo, PL 1100, 01030 Vantaan kaupunki 
Käyntiosoite: Vantaan kaupungin kirjaamo, Asematie 7, 01300 Vantaa
Puhelin: (09) 8392 2184, faksinumero: (09) 8392 4163
Sähköpostiosoite: kirjaamo@vantaa.fi
Virka-aika: klo 8.15 - 16.00
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Muutoksenhakuohje 3. Oikaisuvaatimus- ja valituskielto


3.1. Tähän päätökseen, joka koskee vain valmistelua tai täytäntöönpanoa, ei saa hakea muutosta. 
(Kuntalaki 136 §)


3.2. Tähän päätökseen, joka koskee hankintaoikaisua, ei saa hakea muutosta. 
(Hankintalaki 135 §)


-----


3.3. Tähän päätökseen, joilla on päätetty olla käyttämättä etuosto-oikeutta, ei saa hakea muutosta. 
(Etuostolaki 22 § 3 mom.)


3.4. Tähän oikaisuvaatimuksen johdosta annettuun päätökseen, joka koskee verotusta, ei saa hakea muutosta. 
(Veronkantolain 51 § 1 mom. ja 50 § 7 mom.)
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