Tyokanava Oy ja sen mahdollisuudet
vantaalaisille

25.1.2023

R

-

Be Tyollisyyden
%mmg ‘ Vantaa kuntakokeilut



Tyokanavan strategian kulmakivet

Tyoékanava on uudenlainen henkilostopalveluyritys, joka
tarjoaa vastuullisia ja tuettuja tyonvalitys- ja
henkil6storatkaisuja. Ty6kanavan tavoite on tarjota
tyokyky- ja osaamispotentiaali yritysten ulottuville.

Tyokanava keskittyy tydvoiman tarpeen ja tarjonnan
kohtaantoon seka auttaa tyonantaja-asiakkaita
parantamaan tuottavuutta kohdentamalla tyotehtavat
sopiville tekijoille.

Tyokanava luo rohkeasti ja pitkdjanteisesti omaa
ainutlaatuista kategoriaansa markkinaan.

Tarkoituksemme on rakennamme Suomea jossa tyé6 lisdd
hyvinvointia — iloitsemme jokaisesta luomastamme
tyollistymisesta.

Arvolupauksemme on ty6 ldytdd tekijdnséd — tunnistamme tyén
tarpeet ja tuomme siihen sopivat tekijat.

Mahdollistamme kasvun ja tuottavuuden luotettavasti.
Visiomme on olla rikkaamman tyéeldmdn uudisraivaaja.

Toimintaamme ohjaa arvomme rohkeasti, arvostaen ja yhdessd.

Liiketoimintamallin ja -strategian toteutusta ohjaa ns. “Minimum
Viable Service —ajattelu”, jossa strategiaa ja palveluita toteutetaan
ja kehitetdan samanaikaisesti.



TYOKANAVAN

TOIMINTA-
PERIAATTEITA
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Kanavoimme tyévoimaa asiakasorganisaatioihin.

Tyoskentely Tyokanava Oy:ssa ei ole palvelu vaan tyopaikka.

Tuemme tyontekijéiden onnistumista tydssaan, jotta pystymme
toteuttamaan lupauksemme asiakkaille.

Tyokanava on yksi keino ratkaista kohtaanto-ongelmaa
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soveltuminen Tyokanavaan

Lisaa alaotsikko

Onnistumisia yhdessa



Asiakkuuden kriteerit
Tyokanavaan

Asiakkuuden peruskriteerit, kaikkien kriteerien tulee
tayttya
» Tyollisyyspalveluiden/te-palveluiden asiakkuus

* Vaikeimmassa tydmarkkina-asemassa olevat osatyokykyiset

(diagnoosimerkinta on oltava ja ladketieteelliseen dokumenttiin
pohjaava)

* Palvelun viimesijaisuus tarkastelu kokonaisuutena
e Tyonhakijan suostumus ja motivaatio

Onnistumisia yhdessa



Tyollisyyspalveluiden/TE-toimiston asiakkuus

e Tyonhakija voi olla erilaisilla etuuksilla esim. tydttomyysetuudella tai

tyokyvyttomyyselakkeella. Henkilon saama etuus ei vaikuta tyonhakijan
soveltuvuuteen.

 Muut viranomaiset tai tahot voivat ohjata osatyokykyisia ilmoittautumaan
tyottomiksi tyonhakijoiksi. Esim. vammaispalveluiden asiakkaat voivat olla
soveltuvia tyonhakijoita Tyokanavaan.

sz IR
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Dokumentoitu osatyokykyisyys

Hakijalla tulee olla URAN terveystiedoissa kirjattuna ajantasainen tieto tyollistymiseen
vaikuttavasta vammasta tai sairaudesta

* VVamma tai sairaus osoitetaan laakarin antamalla todistuksella tai muulla
|aaketieteellisella lausunnolla,

e josta ilmenee vamman tai sairauden vaikutus tyotehtavien suorittamiseen
* muut terveydentilaan liittyvat seikat, jotka haittaavat tyo- ja toimintakykya
e sairauden tai vamman haittaavuuden kesto

» Tyollisyyspalveluiden omavalmentaja arvioi laakarinlausuntojen perusteella, vahentaako
vamma tai pitkaaikaissairaus merkittavasti tydonhakijan mahdollisuuksia tyollistya.

* Epaselvissa tilanteissa terveyssuunnittelijan/terveydenhoitajan konsultointimahdollisuus
* Asiakas voidaan ohjata esim. tyottomien terveystarkastukseen tai tyokyvyn arviointiin.

sz IR
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Palvelun viimesijaisuus

Viimesijaisuudella tarkoitetaan sita, etta kaytettavissa olevat tukikeinot tai palvelut eivat
auta tyonhakijaa tyollistymaan muulle tyonantajalle.

* Asiakkaan ty6llistyminen ei ole erilaisista palveluista huolimatta onnistunut tai palveluilla ei
ole voitu merkittavasti lisata tydnhakijan mahdollisuuksia tyollistya ja tyonhakija on halukas
toihin, on kyse viimesijaisuudesta.

* Omavalmentaja arvioi viimesijaisuutta tarkastelemalla asiakkaan kokonaistilannetta:.
— asiakkaan tilanne ja tyollistymismahdollisuudet kokonaisuutena
— asiakkaan palveluhistoria
— muiden palveluiden hydédynnettavyys asiakkaalle

— asiakkaan mahdollisuus tyollistya muiden tydnantajien palvelukseen ei ole
todennadkoista

e Erityisryhmaan kuuluminen ei kuitenkaan automaattisesti tarkoita viimesijaisuutta

sz IR
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Asiakkaan suostumus ja motivaatio

Soveltuvuus Tyokanavaan edellyttaa aina tyonhakijan halukkuutta, suostumusta
ja motivaatiota tyollistymiseen.
* Omavalmentajan on selvitettava tydnhakijan suostumus ja motivaatio.

* Suostumus on todettava tyonhakijan tiedoissa (URA kartoitus; Tydnhaussa huomioitavaa
kentta).

* Tyonhakijan kanssa keskusteltaessa ja motivaatiota arvioitaessa on hyva tuoda esille, etta
Tyokanavaan tyollistymisella tavoitellaan pysyvaa tyosuhdetta.

sz IR
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Soveltuvuuden arvioiminen

* Soveltuvuutta arvioivat seka TE-toimiston etta tydllisyyden
kuntakokeilun viranomaiset osana normaalia asiakastyota

e Soveltuvuuden arviointi perustuu Tyokanava -lain 4§ kriteereihin

e Tyonhakijan soveltuvuus Tyokanavaan ja em. kriteerien tayttyminen kirjataan tyonhakijan
URA-tietoihin

* Kirjataan tyonhakijalle soveltuvat tehtavat ja tydnhaun kannalta oleelliset terveystiedot ja
0saaminen

* Hakusanaksi merkitaan Tyokanava Oy
e Soveltuvuusarviointi on alustava hallintopaatoksen tekoon saakka

* Ainoastaan TE-toimiston TE-viranomainen voi tehda vaaditun hallintopaatoksen ja
kayttaa harkintavaltaa

* Kuntakokeilun asiakkaille tehdaan soveltuvuusarvio samoin kriteerein, mutta asiakkuus
siirtyy asiakkaan pyynnosta TE-toimistoon vasta, kun Pohjanmaan TE-toimisto ilmoittaa
soveltuvasta tyopaikasta



§ 8 Tyollisyyden
: ‘ Nantes kuntakokeilut

Asiakasohjaus Vantaan f
tyollisyyspalveluista Tyokanavaan

Lisaa alaotsikko
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Asiakasohjaus Vantaan tyollisyyspalveluista
Tyokanavaan

* Asiakasohjaus tapahtuu normaalin asiakaspalvelumallin mukaisesti

* Muut viranomaistahot voivat ohjata asiakkaan Tyokanavaan hakeutumalla tyollisyyspalveluiden
asiakkaaksi, omavalmentaja arvioi kriteerien tayttymisen

* Asiakkaan tilannetta tarkastellaan tyonhakukeskusteluiden yhteydessa, jolloin voidaan arvioida

soveltuvuus Tyokanavaan.

* Hakija-asiakas osallistuu asiakaspalvelumallin mukaisesti tyonhakukeskusteluihin ja taydentaviin

tyonhakukeskusteluihin odottaessaan sopivan tyotehtavan loytymista Tyokanavassa.
 Hakeutumisesta, eroamisesta tai erottamisesta ei aiheudu asiakkaalle sanktioita

e Mikali tilanne muuttuu eika asiakas ei enaa sovellu tyontekijaksi Tyokanavaan, poistetaan

tyonhakuprofiilista hakusana “Tydkanava Oy”. Mﬂw

Onnistumisia yhdessa



Palveluohjaus Tyokanavaan

Omavalmentaja . Omavalmentaja kirjaa Tyonhakijan palvelu jatkuu
. Omavalmentaja . . .
tunnistaa L ] tarvittavat haastatelun kuntakokeilussa normaalisti,
. arvioi ja harkitsee e o o ,
Tyokanavaan - " perusteella ja tydnhakijan kunnes tydllistyminen
tydnhakijan . ~
soveltuvan suostumuksella tiedot Tydkanavaan tapahtuu ns.

It de
tyonhakijan PRREEERERE URAan odotusajan

Kriteerit:
- 1) Tyollisyyspalveluiden Kirjaukset URA:n

1) Normaalisti iakku = o —

: o asiakkuus 1) Tydnhakijan suostumus Suostumus terveystietojen
asiakastybssa - : . -
SR e 2) Mﬂwoh"k'ﬂﬁ‘f‘ﬁ 2) Suullinen suostumus luovuttamisesta:

ehdottaa 3) Viimesijaisuus terveystietojen luovuttamisesta 1) Suullinen suostumus kirjataan

4) Tyénhakijan 3) tieto soveltuvuridesta URARN kartoituskortille
suostumus ja 4) kuvaus tySkyvyst3 ja osaamisesta 2) Kirjallinen suostumus siing

motivaatio 5) Sopivat tehtdvat vaiheessa kun asiakas siirtyy TE-
6) Diagnoosit toimiston asiakkaaksi
)} "0103" TySkanava Oy -hakusana

TE-toimiston tydkanavan Omavalmentaja ilmoittaa asiakkaalle Tybkanavan tyGpaikasta
TE-toimiston koordinaattori esittelee Omavalmentaja esivalmistelee hallintopaatiksen (te-toimiston paatds tydnhakijan
tydkanavan asiakkaan Tyokanavaan soveltuvuudesta TyGkanavaan)
koordinaattori loytas ja sopivan ehdokkaan Asiakas pyyt&a siirtoa Uudenmaan TE-toimiston asiakkaaksi omavalmentajan ohjeilla
ehdokkaat Tybkanava loydyttyd kontaktoi Asiakas siirtyy te-toimiston asiakkaaksi olemassa olevan asiakassiirron mukaisesti
Oy -hakusanan avulla asiakkaan Asiakas siirtyy te-toimiston asikkuudesta Tytkanavan tyontekijaksi
omavalmentajan



TyOkanava asiakkaalle

* Tarjoaa pysyvaa palkkatyosuhdetta niiden tydnantajien tyotehtaviin, joiden
kanssa Tydkanavalla on sopimus
* Asiakas on tyosuhteessa Tyokanavaan ja Tyokanava myy asiakkaan tyopanoksen tyonantajalle
* Maksaa asiakkaalle tyoehtosopimusten mukaista palkkaa
* Tarjoaa tukea tyosuhteen aikana
v Ei pysty takaamaan tydpaikkaa
v’ Asiakkaalla aina oikeus kieltdytya palvelusta ilman sanktioita

Onnistumisia yhdessa



Kiitos!

Onnistumisia yhdessa

Tyollisyyden
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