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Vantaan kaupungin arviointikertomus 2022

TIVISTELMA

1.

Tilinpaatoksen raportoinnin mukaan vuoden 2022 sitovista tavoitteista toteutui
taysin 12 tavoitetta. Osittain toteutuneita tavoitteita oli 15 ja 11 tavoitetta ei
toteutunut lainkaan. Tarkastuslautakunta oli eri mieltd kahden tavoitteen
toteutumisesta ja kiinnitti lisaksi huomiota joidenkin tavoitteiden toteutumisen
mittaamiseen. Selkea mittarointi antaa hyvan lahtokohdan tavoitteiden arvioinnille

ja tuo esiin sen, onko toiminta vienyt asioita toivottuun suuntaan.

. Vantaan kaupungin taloudellinen tulos oli ylijaamainen vuonna 2022. Myos

lainakanta pieneni. Kaupunkikonserninkin tulos oli yljaamainen mutta konsernin
lainakanta nousi hiukan. Kaupungin taloudellinen asema on viime vuosina
parantunut ja talouden tasapainon yllapidolla pystytaan varautumaan

taloustilanteen muutoksiin.

Ammattitaitoisen henkiloston saatavuus on heikentynyt seka julkisella etta
yksityisella sektorilla viimeisten vuosien aikana. Vantaa panostaa henkildston
saatavuuteen uudella saatavuusohjelmalla. Keskeisia toimenpiteita ovat muun
muassa palkka ja palkitseminen, tydnantajan tukema koulutus seka
l&hijohtamiseen panostaminen. Lisaksi kehitetdan hakijalahtoista rekrytoinnin
mallia. Uuteen henkildstohallintojarjestelmaan siirtyminen toteutui kokonaisuutena

sujuvasti laajan ennakkotestaamisen ja varautumisen ansiosta.

Lastensuojelun sosiaalityontekijoiden saatavuudessa on valtakunnallisia
haasteita. Henkilostdpula ja palvelutarpeen kasvu ovat osaltaan Vantaalla
vaikuttaneet lakisaateisten maaraaikojen ylittymiseen palvelutarpeen arvioinnissa
seka lastensuojelulain mukaisen asiakasmitoituksen ylittymiseen. Etela-Suomen
aluehallintovirasto maarasi merkittavan uhkasakon tilanteen korjaamisen
vauhdittamiseksi. Tilanteen seuranta ja kuntoon saattaminen jatkuvat

hyvinvointialueen toimesta.
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5. Paihde- ja mielenterveyspalvelujen kayttajamaarat ovat nousseet
koronarajoituksia edeltaneelle tasolle. Palveluyksikkd on saanut lisaa resursseja,
pyrkinyt parantamaan asiakasohjausta ja kehittanyt uusia palvelumuotoja.
Palvelujen saatavuus on ollut melko hyvalla tasolla. Jatkossa on suositeltavaa
hakea edelleen uusia keinoja, joilla voidaan tehostaa paihde- ja

mielenterveyspalvelujen tavoitettavuutta.

6. Liikuntapalvelujen tarjonnassa on otettu huomioon eri ikaiset likunnanharrastajat.
Kouluissa ja oppilaitoksissa ehkaistaan syrjaytymista tukemalla mieluisan
harrastuksen I0ytymista. Tarjolla on myds maksuttomia harrastusmahdollisuuksia.
Palvelutuotannossa pyritadn mahdollisuuksien mukaan ottamaan huomioon
asiakaskunnan moninaisuus, kuten monikulttuurisuus-, esteettomyys- ja

sukupuolikysymykset.

7. Kaupunkikulttuurilautakunnan jarjestoille ja yhteisoille jakamien avustusten
avustusprosessia ohjaavat kaupunginhallituksen ja kaupunkikulttuurilautakunnan
hyvaksymat avustusten yleiset ja avustuslajikohtaiset myontamisperiaatteet.
Avustusten hakemisesta tiedotetaan eri kanavissa ja jarjestoille pidetaan myos
infotilaisuuksia avustusasioista. Avustukset ovat jarjestéille tarkea tukimuoto ja

sujuva avustusprosessi tukee osaltaan jarjestodjen toimintaedellytyksia.

8. Varhaiskasvatus karsii vakavasta henkilostovajeesta. Erityisesti tiukentuvat
kelpoisuusehdot tayttavista tyontekijoista on pulaa. Sairauspoissaolojen
merkittava lisdantyminen ja sijaisten heikko saatavuus lisdavat entisestaan
tilanteen haastavuutta. Kaupunki on muun muassa tukenut henkiloston
kouluttautumista ja patevoitymista tehtaviin. Myos eri kulttuureista tulevan

henkiloston saatavuuteen on kiinnitetty huomiota.

9. Koivukylan paivakoti edustaa hienoa puurakentamista. Paivakoti oli ensimmainen
rakennushanke, jossa hiilijalanjalki vaikutti tarjousten vertailuperusteissa.
Vaikeasta maailmantilanteesta huolimatta paivakoti valmistui lahes

aikataulussaan alittaen samalla arvioidut kokonaiskustannukset.

10. Paakaupunkiseudun kaupungit seka Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiiri

arvioivat yhdessa lasten ja nuorten hyvinvoinnin edistamista. Vantaalla arviointi
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kohdistui lukiolaisiin. Arvioinnin perusteella opiskelijoiden hyvinvointia on edistetty
asetettujen tavoitteiden mukaisesti. Haasteet erityisesti psykologien
saatavuudessa seka palvelutarpeen kasvu vaikeuttavat opiskeluhuollon
palveluihin paasya. Opiskeluhuollossa kannatellaan osaa myds sellaisista

opiskelijoista, joiden tilanne vaatisi hoidollisempia palveluja.

11.Kadut ja puistot palvelualueella suunnitellaan, rakennetaan ja yllapidetaan
jokaiselle kuntalaiselle nakyvasti esilla olevaa kaupunki-infraa. Kyse on samalla
kaupungin kannalta merkittavasta omaisuuserasta. Palvelualue on alkanut
selvittda kaupunki-infran kasvavaa korjausvelkaa ja jatkossa on tarkeaa saada

selvityksen pohjalta aikaan suunnitelma korjausvelan hillitsemiseksi.

12.Vantaan kiinteistdomaisuuden korjausvelka ja perusparannustarve ovat olleet
vuosia laskusuunnassa. Korjausvelkaa on hallittu kulumista vastaavin
korjausinvestoinnein seka myymalla ja purkamalla huonokuntoisia rakennuksia.
Kiinteist6t ja tilat -palvelualueen henkildstdvaje on noin kymmenen prosenttia.
Haasteina ovat koulutuspaikkojen vahaisyys ja ammattitaitoisen tyévoiman
vahainen hakeutuminen avoimiin tehtaviin. Tydssaoppimista on voitu

yksittaistapauksissa hyddyntaa rekrytoinnissa.

13. Ymparistokeskuksella on merkittava rooli turvallisen elinympariston turvaajana ja
Vantaan strategiaan sisaltyvan pitkan tahtaimen ymparistoohjelman,
resurssiviisauden tiekartan, toimeenpanemisessa. Toimeenpanon resurssien
riittdvyyteen seka toimenpiteiden viivastysten syihin ja viivastysten mahdollisiin

seurauksiin on hyva kiinnittda huomiota.

14. Vantaan Energia Oy joutui Ukrainan sodan vuoksi huoltovarmuussyista
jatkamaan viela kivihiilen kayttoa energiantuotannossaan. Uusilla investoinneilla
yhtio tehostaa edelleen energiantuotantoaan ja laajentaa liiketoimintaansa.
Samalla yhtio etenee kohti tavoitteitaan luopua fossiilisten polttoaineiden kaytosta
vuonna 2026 ja saada energiantuotantonsa hiilinegatiiviseksi vuonna 2030.
Vantaan Energia Oy:n toiminta on ollut kaupungin edun mukaista ja yhtién
tavoitteet tukevat merkittavasti Vantaan kaupungin tavoitetta hiilineutraalisuuden

saavuttamisesta vuoteen 2030 mennessa.
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1 KAUPUNKISTRATEGIA JA JOHTO

1.1 Toiminnallisten tavoitteiden toteutuminen
1.1.1 Vuoden 2022 sitovien tavoitteiden toteutuminen emokaupungissa
Vuodelle 2022 oli asetettu 38 tavoitetta. Seuraavassa kuviossa esitetaan lyhyesti
tavoitteiden toteutuminen tilinpaatdoksen raportoinnin mukaan. Kuviossa on
tavoitteiden toteuma strategian painopistealueittain ja kokonaistoteuma.
Kuvio: Strategisten tavoitteiden raportoitu toteutuminen 2022
Taloudellisesti kestava ja elinvoimainen kaupunki 4 3 5
Hyvat asukaslahtdiset palvelut 3 3 2
Eriarvoistumisen estaminen 2 1 2
Resurssiviisas ja hiilineutraali Vantaa 1 2
Kukoistavat kaupunkikeskukset 2 3
Merkityksellista tyota vaikuttavalla johtamisella 3 2

Kaikki tavoitteet yhteensa 12 15 11

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Toteutui tdysin  Toteutui osittain = Ei toteutunut lainkaan

Tavoitteista kokonaan toteutuneeksi raportoitiin 32 prosenttia, osittain toteutuneeksi

39 prosenttia ja ei lainkaan toteutuneeksi 29 prosenttia.

Taloudellisesti kestava ja elinvoimainen kaupunki

e s Tarkastusla
. . Tilinpaatoksen

Sitova tavoite vuodelle 2022 raportointi utakunta
1. Hallittu kayttdtalouden menokehitys Tavoite ei

toteutunut

lainkaan.
2. Tuottavuus- ja kasvuohjelma toteutuu suunnitelman Tavoite toteutui
mukaisesti taysin.
3. Kaupunki saa maanmyyntivoittoja, maanvuokratuloja ja  |[Tavoite toteutui
sopimuskorvauksia yhteensa 45 miljoonaa euroa osittain.
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4. Vantaan maa- ja asuntopoliittinen ohjelma paivitetdan

Tavoite toteutui
taysin.

5. Varmistetaan, ettd kaupunkikonsernin omistusten
kokonaisuus on tarkoituksenmukainen ja kaupungin
palvelutuotantoa tukeva

Tavoite toteutui
taysin.

6. Tyomarkkinatuen kuntaosuus saadaan laskuun Tavoite ei
kuntakokeilun myo6ta toteutunut
lainkaan.
7. Asiakkaiden tyottomyysjaksot lyhenevat kuntakokeilussa [Tavoite ei
toteutunut
lainkaan.
8. Tyottdmyys vahenee Tavoite toteutui  |Huomio
osittain.
9. Vantaa on vetovoimainen yritysymparistd Tavoite ei
toteutunut
lainkaan.
10. Vantaalaisen ty0elaman vaatimuksiin vastaava Tavoite toteutui
ammatillinen koulutus taysin.
11. Suunnitelma IB-jatkumon toteuttamiseksi osana Tavoite toteutui  |Ei
oppimiskampusta osittain. toteutunut
lainkaan

12. Vantaan maine ja vetovoima paranee

Tavoite ei
toteutunut
lainkaan.

Monta mittaria sisaltavat tavoitteet

Strategisissa tavoitteissa oli monta tavoitetta, joilla oli useita mittareita. Jos vain osa

mittareista toteutuu arviointia helpottaisi, jos raportoinnista kavisi selkeasti ilmi mitka

mittareista toteutuivat ja mitka eivat. Alla esimerkki tavoitteesta 8.

Kohtaan mittarien toteuma on tassa jokaisen mittarin peraan lisatty merkinta,

toteutuiko mittari (T) vai ei (ET). Nain lukija ndkee heti mitkd mittareista toteutuivat ja

mitka eivat.

Sitova tavoite 8. Tyottomyys vdhenee.

Tavoitteen toteutuminen

Mittari Mittarien tavoitetaso | Mittarien toteuma
Pitkaaikaistyottomien

maara 4115 5237 (ET)
Alle 30-vuotiaiden

tyéttdmien maara 3600 2 852 (T)
Vieraskielisten 6 000 5885 (T)

Tavoite toteutui osittain.
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tyottdmien maara

Sitova tavoite 11. Suunnitelma IB-jatkumon toteuttamiseksi osana oppimiskampusta.

Arviointikriteeri

I'I'ilinpéét('jksen raportointi lTarkastusIautakunnan arvio

Suunnitelma laadittu.

ITavoite toteutui osittain. ITavoite ei toteutunut lainkaan.

Sitovaan tavoitteeseen liittyva mittari on yksiselitteinen on/off-mittari. Sen mukaan

suunnitelma on joko valmistunut tai ei ole valmistunut. Raportoinnin mukaan

suunnitelma on tehty tavoitteessa mainitsemattoman ohjelman osalta, mutta ei

nimenomaisesti tavoitteeksi asetetun suunnitelman osalta. Tavoitteena olevan

suunnitelman osalta suunnittelu on vasta aloitettu. Tavoite ei nain ollen toteutunut

lainkaan.

Hyvat asukaslahtoiset palvelut

e Tarkastus-
. . Tilinpaatdksen

Sitova tavoite vuodelle 2022 raportointi lautakunta
13. Terveysasemien vastaanotolle paasy nopeutuu Tavoite ei

toteutunut

lainkaan.
14. Kotona asuvien ikdantyneiden osuus pysyy saavutetulla Tavoite toteutui Huomio
tasolla hyvinvoinnin tasoa yllapitden taysin.
15. Asiakas paasee suun terveydenhuollon palveluihin Tavoite ei
paremmin ja tarpeen mukaisesti toteutunut

lainkaan.
16. Laajennetaan lapsille ja nuorille suunnattua Tavoite toteutui [Huomio
harrastustarjontaa ja parannetaan harrastusten osittain.
saavutettavuutta
17. Oppivelvollisuuden laajennuksen tarjpamat vaylat Tavoite toteutui
tavoittavat vantaalaiset nuoret osittain.
18. Kaupungin valmiussuunnittelun taso paranee Tavoite toteutui

taysin.
19. Toimitilat ovat teknisesti kunnossa ja sisailmaolosuhteet Tavoite toteutui Huomio
seka esteettdomyysvaatimukset ovat vaatimusten mukaisia ja  |osittain.
sisdilmaoireilu hallinnassa
20. Tehdaan digitaalisen siityman kokonaisvaltainen Tavoite toteutui
toimenpideohjelma taysin.
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Sitova tavoite 14. Kotona asuvien ikdédntyneiden osuus pysyy saavutetulla tasolla
hyvinvoinnin tasoa yllapitden.

Tavoitteeseen liittyy yksi mittari:

« Omassa kodissa ilman palvelutarvetta tai kotona asumista tukevien palvelujen

turvin asuvien 75 vuotta tayttaneiden osuus.

Mittariksi asetettu numeraalinen tavoite toteutui. Kuitenkin itse tavoitteessa todetaan,
ettd "kotona asuvien ikdantyneiden osuus pysyy saavutetulla tasolla hyvinvoinnin
tasoa yllapitaen”. Tavoitteesta puuttuu laadullinen mittari, jolla kotona asuvien 75-
vuotta tayttaneiden hyvinvoinnin tasoa voisi arvioida. Tarkastuslautakunta joutuu
jalleen toteamaan, etta mittaroinnin kehittaminen on tarkeaa, jotta kotona asumisen

laatu tulee nakyvaksi.

Sitova tavoite 16. Laajennetaan lapsille ja nuorille suunnattua harrastustoimintaa ja
parannetaan harrastusmahdollisuuksia.

Tavoitteeseen liittyy kaksi mittaria:

e Harrastaa jotakin vahintaan kerran viikossa, prosentti (Kouluterveyskyselyn
osio kohdennetulle alueelle).
e Harrastusten Vantaa -hankkeeseen osallistuneet, joille kyseessa on ainoa

harrastus, lukumaara. (kysely osallistuvien perheille).

Ensimmaisen mittarin raportoinnissa todetaan, ettd vuonna 2022 tehdyn
kohdennetun kyselyn tulokset eivat ole vertailukelpoisia tavoitearvoihin, jotka on
saatu kouluterveyskyselysta. Koska toteuma-arvot eivat ole vertailukelpoisia

tavoitearvoihin ei tavoitteen ensimmaisen mittarin toteutumista voi arvioida.

Tavoitteen toisessa mittarissa tarkasteltiin, miten suurelle osalle osallistujista
kyseessa oli ainoa ohjattu harrastus. Lahtotaso oli 32 prosenttia ja tavoitetaso, etta
osuus kasvaa. Toteuma oli 34 prosenttia, joten tavoitteen toinen mittari toteutui.

Tavoite voidaan katsoa osittain toteutuneeksi.

Sitova tavoite 19. Toimitilat ovat teknisesti kunnossa ja sisailmaolosuhteet seka
esteettémyysvaatimukset ovat vaatimusten mukaisia ja sisdilmaoireilu hallinnassa.

Tavoitteeseen liittyy kaksi mittaria:
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e Toimitilojen tekninen kunto ja sisailmatilanne todetaan tarkastuksin
saannollisesti. Toimenpiteita toteutetaan priorisoitujen huolto- ja
korjaustyoohjelmien perusteella.

¢ Sisailmaoireilu vahenee korjausten jalkeen.

Ensimmaisen mittarin kohdalla raportoidaan, etta toimenpiteita tehtiin
suunnitelmallisesti ja kaikkiin sisailmaselvityspyyntoihin vastattiin. Tavoitteessa
mainittu toimitilojen teknisen kunnon ja sisailmatilanteen saanndllinen toteaminen
tarkastuksin jai hieman epaselvaksi. Tarkoittiko tama, etta kaikkien toimitilojen kuntoa
seurataan saannollisesti? Nyt raportoinnissa on mainittu, etta osalle kiinteistoista on
kaytossa digitaalinen olosuhdeseuranta, mutta ilmeisesti kaikkien toimitilojen

teknisen kunnon ja sisailmatilanteen saannollinen seuranta ei viela toteudu.

Toisen mittarin kohdalla raportoidaan, etta ennen sisailmakorjauksia on korjattavan
tilan henkildstolle tehty oireita kartoittava kysely. Korjausten jalkeista kyselya ei
raportoinnin mukaan ole hyvinvointialueuudistuksesta johtuen saatu toteutettua.
Tavoitteen toisen mittarin tavoitetason toteutumista, sisailmaoireilun vahenemista
korjausten jalkeen, ei voi arvioida. Kokonaisuutena tavoite voidaan arvioida osittain

toteutuneeksi.

Eriarvoistumisen estaminen

Tarkastus-

Sitova tavoite vuodelle 2022 Tilinpagtoksen . iy unta
raportointi
21. Vantaalaiset kokevat osallisuutta ja yhteisollisyytta, Tavoite ei Huomio
yksindiseksi itsensa kokevien osuus vahenee toteutunut
lainkaan.
22. Nuorten mielenterveytta tuetaan nopeuttamalla palvelujen [Tavoite ei Huomio
piiriin paasya ja kehittdmalla palveluita toteutunut
lainkaan.
23. Lapsia ja lapsiperheita tuetaan laadukkaalla Tavoite toteutui [Huomio
palvelutarpeen arvioinnilla ja varhaisemman tuen palveluilla taysin.
lastensuojeluntarpeen vahentamiseksi
24. Alueellista eriarvoisuutta ehkaistdan laajentamalla Tavoite toteutui
mydnteisen erityiskohtelun ohjelmaa taysin.
25. Syrjaytymisen ja koulupudokkuuden vahentaminen Tavoite toteutui [Huomio
osittain.

10
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Sitova tavoite 21. Vantaalaiset kokevat osallisuutta ja yhteisollisyytta, yksindiseksi

itsensd kokevien osuus vdhenee.
Tavoitteeseen liittyy kaksi mittaria:

o Tuntee itsensa usein yksinaiseksi % (Kouluterveyskyselyn osio kohdennetulle
alueelle).

o Osallisuusindikaattori (osallisuuskysely).

Ensimmaisen mittarin kohderyhma on hyvin rajattu (kohdekoulujen 4. ja 5. -
luokkalaiset seka 8. ja 9. -luokkalaiset). Tarkastuslautakunta on huolissaan mittarin
yksinaisiksi itsensa tuntevien maarasta. Toisen mittarin osallisuuskyselyn mukaan
osallisuuden kokemukset olivat laskeneet vuoden 2022 alusta vuoden 2022 loppuun.
Tarkastuslautakunta on huolissaan osallisuuden kokemuksen laskusuunnasta ja
pitaa tarkeana, etta tulokset analysoidaan.

Sitova tavoite 22. Nuorten mielenterveyttid tuetaan nopeuttamalla palvelujen piiriin
pddsya ja kehittamalla palveluita.

Tavoitteeseen liittyy kolme mittaria:

¢ Odotusaika opiskeluhuollon kuraattorien ja psykologien seka nuortenkeskus
Nupin palveluihin paasyyn.
¢ Nuorten antama palaute palvelusta (esimerkiksi NPS).

¢ Koulupsykologien tehtavien tayttdaste.

Tavoitteen toteutumista mitataan kolmella laajalla mittarilla. Tarkastuslautakunta
kiinnittaa huomiota yhteen tavoitteeseen kohdistuvien mittarien suureen maaraan ja

mittareiden laajuuteen.

Sitova tavoite 23. Lapsia ja lapsiperheitéd tuetaan laadukkaalla palvelutarpeen

arvioinnilla ja varhaisemman tuen palveluilla lastensuojeluntarpeen vahentamiseksi.

Mittarina ollut lastensuojelun avohuollon asiakasmaara toteutui tavoitetason
mukaisena, joten tavoite toteutui taysin. Kuten lastensuojelun arvioinnin yhteydessa

(kohta 2.1) todettiin, palvelualueella on ollut vaikeuksia toteuttaa palvelutarpeen

11



Vantaan kaupungin arviointikertomus 2022

arvioinnit lakisaateisissa maaraajoissa. Tarkastuslautakunta jai pohtimaan, oliko talla

vaikutusta tavoitteen toteutumiseen.

Sitova tavoite 25. Syrjdytymisen ja koulupudokkuuden vdhentaminen.

Tavoite sisalsi nelja mittaria, joista kahdessa mitattiin kahta asiaa. Kolmessa

mittareista tavoitetaso saavutettiin osittain. Kiusaamisen vahentymiseen liittyvaan

mittariin ei ollut tavoitearvoja, joten kiusaamisen vahentymista ei voitu arvioida.

Tarkastuslautakunta on huolissaan siita, etta reilusti yli puolet suomi toisena kielena

(S2) oppilaista kuuluu lukutaidossa suoritustasoltaan alimpaan viidennekseen. Mittari

koskee 2. luokan oppilaita, mutta S2-oppilaiden kielenoppimiseen panostaminen on

tarkeaa kaikilla kouluasteilla.

Mittari

Mittarien tavoitetaso

Mittarien toteuma

Tavoitteen toteutuminen

Varian
keskeyttdmisprosentti,
kaikki

Keskeyttamisprosentt

i enintdan 10 %

11,3 % (ET)

Varian
keskeyttamisprosentti, alle

20-vuotiaat

Keskeyttamisprosentt

i enintaan 8 %

8,8 % (ET)

Lukuseula, 2 luokat
vakioituna S2-oppilaiden
mukaan (suomi

aidinkielena ja suomi

Kaikissa 2. luokan
oppilaissa
suoritustasoltaan
alimpaan
viidennekseen

kuuluvien joukko

Suomi aidinkielena
oppilaat (ET)

Suomi toisena

toisena kielena) vahenee kielena (T)
Kokemus

kiusaamisesta School day -

School day -sovelluksen vahenee vuoden mittausten

tuottama data oppilaiden 2022 aikana (4.ja 7. lahtotasotiedot

hyvinvoinnista -luokat) saatu

Tavoite toteutui osittain.
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Resurssiviisas ja hiilineutraali Vantaa

Tarkastus-

. . Tilinpaatoksen

Sitova tavoite vuodelle 2022 raportoint lautakunta

26. Edistetaan paastovahennystoimia hiilineutraalisuuden Tavoite toteutui Huomio

saavuttamiseksi viimeistdan vuonna 2030 (Hiilineutraali osittain.

Vantaa 2030)

27. Kestavien liikkumismuotojen osuus kasvaa Tavoite toteutui Huomio
osittain.

28. Kiertotaloutta edistetaan Tavoite toteutui Huomio
taysin.

Sitova tavoite 26. Edistetdan paastoévdhennystoimia hiilineutraalisuuden

saavuttamiseksi viimeistddn vuonna 2030 (Hiilineutraali Vantaa 2030).
Tavoitteeseen liittyy nelja mittaria:

¢ Kasvihuonekaasut vahenevat. Laskennassa huomioidaan lammon, sahkon,
likenteen, teollisuuden ja tydkoneiden, jatteiden kasittelyn seka maatalouden
paastot.

¢ Elinkeinoeldaman ja kaupungin valinen ilmastoyhteistyd on kaynnistynyt
(ilmastokumppanuus).

e Luonnon monimuotoisuus lisataan uudeksi kaistaksi resurssiviisauden
tiekarttaan. Kaista sisaltaa pitkan aikavalin strategian mittareineen Iahiluonnon
ja luonnon monimuotoisuuden turvaamiseksi.

¢ lImastobudjetoinnin kayttoonotto selvitetaan.

Sitovaan tavoitteeseen liittyvan ensimmaisen mittarin raportoinnin mukaan vuoden
2022 paastotiedot saadaan kevaan 2023 aikana. Vuoden 2022 toteuma ei viela
raportointinetkella ole tiedossa. Vuoden 2021 raportointitietojen mukaan

kokonaispaastot eivat ole vahentyneet tavoitteiden mukaisesti.

Sitovaan tavoitteeseen liittyvan toisen mittarin raportoinnista voi paatella, etta
ilmastotyo6ta yritysten suuntaan on kehitetty, mutta tavoitteen mukaisen

ilmastoyhteistyon toteutuminen ei ole raportoinnista paateltavissa.
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Kolmas ja neljas mittari (luonnon monimuotoisuuden lisdaminen kaistaksi
resurssiviisauden tiekarttaan ja ilmastobudjetoinnin kayttdédnoton selvittaminen)

toteutuivat ja tavoite voidaan katsoa osittain toteutuneeksi.

Sitova tavoite 27. Kestavien liikkumismuotojen osuus kasvaa.

Tavoitteen mittari: joukkoliikenteen matkustajamaaratavoite 130 000 matkustajaa
arkivuorokaudessa (toteuma 126 126) ja pyorailyindeksitavoite 1 136 (toteuma 964)
eivat toteutuneet. Kyseinen mittari ei suoraan kerro kestavien liikkumismuotojen

osuuden muutoksesta.

Sitova tavoite 28. Kiertotaloutta edistetdan.
Tavoitteeseen liittyy yksi mittari:

o Kiertotalous sisallytetty maankayton ja rakentamisen ohjaamiseen seka

hankintojen kriteereihin.

Tavoitetason mukaan kiertotalouden huomioimiseksi on tullut luoda malli, joka ohjaa
kaupungin omaa toimintaa. Raportoinnin mukaan kaupunki on osallistunut
hankkeisiin, mutta mallin luominen on toteutunut vasta Aviapoliksen osalta. Tavoite
voidaan katsoa toteutuneeksi. Tarkastuslautakunta jai pohtimaan, miten

kiertotalouden edistaminen toteutuu kaupungin toiminnassa laajemmin.
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Kukoistavat kaupunkikeskukset

e e Tarkastus-
Sitova tavoite vuodelle 2022 T|I|npagto_ksen lautakunta
raportointi
29. Kaupunkikeskustoja ja vanhoja lahioita kehitetdan Tavoite toteutuiHuomio
osittain.
30. MAL-tavoitteet toteutuvat Tavoite toteutui
osittain.
31. Valmistuvien pientalojen maara nousee 450 asuntoon Tavoite toteutui
taysin.
32. Vantaan ratikkakaupungin suunnittelu etenee Tavoite toteutui
kokonaisvaltaisesti kaupunginvaltuuston hyvaksymien osittain.
reunaehtojen mukaisesti.
33. Tapahtumien maara Vantaalla lisaantyy Tavoite toteutui
taysin.

Sitova tavoite 29. Kaupunkikeskustoja ja vanhoja ldhi6itd kehitetdan.
Tavoitteeseen liittyy kolme mittaria:

o Keskustojen poikkihallinnollisten kehittamisohjelmien valmistelun ja
toteuttamisen edistyminen.
e Keskustojen elinvoimalaskenta.

¢ Vantaan lahidohjelman toteuttaminen.

Mittareista yksi (kehittamisohjelmien laadinta) ei toteutunut, yhdesta mittarista
(keskustojen elinvoimalaskenta) ei ollut vuoden 2022 tietoa ja yksi mittari
(Iahidohjelman hankkeiden toteutuminen) toteutui. Tavoite voidaan katsoa osittain

toteutuneeksi.

Kaupunkikeskusten ja vanhojen Iahididen kehittamisen onnistuneisuutta olisi hyva

mitata myOs asukaskyselyilla.
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Merkityksellista tyota vaikuttavalla johtamisella

Tarkastus-

. . Tilinpaatoksen
Sitova tavoite vuodelle 2022 raportoint lautakunta
34. Tikkurilan toimitilahanke etenee aikataulussa. Tavoite ei
toteutunut
lainkaan.
35. Henkiloston tyohyvinvointi ja palautuminen tyopaivan Tavoite toteutui |Ei
aiheuttamasta rasituksesta paranee osittain. toteutunut
lainkaan
36. Esimiesten valmentavan johtamisen laatu paranee Tavoite ei
toteutunut
lainkaan.
37. Tyoyhteisot ovat pito- ja vetovoimaisia Tavoite toteutui
osittain.
38. Hallittu siirtyma hyvinvointialueelle Tavoite toteutui
osittain.

Sitova tavoite 35. Henkiléstén tyéhyvinvointi ja palautuminen tyoépdivdn aiheuttamasta
rasituksesta paranee.

Tavoitteeseen liittyy kolme mittaria:

e Palautuu hyvin tyopaivan aiheuttamasta rasituksesta (Kunta10).
e Tyoyhteisd on tavoitteellinen (Kunta10).
¢ Mielenterveysperusteiset sairauspoissaolot vahenevat

(mielenterveysperusteinen sairauspoissaoloprosentti).

Tavoitteen kolmesta mittarista kaksi ei toteutunut lainkaan ja yhdessa mittarissa

paastiin vain osittain tavoitearvoihin, nain ollen tavoite ei toteutunut lainkaan.

Johtopaatokset:

Tarkastuslautakunta oli eri mielta kahden tavoitteen toteumasta. Lisaksi lautakunta
huomautti kahdeksan tavoitteen mittarista. Huomautukset liittyivat mittarien
tavoitearvojen tai toteuma-arvojen puuttumiseen kokonaan, ajantasaisten vuoden
2022 tilannetta kuvaavien toteuma-arvojen puuttumiseen, laadullisen mittarin
puuttumiseen, laajoihin mittareihin ja siihen etta mittari ei vastaa taysin tavoitteeseen.
Lisaksi lautakunta nosti yhden tavoitteen osalta esille palveluun paasyyn liittyvat
vaikeudet, jotka mahdollisesti olivat vaikuttaneet siihen, etta palvelun asiakasmaarat

olivat pysyneet tavoitteeksi asetetussa maarassa. Yleisena toiveena lautakunta esitti,
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ettd monta mittaria sisaltavissa tavoitteissa olisi selkeasti merkitty, mitka mittareista

toteutuivat ja mitka eivat.

Tavoiteraportoinnista saadun tiedon perusteella tarkastuslautakunta on myds
huolissaan yksinaisiksi itsensa kokevien maarasta seka osallisuuden kokemuksen
heikkenemisesta vuoden 2022 aikana. Lisaksi lautakunta on huolissaan siita, etta
reilusti yli puolet suomi toisena kielena (S2) oppilaista kuuluu lukutaidossa
suoritustasoltaan alimpaan viidennekseen. Kyseisen tavoitteen mittarointi koskee 2.
luokan oppilaita. Panostaminen kielenopetukseen on tarkeaa kaikilla kouluasteilla,

jotta syrjaytymista pystytaan ehkaisemaan tehokkaasti.

1.1.2 Kaupunginvaltuuston konserniyhtidille asettamien tavoitteiden
toteutuminen

Kaupunginvaltuusto hyvaksyi 13.12.2021 kaupungin talousarvion yhteydessa
tytaryhteisoille asetettavat toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet. Vuonna 2021
tavoitteet uudistettiin kokonaisuudessaan ja talousarviokaudelle 2022 tavoitteiden
asettamista kehitettiin edelleen. Tavoitteita on yhdenmukaistettu ja yksinkertaistettu,
jotta konserniyhteisoja koskeva omistajaohjaus seka raportointi olisivat jatkossa
yhtididen nakokulmasta entistd selkeampaa ja ennakoitavampaa. Tavoitteille on luotu

tavoitekategoriat, joiden mukaisesti kunkin konserniyhteison tavoitteet asetetaan.

Suuret tytaryhtiot
Suurten tytaryhtididen tavoitteet on jaoteltu talouteen, toiminnallisuuteen ja laatuun,

henkilostoon seka vastuullisuuteen liittyviin tavoitteisiin.

Vantaan Energialle oli asetettu nelja tavoitetta, joista talouteen, tyoturvallisuuteen ja
henkilostotyytyvaisyyteen liittyvat toteutuivat taysin. llmastonmuutoksen hillintdan
liittyva tavoite toteutui osittain. Vantaan Energian tavoitteista, tavoitteiden mittareista

ja tilanteesta on kerrottu tarkemmin arviointikertomuksen kohdassa 6.

VAV Yhtyma Oy:lle oli asetettu kahdeksan tavoitetta. Talouden osalta verotettavaan
tulokseen ja yllapidon hoitokuluihin liittyvat tavoitteet toteutuivat taysin.
Asuntotuotantoon liittyva tavoite ei toteutunut lainkaan. Tahan vaikutti esimerkiksi

hankala markkinatilanne, ARA-tuotannon verrattain korkea kustannustaso, tonttien
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niukkuus ja VAV:n rakennuttamisen henkilostovaje. Toiminnallisuuteen ja laatuun
littyvista tavoitteista asuntokannan arvon ja vuokrattavuuden sailymista koskeva
tavoite toteutui taysin. Asiakastyytyvaisyystavoite ei toteutunut lainkaan johtuen
asukkaiden tyytymattomyydesta kiinteistdhuollon toimintaan. Kiinteistonhoidon
uudelleenjarjestely on valmistunut vuoden 2022 lopulla. Henkilostoon liittyvat kaksi
tavoitetta toteutuivat taysin. Vastuullisuustavoite kaupungin hiilineutraaliustavoitteen

tukemisesta toteutui osittain.

VTK Kiinteistot Oy:lle oli asetettu kolme tavoitetta. Talouden tavoite toteutui taysin.
Toiminnallisuuteen ja laatuun liittyva tavoite terveellisista, turvallisista ja viihtyisista
toimitiloista (sisaltaen sisailmaparannukset) toteutui osittain. Kaupungin
hiilineutraaliustavoitteen tukeminen toteutui taysin. Tavoitteen energiansaastoon
littyvan mittarin tavoitetaso ylittyi reilusti Myyrmaen urheilupuistossa toteutetun

lauhdelammon hyddyntamisen ansiosta.

Vantaan tilapalvelut Vantti Oy:lle oli asetettu viisi tavoitetta. Talouden tavoite
toteutui taysin. Asiakastyytyvaisyyden parantamisessa ei onnistuttu.
Henkilostotyytyvaisyyteen liittyva tavoite toteutui taysin, mutta sairauspoissaolojen
tavoitetaso ylittyi hieman. Poissaoloja oli loppuvuonna normaalia enemman.
Kaupungin hiilineutraaliustavoitteen tukeminen ei toteutunut lainkaan.
Kokonaisbiojatteen maara ruokailijaa kohti vaheni hieman edellisvuodesta, mutta jai
tavoitetasosta. Ateriapalvelujen hiilijalanjaljen pienentamisessa oli tavoitetasona

ottaa kayttoon hiilijalanjalkilaskuri. Tama ei viela toteutunut.

Mercuria kauppaoppilaitos Oy:lle oli asetettu kahdeksan tavoitetta, jotka
toteutuivat taysin. Nettotulos ylitti tavoitetason ja rakennuksen yllapidon pitkan
tahtaimen suunnitelman mukaiset toimenpiteet toteutuivat. Muut tavoitteet liittyivat
tavoitteellisiin opiskelijavuosiin, opiskelija- ja tydelamapalautteeseen, henkildston
tyofiilikseen, hiilineutraaliustavoitteen tukemiseen seka vastuullisuuskampanjoiden

toteuttamiseen.
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Kiinteistoyhtididen tavoitteet

Kiinteistoyhtidilla oli tavoitteena kiinteistojen yllapitokustannusten hillitseminen siten,
etta yllapitokustannusten suhteellinen nousu on pienempi kuin Tilastokeskuksen
julkaiseman Kiinteiston yllapidon kustannukset -vertailuindeksin muutos.
Raportointihetkella ei ollut kaytettavissa indeksitietoa koko vuoden osalta, vaan on
kaytetty viimeisinta julkistettua tietoa. Sen mukaan tarkasteltuna tavoite toteutui
taysin kahdeksassa yhtiossa, kuudessa yhtiossa se ei toteutunut lainkaan.
Selittdvana tekijana on mainittu yleinen kustannusten nousu ja korkeat

energiakustannukset. Kahdelle yhtidlle kyseista tavoitetta ei ollut asetettu.

Toiseksi tavoitteeksi asetettiin pitkan tahtaimen suunnitelman (PTS) mukaisten
vuosittaisten toimenpiteiden toteuttaminen hiilineutraalilla ja resurssiviisaalla tavalla
seka rakennusten kayttdian huomioiminen suunnitelmassa. Tavoite toteutui taysin 12

yhtiossa. Kolmessa yhtiossa tavoite toteutui osittain ja yhdessa ei lainkaan.

Kolmantena tavoitteena oli uusiutuvan energian kaytto siten, ettd uusiutuvan
energian osuus kulutetusta sahkosta olisi 100 prosenttia. Kaikissa yhtidissa oli
kaytossa sahkosopimus uusiutuvasta energiasta. Neljassa yhtiossa sopimusten

sisallosta ei ollut tasmallista tietoa.
1.2 Kaupungin talous ja talouden tavoitteiden toteutuminen

1.2.1 Emokaupungin talous ja tilinpaatos

Oheiseen taulukkoon on koottu vuodelta 2022 talousarvion, muutetun talousarvion ja

tilinpaatoksen lukuja seka vertailuna vuoden 2021 tilinpaatoksen lukuja.

Taulukko: Kayttotalous, talousarvio ja tilinpaatos, luvut tuhatta euroa

Alkuperainen Muutettu Tilinpaatos Tilinpaatos

talousarvio talousarvio |2022 2021

2022 2022
Tulot yhteensa 474 539 478 579 511 279 555 858
Menot yhteensa -1852185| -1924 308 -1 905 308 -1 801 983
Toimintakate -1 377647 | -1445729 -1 394 029 -1 246 125
Verotulot 1161 000| 1202000 1203 661 1131636
Valtionosuudet 282 000 282 000 287 597 255 322
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Rahoitustuotot ja kulut 23 219 23430 26 353 25764
Vuosikate 88 573 61 701 123 581 166 597
Poistot ja arvonalentumiset -111 519 -111 519 -110 630 -105 247
Satunnaiset tuotot ja kulut 0 0 50 0
Tilikauden tulos -22 947 -49 746 13 001 61 350
Varausten ja rahastojen
muutos 2 371 2 371 -907 56
Tilikauden ylijaama
(alijaama) -20 575 -47 355 12 093 61 406
Taulukko: Verorahoitus 2022, talousarvio ja tilinpaatds, luvut tuhatta euroa

Alkuperainen | Muutettu Tilinpaatos Tilinpaatos

talousarvio talousarvio |2022 2021

2022 2022
Kunnan tulovero 974 000 957 000 957 370 907 442
Kiinteistévero 102 000 107 000 108 450 100 162
Osuus yhteisdveron tuotosta 85 000 138 000 137 840 124 032
Verotulot yhteensa 1161 000 1202 000 1203 661 1131636
Valtionosuudet 282 000 282 000 287 597 255 322
Verorahoitus yhteensa 1443 000 1484000 1491 258 1 386 958
Taulukko: Investoinnit, talousarvio ja tilinpaatés 2022, luvut tuhatta euroa

Alkuperainen | Muutettu Tilinpaatos Tilinpaatos

talousarvio talousarvio |2022 2021

2022 2022
Bruttoinvestoinnit 156 900 156 900 140 000 120 600
Nettoinvestoinnit 150 100 150 100 115 500 96 700

Bruttoinvestointimenot ovat investointimenot kokonaisuudessaan ja

nettoinvestointimenoista on vahennetty investointeihin saadut rahoitusosuudet ja

kayttbomaisuuden myyntitulot.

Poimintoja maararahatavoitteiden toteutumisesta (muutettuun talousarvioon nahden)

ja lainakannasta vuonna 2022:

e Toimintatuottojen toteumaprosentti oli noin 107 prosenttia, tuottoja kertyi noin

33 miljoonaa euroa arvioitua enemman.
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e Toimintakulujen toteumaprosentti oli noin 99 prosenttia, kulut alittuivat noin 19
miljoonaa euroa.

e Verotulojen toteumaprosentti oli noin 100 prosenttia, kertyma noin 1,7
miljoonaa euroa arvioitua enemman.

¢ Valtionosuuksien toteumaprosentti oli 102 prosenttia, kertyma noin 5,6
miljoonaa euroa arvioitua enemman.

¢ Rahoitustuottojen- ja kulujen netto toteutui noin 3,2 miljoonaa euroa arvioitua
suurempana (rahoitustuottoja kertyi arvioitua enemman).

e Poistot ja arvonalentumiset alittuivat noin 0,9 miljoonaa euroa.

o Tilikauden tulos oli noin 13 miljoonaa euroa eli lahes 63 miljoonaa euroa
ennakoitua parempi.

e Kaupunginvaltuuston muutokset vuoden 2022 talousarvioon: Kayttotulojen
lisaykset noin 4 miljoonaa euroa, kayttdmenojen lisaykset yhteensa noin 72
miljoonaa euroa. Lisaksi verotulojen kertymaarviota nostettiin yhteensa 41
miljoonalla eurolla.

e Talousarviossa 2022 varauduttiin 63,3 miljoonan euron nettolainanottoon.
Kokonaisuutena kaupungin ulkoinen lainakanta (ilman konsernitilin vaikutusta)
pieneni lahes 72 miljoonaa euroa ja kokonaislainakanta pieneni noin 83
miljoonaa euroa.

¢ Bruttoinvestointimenot alittuivat noin 17 miljoonaa euroa ja nettoinvestoinnit

alittuivat noin 34,6 miljoonaa euroa.

Toimintatuottojen ylitys johtui paaasiassa sosiaali- ja terveyshuollon saamista
koronakorvauksista (23,5 miljoonaa euroa) seka Vantaan Tyo6terveys Oy:n
myyntivoitosta (14,3 miljoonaa euroa). Verotuloissa huomionarvoista oli iso
yhteisdverokertyma, joka selittyy yritysten ennakoitua suurempina maksamista

yhteisOveron toteumista ja ennakoista.

Toimintakulujen alitukset johtuvat lahinna ennakoitua pienemmista henkildstokuluista
seka kunta-alan palkkaratkaisuun varatun maararahan arviota pienemmasta
toteumasta. Huomioitavaa on, etta toimintakulut kuitenkin nousivat selvasti vuoden

2022 alkuperaisen talousarvion arviosta.
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Muutetussa talousarviossa kayttomenoihin myonnetyt maararahojen korotukset
kohdistuivat suurelta osin sosiaali- ja terveystoimen toimialan toimintakuluihin (noin
57 miljoonan euron korotus). Lisdmenoja toimialalle aiheutti edelleen Covid-19
epidemia ja lisaksi toimialan palveluostot ylittyivat alkuperaisesta arviosta.
Runsasluminen talvi lisasi merkittavasti katujen kunnossapidon kustannuksia ja
kaupunkiympariston toimialan kaupunkitilalautakunnan alaisten bruttoyksikoiden

toimintakuluja korotettiin 5,5 miljoonaa euroa.

Investointimaararahat alittuivat erityisesti rakennushankkeiden toteutusajankohtien
siirtymisen vuoksi seka hankkeiden toteutuessa ennakoitua pienemmin

kustannuksin.

Kaupungin taloudellisen tilanteen kehitys

Ohessa on tarkasteltu kaupungin taloudellista tilannetta kumulatiivisen yli-/alijdgaman
muodostumista seka varsinaisen toiminnan ja investointien nettokassavirtaa vuosina
2016-2022. Tarkastelu perustuu kyseisten vuosien tilinpaatoksista koottuihin

tietoihin. Erityisena tarkastelukohteena on tulorahoituksen riittavyys.

Kumulatiivisen ylijadman muodostuminen, luvut miljoonaa euroa

Vuosi 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
. -1 -1 -1 -1 246, -1
Toimintakate -990,0 008,7 0725 176.9 -1 226,3 p 3940
Vuosikate 178,8 164,0 112,6 49,1 166,8 166,6 123,6
Poistot -116,1 -123,6 -108,7 -115,2 -111,8 -105,2 -110,6
Tuloslaskelman tulos + 64,5 40,4 39| 627 55,1 61,3 13,0
satunnaiset tulot
Tilinpaatossiirrot 0.3 1,2 12 0.2 0.4 0.1 0,9
Ali-/ylijagédma 64,8 41,7 52 -62,6 54,6 61,4 12,1
E:Jkr;‘ﬁﬁg:;ge;uﬁi‘j:fte” (gg'g 4672 | 467,3| 4047 | 4593| 5216| 5526
tilikauden yli/ali jaamat' ) (462,1) (404.6) | (460,2) | (540.5)
Toiminnan ja investointien rahavirta
Vuosi ‘ 2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ 2020 ‘ 2021 2022

! Suluissa kumulatiivinen edellisen tilikauden ylijasama, kun tilinpaatoksen jalkeen ylijazamasn tehdyt oikaisut on otettu huomioon.
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Vuosikate 178,8 164,0 112,6 49,1 166,8 166,6 123,6

Satunnaiset erat 1,8 0,0 0,0 3,3 0,1 0,0 0,0

Tulorahoituksen

) N -48,9 -40,5 -40,9 -16,8 -31,4 -57,4 -46,4
korjauserat

Investoinnit

Kayttdomaisuusinvestoin

nit -146,7 | -111,3| -134,8 | -157,6| -1449| -120,6 | -140,0

Rahoitusosuudet

. N 1,3 0,7 3,9 0,9 2,1 4,0 8,7
investointeihin

Pysyvien vastaavien
hy6dykkeiden 68,8 50,6 66,7 26,9 40,0 75,9 62,2
luovutustulot

Toiminnan ja

. . .. . 55,2 63,4 7,6 -94,2 32,6 68,6 8,2
investointien rahavirta

Kumulatiivista ylijagamaa oli noin 553 miljoonaa euroa vuoden 2022 lopussa.
Toimintakate (toimintatuottojen ja toimintakulujen erotus) heikkeni 148 miljoonaa
euroa vuodesta 2021. Toiminnan ja investointien rahavirta oli positiivinen. Vuonna

2022 vuosikate oli yli 123 miljoonaa euroa.

Ohessa on tarkasteltu kaupungin taloutta vuosina 2016—2022 investointien,
vuosikatteen ja poistojen avulla. Investoinnit on esitetty omahankintamenona eli
investoinneista on vahennetty niihin saadut rahoitusosuudet. Poistonalaiset
investoinnit tarkoittavat vuosittaisia investointimenoja, joista on vahennetty
rahoitusosuuksien lisaksi ei-poistonalaiset investointimenot eli maa-alueisiin ja

osakkeisiin kohdistuvat investointimenot.

24




Vantaan kaupungin arviointikertomus 2022

Investointien
omahankintameno

mm Poistonalaisten
investointien
omahankintameno

=R \/uosikate

== Poistot

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Tuottavuus- ja kasvuohjelma ja talouden muutoksia

Vantaan kaupungille on laadittu tuottavuus- ja kasvuohjelma 2021-2025, jolla
vastataan pitkan aikavalin talouden rakenteellisiin haasteisiin. Tuottavuus- ja
kasvuohjelmassa vuodelle 2022 osoitettuja toimenpiteita olivat muun muassa
kotihoidontuen Vantaa-lisan poistaminen, omaisuuden myynnit koskien sosiaali- ja
terveydenhuollon toimialaan kuuluvien kiinteistojen ja toimistokiinteistdjen seka
yhtididen osakkeiden myyntia. Toimenpiteiden arvioitiin tasapainottavan taloutta noin
10,5 miljoonalla eurolla. Kaikki toimenpiteet eivat toteutuneet, mutta euromaarainen

tavoite saavutettiin.

Vuoden 2023 alusta voimaan tulleen sosiaali- ja terveydenhuollon uudistuksen myota
budjetiltaan suurin toimiala poistui kaupungin talousarviosta. Samalla kaupungin
veroprosentti leikkaantui 19 prosentista 6,36 prosenttiin. Lisaksi kaupungin talouteen
vaikuttavia epavarmuustekijoita ovat jatkossa myos esimerkiksi Ukrainan sodan
kesto ja vaikutukset, tyollisyyskehitys, korkotason kehitys, vaestonkasvu ja
muuttoliike. Talouden tasapainon kannalta on tarkeaa, miten verotulot ja
valtionosuudet kehittyvat jatkossa suhteessa menokasvuun. Jos vuosikate pystytaan
pitamaan lahella nykyista, talouden tasapaino sailyy ja investointeja pystytaan

rahoittamaan paaosin tulorahoituksella.
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Johtopaatokset:

Vantaan kaupungin taloudellinen tulos oli vuonna 2022 hyva. Tulosta paransivat
osaltaan omaisuuden myynnin kertaera (Vantaan Tyoterveys Oy:n osakkeet),
koronakorvaukset ja yhteisdveron tuoton selva kasvu. Vantaan kaupungin ylijaama
taseessa kasvoi edelleen, investoinnit pystyttiin rahoittamaan tulorahoituksella ja
myos lainakanta pieneni. Viime vuosina kaupungin taloudellinen asema on
vahvistunut. Talouden tasapainon yllapitamisen kautta kaupunki pystyy varautumaan

erilaisiin talouden muutoksiin.

Liikelaitokset?
Keski-Uudenmaan pelastuslaitos

Talouden toteuma 2022 (luvut 1000 euroa)

Keski-Uudenmaan pelastuslaitos Talousarvio 2022 | Tilinpaatos 2022
Liikevaihto ja liiketoiminnan muut tuotot 41 893 42 195
Liiketoiminnan kulut -40 520 -41 059
Poistot ja arvonalenemiset -1 705 -1 633
Liikeylijaama/(-alijaama) -333 -497
Rahoitustuotot ja kulut 0 1
Ylijagama (alijgadma) ennen varauksia -333 -496
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+) 0 303
Vapaaehtoisten varausten lisdys (-) tai 0 0
vahennys (+)

Tilikauden ylijagama (alijagdma) -333 -193

Investointeihin oli talousarviossa varattu 2,5 miljoonaa euroa, tilinpaatoksen toteuma
oli 547 000 euroa.

Keski-Uudenmaan pelastuslaitoksen talousarvion sitovat maararahaerat ovat

liikeyli/alijgédma ja bruttoinvestoinnit. Vuodelle 2022 pelastuslaitoksen johtokunnan

? Liikelaitosten talouden vertailutaulukot on tiivistetty lyhyeen muotoon yhdistelemalla tuloslaskelman varsinaisen
toiminnan tuotto- ja kuluerat yhdeksi eraksi.
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hyvaksymassa talousarviossa sitovina maararahoina olivat liikealijgama -333 000
euroa ja 2,5 miljoonan euron bruttoinvestoinnit. Tilinpaatoksessa pelastuslaitoksen
likealijgama oli -497 000 euroa. Bruttoinvestoinnit toteutuivat talousarviota alemmalla
tasolla. Kaupunginvaltuusto hyvaksyi pelastuslaitoksen alijagdman
sitovuustasopoikkeaman kokouksessaan 27.3.2023. Syita ennakoitua suurempaan
alijgamaan olivat muun muassa korkea inflaatio ja hyvinvointialueuudistukseen

varautumisesta johtuneet kuluylitykset tietotekniikkapalveluissa.

Suun terveydenhuollon liikelaitos

Talouden toteuma 2022 (luvut 1000 euroa)

Suun terveydenhuollon liikelaitos | Talousarvio 2022 Tilinpaatos 2022

Liikevaihto ja liiketoiminnan muut tuotot 25593 25904
Liiketoiminnan kulut -25 298 -25 432

Poistot ja arvonalenemiset 0 0
Liikeylijaama/alijaama 295 472

Rahoitustuotot ja kulut -210 -201

Ylijaama (alijgama) ennen varauksia 84 271

Vapaaehtoisten varausten lisays (-) tai

vahennys (+)

Tilikauden ylijaama (alijaama) 84 271

Investoinnit rahoitettiin vuonna 2021 leasing-perusteella, joten taseeseen kirjattavia

bruttoinvestointeja ei ollut.

Vantaan suun terveydenhuollon liikelaitoksella oli talousarvion sitovina erina
vuosittain Vantaan kaupungille maksettava 7 prosentin korko kaupungin antamasta
lainasta ja 7 prosentin korvaus peruspaaomasta seka liikeylijaama ja
bruttoinvestoinnit. Kaupungille maksettavien erien euromaara oli vuonna 2022
yhteensa noin 227 000 euroa, jonka liikelaitos maksoi kaupungille. Investointeja

likelaitos ei tehnyt.
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Vaikutus kaupungin talouteen

Liikelaitosten taloudellinen vaikutus koko Vantaan ylijaamaan oli vuonna 2022 noin

78 000 euroa positiivinen.

Johtopaatokset:

Suun terveydenhuollon liikelaitoksen sitovat maararahaerat toteutuivat.

Pelastuslaitoksen sitova maararahaera, investoinnit, alittui suunnitellusta mutta

toisena sitovana maararahaerana ollutta liikealijagamaa kertyi arvioitua enemman.

Kaupunginvaltuusto hyvaksyi poikkeaman pelastuslaitoksen alijadmaan

maaliskuussa 2023. Molempien liikelaitosten palvelujen jarjestamisvastuu siirtyi

1.1.2023 alkaen Vantaan ja Keravan hyvinvointialueelle ja liikelaitokset lakkautettiin

31.12.2022 Vantaan kaupunginvaltuuston 19.12.2022 tekemilla paatoksilla.

1.2.2 Koko kaupunkikonsernin talous

Seuraavissa taulukoissa verrataan emokaupungin ja koko konsernin vuoden 2022

tilinpaatostietoja ja keskeisia tilinpaatoksen tunnuslukuja toisiinsa.

Kaupungin ja koko konsernin tuloksen muodostuminen:

Miljoonaa euroa Kaupunki Konserni
Toimintatuotot 285,8 1195,6
Toimintakulut -1679,8 -2 389,7
Osuus osakkuusyhtididen - 9,5
voitosta ja tappioista
Toimintakate -1394,0 -1184,5
Verorahoitus (sisaltaa

14913 1494,2
valtionosuudet)
Rahoitustuotot ja -kulut 26,3 -51,1
Vuosikate 123,6 258,6
Poistot ja arvonalentumiset -110,6 220,90

(sisaltéda suunnitelman

mukaiset poistot,
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Omistuksen eliminointierot
ja arvonalentumiset)
Satunnaiset erat

Varausten lisdys

Rahastojen lisays - -1,2
Tilinpaatdssiirrot -0,90 -8,7
Tilikauden verot - -3,7
Laskennalliset verot - -0,2
Vahemmistoosuudet

tilikauden yli/alijagama 121 23,9

Kaupungin ja koko konsernin keskeisten tunnuslukujen vertailu, suluissa vuoden

2021 arvo:

Kaupunki

Konserni

Vuosikate, % poistoista

111,7(158,3)

117,0 (147,5)

Investointien tulorahoitus, %

94,1 (142,9)

61,4 (79,0)

Kertynyt ylijadma, euroa per
asukas

2 275 (2 180,7)

3587,0 (3 462,1)

Lainakanta, euroa per
asukas®

3323,0 (3721,3)

8 596,7 (8 259,4)

Lainanhoitokate

1,7 (2,1)

1,5 (2,2)

Suhteellinen
velkaantuneisuus %

57,9 (62,4)

101,9 (100,8)

Lainat ja vuokravastuut
(miljoonaa euroa)

1456,9 (1 547,2)

2 514,1 (2 413,9)

Tulorahoitus kattoi jalleen emokaupungin poistot ja investoinnit. Konsernissa

tulorahoitus kattoi poistot ja 61 prosenttia investoinneista. Kaupungin

lainanhoitokatteen tunnusluku oli 1,7 ja konsernilla 1,5. Tunnusluku osoittaa, etta

tulorahoitus olisi riittdnyt kaupungilla ja konsernilla kokonaan vieraan padoman

korkojen ja lyhennysten maksuun vuonna 2022. Suhteellinen velkaantuneisuus

osoittaa koko velkataakan suuruuden ja tama tunnusluku parani hieman

emokaupungissa ja heikkeni konsernissa vuodesta 2021. Emokaupungilla ja

3 Asukaskohtaiset luvut on laskettu kayttden Tilastokeskuksen lopullista vdestotilastoa Vantaan asukasluvusta 31.12.2022 tilanteessa

(242 917 asukasta).
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konsernilla on edelleen suuri velkataakka, mutta velkaa on viime vuosina pystytty
vahentamaan. Vuonna 2022 emokaupungin velka vaheni edelleen, mutta konsernin
velkamaara hieman nousi. Velan takaisin maksuun olisi tarvittu konsernissa hieman
yli vuoden tulorahoitus ja emokaupungin koko velan takaisinmaksuun olisi kulunut

57,9 prosenttia vuoden tulorahoituksesta.

Kriisikuntakriteerit

Kuntalain (410/2015) 118 §:n mukaan kunnan ja valtion tulee yhdessa selvittaa
kunnan mahdollisuudet turvata asukkailleen lainsaadannossa edellytetyt palvelut
seka ryhtya toimenpiteisiin palvelujen edellytysten turvaamiseksi, jos laissa
maaritellyt erityisen vaikeassa taloudellisessa asemassa olevan kunnan
arviointimenettelyn (kriisikuntamenettelyn) edellytykset tayttyvat. Arviointimenettelyn
kaynnistamisen edellytyksena olevia kriteereita (kriisikuntakriteerit) uudistettiin

vuonna 2019, ja niita sovelletaan ensimmaisen kerran vuonna 2022 vuosien 2020 ja

2021 tilinpaatosten tunnuslukujen perusteella.

Kuntalain 118 §:n mukaan arviointimenettely voidaan kaynnistaa, jos jompikumpi

seuraavista alijaamaa koskevista kriteereista tayttyy:

kaynnistaa, jos asukasta kohden laskettu
kertynyt alijadma on kunnan viimeisessa
konsernitilinpaatdksessa vahintaan 1 000
euroa ja sita edeltdneessa tilinpaatoksessa
vahintdan 500 euroa.

konsernitilinpaatoksessa oli
asukaskohtaista ylijaamaa 3 163
euroa.

Vuonna 2021 asukaskohtaista
ylijddmaa oli 3 462 euroa.

Kriteerit Vantaan tilanne Kriteerin
tayttymi
nen

Arviointimenettely voidaan kaynnistaa, jos Vuonna 2020 Vantaan taseessa oli Ei tayty

kunta ei ole kattanut kunnan taseeseen ylijddmaa noin 460 miljoonaa euroa.

kertynytta alijgdmaa 110 §:n 3 momentissa | Vuonna 2021 ylijagédmaa oli noin 540

saadetyssa maaraajassa (eli neljassa miljoonaa euroa.

vuodessa).

Arviointimenettely voidaan lisaksi Vuonna 2020 Vantaan Ei tayty

Tai arviointimenettely voidaan kaynnistaa, jos seuraavat nelja rahoituksen riittavyytta

ja vakavaraisuutta kuvaavat talouden tunnusluvut ovat kahtena vuonna perakkain

tayttaneet taulukkoon merkityt raja arvot.

| Kriteerit

Vantaan tilanne

| Kriteerin
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tayttymi
nen
Kunnan konsernituloslaskelman Vuonna 2020 vuosikatteen ja
vuosikatteen ja poistojen suhde on alle 80 poistojen suhde oli 163,9 %.
prosenttia. Ei tayty
Vuonna 2021 se oli 147,5 %.
Kunnan tuloveroprosentti on vahintdan 2,0 | Vantaan tuloveroprosentti vuosina
prosenttiyksikkoa korkeampi kuin kaikkien 2020 ja 2021 oli 19.
kuntien painotettu keskimaarainen e
) . e Ei tayty
tuloveroprosentti. Kuntien keskimaarainen
tuloveroprosentti vuonna 2020 oli 19,96 ja
vuonna 2021 se oli 20,02*.
Asukasta kohden laskettu kunnan Vantaan asukasta kohden laskettu
konsernitilinpdatoksen lainojen ja kunnan konsernitilinpaatdksen
vuokravastuiden maara ylittaa kaikkien lainojen ja vuokravastuiden maara
kuntien konsernitilinpaatoksen lainojen ja vuonna 2020 oli 9 960,4 euroa.
vuokravastuiden keskimaaraisen maaran .
vahintaan 50 prosentilla. Vantaan asukasta kohden laskettu Ei tayty
Keskiarvo oli 8 795 euroa vuonna 2020 ja kunnan konsernitilinpaatoksen
9 083 euroa vuonna 2021. lainojen ja vuokravastuiden maara
Raja-arvo vuonna 2020 oli siten 13 193 vuonna 2021 oli 10 091,4 euroa.
euroa ja 13 625 euroa vuonna 2021.°
Konsernitilinpaatdksen laskennallinen Vantaan konsernitilinpaatoksen
lainanhoitokate on alle 0,8. laskennallinen lainanhoitokate
vuonna 2020 oli 1,4.
Vuonna 2021 Vantaan Ei tayty
konsernitilinpaatoksen
laskennallinen lainanhoitokate oli
1,3.

Johtopaatokset:

Kaupungin taloudellinen tilanne kehittyi myonteisesti vuonna 2022. Kaupungin tulos
oli yljaamainen ja lainakanta pieneni edelleen. Menot kasvoivat alkuperaisesta
talousarviosta mutta tulorahoituksen kasvu piti talouden tasapainossa.
Kaupunkikonserninkin tulos oli positiivinen ja konsernin ylijagama kasvoi. Konsernin
lainakanta nousi hieman edellisvuodesta ja sen velkaantumisen tunnusluvut olivat

hieman vuotta 2021 heikommat.

4 Ldhde: Kuntien veroprosentit 2021 (kuntaliitto.fi), Luettu 14.4.2022

® Erityisen vaikeassa taloudellisessa asemassa olevat kunnat - Valtiovarainministerié (vm.fi), Sivulta linkki:
Talouden tunnusluvut kuntakonsernittain vuosien 2020 ja 2021 tilinpaatésten mukaan, josta avautuu raja-arvot
sisaltava taulukko, luettu 21.4.2023
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1.2.3 Investoinnit

Investointien vertailua®

Investointien tulorahoitusprosentti

Oheisessa kaaviossa on Vantaan kaupungin investointien tulorahoitusprosentti
vuosilta 2017-2026. Vuonna 2022 tulorahoitusprosentti oli edelleen hyvalla tasolla ja
investoinnit pystyttiin kattamaan tulorahoituksella. Vuodesta 2023 luvut perustuvat

ennusteisiin.

Kaavio: Kaupungin investointien tulorahoitusprosentti 2017-2026
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Lainamaara ja investoinnit’

Seuraavassa kuvataan ulkoisen lainakannan (ilman konsernitilin saldoa) ja
investointien omahankintamenojen kehitysta vuodesta 2017 (luvut miljoonaa euroa).
Vuodesta 2024 eteenpain luvut ovat taloussuunnitelmassa 2023—2026 esitettyja

ennusteita.

® Luvut on koottu vuoden 2022 tilinpaatdksesta ja kaupungin vuoden 2023 talousarviosta

7 Luvut on koottu seuraavista lahteista: kaupungin tilinpaatékset 2017-2022, kaupungin talousarvio 2023 ja
taloussuunnitelma 2023-2026
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Kaavio: Lainakannan ja investointien omahankintamenojen kehitys 2017-2026
1100
1000 959

900 858 849 840
806
800 777 775

8go 897 885

700

600 Ulkoinen lainakanta

500 B [nvestointien
400 omahankintameno

300
200 1 157 143 .o 431 161 161 167 184

111 13
S ARERRR R

201 7 201 82019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026

Investointien jakauma 2022

Ohessa kuvattuna kaupungin bruttoinvestointien toteumarakenne vuodelta 2022,
luvut ovat tuhatta euroa. Rakentamisen investoinnit (uudisrakentaminen ja
korjausrakentaminen) ja julkiseen kayttdomaisuuteen liittyvat investoinnit (esimerkiksi

likenne-, urheilu- ja virkistysalueiden rakentaminen) olivat suurimmat investointilajit.

Kuvio: Kaupungin bruttoinvestointien toteuma investointilajeittain 2022

m Uudisrakentaminen 33 120(23,6%)

W Korjausrakentaminen 36 419 (26,0%)

m Vuokra-ja osaketilojen muutos 884 (0,6%)

W Aineeton omaisuus 8 538 (6,1%)

W Julkinen kayttbomaisuus 44 360 (31,6%)

m Irtain omaisuus 5 968 (4,3%)

= Kiinted omaisuus 9 940 (7,1%)

m Osakkeet ja osuudet 546 (0,4%)

K-U Pelastuslaitos 547 (0,4%)
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Johtopaatokset:

Kaupungin tulorahoitus kattoi investoinnit vuonna 2022 investointien
tulorahoitusprosentin ollessa 94 prosenttia. Investointien omahankintamenon
arvioidaan liikkuvan vuosien 2023-2026 valilla 161-184 miljoonaa euroa. Kaupungin
ulkoinen lainakanta kasvaa ennusteiden mukaan noin 105 miljoonalla eurolla vuosina
2023-2026.

1.2.4 Suurten kaupunkien vertailua

Alla vertaillaan kuuden suurimman kaupungin keskeisia talouden tunnuslukuja
vuosilta 2021 ja 2022. Tunnusluvut on keratty kaupunkien kaupunginhallitusten
kasittelemista vuoden 2022 tilinpaatoksista. Tunnuslukuja on seitseman jokaisella
kaupungilla eli yhteensa 42. Tunnuslukujen tasoluokittelu perustuu Kuntaliiton
maarittelyyn. Tunnusluvuissa on vuoden 2022 tunnusluvun alla suluissa kyseisen

tunnusluvun arvo vuonna 2021.

Taulukko: Tulorahoituksen riittdvyyden tunnuslukujen tasoluokat

Tulorahoituksen riittavyytta kuvaavat tunnusluvut
Vuosikate Investointien Kertynyt
poistoista, tulorahoitusprosentti | yli/alijadma/asukas,
prosenttia euroa

Hyva >130 >80 >300

Tyydyttava | 70-130 %%%% 55-80 0-300

Heikko <70 <55 <0

Taulukko: Kuuden suurimman kaupungin tulorahoituksen tunnuslukuja 2021-2022
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Espoo Helsinki | Oulu Tamper | Turku | Vantaa
e
174 189 280 114 126 112
Vuosikate % (201) (185) (130) (170) (164) (158)
poistoista
142 72 212 61 66 94
Investointien (135) (88) (129) (80) (68) (143)

tulorahoitus %

3402 | 10850 4705 2434 | 1196 2275

Kertynyt ylijaama, (2756) | 10425) | (3971) | (2400) | (1120) | (2 181)
euroa per asukas

Taulukko: Velkaantuneisuutta kuvaavien tunnuslukujen tasoluokat

Velkaantuneisuutta kuvaavat tunnusluvut
Lainakanta Lainanhoito | Suhteellinen Konsernin
euroa/asukas | kate velkaantuneisuu | lainakanta
s prosentti euroa/asukas
Hyva <1 600 >2 <33 <4000
Tyydyttdva | 1 600-3 000 | 1-2 33-60 4 000-8 000
Heikko >3 000 <1 >60 >8 000

Taulukko: Kuuden suurimman kaupungin velkaantumista kuvaavia tunnuslukuja 2021-2022
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Espoo | Helsinki Oulu | Tamper | Turku | Vantaa
e
4215 1431 | 2759 3718 | 3620 | 3323
Lainakanta, (4686)| (1387)| (3221 | (3648)| (4078) | (3721)
euroa per )
asukas
2,3 8,1 3,2 3,8 1,0 1,7
Lainanhoitokate (4,8) (8,2) (1,4) (5,2) (1,0) (2,1)
65 45 49 62 61 58
Suhteellinen (70) (40) (60) (60) (66) (62)
velkaantuneisuu
s %
14 406 9800 | 5999 9133 | 7707 | 8597
Konsernin (15212) | (8 946) (6 (9343) | (7 782) | (8 259)
(sisaltaa 120)
kaupungin)
lainakanta
euroa/asukas

Vuonna
2022
suurten
kaupunkien
tunnusluvut
hieman
heikkenivat
vuoden
2021

tasosta.

Tunnusluvuista 31 pysyi vuoden 2021 tasolla, neljan tunnusluvun arvo parani ja

seitseman tunnusluvun arvo heikentyi. Hyvalla tasolla oli nyt 17 tunnuslukua (21

vuonna 2021), tyydyttavalla tasolla oli 14 tunnuslukua (9 vuonna 2021) ja heikolla

tasolla oli 11 tunnuslukua (12 vuonna 2021). Kaupungeista Oululla parani kolmen

tunnusluvun arvo, Vantaalla yhden tunnusluvun arvo parani ja kahden heikkeni,

Tampereella kolmen tunnusluvun arvo heikkeni, Helsingilla ja Turulla heikkeni yhden

tunnusluvun arvo ja Espoon tunnuslukujen arvot pysyivat ennallaan. Eniten hyvalla

tasolla olevia tunnuslukuja (nelja) oli Espoolla, Oululla ja Helsingilla.

Tulorahoituksen riittavyytta kuvaavien tunnuslukujen arvoista viiden arvo heikentyi

hyvasta tyydyttavaksi, mutta tulorahoituksen riittavyyttd kuvaavien tunnuslukujen

arvot sailyivat kuitenkin kaikilla kaupungeilla joko hyvalla tai tyydyttavalla tasolla.
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Velkaantumista kuvaavista tunnusluvuista Oululla parani yhden tunnusluvun arvo,
Vantaalla heikkeni yhden tunnusluvun arvo ja yhden parani ja Tampereella yhden
tunnusluvun arvo heikkeni. Muiden kaupunkien velkaantumista kuvaavat tunnusluvut
olivat vuoden 2021 tasolla. Kaikki heikolla tasolla olevat tunnusluvut ovat

velkaantumista kuvaavia tunnuslukuja.

1.3 Henkilosto

Henkilostoon liittyvat sitovat tavoitteet

Henkildstoon liittyvat sitovat tavoitteet (taulukko alla) koskivat tydhyvinvointia ja
palautumista tyopaivan aiheuttamasta rasituksesta, esihenkildiden valmentavan
johtamisen laatua, tydyhteisdjen pito- ja vetovoimaisuutta seka hallittua siirtymaa
hyvinvointialueelle. Tavoitteiden toteutumista arvioidaan paaosin Kunta10-
tutkimustulosten perusteella. Tilinpaatoksen raportoinnin mukaan tavoitteet
toteutuivat osittain lukuun ottamatta valmentavan johtamisen laadun parantumista.
Valmentavan johtamisen laatu ei muuttunut lahtotilanteesta eika asetettua tavoitetta
sen parantumisesta nain ollen saavutettu. Tarkastuslautakunnan arvio tavoitteiden
toteumista poikkeaa yhden tavoitteen (sitova tavoite 35) osalta. Tavoitteita on

kasitelty tarkemmin arviointikertomuksen kohdassa 1.1.1.

Taulukko: Henkilostoon liittyvat sitovat tavoitteet

Sitova tavoite Tilinpaatoksen raportointi

35. Henkiloston tydhyvinvointi ja Tavoite toteutui osittain.

palautuminen tydpaivan aiheuttamasta TyOpaivan aiheuttamasta rasituksesta
rasituksesta paranee. palautumisessa mikaan toimiala ei paassyt

asetettuun tavoitteeseen. Tydyhteisdn
tavoitteellisuuteen liittyva mittari toteutui
puolella toimialoista. Mielenterveysperusteiset
sairauspoissaolot eivat vahentyneet

tavoitellusti.

36. Esihenkildiden valmentavan johtamisen [Tavoite ei toteutunut lainkaan. Laatu on
laatu paranee. pysynyt lahtdtilanteessa eikad asetettua

tavoitetta saavutettu.

37. Tydyhteisot ovat pito- ja vetovoimaisia.  [Tavoite toteutui osittain.
Kunta10-kokonaissijoitus oli tavoitteen

mukainen puolella toimialoista.
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38. Hallittu siirtyma hyvinvointialueelle. Tavoite toteutui osittain. Sosiaali- ja
terveystoimessa siirtyma koettiin Kunta10-
tulosten perusteella sujuvaksi, mutta

pelastustoimessa ei.

Kunta10-tutkimustulokset

Henkildston tyohyvinvointia seurataan kahden vuoden valein toteutettavalla Kunta10-
tutkimuksella. Tutkimuksella selvitetaan tyossa tapahtuvia muutoksia seka niiden
vaikutuksia henkiloston terveyteen ja hyvinvointiin. Vuoden 2022 tulosten perusteella
toimialakohtaiset kokonaissijoitukset olivat kokonaistarkastelussa paaosin

parantuneet kahden vuoden takaisesta.

Henkiloston saatavuusohjelma 2022-2024

Ammattitaitoisen henkildston saatavuus on heikentynyt seka julkisella etta yksityisella
sektorilla viimeisten vuosien aikana. Vantaan kaupunki on panostanut saatavuuden
parantamiseen, erityisesti tydvoimapula-aloilla. Kaupunginhallitus hyvaksyi
lokakuussa 2022 henkil6ston saatavuusohjelman vuosille 2022—-2024. Ohjelma on

laaja-alainen ja koskee kaikkia 1.1.2023 kaupungilla olevia ammattiryhmia.

Ohjelmassa tarkastelun kohteena ovat palkat, palkitseminen ja henkilostoedut.
Vaikuttamistoimenpiteilla pyritadn saamaan lisda koulutuksen aloituspaikkoja. Pito- ja
vetovoimaa tuetaan tiedolla johtamisen ja lahijohtamisen keinoin seka varmistamalla
pito- ja vetovoimaiset tydoyhteisot. Mahdollistetaan joustava tyo ja pyritaan
varmistamaan tyontekijoiden pysyvyys. Tyonantaja tukee patevoitymiskoulutusta.
Oppilaitosten kanssa tehdaan yhteisty6ta ja mahdollistetaan viimeisen harjoittelun
suorittaminen palkallisena. Nopean rekrytointiprosessin kayttdéa laajennetaan.
Elakkeelle lahtijoiden kiinnostusta toimia lisaresurssina kartoitetaan.
Tyonantajamielikuvaa ja rekrytointimarkkinointia kehitetaan. Riittavat
henkilostoresurssit vaikuttavat keskeisesti kaupunginvaltuuston asettamien
tavoitteiden saavuttamiseen. Ohjelman vaikuttavuutta ei viela tdssa vaiheessa voida
arvioida. Tarkastuslautakunta seuraa ohjelman etenemista ja toimenpiteiden

vaikuttavuutta.

Palkka, palkitseminen ja henkilostoedut
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Tyovoiman saatavuuden turvaamiseksi Vantaa kaynnistaa palkkauksen
kehittamisohjelman vuosille 2023-2024. Palkkataso maaraytyy valtakunnallisten
kunta-alan ty6- ja virkaehtosopimusten mukaisesti. Kaikissa tulevissa kunnallisissa
tyd- ja virkaehtosopimuksissa on yhtena palkkauselementtina harkinnanvarainen
henkilokohtainen lisa, jota voidaan kayttaa pidemman aikavalin erinomaisista
tyotuloksista palkitsemiseen. Lisaksi Vantaalla on varattu oma miljoonan euron
maararaha palkkauksen kehittamiseen. Rahallisen palkitsemisen lisaksi kaytetaan
etuuksia, jotka kohdistuvat Iahtokohtaisesti koko henkildstoon. Vantaan kaupunki
tarjoaa koko henkilostolle vapaa-ajan virkistysmahdollisuuksia seka alennuksia
useista paikoista. Lisaksi kaytdossa ovat lounasetu, tydmatkaetu seka liikunta- ja
kulttuurietu. Kulttuuri-, liikunta- ja virkistysetuuden maaraa korotettiin 200 euroon
vuodelle 2023. Osa henkildston pito- ja vetovoimaa ovat kattavat ja laadukkaat

tyoterveyshuollon palvelut.

Tyoterveyspalvelujen saatavuus

Terveystalo on tuottanut kaupungin tyéterveyshuollon palvelut kesakuusta 2022
alkaen. Muutosta edelsi kaupungin kokonaan omistaman Vantaan Tyo6terveys Oy:n
osakekannan myynti Terveystalolle. Tyoterveyshuolto oli pahoin ruuhkautunut
vuoden 2022 aikana. Laakaripalvelujen ruuhkaa helpottamaan otettiin loppuvuodesta
2022 kayttdoon sairaanhoitajapalvelu, joka on toiminut toivotulla tavalla. Palvelujen
saatavuus on vuoden 2023 alussa palautunut normaalille tasolle.
Kaupunkiympariston toimialan seka suomenkielisen varhaiskasvatuksen
tyoterveyspalvelut siirtyivat Laakarikeskus Aavaan 1.1.2023 alkaen. Palvelujen

saatavuus on hyva.

Nopean rekrytointiprosessin laajentaminen

Nopeus ja joustavuus ovat valttia osaajien rekrytoinnissa. Vantaalla on kokeiltu
uudenlaista hakijalahtoista rekrytoinnin toimintamallia. Kokeilussa tehtiin yhdistettyja
hakuilmoituksia terveydenhoitajien, sairaanhoitajien ja laakarien avoimiin tehtaviin.
Tavoitteena oli, ettei hakijan tarvitse hakea useampaa yksittaista tehtavaa, vaan han
voi jattda yhden yhteisen hakemuksen. Hakemuksen saavuttua rekrytointitiimi ottaa
hakijaan heti yhteyttd, tekee esihaastattelun puhelimitse ja aloittaa keskustelun
hakijan toiveista tyopaikan suhteen. Kokeilu on saanut hakijoilta hyvan vastaanoton.

Tulevina vuosina keskitytaan erityisesti varhaiskasvatuksen ja kaupunkiympariston
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tyovoimapulasta karsivien asiantuntijatehtavien seka tyonjohtotehtavien

rekrytointeihin.

Henkilostohallinto (HR) -jarjestelma Hertan kayttoonotto

HR-jarjestelma Hertta otettiin kayttoon lokakuussa 2022 kaikilla toimialoilla lukuun
ottamatta sosiaali- ja terveystoimea seka pelastustoimea. Kayttoonottoa edelsivat
laajat testaukset, joilla varmistettiin mahdollisimman sujuva siirtyma. Tyosopimusten
ja viranhoitomaaraysten ennakkotarkistuksella ennen jarjestelmaan tallentamista on

ollut tavoiteltua vaikuttavuutta virheiden minimoimisessa.

Palkanmaksu on sujunut hyvin ottaen huomioon muutoksen laajuus. Palkkalaskelmia
oli loka-joulukuussa yhteensa 36 838 ja yhteydenottoja 15 433, joista 3 361 koski
palkka-asioita. Yhteydenottojen maarassa ei ole tapahtunut muutosta aiempaan
verrattuna. Pikapalkkoja maksettiin 173 kappaletta. Haasteena on esimerkiksi
sijaisuuksien kasittely jarjestelmassa. Jarjestelmakehityksessa tehdaan yhteistyota

Helsingin ja Espoon kanssa.
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Koronaviruspandemian vaikutukset henkilostoon

Kevaalla 2020 tyonteko mullistui pandemian myo6ta. Uudenlainen tyoskentely vaati
uudenlaiset kaytannot, ohjeistukset ja linjaukset. Vuonna 2021 pandemian
aiheuttama poikkeuksellinen arki jatkui ja tilanteet vaihtelivat nopeasti. Valilla
tydpaikoilla palattiin normaalimpaan yhteisine kohtaamisineen. Tilanteen
huonontuessa siirryttiin monissa tehtavissa kotitoimistoihin tai erityisjarjestelyihin
tydpaikalla. Kaupungin HR-palvelut reagoivat muuttuviin tilanteisiin tukemalla
esihenkildiden ty6ta ja tydyhteisdjen arkea. Myods etatydn johtaminen on ollut
voimakkaasti esilla. Pandemiavuodet laskivat jonkin verran sairauspoissaolojen
maaraa kaupunkitasolla, kokonaistason ollessa noin 4,4 prosenttia. Syksylla 2022
lisdantyneet hengitystieinfektiot kdansivat sairauspoissaolojen maaran

kasvuun. Kaupunkitasolla sairauspoissaoloprosentti oli 5,02. Vuoden 2022

sairauspoissaoloprosentti on jarjestelmamuutosten vuoksi arvioluku.

Kuva: Juhani Raty
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Henkildston siirtyminen hyvinvointialueelle

Hyvinvointialueuudistuksen valmistelu jatkui vuonna 2022. HenkilOstosiirtojen osalta
kartoitettiin sosiaali- ja terveystoimen seka pelastustoimen siirtyvat tehtavat. Lisaksi
siirtyminen hyvinvointialueen palvelukseen koski niita tydntekijoita, joiden
tyopanoksesta yli puolet kohdistui naiden tukipalveluihin. Tyontekijat siirtyivat niin
sanottuina vanhoina tyontekijoina ja siirrossa toteutettiin asianmukaiset
yhteistoimintamenettelyt. Yhteistoimintamenettelyn tarkoituksena on turvata
henkilostdlle mahdollisuus vaikuttaa tyota ja tydpaikkaa koskeviin asioihin. Vuoden
2022 Kunta10-tutkimustulosten perusteella sosiaali- ja terveydenhuollon henkilosto
koki siirtyman tapahtuneen hallitusti. Pelastustoimen henkiloston kokemus
siirtymasta ei tulosten perusteella ollut yhta sujuva. Hyvinvointialueelle siirtyvan
henkiloston palkanmaksu ja henkildstdhallinto siirtyivat HUS-Asvian hoidettaviksi
huhtikuussa 2022. Pelastuslaitoksen tilinpaatoksen mukaan muutoksen takia

poissaolotietoja ei ole ollut kaytettavissa.

Johtopaatokset:

Ammattitaitoisen henkildston saatavuus on heikentynyt seka julkisella etta yksityisella
sektorilla viimeisten vuosien aikana. Vantaalla tilanteeseen reagoitiin laatimalla
henkildston saatavuusohjelma. Ohjelman keskeisia osa-alueita ovat muun muassa
palkkaus, lahijohtaminen ja tyonantajamielikuvan kehittaminen. Riittavat
henkilostoresurssit vaikuttavat keskeisesti kaupunginvaltuuston asettamien

tavoitteiden saavuttamiseen.

Rekrytoinnissa nopeus ja joustavuus ovat avainasemassa. Vantaalla on kokeiltu
hakijalahtoista toimintamallia, jossa yhdistettiin eri ammattinimikkeiden
hakuilmoituksia. Talloin hakija voi hakea useampaa tehtavaa yhdella hakemuksella.

Hakijaan otetaan nopeasti yhteytta ja tehdaan esihaastattelu puhelimitse.

Vantaa otti kayttoon uuden henkilostohallintojarjestelma Hertan lokakuussa 2022.
Siirtyma toteutui kokonaisuutena sujuvasti laajan ennakkotestaamisen ja
varautumisen ansiosta. Palkanmaksu on toiminut muutoksen laajuuteen nahden

hyvin.
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Vuonna 2022 valmisteltiin sosiaali- ja terveydenhuollon seka pelastustoimen
henkiloston siirtymista hyvinvointialueelle. Tavoitteena ollut hallittu siirtyma toteutui
sosiaali- ja terveydenhuollon henkiloston osalta. Pelastustoimen henkildsto ei

kokenut siirtymaa yhta sujuvaksi.

Suositukset:

Tarkastuslautakunta toteaa henkilostotilanteen olevan haastava useissa kaupungin
tuottamissa palveluissa. Paikoin tama vaikuttaa myds kaupunginvaltuuston
asettamien tavoitteiden saavuttamiseen. Henkiloston saatavuusohjelma ja sen
toimenpiteet antavat hyvia tyokaluja tilanteeseen puuttumiseksi. Alueellisesta
nakokulmasta tarkeaa on oikeudenmukaisten kannusteiden luominen.
Tarkastuslautakunnan nakemyksen mukaan myds koulutuspaikkoja tulisi lisata,

mutta toteaa, ettei kaupunki voi omilla toimillaan juurikaan vaikuttaa asiaan.

2 SOSIAALI- JATERVEYDENHUOLTO

Sosiaali- ja terveydenhuollon palveluiden ja pelastustoimen jarjestamisvastuu
siirtyivat 1.1.2023 Vantaan ja Keravan hyvinvointialueelle. Tasta johtuen naita
koskeviin arviointeihin ei enaa saada vastauksia toimialoilta. Tarkastuslautakunta piti
kuitenkin tarkeana sisallyttaa viela seuraavat arvioinnit vuoden 2022

arviointiohjelmaansa.

2.1 Lastensuojelu, erityisesti huostaanotot ja sijoitukset kodin
ulkopuolelle

Lastensuojelun tarkoituksena on turvata lapsen oikeus turvalliseen
kasvuymparistoon, tasapainoiseen ja monipuoliseen kehitykseen seka erityiseen
suojeluun. Lapsen vanhemmilla ja muilla huoltajilla on ensisijainen vastuu lapsen
hyvinvoinnista. Lasten ja perheiden kanssa toimivien viranomaisten on tuettava
vanhempia ja huoltajia seka tarjottava perheiden tarvitsemaa apua riittdvan
varhaisessa vaiheessa. Tarvittaessa heidat on ohjattava lastensuojelun piiriin.
Lastensuojelun tehtava on tukea lapsen kasvatuksessa ja huolenpidossa
jarjestamalla perheiden tarvitsemia palveluja ja tukitoimia. Lastensuojelulaissa

saadetyin edellytyksin lapsi voidaan sijoittaa kodin ulkopuolelle tai ryhtya muihin
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tarvittaviin toimiin lapsen hoidon jarjestamiseksi. Kodin ulkopuolelle sijoittaminen on

aina viimesijainen toimenpide.

Prosessit

Lastensuojeluasia tulee vireille hakemuksesta tai kun sosiaalityontekija on saanut
muutoin tietdd mahdollisesti lastensuojelun tarpeessa olevasta lapsesta.
Lastensuojelun asiakkaaksi tullaan aina tarpeen kautta, jonka sosiaalityontekijat
arvioivat palvelutarpeen arvioinnin yhteydessa. Lastensuojelun asiakkuus alkaa, jos
palvelutarpeen arvioinnin perusteella todetaan, etta 1) lapsen kasvuolosuhteet
vaarantavat tai eivat turvaa lapsen terveytta tai kehitysta; taikka 2) lapsi
kayttaytymisellaan vaarantaa terveyttaan ja kehitystaan; ja 3) lapsi tarvitsee
lastensuojelulain mukaisia palveluja ja tukitoimia. Lastensuojelun asiakkuus alkaa
myos silloin, kun lastensuojeluasian vireille tulon myaota ryhdytaan kiireellisiin toimiin

lapsen terveyden ja kehityksen turvaamiseksi.

Toisinaan palvelutarpeen arvioinnissa todetaan, etta kevyemmat sosiaalihuoltolain
mukaiset tukipalvelut ovat riittavia perheen tilanteeseen eika tarvetta varsinaiselle
lastensuojelulle ole. Talléin ei mydskaan muodostu lastensuojelun asiakkuutta.
Sosiaalihuoltolain mukaisia tukipalveluja voivat olla esimerkiksi neuvonta,
taloudellinen tuki, kotipalvelu, terapia ja tukihenkilon jarjestaminen. Tarjottavissa
tukipalveluissa ja niiden laajuudessa on suurta kaupunkikohtaista vaihtelua.

Vantaalla tukipalvelujen tarjonta on laajaa.

Varsinainen huostaanotto on pitka ja tarkkaan lailla sdadelty prosessi. Sen aikana
tehdaan laajasti yhteistyota sosiaalityontekijoiden, lapsen seka
vanhempien/huoltajien/muun lapsen hoidosta ja kasvatuksesta vastaavan henkilon
kesken. Tarkeinta on lapsen etu. Ennen huostaanottoa perhe on yleensa ollut jo
pidempaan lastensuojelun asiakkaana. Yksi huostaanoton edellytyksista onkin, etta
avohuollon toimenpiteet ovat osoittautuneet riittamattomiksi tai ne eivat ole sopivia tai
mahdollisia lapsen edun kannalta. Suurin osa huostaanotoista perustuu lapsen
huoltajan/huoltajien ja yli 12 vuotta tayttaneen lapsen suostumukseen.
Suostumuksen vastaisissa huostaanotoissa paatoksen tekee hallinto-oikeus.
Huostaanotto on voimassa toistaiseksi eika silla ole vaikutusta varsinaiseen lapsen

huoltajuuteen. Huostaanotossa paatosvalta lapsen asuinpaikasta, paivittaisesta
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hoidosta ja kasvatuksesta seka terveydenhuollosta siirtyvat sosiaalilautakunnalle

(nykyisin hyvinvointialueelle).
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Henkilosto

Lastensuojelun sosiaalityontekijoiden saatavuudessa on valtakunnallisia haasteita.
Erityisen suuri pula on pidempaan alalla toimineista, kokeneista sosiaalityontekijoista.
Kuusikkoraportin (2021) mukaan tydntekijoiden saatavuuden ja pysyvyyden
turvaamiseksi kuusikkokaupungeista osa on ottanut kayttoon rekrytointilisat ja
osassa sosiaalityontekijoiden palkkaa on korotettu. Kaupungit kayvat erittain kovaa

kilpailua tydvoimasta erityisesti paakaupunkiseudulla.

Vantaan lastensuojelun sosiaalityontekijoiden palkat ovat samalla tasolla
paakaupunkiseudun muiden kaupunkien kanssa. Asiakasmaarat ovat kuitenkin
Vantaalla suuremmat kuin esimerkiksi Helsingissa ja Espoossa, mika lisaa tyon
kuormittavuutta. Vantaalla on otettu kayttdon maaraaikainen kannustinpalkkio, jolla
pyritaan sitouttamaan lastensuojelun nykyisia tyontekijoita. Palkkion
maksuperusteena on tyhjien vakanssien aiheuttama ylimaarainen kuormitus.
Henkiloston palkitsemista on muutoinkin lisatty ja kehitetty vuosien 2021-2022
aikana. Kaytdssa ovat muun muassa kuukausittain jaettavat Kiitoksen kukkaset,
Kuukauden tyontekija -palkitsemiset seka erikoispalkkiot. Palkitsemiseen kaytettavia

maararahoja on lisatty tuntuvasti vuonna 2022.

Vantaalla on pohdittu syita lastensuojelun henkiloston saatavuusongelmien taustalla.
Saatavuutta saattavat heikentaa esimerkiksi tydn huono imago ja tyén kokeminen
kuormittavaksi. Lastensuojelulaissa saadetyt lukuisat velvoitteet tuottavat laajan
virkavastuun ja asettavat laaja-alaiset osaamisvaatimukset. Koska kyseessa on
viimesijainen palvelu, tilanteet perheissa ovat usein vaikeita. Vaativissa
asiakastilanteissa tyontekijoita tuetaan seka yksilo- etta ryhmatasoisella
tyonohjauksella. Myos esihenkilot tukevat toisiaan. Tyontekijoiden korkea
ammattitaito auttaa vaativista asiakastilanteista selviamisessa. Lasten, vanhempien

ja perheiden kiitokset vaikuttavat myds tydssa jaksamiseen.
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Kuva: Sakari Manninen

Lakisaateisten maaraaikojen toteutuminen

Lastensuojelulain mukaan palvelutarpeen arviointi on aloitettava viimeistaan
seitsemantena arkipaivana asian vireille tulosta ja sen on valmistuttava viimeistaan
kolmen kuukauden kuluessa vireille tulosta. Lakisaateiset maaraajat ovat ylittyneet
Vantaalla jo useana vuonna perakkain. Lastensuojelulain mukainen
sosiaalityontekijakohtainen sitova asiakasmitoitus on 1.1.2022 alkaen 35 lasta.
Arviointihetkella keskimaarainen lapsimaara ylitti mitoituksen.
Sosiaalitydntekijakohtainen keskimaarainen asiakasmaara on vaihdellut 37-47 valilla
vuosina 2019-2022. Asiakasmaarissa voi olla suurtakin tyontekijakohtaista vaihtelua.

Tilanne on erityisen haastava lastensuojelun avohuollossa.

Sosiaali- ja terveyslautakunnan viimeisen selvityksen (4.10.2022 § 7) mukaan
koronapandemia ja sen aiheuttama palvelutarpeen kasvu seka samanaikaisesti
peruspalveluissa kertynyt palveluvelka ovat heijastuneet lastensuojeluilmoitusten,
perhesosiaalityon ja lastensuojelun asiakkaiden maariin. Perheiden tilanteet ovat
vaikeutuneet ja monimutkaistuneet. Yha useammalla perheella on samanaikaisesti
monenlaisia haasteita, kuten mielenterveysongelmia, koulunkaynnin haasteita ja
taloudellisen tilanteen epavarmuutta. Palvelutarpeen arvioinnissa maaraajan
ylittymiseen ovat vaikuttaneet myds henkildstdvaje ja henkildston vaihtuvuus,
erityisesti sosiaalityontekijdiden osalta. Etela-Suomen aluehallintovirasto maarasi

800 000 euron sakon uhalla Vantaan kaupungin huolehtimaan muun muassa
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sosiaalityontekijoiden asiakasmitoituksesta seka palvelujen saatavuudesta
viimeistaan 23.12.2022 mennessa. Lisaksi kaupungin tuli toimittaa
aluehallintovirastolle selvitys tilanteesta ja tehdyista toimenpiteista vuoden 2022

loppuun mennessa.

Asiakaspalautteet

Kevaalla 2022 toteutetussa toimialatasoisessa asiakastyytyvaisyyskyselyssa
lapsiperheiden sosiaalityo ja lastensuojelu sai yleisarvosanan 8,33 (8,65 vuonna
2019). Korkeimmat arviot ovat tulleet asiallisesta kohtelusta, riittdvasta neuvonnasta
ja asiantuntevasta palvelusta. Matalimpien arvioiden mukaan saatu palvelu ei ole
parantanut asiakkaan elamantilannetta, palvelua ei ole saanut riittdvan nopeasti eika
palvelu ole vastannut asiakkaan tarpeita. Erot tuloksissa eivat kuitenkaan ole kovin
suuria. Vastaajamaarat ovat laskeneet rajusti, vuonna 2012 vastauksia tuli 287
kappaletta ja vuonna 2022 vain 89 kappaletta. Suuntaus on ollut sama kaikissa
sosiaali- ja terveydenhuollon palveluissa. Lisaksi kaytossa on myos yksikoiden omia

asiakastyytyvaisyyskyselyja.

Lastensuojeluun kohdistuneita muistutuksia ja kanteluita on vuosittain ollut joitakin
kymmenia. Muistutuksia on tehty esimerkiksi menettelysta, paatoksenteosta ja
asiakkaiden kohtelusta. Joissakin tapauksissa on toivottu sosiaalitydntekijan vaihtoa.
Sijaishuollossa muistutuksen aiheena on usein tyytymattémyys lapsen

huostaanottoon. Vastineissa ei paasaantoisesti ole todettu menettelyvirheita.

Oma palvelutuotanto ja ostopalvelut

Ostopalvelujen osuus on yli puolet lastensuojelun koko palvelutarjonnasta.
Ostopalvelujen osuus vaihtelee palveluittain. Kustannuskasvun hillinnan, palvelun
laadun, yhdenvertaisuuden ja sujuvan palvelutuotannon nakokulmista ostopalvelujen
osuus palvelutuotannosta ei ole optimaalisella tasolla. Ostopalveluja on hyddynnetty

merkittavasti palvelu- ja resurssivajeen paikkaamisessa.

Lastensuojelun sijaishuollon palveluja jarjestetaan seka omana palvelutuotantona
ettd ostopalveluna. Palveluja ostetaan kaikista palveluluokista. Oman
palvelutuotannon kirjo on suppeampaa, mutta sita on suunniteltu laajennettavaksi

hyvinvointialueella vuoden 2023 aikana. Ostopalveluissa palveluntuottajia on aina
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useita. Sijaishuollon palveluntuottajia on Uudenmaan kuntien kilpailutuksen

perusteella noin 300. Uusi kilpailutus oli arviointiajankohtana kaynnissa.

Kustannusnakodkulmasta perhehoito on edullisin sijoitusmuoto, jossa myds hoidon
vaikuttavuus on kokonaisuutena tarkasteltuna parempi. Laitoshoito on keskimaarin
kallis sijoitusvaihtoehto. Mita vaativamman tason laitoshoidosta on kyse, sita
korkeammaksi nousevat myds kustannukset. Vaativan tason laitoshoitoa ei jarjesteta
lainkaan kaupungin omana palveluna ja vaativan tason sijoituspaikkoja on ylipdansa
valtakunnallisesti vahan. Vantaalla yli puolet hoitovuorokausista on toteutunut
perhehoitona jo useiden vuosien ajan. Lahipiirisijoittamisen mahdollisuutta

selvitetaan yhtena vaihtoehtona, erityisesti pienimpien lasten kohdalla.

Palvelujen laadunvalvonta

Lastensuojelussa toteutetaan lapsikohtaista valvontaa, jossa sosiaalityontekija
valvoo, etta lapsi saa hyvaa hoitoa sijaishuoltopaikassaan. Kaytannon tasolla
valvontaa toteutetaan haastattelemalla ja keskustelemalla lapsen kanssa ilman
muiden lasnaoloa. Lapset ovat myos itse aktiivisesti yhteydessa sosiaalityontekijoihin
kuulumisistaan. Kaupungin omien sijaishuoltolaitosten omavalvonnan ja laatutyon
tukena kaytetaan laatuasiantuntijaa.

Sijaishuollon ostopalvelujen valvontaa tehdaan yhteistydssa Uudenmaan kuntien
kanssa. Valvontaa suoritetaan tyopareina. Puitesopimuksessa
valvontavastuukayntien maara on suhteutettu alueen vakilukuun. Vantaalla tehdaan
vuosittain 40 valvontakayntia. Syyskuuhun 2022 mennessa valvontakaynneista ol

toteutunut 31.

Laatuasioissa pinnalla ovat erityisesti henkilostomitoitukset, patevyysvaatimukset,
lasten rajoittaminen ja kasvatuskaytannot seka laakehoidon edellytykset.
Valvonnassa havaittuihin laatupoikkeamiin ja epakohtiin puututaan aina ohjauksen ja
valvonnan keinoin. Laatupoikkeamien ja epakohtien korjaamiseksi asetetaan
tavoitteet ja toimenpiteiden toteutumista seurataan. Tarvittaessa puututaan
sopimustasoisella sanktioinnilla. Huomattavien laatupoikkeamien takia yhteistyo

voidaan paattaa.
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Johtopaatokset:
Lastensuojelun sosiaalityontekijoiden saatavuudessa on valtakunnallisia haasteita.
Erityisesti pulaa on pidempaan alalla toimineista, kokeneista ammattilaisista.

Kaupungit kayvat kovaa kilpailua tydvoimasta erityisesti paakaupunkiseudulla.

Lakisaateisissa maaraajoissa pysymisessa on haasteita. Erityisesti palvelutarpeen
arviointien valmistuminen kolmen kuukauden maaraajassa on monin paikoin ylittynyt.
Koronapandemia ja sen aiheuttama palvelutarpeen kasvu seka peruspalveluihin
kertynyt palveluvelka heijastuvat lastensuojeluun. Lisaksi henkilostovaje ja
henkiloston vaihtuvuus vaikeuttavat tilannetta. Lastensuojelulain mukainen sitova
asiakasmitoitus on vuoden 2022 alusta alkaen 35 lasta per sosiaalityontekija.
Arviointihetkella keskimaarainen lapsimaara ylitti mitoituksen. Asian korjaamiseksi
Vantaalla on vuosien mittaan toteutettu useita organisaatiomuutoksia ja laaja-alaista
toiminnan kehittamista. Kehittamistoimet eivat kuitenkaan ole tuoneet toivottua
parannusta tilanteeseen. Etela-Suomen aluehallintovirasto maarasi Vantaan
kaupungille 800 000 euron uhkasakon, jonka se sittemmin poisti maaliskuussa 2023.

Tilanteen seuranta ja kuntoon saattaminen jatkuvat hyvinvointialueen toimesta.

Ostopalvelujen osuus on yli puolet lastensuojelun koko palvelutarjonnasta.
Ostopalveluja on hyddynnetty palvelu- ja resurssivajeen paikkaamisessa.
Kustannuskasvun hillinnan, palvelujen laadun, yhdenvertaisuuden ja sujuvan
palvelutuotannon nakokulmista oman palvelutuotannon vahvistaminen olisi suotavaa.
Omaa palvelutuotantoa on suunniteltu laajennettavaksi hyvinvointialueella vuoden
2023 aikana.

Lastensuojelussa toteutetaan lapsikohtaista valvontaa, jonka tarkoitus on varmistaa
lapsen hyva hoito sijaishuoltopaikassa. Sijaishuollon ostopalvelujen valvontaa
toteutetaan yhteistydona Uudenmaan kuntien kesken. Havaittuihin laatupoikkeamiin ja
epakohtiin puututaan aina asettamalla seurattavat tavoitteet ja toimenpiteet tilanteen

korjaamiseksi. Huomattavissa laatupoikkeamissa yhteistyo voidaan paattaa.

Suositukset:
Lastensuojelun siirryttya hyvinvointialueen vastuulle, ovat tarkastuslautakunnan

suositusten esittamismahdollisuudet rajalliset. Tarkastuslautakunta muistuttaa
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hyvinvointialueuudistuksen yhteydessa sovituista palvelujen kehittamisen tavoitteista,
jotta lakisaateiset maaraajat toteutuisivat jatkossa. Henkiloston saatavuuteen on
myads hyva kiinnittda huomiota, jotta lakisaateiset asiakasmitoitukset toteutuisivat
hyvinvointialueella paremmin kuin aiemmassa kaupungin toiminnassa.
Tarkastuslautakunta pitaa tarkeana, etta yhteistyota tiivistetaan ennalta ehkaisevissa
ja perheita tukevissa palveluissa. Perheiden kohtaamisessa korostuvat aiempaa

enemman tapa- ja kulttuuritietoisuus seka niihin liittyva osaaminen.

2.2 Paihde- ja mielenterveyspalvelut

Paihde- ja mielenterveyspalvelujen organisaatio ja tarjottavat palvelut

Paihde- ja mielenterveyspalveluiden palveluyksikké kuului vuonna 2022 sosiaali- ja
terveydenhuollon toimialan terveyspalvelujen palvelualueeseen. Paihdepalveluissa
toteutetaan polikliinista, laaja-alaista ja suunnitelmallista arviointia, hoitoa ja
kuntoutusta. Omiin palveluihin kuuluu laitosvieroitushoitoa seka kotiin annettavaa
vieroitus- ja kuntoutuspalvelua. Lisaksi palvelutarpeen arvioinnin perusteella on
ostopalveluna mahdollista tarjota tarpeenmukaista avo- tai laitoshoitoa.
Mielenterveyspalvelujen osalta avosairaanhoidon lievien ja keskivaikeiden
mielenterveysongelmien hoito jarjestetaan Vantaalla terveyspalvelujen tulosalueella
terveysasemilla. Mikali perusterveydenhuollosta saatava hoito ei ole riittava, hoito

jatkuu erikoissairaanhoidossa. Psykiatrisen erikoissairaanhoidon tuottaa HUS.

Toiminnan ja talouden tavoitteita ja toimenpiteita tavoitteiden toteuttamiseksi
2022
Alla on palveluyksikdn toiminnan tavoitteita ja niiden toteutumista ja tehtyja

toimenpiteita vuonna 2022.

Palvelujen tuottavuus paranee

Palvelujen tuottavuuden parantamiseksi pyrittiin siitamaan 10-15
korvaushoitopotilasta jatkohoitoon terveysasemille. Siirtoja tehtiin alkuvuodesta
kolme ja loppuvuodesta oli suunnitteilla nelja siirtoa. Ongelmana oli, etta

siirtokuntoisia potilaita ei ollut riittavaa maaraa.

Ryhméhoitojen volyymi laajenee ja Silta-palvelu® vakiintuu

® Palvelu tarjoaa intensiivistd, moniammatillista, jalkautuvaa tukea laitoshoidosta tai vankilajaksolta palaaville
asiakkaille. Palvelu on osa asiakkaan hoitojatkumoa, joka suunnitellaan laitosjakson aikana. Palvelu aloitettiin

51



Vantaan kaupungin arviointikertomus 2022

Koronarajoitusten vuoksi vahentynyt rynmatoiminta lisaantyi selvasti vuonna 2022.
Silta-palvelun piirissa oli 56 asiakasta vuonna 2022 ja palvelusta tuli hyvaa

asiakaspalautetta.

Digitaalisten palvelujen kehittdminen

Uusina digitaalisina palveluratkaisuina vuonna 2022 otettiin kayttéon ACE
puhelinpalvelu® ja terapianavigaattori. Terapianavigaattori on Terapiat etulinjaan
HYKS™-erityisvastuualueen toimijoiden yhteinen kehittdmishanke. Hankkeessa
edistetaan lievista ja keskivaikeista mielenterveyden hairidista karsivien ihmisten
paasya mahdollisimman nopeasti tarkoituksenmukaiseen hoitoon ja laajennetaan
julkisen perusterveydenhuollon hoitovalikoimaa. Navigaattorissa asiakas tekee
verkossa anonyymin kyselyn, jonka voi jakaa terveydenhuollon ammattilaiselle.
Vastausten perusteella potilas pystytaan ohjaamaan nopeasti oikeantasoiseen
hoitoon. Henkilostoa koulutetaan vakioituihin hoitomuotoihin ja hoitomuodot otetaan
kayttoon. Yhtenadinen hoitoonohjausmalli vahvistaa seka potilaiden valista tasa-arvoa

etta hoitojen yksildlahtoistd kohdennusta.

Asiakasnékbkulman toteutuminen palveluissa ja palvelujen kehittdmisessé
Asiakaspalautekyselyilla saadaan esille asiakkaiden nakdkulmaa
palveluista. Uusien palveluiden kehittamisessa asiakkaat ovat myos mukana ja

lisaksi hydodynnetaan kokemusasiantuntijoita palvelumuotoilussa.

Pé&ihdehuollon vaikuttavuuden parantaminen
Asumispalveluissa tehtiin C-hepatiitti- ja HIV-testausta.
Suurin osa paihdepalveluiden tyontekijdista on saanut HOT menetelmakoulutuksen

(hyvaksymis- ja omistautumisterapia).
Ehkaisevan paihdetyon yksikko jarjesti kuluvana vuonna 25 koulutusta Vantaan
kaupungin henkilostolle. Lisaksi esittelyja tarjottiin myos oppilaitoksille ja

yhteistyokumppaneille.

Talous

kesdkuussa 2021.
° Ace on Vantaan ja Telian sopimuksella kaupungille hankittu monikanavainen asiakaspalveluratkaisu
1% Helsingin yliopistollinen keskussairaala
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Taloudessa kaupunginvaltuustoon nahden sitova tavoite on toimialatasoinen.
Palveluyksikdén menot vuonna 2022 olivat noin 10,6 miljoonaa euroa (9,7 miljoonaa

euroa vuonna 2021). Talousarvioon nahden menot ylittyivat noin 400 000 eurolla.

Menoylityksia tuli palvelujen ostoissa. Erityisesti laakaripalveluja jouduttiin ostamaan
ennakoitua enemman, koska omia laakarin vakansseja ei saatu taytettya. Menoja
ovat kasvattaneet myoOs potilasmaaran kasvu seka paihdekorvauslaakkeiden ja

korvaushoitojen kallistuminen.

Toiminnan volyymeja

Paihde- ja mielenterveyspalvelujen asiakasmaara oli 6 587 vuonna 2020 ja 6 683,
vuonna 2021". Arvion mukaan asiakasmaara on vuonna 2022 edelleen kasvussa.
Tiettyjen palvelujen kayttd (ryhmakaynnit ja kotiin annettavat palvelut) vaheni
koronarajoitusten vuoksi vuosina 2020 ja 2021, mutta myods naiden palvelujen kaytto
on kaantynyt nousuun vuonna 2022. Paihdepalvelujen paivystyksellisten kayntien ja
huumeidenkayttajien sosiaali- ja terveysneuvonnan kayntien maarat ovat lahes
ennallaan koronavuoden 2020 notkahdusta lukuun ottamatta.
Korvaushoitoasiakkaiden hoitotakuu (ladkehoidon aloitus kolmen kuukauden

kuluessa paatoksesta) tayttyy.

Henkilosto

Taulukko: Paihde- ja mielenterveyspalvelujen vakanssit, tayttdaste, lahtdvaihtuvuus ja
sairauspoissaolot

2019 2020 2021 31.3.2022
Vakanssit 91 95 100 108
Tyhjia vakansseja 21 11 11 11
Vakanssien tayttoaste 75 % 88 % 89 % 90 %
Ulkoinen lahtdvaihtuvuus (prosenttia | 8,51 % 9,38 % 12,5 % 4.5 %
kaikista vakinaisista)
Sairauspoissaoloprosentti 4.1 3,5 2,7 2,7

Henkildstoresurssia on saatu lisda vuosina 2020-2022. Erityisesti psykiatristen

sairaanhoitajien maaraa on lisatty. Vakanssien tayttoastetta on myos saatu nostettua

' Vuonna 2019 tapahtuneen Apotti-potilastietojarjestelman kayttéénoton ja samana vuonna toteutetun
organisaatiomuutoksen vuoksi asiakasmaarat eivat ole yhteismitallisesti vertailtavissa 2020 vuotta edeltaneisiin
vuosiin.
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ja tayttdaste on maaliskuun 2022 tilanteesta edelleen parantunut. Suurin haaste on
terveyskeskuslaakarien rekrytoinnissa ja kolmesta vakanssista on
arviointiajankohtana tayttamatta kaksi. Sairauspoissaoloprosentti on
tarkastelujaksolla ollut alhainen ja koko ajan kaupungin keskimaaraista

sairauspoissaoloprosenttia alempi.

Vuoden 2020 Kunta10-tutkimuksessa paihde- ja mielenterveysyksikon tulokset olivat
melko hyvat. Kehityskohteeksi nousi tulosten perusteella tdydennyskoulutuksen

tarve.

Sosiaali- ja terveydenhuollon toimialalla toteutetaan kerran kuukaudessa fiiliskysely
henkil6ston tuntemuksista muun muassa jaksamiseen ja tuen saamiseen liittyen.
Naissa kyselyissa paihde- ja mielenterveyspalveluiden henkiloston arvio tuen
saamisesta vaihteli vuoden 2022 tammi-toukokuun valilla arvoilla 2,13-2,76, joten
kehityssuunta on parempaan pain (asteikko 1—4, jossa 1 = tukea on huonosti ja 4 =
tukea on kiitettavasti). Arvio omasta jaksamisesta oli yksikdssa vuoden 2022
toukokuussa hyva 3,01, koko toimialan keskiarvon ollessa 2,52 (asteikko 1—4, jossa

1 huonoin ja 4 paras arvo).

Kaikkia tyotyytyvaisyyden ja fiiliskyselyjen tuloksia kasitellaan yksikdssa henkildston
kanssa tiimi- ja yksikkokokouksissa. Toimintaa kehitetaan esille nousseiden
kehittamiskohteiden perusteella. Koulutustarpeeseen on vastattu lisaamalla

taydennyskoulutusta.

Ostopalvelut

Paihde- ja mielenterveyspalveluiden budjetista 27 prosenttia (noin 2,7 miljoonaa
euroa) kohdistuu ostopalveluihin. Ostopalveluja saaneiden asiakkaiden maara on
viime vuosina vaihdellut 300—-350 asiakkaan valilla. Ostopalvelujen maaraa on pyritty
vahentamaan lisaamalla Vantaan omia huumehoitopalveluja. Vieroitushoidon
ostopalvelujen maara onkin laskenut, mutta opioidikorvaushoidon ostopalveluiden on
kasvanut useana vuotena.

Ostopalvelujen laatua valvotaan tarkastuskaynneilla, joita vuonna 2022 tehtiin
seitseman. Lisaksi pidetaan yhteistyopalavereja palveluntuottajien kanssa ja tehdaan

paivittaista asiakasasioihin liittyvaa yhteistyéta (puhelinkeskustelut, raportit
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hoitojaksoista ja hoitoneuvottelut). Laatupoikkeamiin reagoidaan viivytyksetta.

Ostopalveluista saatuja kokemuksia ja palautetta jaetaan myds muiden paihde- ja

mielenterveyspalveluja ostavien kuntien kanssa.

Hoitoon hakeutuminen, palvelujen saatavuus

Onheiseen taulukkoon on koottu tietoa eri paihde- ja mielenterveyspalveluihin

hakeutumisesta ja palvelujen saatavuudesta.

Taulukko: Eri paihde- ja mielenterveyspalveluihin hakeutuminen ja palvelun saatavuus

ASIAKKAAKSI
HAKEUTUMINEN

PALVELUN SAATAVUUS

MIELENTERVEYSP
ALVELUT

Oma-aloitteinen
yhteydenotto
palvelunumeroon,
hoidontarpeen arviointi,
oikeaan palveluun
ohjaaminen.
Terapianavigaattorin
kayttéa suositellaan.
Jatkohoitoon

lahetteella.

Terveysasemilla toimivien psykiatristen
hoitajien hoidontarpeen arviointiin
paasee samana paivana. Kiireeténta
hoitoa odotti syyskuussa 0—14
vuorokautta 29 % ja 15-30 vuorokautta
63 % asiakkaista. Yli kuukauden aikaa
oli odottanut 8 % asiakkaista.
Hoitotakuujonossa oli vuoden 2022
lokakuussa 10 asiakasta, joista kaikki

hoitotakuun maaraajan sisalla.

PAIHDEHUOLLON

Paihdepoliklinikoiden

Paihdepoliklinikoiden paivystykseen

arviointiin ja hoitoon on
lahetekaytanto.
Vinkkaripalveluihin'?

hakeudutaan suoraan

KUNTOUTTAVAT paivystykseen ja paasee jokaisena arkipaivana ja

AVOPALVELUT avoimiin ryhmiin avoimiin ryhmiin samalla viikolla. Uusi
paasee ilman asiakas paasee tyontekijan
ajanvarausta. Muut ajanvarausvastaanotolle tai suljettuihin
palvelut ovat saatavilla | ryhmiin noin kahden viikon sisalla tai
ajanvarauksella. nopeammin.

HUUMEHOITO Opioidikorvaushoidon Opioidikorvaushoitoon paasee

hoitotakuun puitteissa, mutta
kaytanndssa nopeammin.
Vinkkaripalveluita on tarjolla jokaisena

arkipaivana.

2 Vinkkarin palvelut on tarkoitettu suonensisaisia huumeita kéyttéville. Vinkkarissa saa tietoa paihteiden kayttéén
liittyvista terveysriskeista, veriteitse tarttuvista taudeista ja sukupuolitaudeista. Vinkkarissa voi vaihtaa kaytetyt
pistosvalineet uusiin, ottaa A- ja B-hepatiittirokotuksia seka kayda hepatiitti- ja HIV-testeissa. Vinkkareissa saa
neuvontaa riskikayttaytymisen vahentamiseksi tai lopettamiseksi seka tietoa hoitovaihtoehdoista ja

sosiaalipalveluista. Lahde: Tikkurilan Vinkkari | Vantaa
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ja anonyymisti.

VIEROITUSHOITOP
ALVELUT,
LAITOSVIEROITUS

Avohoidon
(paihdepoliklinikat,
terveysasemat,
asumispalvelut, muu
terveydenhuollon
yksikk®) hoidon tarpeen
arvioinnin kautta ja
lahetteelld. Hoidon
kiireellisyys arvioidaan
yhteistydssa lahettavan
ja vastaanottavan
yksikon kanssa (1-3
vuorokautta tai 3
viikkoa) ja sovitaan
paikkavarauksesta

osastovieroitukseen.

Kiireellisen laitosvieroituksen tavoiteaika
on 3 vuorokautta ja se toteutuu
keskimaarin 95 %. Kiireettémaan
laitosvieroitukseen paasyn tavoiteaika
on hoitoon paasy 3 viikon sisalla.
Paasaantoisesti vieroituspaikka jarjestyy
2-3 viikon kuluessa. Korvaushoidon
osastoaloitushoitoon paasee
hoitotakuun puitteissa, kdytanndssa
nopeammin. Osastopaikka varataan jo

paikanvarauspuhelun yhteydessa.

VIEROITUSHOITOP
ALVELUT, KOTIIN
ANNETTAVA
PALVELU

Potilas voi hakeutua
palveluun soittamalla
tai avohoidon
palveluyksikdn

ohjaamana.

Kotiin annettavaa paihdevieroitusta
tarjotaan arkisin ja hoito aloitetaan
mahdollisimman pian yhteydenotosta 1—

3 vuorokautta kuluessa.

Tilanne hoitoon paasyssa paihde- ja mielenterveyspalveluissa on vuoden 2022

aikana ollut melko hyvalla tasolla. Palvelujen hyvaa saatavuutta edesauttaa jo

aiemmin mainittu resurssien lisdys ja myds hoitoonohjauksen tehostamiseksi tehdyt

toimenpiteet (esimerkiksi terapianavigaattorin kayttdéonotto). Neuvoa ja tukea on

tarjolla myos asiakkaiden omaisille ja laheisille, joille on tarjolla muun muassa

perhetapaamisia ja vertaisryhmatoimintaa.
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Yhteistyotahoja

Paihde- ja mielenterveyspalveluiden yksikko tekee laajasti yhteistyota kaupungin
muiden sosiaali- ja terveydenhuollon toimialan yksikdiden kanssa. Keskeisia
yhteistydkumppaneita kaupungissa ovat aikuissosiaalityd, lastensuojelu, paihde- ja
mielenterveyskuntoutujien asumispalvelut, nuorten palvelut,
opiskelijaterveydenhuolto ja terveysasemapalvelut. Lisaksi yksikolla on laaja
yhteistyOverkosto alan jarjestoihin. Yhteistydhon kuuluu esimerkiksi ehkaisevan
paihdetyon yksikon erilaiset koulutukset, joiden avulla muissa sosiaali- ja
terveydenhuollon yksikoissa pystytaan entista paremmin tunnistamaan kyseiset

ongelmat ja jarjestamaan asiakkaalle tarkoituksenmukaista palvelua.

Kuva: Joel Haapamaki

| L

Ajankohtaista, koronapandemia, hyvinvointialueuudistus

Koronapandemian ja siihen liittyneiden rajoitusten ja palvelujen supistamisen
seurauksena osa asiakkaista on nyt huonokuntoisempia, koska eivat paasseet
hoitoon varhaisessa vaiheessa. Koronapandemian aikana muun muassa
ryhmahoidot olivat tauolla ja odotusaika eri palveluihin pitkittyi. Tilanne on nyt alkanut

normalisoitua ja palveluja pystytaan tarjpamaan normaalisti.

Hyvinvointialueuudistuksen valmistelussa on paihde- ja mielenterveyspalveluiden
yksikdssa valmistelua tekeva ryhma. Entista suuremmat asiakasryhmat ja
toimintamallien yhtenaistaminen aiheuttanevat haasteita palveluiden saatavuudelle ja

riittavyydelle uudella hyvinvointialueella.
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YhteistyOrajapintaa tulee hyvinvointialueen aloittaessa kaupungissa jarjestettavaan
paihdetyohon ja hyvinvointialueelle siirtyvan ennalta ehkaisevan paihdetyon yksikon
valille. Yksikko tekee jatkuvasti yhteistyota kaupungin muiden toimialojen kanssa ja
alan jarjestojen kanssa. Yksikko jarjestaa erilaisia tieto-, konsultaatio- ja
koulutuspalveluja ennalta ehkaisevaan paihdetyohon liittyen ja tama yhteistyo jatkuu
hyvinvointialueuudistuksen voimaan tultua. Samoin hyvinvoinnin ja terveyden
edistamiseen liittyva yhteistyo (esimerkiksi huumeongelmiin reagoiminen
katukuvassa ja kaupunkitasoinen turvallisuusty®) kaupungin kanssa jatkuu ja tahan

on olemassa vahvat yhteistyorakenteet.

Johtopaatokset:

Paihde- ja mielenterveyspalveluiden yksikon vuoden 2022 tavoitteet liittyivat suurelta
osin palvelujen kehittamiseen. Palvelujen kehittamistyohon liittyvina toimenpiteina
aloitettiin uusia palveluja ja tehostettiin asiakasohjausta. Lisaksi asiakasnakokulman
tehostaminen, palveluista saatavilla olevan tiedon selkeyttaminen ja palvelujen
vaikuttavuuden parantaminen olivat palvelujen kehittamista tukevia toimia vuonna
2022. Talouden osalta yksikon menot ylittyvat. Omia laakarinvakansseja ei ole saatu
taytettya, joten on jouduttu kayttamaan arvioitua enemman ostopalveluja ja lisaksi
paihdekorvauslaakkeiden ja ostopalveluiden hinnankorotukset ovat nostaneet

menoja.

Paihde- ja mielenterveyspalveluiden yksikon eri palvelujen kayntimaarat vuosina
2020 ja 2021 olivat joissakin palveluissa laskeneet aiemmista vuosista
koronapandemian rajoitusten vuoksi. Varsinkin ryhmakaynnit ja kotiin annettavien
palvelujen kayntimaarat laskivat. Vuonna 2022 tilanne on normalisoitunut ja
kayntimaarat ovat palautumassa ja joidenkin palvelujen osalta jo ylittamassakin
ennen koronapandemiaa vallinneen tason.

Tuloksellisuuden osalta mydnteisena asiana nousi esiin henkildston hyvinvoinnin
osalta alhainen sairauspoissaoloprosentti. Myos hoitotakuussa pysyminen antaa

positiivista signaalia palvelujen sujuvuudesta.

Paihde- ja mielenterveyspalveluiden resursseja vahvistettiin vuonna 2022 ja
palvelujen saatavuus on melko hyvalla tasolla. Yksikossa on valmisteltu vuoden 2023

alusta tapahtuvaa siirtymista hyvinvointialueelle. Yhteistyorajapintaa kaupungin
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palvelujen kanssa tulee olemaan ainakin ehkaisevan paihdetyon osalta siirtymisen

jalkeenkin.

Tarkastuslautakunta toteaa paihde- ja mielenterveyspalvelujen saatavuuden olleen
vuonna 2022 melko hyva, joten resurssilisayksilla ja erilaisilla hoitoonohjausta
vahvistaneilla toimenpiteilla on ollut positiivisia vaikutuksia. Paihde- ja
mielenterveyspalvelujen tarvitsijoiden kynnys palveluihin hakeutumiselle saattaa olla
korkealla. Talléin asiakasohjauksen tehostaminen ja palvelujen hakemisen

helpottaminen on tarkeaa.

Suositukset:

Tarkastuslautakunta muistuttaa hyvinvointialueuudistuksen yhteydessa sovituista
palvelujen kehittamisen tavoitteista. Palvelujen tavoitettavuutta tulee jatkossakin
parantaa. Yhteistyon lisdaminen eri tahoja edustavien jarjestdjen kanssa voisi olla
yksi tapa 10ytaa keinoja, miten erilaisille asiakasryhmille saadaan entista paremmin

tietoa yksikon palveluista.

3 KAUPUNKIKULTTUURI

3.1 Liikuntapalvelut ja hyvinvoinnin edistaminen

Liikunnan palvelualue vastaa kaupungin liikkuntapalvelujen jarjestamisesta,
likuntapaikkojen yllapidosta ja kehittamisesta seka liikuntajarjestojen ja
urheiluseurojen toiminnan tukemisesta. Tilavarausyksikkd hallinnoi palvelualueen
omien seka paivakotien, koulujen ja oppilaitosten tilojen vapaa-ajan kayttoa.
Liikuntapalvelut toimii aktiivisena yhteistyokumppanina lilkkunta- ja urheilutapahtumien

jarjestajatahojen kanssa.

Toiminnan tavoitteet

Palvelualueen tuloskortissa on asetettu useita tavoitteita vuodelle 2022. Koko
Vantaan kattavaa lahiliikuntapaikkaverkostoa kehitetédan ja laajennetaan.
Liikuntapaikkojen rakentamisessa ja palvelutarjonnassa hyodynnetaan myos

ulkopuolista rahoitusta. Digitaaliset palvelut, kuten virtuaalijumpat, taydentavat
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perinteista palveluvalikoimaa. TyOyhteison pito- ja vetovoimaan panostetaan tyon

hallinnan ja vaikutusmahdollisuuksien kautta.
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Talouden tavoitteet

Kaupunginvaltuustoon nahden sitova talouden tavoite on toimialatasoinen. Vuonna
2022 tulot olivat 5,0 miljoonaa euroa (70 000 euroa yli muutetun talousarvion) ja
menot 26,6 miljoonaa euroa (0,4 miljoonaa euroa alle muutetun talousarvion).
Vuoden 2022 toteumaan vaikuttivat korona, rekrytointihaasteet seka alkuvuoden

vahentyneet kavijamaarat uimahalleissa ja kuntosaleilla.

Henkildsto

Vuonna 2022 henkilostomaara oli 142 ja vakanssien tayttoaste 94 prosenttia.
Saatavuuden kannalta kriittisimpia ammattiryhmia ovat uimarantojen valvojat,
likuntapaikkojen hoitajat, uimahallityontekijat, liikunnanohjaajat (erityisesti
virtuaalijumppien ohjaajat) seka hyvinvointimentoroinnin erityisosaajat. Avoinna
oleviin tehtaviin hakevat usein vastavalmistuneet nuoret. Pitkdn kokemuksen
omaavien tyontekijoiden houkuttelu on haastavampaa. Henkildston pysyvyys on

hyvalla tasolla.

Henkiloston tyohyvinvointia seurataan kahden vuoden valein toteutettavalla Kunta10-
tutkimuksella. Kokonaistasotarkastelussa tulokset ovat parantuneet edellisesta
mittauksesta. TyOpaineet ja koettu stressi ovat kasvaneet. Lisaksi tyon eettinen
kuormittavuus on lisdantynyt. Johtaminen on tulosten perusteella kehittynyt

myonteisesti.

Asiakaspalaute

Asukkaat voivat lahettaa palautetta liikkuntapaikoista- ja palveluista
palautteenantokanavan kautta. Kaikilla liikuntapaikoilla on visuaalisesti
yhdenmukaiset taulut, joissa kannustetaan ilmoittamaan paikkaan tai palveluun
liittyvat huoltopyynnat (liikuntapaikkojen kunto, rikkoutuneet valineet, valaistus) tai
kehitysehdotukset (uudet liikuntapaikat, ohjattu toiminta). Palaute ohjautuu
automaattisesti oikealle taholle ja vasteaika lyhenee. Epakonhtiin puututaan
mahdollisimman pian. Toiveita huomioidaan palveluja suunniteltaessa ja

kehitettaessa.

Liikuntapoliittiset linjaukset 2030
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Vapaa-ajan lautakunta hyvaksyi tammikuussa 2021 Vantaan liikuntapoliittiset
linjaukset. Linjaukset ohjaavat likunnan palvelualueen tulevien vuosien tavoitteita ja
toimenpiteita vantaalaisten fyysisen aktiivisuuden ja hyvinvoinnin edistamisessa.
Linjausten laadinnassa kuultiin vantaalaisia asukkaita ja yhdistyksia kuntalaiskyselyn

avulla.

Liikunnan palveluverkossa keskeista on ulko- ja lahiliikuntapaikkojen seka koulujen
yhteydessa olevien liikuntahallien kehittaminen seka uimahallien peruskorjaukset.
Palveluverkko taydentyy uusilla EImon uimahallin ja urheilupuiston hankkeilla,
Tikkurilan urheilupuiston kehittamisella seka Kiviston urheilupuiston suunnittelulla.
Yksityiset- ja kumppanuushankkeet taydentavat palveluverkkoa. Palveluketju
muodostuu eri tasoisista palveluista. Palvelut on jaoteltu liikuntapaikkapalvelujen
saavutettavuuden, vaikutuspiirin laajuuden, palveluvarustuksen ja rakenteellisten
ominaisuuksien perusteella lahipalveluihin, alueellisiin palveluihin, kaupunkitasoisiin

palveluihin seka seudullisiin palveluihin.

Lasten ja nuorten liikkumisen edistaminen

Liikkuvan paivakodin ensimmaisella hankekaudella kehitettiin liikuntapalvelujen ja
varhaiskasvatuksen valista yhteistyota seka mahdollistettiin lapsille aktiivisempi arki.
Hankkeen puitteissa aloitettiin myos esiopetuksen uimaopetus. Parhaillaan
kaynnissa olevassa Liikkuvan paivakodin jatkohankkeessa on tehty Tikkurilan ja
Koivukylan alueiden leikkipaikkakartoitus. Kartoituksen avulla paivakodeilla on

paremmat mahdollisuudet hyddyntaa lahiymparistda omassa toiminnassaan.

Sporttikaveritoiminnan tavoitteena on ehkaista peruskoululaisten syrjaytymista seka
mahdollistaa mieleisen harrastuksen I6ytyminen. Koulun yhdyshenkil6t (kuraattori,
psykologi, terveydenhoitaja, opettaja) voivat ohjata palveluun oppilaita, jotka heidan
arvionsa mukaan hyotyisivat sporttikaveritoiminnasta. Toisen asteen oppilaitoksissa
kaytossa oleva Liikkuvan opiskelun toimintamalli on tarkoitus vakiinnuttaa.
Toimintamalli sisaltaa henkilokohtaisen hyvinvointivalmennuksen, jossa opiskelijoita

ohjataan kohti terveita elamantapoja.

Liikuntatilojen uudistuneiden maksuperusteiden mukaan tilat voidaan myontaa

maksutta lasten, nuorten ja perheiden matalan kynnyksen harrastustoimintaan
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avustuskelpoisuuden saaneille jarjestoille. Myos perusliikuntapaikkojen kaytto lasten
ja nuorten toimintaan on naille jarjestoille maksutonta.

Tyoikaisten liikkumisen edistaminen

Erilaiset lahiliikuntapaikat, kuten ulkokuntosalit, peli- ja leikkialueet, ulkoilureitit, ladut
seka kuntoiluportaat ovat maksutta kaiken ikaisten asiakkaiden kaytdéssa. Hobihobi.fi-
sivusto kokoaa kaiken ikaisten vantaalaisten harrastustoiminnot yhteen paikkaan.

Vantaan Kortteliliga (vantaankortteliliiga.fi) tarjoaa maksuttomia palloilusarjoja 15-

vuotiaista alkaen.

Kuva: Pertti Raami
»

Ikaantyneiden liikkumisen edistaminen

Sporttikortti 70+ oikeuttaa maksuttomaan sisaanpaasyyn Vantaan uimahalleihin ja
kuntosaleille arkipaivisin ennen kello 16. Korson uimahalli ja Koivukylan
vanhustenkeskuksen kuntosali ovat maksuttomia kaikkina aukioloaikoina.

Sporttikortti 70+ on kaikkien 70 vuotta tayttaneiden vantaalaisten kaytettavissa.

60 vuotta tayttaneet elakkeelld olevat vertaisohjaajat mahdollistavat kausittain lahes
tuhannen ikaihmisen liikkumisen esimerkiksi kuntosali-, sulkapallo-, boccia- ja
kavelyryhmissa. Kaikki 60 vuotta tayttaneet elakelaiset voivat toimia
vapaaehtoistoiminnassa vertaisohjaajina. ltseohjautuvassa toiminnassa voi kayttaa

kaupungin tiloja likunnan harrastamiseen.
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Ikiliikkuja-hankkeessa toteutettiin ohjattuun liikuntaan osallistumisen esteita
kartoittava kysely. Tulosten perusteella suurimmat esteet olivat liikkuntaryhmien
korkeaksi koettu vaatimustaso, liikkuntapaikkojen sijainti kaukana kotoa tai
saattajan/kuljetuksen puuttuminen. Vastaajista seitseman prosenttia koki

likuntaryhmien olevan liian kalliita.

Monikulttuurisuus ja naisten liikkumisen edistaminen

Liikunnan avustuksista harrasteliikunnan ohjaajatuki tukee hyvin monikulttuurisen
vaeston liikunnan harrastamista. Tuki mahdollistaa satojen eri kulttuureista tulevien
lasten ja nuorten liikkuntaharrastamisen. Kaupunkikulttuurin myontamia avustuksia on
kasitelty tarkemmin arviointikertomuksen kohdassa 3.2. Monikulttuuristen
likuntaseurojen kanssa tehdaan yhteistyota uusien harrasteliikuntaryhmien
perustamiseksi. Yhteistyota toteutetaan myos erilaisten hankkeiden avulla.
Tavoitteena on edistaa myos eri kulttuureista tulevien naisten ja tyttdjen

likuntaharrastamista.

Naisten uinninopetukselle on suurta tilausta ja opetusryhmat ovat olleet lahes
poikkeuksetta taynna. Vantaalaisten uimaseurojen kanssa tehdaan yhteistyota
naisten uinnin ja vesilikunnan kehittamiseksi. Naisten uintia voidaan jarjestaa vain
Korson ja Martinlaakson uimahalleilla, koska niissa on mahdollisuus rajata allastilaa.
Naisten uimavuoroista tiedottaminen ei nykyisellaan tavoita laajasti kohdejoukkoa.
Erityisesti monikulttuurisen vaeston tavoittaminen on haastavaa. Uima-asuja koskeva
linjaus on yhtenaistetty muiden paakaupunkiseudun uimahallien kanssa. Vantaan
uimahalleissa on vuoden 2023 alusta alkaen voinut kayttaa vartalon peittavaa
uimapukua tai uimiseen tarkoitettua burkinia, kunhan asu ei vaaranna kayttajan

turvallisuutta.
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Kuva: Jari Huhtala

Koronapandemian vaikutuksia

Vuodet 2020 ja 2021 olivat poikkeuksellisia maailmanlaajuisen koronapandemian
vuoksi. Koronarajoitusten takia likunnan harrastaminen vahentyi. Uimahallipalvelujen
sulku hankaloitti tai esti kokonaan erityisryhmien likunnan harrastamisen.
Harrastajamaarat urheiluseuratoiminnassa laskivat. Yksityisille liikunta-alan toimijoille
rajoitustoimenpiteet aiheuttivat taloudellisia haasteita. Vuoden 2022 aikana
pandemiatilanne on Suomessa helpottunut ja rajoituksista on voitu vahitellen luopua.
Kavijamaarat eivat viela ole palautuneet pandemiaa edeltaneelle tasolle, vaikka
uimahallien ja kuntosalien seka ohjatun likunnan asiakasmaarat ovatkin syksyn 2022

aikana kasvaneet.

Hyvinvointialueuudistus ja vuoden 2023 kehittamistoimet

Vantaa on toteuttanut aktiivisesti erilaisia likkumiseen ja fyysiseen aktiivisuuteen
kannustavia projekteja ja ohjelmia. Nykyiset toimintamallit ovat kuitenkin
osoittautuneet riittamattomiksi likkumattomuuden haasteeseen vastaamisessa.
Tilanteen korjaamiseksi Vantaalla on laadittu liikkumisohjelma, johon on koottu
keskeisimmat tulevien vuosien toimenpiteet liikkumisen edistamiseksi. Ohjelma

edistaa toimialarajat ylittavaa yhteistyota seka yhteistyota hyvinvointialueen kanssa.
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Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen on yksi keskeisista kuntien ja
hyvinvointialueiden yhteisista tehtavista. Hyvinvoinnin ja terveyden edistamista
koordinoidaan Vantaalla kaupunkikulttuurin ja hyvinvoinnin toimialalla. Lasten ja
nuorten osalta aiempina vuosina kaynnistettya yhteistyota kasvatuksen ja oppimisen
toimialan seka sosiaali- ja terveyspalvelujen kanssa on tarkoitus jatkaa ja tiivistaa
edelleen. Vantaa huolehtii osaltaan, etta hyvia tuloksia tuottanutta terveysasemien
likuntaneuvontaa tarjotaan jatkossakin. Kaupungin ja hyvinvointialueen valista

yhteistyota hallitaan yhdyspintasuunnitelmin ja -sopimuksin.

Johtopaatokset:
Tuloskortissa asetettuja tavoitteita on edistetty. Talouden toteumaan vaikuttivat
korona, rekrytointihaasteet seka alkuvuoden vahentyneet kavijamaarat uimahalleissa

ja kuntosaleilla.

Vuonna 2022 vakanssien tayttdaste oli 94 prosenttia. Saatavuuden kannalta
kriittisimpia ammattiryhmia ovat uimarantojen valvojat, likuntapaikkojen hoitajat,
uimahallityontekijat, likunnanohjaajat seka hyvinvointimentoroinnin erityisosaajat.
Avoinna oleviin tehtaviin hakevat usein vastavalmistuneet nuoret. Pitkan
kokemuksen omaavien tydntekijoiden houkuttelu on haastavampaa. Henkiloston
pysyvyys on hyvalla tasolla. Kunta10-tutkimustulokset ovat kokonaistarkastelussa
kehittyneet myonteisesti edellisesta mittauksesta. TyOpaineet, koettu stressi ja tyon

eettinen kuormitus ovat lisdantyneet. Lahijohtaminen on kehittynyt myonteisesti.

Liikuntapalveluilla on tarkea eriarvoistumista ja syrjaytymista ehkaiseva rooli.
Palvelutarjonta on monipuolista ja siina on otettu huomioon kaikki ikaryhmat.
Yksityiset ja jarjestokentan tuottamat palvelut taydentavat kaupungin omaa tarjontaa.
Myds maksuttomia palveluja on tarjolla eri puolilla kaupunkia. Pandemia asetti
haasteita liikuntapalvelujen tuottamiselle vuosina 2020 ja 2021. Vuoden 2022 aikana
on vahitellen paasty kohti normaalimpaa toimintaa, joskaan asiakasmaarat eivat viela

ole palautuneet pandemiaa edeltaneelle tasolle.

Suositukset:
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Tarkastuslautakunta toteaa, etta liikuntapalveluilla voidaan ehkaista eriarvoistumista
ja syrjaytymista. Hyvinvointia ja terveytta edistetaan tarjoamalla monipuolisia, osin
myos maksuttomia, fyysisen aktiivisuuden ja likkumisen mahdollisuuksia
kaikenikaisille vantaalaisille. Tarkastuslautakunta pitaa tarkeana, etta fyysisen
aktiivisuuden ja liikkumisen esteita torjutaan tehokkaasti. Palvelutuotannossa tulee
mahdollisuuksien mukaan ottaa huomioon asiakaskunnan moninaisuus, kuten

monikulttuurisuus- ja sukupuolikysymykset seka palvelujen esteettomyys.

3.2 Kaupunkikulttuurilautakunnan jakamat avustukset

Vantaan kaupunki jakaa avustuksia sellaisten tapahtumien ja toimintamuotojen
tueksi, joilla edistetdan Vantaan kaupungin arvojen mukaista toimintaa ja kaupungin
strategisten tavoitteiden toteutumista ja joilla tuetaan kaupungin omaa
palvelutoimintaa. Avustettavan toiminnan tulee perustua kestavan kehityksen seka

tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden edistamisen periaatteisiin.

Avustuksia koskevat maaraykset ja myontamisperiaatteet

Vantaan kaupungin hallintosdannén mukaan kaupunginhallitus paattaa avustusten
myontamisesta jollei toisin ole maaratty. Kaupunkikulttuurilautakunta™ paattaa
tehtavaalueellaan avustusten ja apurahojen myontamisperiaatteista ja mainittujen
avustusten myontamisesta, myontamiensa avustusten kaytdon valvonnasta
talousarvion taytantdédnpanomaaraysten mukaisesti seka kaupunginhallitukselle
esitysten tekemisesta myonnettavista huomattavista stipendeista ja

huomionosoituksista.

Vantaan kaupungin avustusten ja apurahojen mydntémisté koskevat yleiset
mydbntémisperiaatteet

Vantaan kaupunginhallitus hyvaksyi 1.1.2022 voimaan tulleet avustusten ja
apurahojen myontamista koskevat yleiset mydntamisperiaatteet kokouksessaan
13.12.2021. Yleisia myontamisperiaatteita sovelletaan ensisijaisesti suhteessa

kaupunkikulttuurilautakunnan paattamiin avustuslajikohtaisiin periaatteisiin.

3 Vuoden 2023 alusta kaupunkikulttuurin toimialalla toteutettiin organisaatiomuutos ja lautakunnan nimi on
1.1.2023 alkaen kaupunkikulttuurin ja hyvinvoinnin lautakunta.
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Yleisiin tavoitteisiin kuuluu muun muassa, etta avustettavan toiminnan on oltava
Vantaan kaupungin arvojen mukaista. Avustettavan toiminnan tulee perustua
kestavan kehityksen seka tasa-arvoisuuden ja yhdenvertaisuuden edistamisen
periaatteisiin.

Yleisten myontamisperiaatteiden mukaan avustuksia voivat hakea vantaalaiset
yhdistykset tai yhteisot ja myOs toispaikkakuntalaiset yhteisot, jos toiminta kohdistuu
vantaalaisiin. Avustuksia ei myonneta toimintaan, johon yhteisd on saanut tai saa
avustusta toiselta kaupungin viranomaiselta tai toisesta kaupungin myodntamasta
avustuslajista. Lisaksi yleisiin myontamisperiaatteisiin on otettu maarayksia
avustusten hakemisesta, avustusten maksamisesta, avustusten kayton valvonnasta

ja avustusten takaisinperinnasta.

Palvelualuekohtaiset avustusten mydntédmisperiaatteet

Vantaan kaupungin kaupunkikulttuurilautakunta hyvaksyi palvelualueilleen uudet,
tarkemmat avustuslajikohtaiset mydntamisperiaatteet kokouksessaan 8.12.2021 ja
periaatteet tulivat voimaan 1.1.2022. Palvelualuekohtaiset avustusten
myontamisperiaatteet koskevat liikunta-avustuksia, nuorisoavustuksia,
kulttuuriavustuksia ja palkintoja seka hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen ja

paikallisen kansalaistoiminnan avustuksia.

Palvelualuekohtaiset myontamisperiaatteet taydentavat yleisia avustusten ja
apurahojen myontamisperiaatteita. Palvelualuekohtaisissa avustusten
myontamisperiaatteissa on selkeytetty sanamuotoja ja poistettu yleisten
myontamisperiaatteiden kanssa paallekkaisia kohtia. Palvelualueilla on lisaksi
erilaisia avustuslajeihin ja avustuskelpoisuuteen liittyvia saantoja, jotka on sisallytetty
kyseisiin myontamisperiaatteisiin. Avustusten yleiset myontamisperiaatteet ja

avustuslajikohtaiset myontamisperiaatteet ovat nahtavissa vantaa.fi-sivustolla.

Avustuslajit, tiedottaminen ja avustusten kasittelyprosessi
Avustuksina myonnetaan toiminta-avustuksia ja kohdeavustuksia. Lisaksi on muita
kohdennettuja avustuksia: Vantaan markkinointituki, likunnan vuokratuki ja

yksityishenkildille myonnettavat avustukset (stipendit ja apurahat).
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Toiminta-avustusta myonnetaan yhdistysten saantojen mukaiseen perustoimintaan.

Kohdeavustusta myonnetaan ensisijaisesti tapahtumiin, hankkeisiin, produktioihin,

nayttelyihin, projekteihin, kursseihin, leireihin ja retkiin.

Avustuksista ja niiden hakumahdollisuuksista tiedotetaan monessa kanavassa:

avustuskuulutus, kaupungin viestintdkanavat ja jarjestoille pidettavat infotilaisuudet

(viimeksi tammikuussa 2023 Teamsin kautta etainfo vuoden 2023 avustuksista).

Avustusten késittelyprosessi

Kuva: Kaupunkikulttuurilautakunnan myontamien avustusten kasittelyprosessi

AN

1.

Avustushakemus

sahkoiseen palveluun.

>

%

Avustuksen ennakon maksatus

)1

8. Avustuksen maksatus

Avustushakemukset tehdaan paasaantoisesti kaupungin sahkoisen palvelun (Oma

Vantaa) kautta, hakemuksia tulee noin 600 vuodessa. Avustushakemuksen voi tehda

my0s paperiselle lomakkeelle ja jattdd Vantaa-infon toimipaikkoihin, vuosittain 5-15

hakemusta tulee viela tata kautta. Suurimmalla osalla eri palvelualueiden toiminta-

avustuksista hakuaika on helmikuu. Kohdeavustuksilla on jatkuva haku, niin etta

hakemus on jatettava ennen (yleensa vahintaan 21 vuorokautta ennen) toiminnan

aloittamista/tapahtuman jarjestamista. Avustusvalmistelijat valmistelevat hakemukset

lautakuntakasittelyyn. Lautakuntakasittelyssa kaupunkikulttuurilautakunta paattaa

avustusten myontamisesta tehdyn esityksen pohjalta. Lautakuntakasittelyyn tuodaan

my0s hylattavaksi esitetyt hakemukset, jollei hakija peruuta hakemusta ennen

kokousta. Kun lautakunnan paatds on saanut lainvoiman, voidaan avustuksesta

maksaa hakijalle ennakkoa.
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Avustuksen saajan on toimitettava avustuksen kayttoselvitys myontamisperiaatteissa
maaratyssa ajassa (yleensa seuraavan vuoden kevat) sahkoiseen palveluun.
Avustuskasittelijat valmistelevat kayttoselvitykset lautakuntakasittelyyn ja kun

lautakunta on hyvaksynyt kayttoselvityksen, avustus maksetaan hakijalle.

Hylk&ykset, takaisinperinté ja valvonta

Avustushakemus voidaan hylata, jos hakemus on saapunut myohassa tai pyydettyja
taydennyksia ei ole toimitettu maarapaivaan mennessa. Hylkaamisperusteita ovat
mya0s, jos avustuslajille maaratyt kriteerit eivat tayty, toimintaa tuetaan jollain muulla

kaupungin avustuksella tai avustusmaararahat on jo kaytetty.

Avustus voidaan myos kayttoselvityksen lautakuntakasittelyssa jattaa maksamatta tai
maksettua ennakkoa peria takaisin. Nain voi tapahtua, jos kayttoselvitys on saapunut
myoOhassa ja pyydettyja taydennyksia ei ole toimitettu annettuun paivamaaraan
mennessa, toiminta-avustuksen saaja ei ole kayttanyt saamaansa avustusta tai
kohdeavustuksen saajalle on maksettu enemman ennakkoa kuin mita lopulta on
kayttoselvityksen osoittama summa. Hylkayksia ja takaisinperintdja on vuosittain

muutamia.

Yleisiin avustusten myontamisperiaatteisiin on kirjattu kaupungin oikeudesta
tarkastaa avustuksen saajan toimintaa, hallintoa ja kirjanpitoa siina laajuudessa kuin
se katsoo tarpeelliseksi avustuksen ehtojen mukaisen kayton varmistamiseksi.

Sisainen tarkastus on suorittanut vuosittain avustuksia koskevia tarkastuksia.
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Avustusmaararahat 2022

Talousarvio Kum. toteuma
Palvelualue Avustuslaijit 2022 2022
Kuntalaispalvelut | Toiminta-avustukset -1 063 478 -1 073 394
Kohdeavustukset -161 600 -100 769
AVUSTUKSET -1225 078 -1 174 163
Kulttuuripalvelut | Toiminta-avustukset -694 850 -664 000
Kohdeavustukset -115 145 -90 779

Teatteri- ja
orkesterituki -537 000 -547 000
AVUSTUKSET -1 346 995 -1301 779
Liikunta Toiminta-avustukset -438 101
Kohdeavustukset -1 404 552 -940 385
AVUSTUKSET -1 404 552 -1 378 486
Nuoriso Toiminta-avustukset -328 100 -328 100
Kohdeavustukset -164 372 -155 880
AVUSTUKSET -492 472 -483 980

Kaikkien palvelualueiden osalta pieni osa avustusmaararahaa on jaanyt kayttamatta.
Tama selittyy silla, etta jotkin jarjestot eivat ole pystyneet kayttamaan kaikkea heille

myonnettya avustusta.

Ajankohtaista

Vuoden 2023 alusta kaupunkikulttuurin toimialalla toteutettiin organisaatiomuutos.
Kaupunkikulttuurilautakunnan nimi on vuoden 2023 alusta kaupunkikulttuurin ja
hyvinvoinnin lautakunta ja toimialan vastaavasti kaupunkikulttuurin ja hyvinvoinnin
toimiala. Muutokset eivat vaikuta avustusten myontamisperiaatteisiin. Avustusten
hakujarjestelma on myds uudistumassa, koska jarjestelmatoimittaja on lopettanut
nykyisen jarjestelman yllapitopalvelut. Uusi hakujarjestelma tullee kayttoon
kesakuussa 2023.

Vuoden 2023 alusta astui voimaan hyvinvointialueuudistus ja sen my6ta sosiaali- ja
terveydenhuollon palveluita tuottavat jarjestot siirtyivat Vantaan ja Keravan
hyvinvointialueen avustettaviksi. Asiassa tehtiin yhteistyota kaupungin ja

hyvinvointialueen jarjesto- ja osallisuustydsta vastaavien kesken ja keskusteltiin,
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miten jarjestdjen avustaminen on tarkoituksenmukaisinta jarjestaa jatkossa.
Selvitystyon tuloksena muutama aiemmin kaupungin avustama jarjesto siirrettiin
hyvinvointialueen avustettavaksi. Jarjestja on tiedotettu muuttuneesta tilanteesta ja
neuvottu mista ne hakevat avustusta jatkossa. Kaupungin avustusvalmistelijat

tekevat yhteistyota hyvinvointialueen valmistelijoiden kanssa myos jatkossa.

Johtopaatokset:

Kaupunkikulttuurilautakunnan myontamilla avustuksilla tuetaan jarjestojen,
yhdistysten ja muiden yhteisojen toimintaa, jolla edistetaan Vantaan kaupungin
strategisten tavoitteiden toteutumista. Tuettava toiminta taydentaa myds kaupungin

omaa palvelutoimintaa.

Kaupungin myontamiin avustuksiin liittyvia yleisia maarayksia on Vantaan kaupungin
hallintosdaanndssa, jossa kaupunkikulttuurilautakunnalle on annettu omalla
tehtavaalueellaan paatosvalta myontaa avustuksia ja apurahoja seka hyvaksya
kyseisten avustusten ja apurahojen myontamisperiaatteet. Avustusten ja apurahojen
yleiset myodntamisperiaatteet on hyvaksytty kaupunginhallituksessa, ja
kaupunkikulttuurilautakunta on hyvaksynyt niita taydentavat palvelualueidensa
avustuslajeille laaditut avustuslajikohtaiset myontamisperiaatteet.
Myontamisperiaatteet ohjeistavat koko avustusprosessia hakuvaiheesta
kayttoselvityksen tekoon. Myontamisperiaatteissa on esimerkiksi maaritelty, millaista
toimintaa avustetaan, mita eri avustusten saaminen edellyttaa ja miten avustusten
kayttoa valvotaan. Tietoa kaupunkikulttuurilautakunnan myontamista avustuksista,

niiden myontamisperusteista ja hakemisesta on saatavilla useissa kanavissa.

Jarjestdjen toiminta tdydentaa osittain kaupungin omaa palvelutoimintaa, joten
jarjestojen kanssa tehtava yhteistyo ja jarjestdjen tukeminen on tarkeaa. Monelle
jarjestolle kaupungin avustukset saattavat olla tarkein rahoitusmuoto ja edellytys

toiminnan yllapitamiseksi.
Suositukset:

On tarkeaa varmistaa, etta avustusprosessi on sujuva ja etta tietoa avustuksista ja

niiden hakemisesta on hyvin saatavilla.
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4 KASVATUS JA OPPIMINEN

4.1 Varhaiskasvatus

Varhaiskasvatuspalvelut koostuvat kunnallisesta ja kunnan hankkimasta
varhaiskasvatuksesta seka palvelusetelilla jarjestetysta ja yksityisen hoidon tuella
tuetusta varhaiskasvatuksesta seka esiopetuksesta. Lisaksi lasten kotihoidon tuki ja
avoimen varhaiskasvatuksen palvelut, kuten kerho-, leikkipuisto- ja avoin
paivakotitoiminta sisaltyvat varhaiskasvatusjarjestelmaan. Kunnan tehtavana on
turvata varhaiskasvatuspaikka kaikille kunnassa asuville lapsille. Varhaiskasvatuksen
palvelualue vastaa suomenkielisen varhaiskasvatuksen, esiopetuksen ja valmistavan
opetuksen jarjestamisesta Vantaalla asuville varhaiskasvatusikaisille lapsille.

Varhaiskasvatuspalveluja jarjestetaan lahipalveluperiaatteella.

Toiminnan tavoitteet

e Henkildstd hyddyntaa monialaista yhteistyota lasten ja perheiden tukemiseksi.

e Lasten tunne- ja kaveritaitoja vahvistetaan ja siina hyédynnetaan oppilashuollon
osaamista.

o Kehityksen ja oppimisen tukea toteutetaan paivittyvan lainsaadannon mukaisesti.

o Digitaalisten tydymparistojen kayttda ja niihin liittyvaa osaamista vahvistetaan.

¢ Toimintayksikoiden rinnakkaisjohtamisen ja parijohtamisen konseptit ovat
kaytdssa ja niita arvioidaan kaikissa toimintayksikoissa vuoden 2022 aikana.

o Kehittava arviointi ja pedagoginen dokumentointi juurrutetaan osaksi
varhaiskasvatussuunnitelmaprosessin mukaista toimintaa.

o Riittavilla sijaisjarjestelyilla varaudutaan henkiloston akillisiin ja yllattaviin

poissaolotilanteisiin, jotta henkilostomitoituksista ei jouduta poikkeamaan.

Talouden tavoitteet

Kaupunginvaltuustoon nahden sitova talouden tavoite on toimialatasoinen. Vuoden
2022 tulojen toteuma oli 16,3 miljoonaa euroa (1,0 miljoonaa euroa yli muutetun
talousarvion) ja menojen 192,7 miljoonaa euroa (2,4 miljoonaa euroa yli muutetun

talousarvion). Tuloissa hoitopaivamaksuja kertyi budjetoitua enemman. Menoihin
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vaikuttivat erityisesti kasvaneet henkilostokulut. Seuren™ kaytto oli ennakoitua
suurempaa johtuen kasvaneista sairauspoissaoloista seka lisaantyneista lasten

avustajatarpeista.

Henkiloston kelpoisuusvaatimukset, saatavuus ja pysyvyys
Varhaiskasvatuksen henkiloston kelpoisuusvaatimukset ovat tiukentumassa.
Varhaiskasvatuslain mukaan 1.1.2030 alkaen paivakodissa kasvatus-, opetus- ja
hoitotehtavissa toimivasta henkildstosta vahintadan kahdella kolmasosalla tulee olla
varhaiskasvatuksen opettajan tai sosionomin kelpoisuus. Heista vahintaan puolella
tulee olla varhaiskasvatuksen opettajan kelpoisuus. Muilla tulee olla vahintaan

varhaiskasvatuksen lastenhoitajan kelpoisuus.

Vantaalla tuetaan varhaiskasvatuksen opettajien kouluttautumista erityisopettajiksi
seka lastenhoitajien kouluttautumista varhaiskasvatuksen opettajiksi ja
sosionomeiksi. Lainsaadannon asettamien koulutusvaatimusten takia
oppisopimuskoulutus on vaihtoehto ainoastaan lastenhoitajien ja avustajien
kouluttamiseen. Avustajan tehtavaan suunnattu oppisopimuskoulutus on
kohdennettu erityisesti maahanmuuttajataustaisille henkildille. Muunkielisten lasten
osuus varhaiskasvatuksessa on merkittava, mutta henkilostosta keskimaarin vain

kahdeksan prosenttia on maahanmuuttajataustaisia.

Alla olevassa taulukossa on varhaiskasvatuksen vakanssien tayttdaste kelpoisen
henkiloston osalta vuosilta 2020-2022. Henkildston saatavuudessa on suuria
haasteita. Tayttamattomat vakanssit ovat joko kokonaan tyhjina tai henkilolla ei ole
muodollista patevyytta kyseiseen tehtavaan. Lastenhoitajat sijaistavat
varhaiskasvatuksen opettajia ja opettajat puolestaan varhaiskasvatuksen
erityisopettajia. Kouluttamattomat tyontekijat sijaistavat tarvittaessa lastenhoitajia.
Varhaiskasvatuksen opettajien 1ahtdvaihtuvuus on kasvanut vuodesta 2019 (7,8 %)
vuoteen 2021 (9,6 %). Tavanomainen vuosittainen lahtdvaihtuvuus on viiden

prosentin luokkaa. Ongelmana on, ettei tyhjiksi jaaviin tehtaviin ole hakijoita.

1 Henkildstdpalveluyhtid, jonka omistavat Helsinki, Espoo, Vantaa, Kauniainen, HUS, Lansi-Uudenmaan
hyvinvointialue sek& Vantaan ja Keravan hyvinvointialue.
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Taulukko: Vakanssien tayttdaste kelpoisen henkildston osalta 2020-2022

Nimike kevat syksy | kevat syksy kevat syksy
2020 2020 2021 2021 2022 2022

Varhaiskasvatuksen opettaja 63,8% | 63,6 % | 656 % | 59,7% | 57,5% | 57,0%

Varhaiskasvatuksen 689% | 778% | 76,9% | 84,8% | 67,0% | 51,0%

erityisopettaja

Lastenhoitaja 793% | 784 % | 791% | 76,0% | 74,7 % | 82,0 %

Henkildston tydhyvinvointia seurataan muun muassa kahden vuoden valein
toteutettavalla Kunta10-tutkimuksella. Varhaiskasvatuksen Kunta10-tulokset ovat
olleet Vantaan keskiarvon ylapuolella, vaikka viimeisimmassa mittauksessa (2022)
tulokset ovat hieman laskeneet. Suhteellisesti heikoin tulos on tullut tyén
palkitsevuutta ja stressia kuvaavissa mittareissa. Kelpoisen henkiloston saatavuus
vaikuttaa keskeisesti tydhyvinvointiin ja tyontekijdiden kokemaan kuormitukseen.
Positiivista on, etta varhaiskasvatuksessa koetaan keskimaaraista enemman tyon

imua ja mielekkyytta.

Sairauspoissaolot ovat lisdantyneet voimakkaasti vuonna 2022. Kasvua edellisesta
vuodesta on jopa 82 prosenttia. Toimenpiteena huolestuttavaan kehitykseen on
vuonna 2023 aloitettu sairauspoissaolojen ratkaisukeskeisen tiedon analyysi
yhteisty0ssé Kevan' kanssa. Sijaisten saatavuus on heikkoa. Varahenkildiden
maaran kasvattamiseksi tehdaan yhteistyota Seuren kanssa. Vuoden 2023 aikana on

tarkoitus palkata myos omia varahenkiloita.

Asiakaspalaute

Varhaiskasvatuksen vahvuus ovat paivittaiset tapaamiset huoltajien kanssa lasten
tuonti- ja hakutilanteissa seka niissa muodostuva keskusteluyhteys.
Paakaupunkiseudun (Vantaa, Helsinki, Espoo ja Kauniainen) yhteinen asiakaskysely
toteutetaan kahden vuoden valein. Viimeisin kysely toteutettiin loppuvuodesta 2022.
Kysely on tarkea toiminnan laadun arvioinnissa ja kehittdmisessa. Vantaan tulokset
ovat olleet yleisesti hyvia. Vuoden 2022 kokonaistuloksissa Vantaa sai
yleisarvosanaksi 8,9. Parhaat arviot tulivat huoltajien kokemasta hyvasta kohtelusta,

lapsen viihtymisesta varhaiskasvatuksessa ja esiopetuksessa seka mahdollisuudesta

3 Entinen Kuntien eldkevakuutus. Huolehtii kunta-alan, valtion, kirkon, Kansanelékelaitoksen, Suomen Pankin ja
hyvinvointialueiden elékeasioista.
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monipuoliseen toimintaan ja leikkiin. Lasten osallisuudessa ja

vaikutusmahdollisuuksissa on viela kehitettavaa.

Eriarvoistumisen ja syrjaytymisen ehkaisy

Varhaiskasvatuksella on merkittava rooli eriarvoistumiskehityksen hillitsemisessa.
Lisaresursseja kohdennetaan niihin yksikoihin, joissa tukea tarvitsevien ja/tai
muunkielisten lasten osuus on suuri ja/tai henkilostotilanne on haastava. Inklusiivista
toimintakulttuuria kehitetaan. Inklusiivisella toimintakulttuurilla tarkoitetaan sita, etta
kukin lapsi voi toimia, kehittya ja oppia kaikille yhteisessa paivakodissa, jossa
tarjotaan yhdenvertaiset mahdollisuudet ja osallisuus kaikille lapsille.
Varhaiskasvatuksessa on muun muassa lisatty kieli- ja kulttuurikoordinaattoreiden
maaraa ja valtion erityisavustuksella on palkattu kehittamisopettajia seka lapsi- ja
perheohjaajia. Valtion korona-avustuksen ja kaupungin oman toipumissuunnitelman
turvin on palkattu lisdhenkilost6a koronan jalkivaikutusten hoitoon. Resurssit on
kohdennettu suoraan yksikoihin, joissa on tunnistettu erityisesti koronasta johtuvia

vaikutuksia.

Vantaan varhaiskasvatuksessa on toiminut kolme psykologia ja nelja kuraattoria.
Paivakotiymparistossa toimittaessa palvelut ovat olleet helposti saavutettavissa ja on
tavoitettu niitakin perheitd, jotka eivat ehka muutoin olisi hakeneet apua. Psykologin
ja kuraattorin tyoparimalli tarjoaa vahvan moniammatillisen tuen myos
varhaiskasvatuksen henkilostolle. Varhaiskasvatuksen psykologi- ja

kuraattoripalvelujen jatkuvuus on epavarmaa hyvinvointialueuudistuksen jalkeen.

Alla olevassa kuviossa on varhaiskasvatusikaisten muunkielisten osuuden
kuusikkovertailu vuosilta 2018—2021. Vuoden 2022 raportti julkaistaan kesalla 2023.
Muunkielisten osuus varhaiskasvatusikaisista on kasvanut voimakkaasti, etenkin
paakaupunkiseudulla. Vantaalla muunkielisten osuus on kaikista suurin.
Monikielisessa ymparistossa suomen kielen opettaminen on vaativaa ja edellyttaa
resursseja, jotta lapsilla olisi riittavat kielelliset valmiudet perusopetukseen
siirtymiseen. Jos paivakodin lapsista yli 70 prosenttia on muunkielisia, on
varhaiskasvatuksen opettajan kuukausipalkka 200 euroa korkeampi ja 150 euroa, jos
paivakodin lapsista yli 50 prosenttia on muunkielisia. Talloin opettajalla on

tavanomaista suurempi kielenopettamiseen liittyva lisavastuu.
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Kuvio: Muunkielisten osuus varhaiskasvatusikaisista (10 kuukautta—6 vuotta) lapsista

vuosien 2018-2021 lopussa

35,0

30,0 =

25,0 = \XKE

= NCKE NEK=E _

200 NEIE NESE T NEEE K= -
N = N = X = N = =
JGEE T UXRE NSBE NXQE NES=

150 D= NCRE - NCEE - NKL= NXS=
OHRE NHKE AKRE (KL= X = NCQ=

100 NCRE - NEGRE - NCRE - AKRE AXKE N
QGUEE WUNRE JURE NXRE NEQ= NCRE
N = N = X = N = = = 2 =
NEEE NHEE ASEE NXKE NEEE §§ = NJSE

CNCRE L NGRE JCRET OXRE T AXRE L NERE L NXKE
Helsinki Espoo Vantaa Turku Tampere Oulu Kuusikko

N 2018 N\ 2019 %2020 =2021

Kuva: Sakari Manninen

F"v
&
-, P & ‘I‘

W
§

»
»
Tk

oL
M
: ‘ e

77



Vantaan kaupungin arviointikertomus 2022

Alla olevassa kuviossa on varhaiskasvatusjarjestelman vuosikustannusten
kuusikkovertailu vuosilta 2018-2021. Lapsikohtaisissa vuosikustannuksissa ei ole

havaittavissa merkittavia eroja kuusikkokaupunkien valilla.

Kuvio: Varhaiskasvatusjarjestelman deflatoidut vuosikustannukset

varhaiskasvatusikaista (10 kuukautta—6 vuotta) lasta kohden vuosina 2018-2021
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Kaksivuotisen esiopetuksen kokeilu vuosina 2021-2024

Opetus- ja kulttuuriministeriéo (OKM) kaynnisti valtakunnallisen kokeilun, jossa osa
lapsista aloittaa esiopetuksen jo 5-vuotiaana. Tavoitteena on muun muassa
vahvistaa koulutuksellista tasa-arvoa, kehittaa esiopetuksen laatua ja vaikuttavuutta,
saada tietoa kokeilun vaikutuksista lasten kehitys- ja oppimisedellytyksiin seka
sosiaalisiin taitoihin. Osallistuvat kunnat on valittu satunnaisotantana. Lapset on
jaettu kokeilussa koe- ja verrokkiryhmiin. Koeryhman lapset osallistuvat
kaksivuotiseen esiopetukseen ja verrokkiryhman lapset eivat osallistu. Vantaalla
koeryhmaan kuuluu noin 500 lasta ja verrokkiryhmaan noin 2 200 lasta. OKM on
asettanut nama ryhmat, eika Vantaa ole voinut vaikuttaa paatoksiin. Huoltajilta
saadun palautteen perusteella lapset ovat oppineet kaveritaitoja ja rohkaistuneet

kertomaan omia mielipiteitaan.
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Kotihoidontuen Vantaa-lisan poistumisen vaikutus

Lakisaateisilla taloudellisilla tuilla tuetaan lapsen vanhempia ja muita huoltajia lapsen
hoidon jarjestamisessa seka tyo- ja perhe-elaman yhteensovittamisessa.
Lakisaateisten tukien lisaksi kunta voi harkintansa mukaan maksaa kunnallista lisaa,
kuten Vantaa-lisaa. Vuoden 2021 elokuussa kuntalisaa saavien lasten maara
Vantaalla oli 1 060 ja kustannukset vuositasolla 2,0 miljoonaa euroa. Vuonna 2022
kustannukset olivat 1,1 miljoonaa euroa. Kaupungin tuottavuus- ja kasvuohjelman
mukaisesti vuoden 2022 menokehitysta tasapainottavana toimenpiteena

kotihoidontuen kuntalisa lakkautettiin 1.8.2022 alkaen.

Alla olevassa kuviossa on kuusikkovertailu kotihoidon tuella olleiden
varhaiskasvatusikaisten osuudesta vuosina 2018-2021. Osuus on ollut
laskusuunnassa kaikissa kuusikkokaupungeissa. Vantaalla kotihoidon tukea
kaytetaan vertailukaupungeista eniten. Muunkielisten osuus tuen saajista on 43,7
prosenttia, kun heidan osuutensa Vantaan vaestosta on 21,6 prosenttia.
Paivakotiymparistd tukee suomen kielen oppimista. Lisan poistumisen vaikutukset
eivat toistaiseksi ole nakyvissa. Elokuussa 2022 kotihoidon tuella olevien lasten

osuus oli sama kuin vuotta aikaisemmin.

Kuvio: Kotihoidon tuella olevien varhaiskasvatusikaisten (10 kuukautta—6 vuotta)

osuus vuosina 2018-2021
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Varhaiskasvatusmaksujen laskutuksen tilanne

Varhaiskasvatuksen asiakasmaksut perustuvat varhaiskasvatuksen
asiakasmaksulakiin. Maksut lasketaan prosenttiosuutena perheen bruttotuloista.
Asiakasmaksut tarkistetaan vuosittain seka maksuperusteiden muuttuessa. Vantaan
kaupungilla on ollut asiakastietojarjestelmasta johtuvia haasteita varhaiskasvatuksen
laskutuksessa elokuusta 2022 lahtien. Laskutus on tarkoitus kiria kiinni kesaan 2023
mennessa. Laskuja lahetetaan kolmen viikon valein, jolloin laskuja voi tulla kaksikin
kuukaudessa. Tarvittaessa erapaivien siirto on mahdollista. Asiasta on tiedotettu

asiakkaita.

Hyvinvointialueuudistus

Varhaiskasvatuksen psykologi- ja kuraattoripalvelut ovat vuoden 2023 alusta
hyvinvointialueen vastuulla. Varhaiskasvatuksen kolme psykologia jatkavat tyotaan
hyvinvointialueelta kasin. Neljan maaraaikaisen varhaiskasvatuksen kuraattorin tyolle
on saatu hyvinvointialueen hankerahoituksesta kolmen vuoden jatko. Hankkeen

jatkuminen tarkistetaan hanketydn ehtojen mukaisesti vuosittain.

Johtopaatokset:

Toiminnan keskeisia tavoitteita on edistetty. Talouden osalta asiakasmaksutuotot
eivat toteutuneet ennakoidusti jarjestelmamuutoksen vuoksi. Menojen toteumaan
vaikutti sairauspoissaoloista ja lisdantyneesta avustajatarpeesta aiheutunut Seuren

ennakoitua suurempi kaytto.

Henkildston saatavuudessa on suuria haasteita. Tiukentuvat patevyysvaatimukset
heikentavat tilannetta entisestaan. Vantaa tukee henkiloston patevoitymista,
esimerkiksi varhaiskasvatuksen opettajiksi. Muunkielisten lasten osuus
varhaiskasvatuksessa on merkittava. Monikielisessa ymparistossa suomen kielen
opettaminen on vaativaa ja edellyttaa resursseja, jotta lapsilla olisi riittavat kielelliset

valmiudet perusopetukseen siirtymiseen.
Vantaa on mukana valtakunnallisessa kaksivuotisen esiopetuksen kokeilussa, jossa

osa lapsista aloittaa esiopetuksen 5-vuotiaana. Kokeilun tavoitteina ovat muun

muassa koulutuksellisen tasa-arvon vahvistaminen seka tiedon keraaminen kokeilun
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vaikutuksista lasten kehitys- ja oppimisedellytyksiin. Huoltajat ovat antaneet

kokeilusta hyvaa palautetta.

Kaupungin tuottavuus- ja kasvuohjelman mukaisesti Vantaa lakkautti kotihoidontuen
kuntalisan 1.8.2022 alkaen. Vantaa-lisan lakkauttaminen ei ole toistaiseksi

vahentanyt lasten kotihoitoa eika lisannyt varhaiskasvatuksen kysyntaa.

Suositukset:

Varhaiskasvatus karsii vakavasta tyontekijavajeesta. Erityisesti tiukentuvat
kelpoisuusehdot tayttavasta henkilostosta on pulaa. Kaupunki on muun muassa
tukenut henkildston kouluttautumista ja patevoitymista tehtaviin. Henkildstovaje on
kuitenkin valtakunnallinen ongelma ja yksittaisen kaupungin vaikutusmahdollisuudet
ovat rajalliset. Sairauspoissaolojen merkittava lisaantyminen ja sijaisten heikko
saatavuus lisaavat entisestaan tilanteen haastavuutta.

Tarkastuslautakunta kannustaa varhaiskasvatusta jatkamaan henkilostovajeen
torjumista kaytettavissaan olevin keinoin. Tarkastuslautakunta korostaa
kielenopetuksen merkitysta. On tarkeaa varmistaa, etta lapsilla on riittava tulevan

opetuskielen taito perusopetukseen siirryttaessa.

4.2 Koivukylan paivakoti investointikohteena

Koivukylan paivakoti aloitti toimintansa syyskuussa 2022. Sinne siirtyivat
Tarhapuiston ja Minkkipuiston paivakodeissa seka Koivukylan paivakotipaviljongissa
toimineet lapsiryhmat. Koivukylan paivakoti on kooltaan noin 2 300 m?. Paivakodissa
on 224 tilapaikkaa lapsille seka hoito- ja kasvatushenkilokuntaa 32 henkiloa. Tilat on
suunniteltu siten, etta niita pystytaan muokkaamaan joustavasti tarpeen mukaan
varhaiskasvatus- ja esiopetusikaisille lapsille. Sisatilojen ohella piha on tarkea osa
paivakodin oppimisymparistda. Piha on suunniteltu virikkeelliseksi ja pedagogisia

tavoitteita tukevaksi. Se myos kannustaa liikkumaan.

Hankesuunnittelu ja kilpailutus

Koivukylan paivakodin urakkamuotona kaytettiin kokonaisvastuurakentamista el
KVR-urakkaa. Valitussa urakkamuodossa urakoitsija vastaa seka suunnittelusta etta
toteutuksesta tilaajan hankesuunnitelman asettamien tavoitteiden mukaisesti.

Yleensa paivakoti-investoinnit perustuvat kaupungin laatimiin suunnitelmiin, mutta
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myos KVR-urakkaa kaytetaan jonkin verran. Koivukylan paivakodin erikoisuutena on
sen hirsirakenteisuus. Tilaratkaisuiltaan paivakoti noudattaa kaupungin paivakotien

suunnitteluohjeistusta.

Hankintamenettelyna kaytettiin neuvottelumenettelya, jonka ensisijaisena kohteena
oli Koivukylan paivakoti ja optiona hieman pienempi Ruusupuun paivakoti.
Tarjouskilpailussa edellytettiin puurakenteisuutta, ulkovarastojen ja katosten
viherkattoisuutta, aurinkopaneeleiden kayttéa seka enintaan 85 kWhe/m2a
energiankulutusta. Tarjousten vertailuperusteet painoarvojarjestyksessa olivat:
kokonaishinta 50 prosenttia, toiminnalliset perusteet (pohjaratkaisu, tontinkaytto,
kaupunkikuva) 35 prosenttia, ratkaisun hiilijalanjalki kymmenen prosenttia ja tarjottu
takuuaika viisi prosenttia. Koivukylan paivakoti oli ensimmainen urakkakilpailu, jossa

hiilijalanjalki on vaikuttanut vertailuperusteena.

Rakennushankkeen toteutuminen aikataulun ja kustannusten puitteissa
Paivakoti valmistui kayttdon syyskuun puolivalissa 2022, kun tavoitteena oli
heinakuun loppu. Valmistumiseen vaikuttivat rakennuslupakasittelyvaiheessa saadut
huomautukset seka koronan ja Ukrainan sodan aiheuttamat markkina- ja

materiaalien saatavuushairiot.

Paivakodin hyvaksytty tavoitehinta oli 10,1 miljoonaa euroa (alv 0 %). Arviointihetken
loppukustannusennuste, sisaltaen kaikki hankkeen kustannukset, on 7,8 miljoonaa
euroa (alv 0 %). Tavoitehinta alittuu ennusteen perusteella reilulla 2 miljoonalla
eurolla. Paivakotirakentamisen tavanomainen hintataso on noin 4 700 euroa/brm?.
Tassa nimenomaisessa kohteessa arviointihetken loppukustannusennusteen

mukainen hintataso on noin 3 600 euroa/brm?.

Tila- ja energiatehokkuus

Kohteen tilatehokkuus vastaa kaupungin suunnitteluohjeistusta ja laadittua
tilaohjelmaa. Kohteen energiatehokkuutta mittaava e-luku on 57 kWhe/m?a, kun A-
energialuokan vaatimus rakentamisen maarayksissa on 100 kWhe/m?a ja kaupungin
vastaava vaatimus tarjouskilpailussa oli 85 kWhe/m?a. Kohteen paaenergianlahteena
(noin 93 %) on maalamp®. Varavoimanlahteena, esimerkiksi kovilla pakkasilla,

kaytossa on sahko.
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Tilojen muunneltavuus ja esteettomyys

Paivakodin tilaratkaisut ovat uuden oppimisymparistokasityksen ja kaupungin
suunnitteluohjeiden mukaisia. Esimerkiksi rynmatiloissa on kaytetty siirtoseinia, jotka
mahdollistavat tarvittaessa tilojen jakamisen. Tontin korkeuserot aiheuttivat
suunnitteluvaiheessa haasteita. Valmistunut rakennus tayttaa

esteettomyysvaatimukset.

Johtopaatokset:

Koivukylan paivakotihankkeessa on hyodynnetty KVR-urakkaa, jossa urakoitsija
vastaa seka hankkeen suunnittelusta etta toteutuksesta. Hanke oli ensimmainen
laatuaan, jossa hiilijalanjalki on otettu huomioon tarjousten vertailuperusteissa.
Paivakoti valmistui Iahes aikataulussaan haastavasta maailmantilanteesta
huolimatta. Myos hankkeen kustannukset ovat jaamassa alle kustannusarvion.
Urakasta saatuina oppeina hiilijalan- ja hiilikadenjalki tullevat lisdantymaan jatkossa

vastaavanlaisten tarjouskilpailujen vertailuperusteissa.

Tarkastuslautakunta toteaa, etta Koivukylan paivakoti edustaa hienoa
puurakentamista. Paivakodin valmistuminen lahes aikataulussaan ja arvioitujen
kustannusten alittuminen ovat hyvia saavutuksia vaikea maailmantilanne huomioon

ottaen.

4.3 Opiskelijoiden hyvinvoinnin edistaminen Vantaan lukioissa

Arviointi on osa paakaupunkiseudun kaupunkien seka Helsingin ja Uudenmaan
sairaanhoitopiirin (HUS) yhteisarviointia. Arvioinnin yhteisena teemana oli lasten ja
nuorten hyvinvoinnille asetettujen tavoitteiden edistaminen. Kaupunkien
arvioinneissa selvitettiin, miten lasten ja nuorten hyvinvoinnille asetetut tavoitteet ovat
toteutuneet peruskouluissa ja toisella asteella. HUSin arviointi kohdistui lasten ja
nuorten mielenterveyspalveluille asetettujen tavoitteiden toteutumiseen seka nuorten
paihdehoitoon. Kukin kaupunki ja HUS ovat julkaisseet arvioinneista omat muistiot.
Lisaksi erillisarvioinneista on koottu havaintoja kokoava yhteinen muistio.
Arvioinneista koostettu yhteinen muistio ja Vantaan arviointia koskeva muistio ovat

luettavissa ulkoisen tarkastuksen verkkosivuilta.
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Arvioinnin tavoite ja laajuus

Tavoitteena oli arvioida, onko opiskelijoiden hyvinvointia Vantaan lukioissa edistetty
asetettujen tavoitteiden mukaisesti. Tavoitteita on asetettu kaupunkistrategiassa seka
erilaisissa ohjelmissa ja suunnitelmissa. Tavoitteet kohdistuvat muun muassa lasten
ja nuorten osallisuuteen, hyvinvointiin, oppimisvajeen paikkaamiseen seka
eriarvoistumisen ja syrjaytymisen ehkaisyyn. Vuoden 2022 talousarviossa sitovana
tavoitteena on nuorten mielenterveyden tukeminen nopeuttamalla palvelujen piiriin
paasya ja kehittamalla palveluja. Vantaan arvioinnissa selvitettiin hyvinvointia
tukevan tukiverkon toimintaa, palveluihin paasya, lukiolaisten osallistumis- ja
vaikuttamismahdollisuuksia, kiusaamisen ehkaisya, lukiolaisten koulu-uupumusta,
runsaita poissaoloja ja tuen tarjoamista seka koronapandemian ja etdopetuksen
aiheuttaman hyvinvointivajeen vaikutuksia. Arviointi kohdistui Vantaan lukioihin ja
niiden opiskeluhuoltoon. Opiskeluhuollon kokonaisuuteen kuuluvat kuraattorien,
psykologien, terveydenhoitajien ja laakarien palvelut. Psykiatriset sairaanhoitajat ja

Nuortenkeskus Nuppi taydentavat ja tukevat opiskeluhuollon palveluja.

Hyvinvointia tukeva tukiverkko

Lukioissa toimii laaja opiskelijoiden hyvinvointia tukeva tukiverkko. Tukiverkon
keskeinen osa ovat opiskeluhuollon palvelut (terveydenhoitaja, laakari, psykologi ja
kuraattori). Oppilaitoksissa on tarjolla myds lakisaateista opiskeluhuoltoa taydentavia
psykiatristen sairaanhoitajien vastaanottoja. Lisaksi tukiverkoston osana toimii
lukioiden muu henkilokunta. YhteistyOrakenteita vahvistetaan vuosittain yhteisissa
tapaamisissa, joissa my0s tutustutaan verkoston muihin toimijoihin.
Moniammatillisella yhteistyolla varmistetaan, etta eri tilanteissa toimitaan nuoren
edun mukaisesti. Tarvittaessa muodostetaan nuoren suostumuksella monialainen
asiantuntijaryhma. Seuraavalle ammattilaiselle ohjaamisen sijasta ryhman
kokoonpanossa otetaan huomioon nuoren tapauskohtaiset tarpeet. Nuorten
mielenterveyden tukemisessa opiskeluhuolto, Nuortenkeskus Nuppi ja

erikoissairaanhoito tekevat yhteistyota.

Suomenkielisessa lukiokoulutuksessa on kokeiltu opiskelijoiden tukisovellusta.
Sovellus kartoittaa opiskelijan tuen tarvetta ja ohjaa tarvittaessa oikealle
asiantuntijalle tai kirjallisen tukimateriaalin pariin. Opiskelijat ovat antaneet

sovelluksesta hyvaa palautetta. Sovellus koetaan erityisen hyodyllisena niille
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opiskelijoille, joilla avun pyytamisen kynnys on korkea. Arviointihetkella sovellus oli

tarjolla ainoastaan suomen kielella.
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Palveluihin paasy

Kuraattorien ja psykologien lakisaateiset asiakasmitoitukset toteutuvat
arviointihetkella vakanssien osalta. Psykologien vakanssien tayttdaste on
huomattavan alhainen, mika vaikuttaa vastaanotoille paasyyn. Kaytettavat
tietojarjestelmat eivat tue asiakasseurantaa. Seurannassa on osin jouduttu
tukeutumaan manuaaliseen tilastointiin ja asiantuntijoiden omaan tilannearvioon.
Lahes viidennes opiskelijoista ei ole saanut vastaanottoaikaa psykologille
lakisaateisessa seitseman tydpaivan maaraajassa. Usein odotusajaksi voidaan
tarjota muita tukitoimia. Haastavassa rekrytointitilanteessa kuraattoreille ohjautuu
opiskelijoita, jotka normaalisti olisivat psykologin asiakkaita. Palvelujarjestelma on
pirstaleinen ja resurssivajetta on monella eri tasolla. Opiskeluhuollossa kannatellaan
sellaisiakin opiskelijoita, jotka tarvitsisivat hoidollisempia palveluja. Terveydenhoitaja
on tavattavissa arkipaivisin ja laakari keskimaarin kahtena paivana kuukaudessa.

Nuortenkeskus Nupin toiminnan laajentuminen on nopeuttanut palveluihin paasya.

Kouluterveyskyselytulosten (2021) perusteella valtaosa Vantaan lukiolaisista koki
paasseensa hyvin kuraattorin vastaanotolle. Helsingissa ja Espoossa osuudet olivat
hieman alhaisempia. Psykologin vastaanotolle paasy oli vaikeampaa. Tilanne ol

kuitenkin parempi kuin vertailukaupungeissa.

Osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuudet

Opiskelijoiden osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuudet ovat parantuneet.
Opiskelijoita kannustetaan osallistumaan ja vaikuttamaan lukioiden sisalla,
l&hialueella ja valtakunnallisesti. Opiskelijoiden nakemyksia kartoitetaan esimerkiksi
toiminnan kehittamisessa. Jokaisessa lukiossa toimii opiskelijakunnan hallitus, jolla
on mahdollisuus osallistua yhteisollisen hyvinvointiryhman kokouksiin.
Ruotsinkielisen lukion pieni koko tarjoaa joustavat osallistumis- ja
vaikuttamismahdollisuudet. Syksylla 2022 on luotu osallisuuden menetelmapankki.
Lasten ja nuorten osallisuuden vahvistamiseen soveltuvia menetelmia ovat
esimerkiksi aktiivinen kuuntelu, havainnointi ja jalkautuminen. TEAviisarin (2020)
tulosten perusteella Vantaalla vaikutusmahdollisuudet ovat paremmat kuin

vertailukaupungeissa Espoossa ja Helsingissa.
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Vakivallalta, kiusaamiselta ja hairinnalta suojaava tyo

Vantaan kaupunginhallitus on hyvaksynyt alkuvuonna 2022 Kiusaamisen ehkaisyn ja
puuttumisen toimenpideohjelman. Ohjelman mukaan kiusaamista voidaan ehkaista
yhteisdllisen hyvinvoinnin vahvistamisella seka osallisuuden ja yhteistoiminnan
kehittamisella. Ohjelma sisaltda kiusaamiseen puuttumisen toimenpiteet, kuten
kiusaamisesta ilmoittamisen ja sovittelutoiminnan. Ohjelmassa mainitaan erikseen
my0s pitkittyneeseen ja haastavaan kiusaamiseen puuttuminen. Vantaan lukioiden
hyvinvointikansioissa on sovittu ohjelman kaytannon toteuttamisesta. Huoltajien
kanssa tehdaan yhteistyota kiusaamisen ehkaisyssa ja siihen puuttumisessa.
Vuoden 2023 talousarviossa on varauduttu resurssilisaykseen vaativimpien

kiusaamistapausten hoitamiseen.

Lukiolaisbarometrin (2022) tulosten mukaan kiusaamis- ja vakivaltakokemukset
kohdistuvat erityisesti muunkielisiin ja -sukupuolisiin. Seksuaalisen hairinnan osalta
kohteeksi joutuvat muita useammin muunsukupuoliset ja tytot.
Kouluterveyskyselytulosten (2021) perusteella kiusaaminen ei ole kovin yleista
lukioissa. Kiusaaminen on myds vahentynyt seurantajakson 2017-2021 aikana.
Vuonna 2021 Vantaalla esiintyi kiusaamista vahemman kuin Helsingissa, mutta
enemman kuin Espoossa ja Kauniaisissa. Seksuaalisen hairinnan kokemukset olivat

yleisempia tyttdjen ja fyysisen uhkan kokeminen poikien keskuudessa.

Lukiolaisten koulu-uupumus

Lukiolaisten koulu-uupumus on lisdantynyt selvasti, etenkin tytoilla. Opiskelijoiden
jaksamiseen ovat vaikuttaneet opintojen vaatima suuri tydmaara, aikaiset aamut ja
pitkat koulupaivat, itsenaisen tyon suuri maara, tehtavien paljous ja epaselvyys seka
vaikeudet eri oppiaineissa. Uupumus voi ilmeta jaksamattomuutena, erilaisina
fyysisina vaivoina, motivaation puutteena, levottomuutena, ahdistuneisuutena ja
masennusoireina. Usein kyse on monen asian summasta. Lukuvuoden 2021-2022
aikana lukioiden opettajien kayttoon jaettiin mielenterveystaitoja kasitteleva
videokoulutus. Koulutus sisaltaa ohjeistuksia ja keinoja, joilla voidaan tukea
opiskelijoiden jaksamista niin kouluyhteison kuin yksilonkin tasolla. Koulu-uupumusta
havaittaessa jarjestetaan tukipalveluja eri toimijoiden yhteistydna. Oppilaitoksissa on
keskusteltu tavoitteiden selkeydesta ja tyorauhaa tukevasta

luokkahuonetydskentelysta.

87



Vantaan kaupungin arviointikertomus 2022

Kouluterveyskyselyssa (2021) poikien koulu-uupumus oli pysynyt suhteellisen
tasaisena koko seurantajakson 2017-2021 ajan ja esiintyvyyden kokonaistaso oli
huomattavasti tyttdja alhaisempi. Vantaalla koulu-uupumusta koettiin enemman kuin
Espoossa, mutta vahemman kuin Helsingissa. Kauniaisissa koulu-uupumusta koettiin

vertailukaupungeista selvasti vahiten.

Kuva: Pekka Turtiainen

Runsaisiin poissaoloihin puuttuminen ja tuen tarjoaminen
Kouluterveyskyselyssa kartoitettiin vuosina 2017—-2019 viikoittaisten ja
kuukausittaisten luvattomien poissaolojen maaria. Naissa vertailuissa Vantaalla
poissaoloja oli enemman kuin Espoossa ja Kauniaisissa, mutta vahemman kuin
Helsingissa. Poissaolojen maara on Vantaan lukioissa kasvanut ja niiden seuranta
on kehittynyt. Poissaolojen seurannan taso oli TEAviisarilla (2020) mitattuna
Vantaalla samaa luokkaa kuin Espoossa ja koko maan tasolla keskimaarin.
Helsingissa poissaolojen seuranta oli jaanyt hieman heikommalle tasolle kuin

vertailukaupungeissa.
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Poissaolojen seurannassa ja niihin puuttumisessa noudatetaan Vantaalla yhdessa
sovittua toimintamallia. Poissaolojen kasautuessa opiskelijan tueksi ja tilanteen

selvittdmiseksi kootaan tarvittaessa monialainen asiantuntijaryhma.

Koronapandemian ja etdaopetuksen aiheuttaman hyvinvointivajeen korjaaminen
Koronapandemia ja etaopetus ovat vaikuttaneet lukiolaisten henkiseen hyvinvointiin.
Opintojen keskeyttamista, opintoaikojen pidentamista ja keskittymista vain pakollisiin
aineisiin on esiintynyt tavanomaista enemman. Erityisen haastavaa etdopetusaika on
ollut niille nuorille, joilla oli vaikeuksia jo ennen koronaa seka niille, joiden aidinkieli
on muu kuin suomi tai ruotsi. Opiskelijoille on tarjottu mahdollisuuksia opintojen
kertaamiseen, tukiopetusta ja opetusta pienryhmissa. Opiskeluhuollon toimijat ovat
jalkautuneet valitunneille, tehneet oppituntivierailuja, pitaneet opiskelijoihin yhteytta
etaopetusaikana ja kutsuneet tarvittaessa vastaanotoille. Kattavaa selvitysta

oppimisvajeesta ei ole tehty.

Kouluterveyskyselytulosten (2021) perusteella vantaalaiset tytdt kokevat enemman
yksinaisyytta ja ahdistuneisuutta kuin espoolaiset, mutta vahemman kuin
helsinkilaiset. Vantaalaisten poikien kokema yksinaisyys sijoittuu niin ikaan Espoon ja
Helsingin valille. Vantaalaiset pojat kokevat vahemman ahdistusta kuin espoolaiset ja
helsinkilaiset. Positiivista on, etta suurin osa vantaalaisista nuorista oli tyytyvaisia
elamaansa. Valtaosa Vantaan lukiolaisista koki saaneensa tukea mielialaan liittyviin
asioihin oppilaitoksensa aikuisilta. Kouluterveyskyselytulosten (2021) perusteella
Vantaalla tukea sai paremmin kuin Espoossa tai Helsingissa. Tyytyvaisyys ol
kuitenkin laskenut aikaisempiin vuosiin verrattuna. Erityisesti tyttjen tyytyvaisyys ol

laskenut voimakkaasti. [Imio on havaittavissa myos kansallisella tasolla.

Lasten ja nuorten mielenterveyspalveluille seka nuorten paihdehoidolle
asetettujen tavoitteiden toteutuminen

Yhteisen arvioinnin tuloksista voidaan yhteenvetona todeta, etta kaikissa
paakaupunkiseudun kaupungeissa on tehty toimenpiteita lasten ja nuorten
mielenterveyspalvelujen vahvistamiseksi. Koulu- ja opiskeluterveydenhuoltoon on
lisatty henkilostda ja henkildstoa on koulutettu laajasti eri lyhytterapiamenetelmien
kayttoon. Kehittamistyosta huolimatta palveluja tuottavien organisaatioiden yhteistyo,

roolit ja tehtavat eivat ole selkeita eivatka hoito- ja palveluketjut sujuvia. Sama
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koskee nuorten paihdehoitoa. Henkiléstdpula on kaupunkien, HUSIn ja
hyvinvointialueiden yhteinen haaste. Erityisesti [aakareiden ja psykologien

rekrytointivaikeudet ovat keskeinen hoitoon paasya hidastava tekija.

Johtopaatokset:
Opiskelijoiden hyvinvointia on edistetty asetettujen tavoitteiden mukaisesti. Haastava
henkilostotilanne, erityisesti psykologien ja laakarien saatavuus, seka palvelutarpeen

kasvu vaikeuttavat palveluihin paasya.

Lukioissa toimii opiskeluhuollon ja muun henkilokunnan muodostama opiskelijoiden
tukiverkosto. Tarvittaessa muodostetaan nuoren tapauskohtaiset tarpeet huomioiva

monialainen asiantuntijaryhma.

Kuraattorien ja psykologien lakisaateiset asiakasmitoitukset toteutuvat vakanssien
osalta. Psykologivakanssien tayttdaste on huomattavan alhainen, mika heikentaa
vastaanotoille paasya. Lahes viidennes opiskelijoista ei ole saanut psykologin
vastaanottoaikaa lakisaateisessa maaraajassa. Usein odotusajaksi voidaan tarjota
muita tukitoimia. Palvelujarjestelma on pirstaleinen ja resurssivajetta on monella eri
tasolla. Opiskeluhuollossa kannatellaan myos opiskelijoita, jotka tarvitsisivat

hoidollisempia palveluja.

Opiskelijoiden osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuudet ovat kyselytulosten
perusteella parantuneet. Erityisesti ruotsinkielisen lukion pieni koko tarjoaa joustavat

osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuudet.

Kaupunginhallituksen hyvaksyma Kiusaamisen ehkaisyn ja puuttumisen
toimenpideohjelma konkretisoituu lukioiden hyvinvointikansioissa sovituissa
toimenpiteissa. Kiusaamisen vastaisessa tyossa keskeista on yhteisollisen

hyvinvoinnin vahvistaminen seka osallisuuden ja yhteistoiminnan kehittaminen.

Poissaolojen maara on kasvanut ja niiden seuranta on kehittynyt. Poissaolojen

seurannassa ja niihin puuttumisessa noudatetaan yhdessa sovittua toimintamallia.
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Koronapandemia ja etaopetus ovat vaikuttaneet lukiolaisten henkiseen hyvinvointiin.
Koulu-uupumus, ahdistuneisuus ja yksinaisyys ovat lisaantyneet selvasti, etenkin
tytoilla. Erityisen haastavaa etaopetusaika on ollut niille nuorille, joilla oli vaikeuksia jo
ennen koronaa seka niille, joiden aidinkieli on muu kuin suomi tai ruotsi. Opiskelijoille
on tarjottu tukiopetusta ja opetusta pienryhmissa. Opiskeluhuollon toimijat ovat

jalkautuneet valitunneille.

Suositukset:

Tarkastuslautakunta muistuttaa hyvinvointialueuudistuksen yhteydessa sovituista
palvelujen kehittamisen tavoitteista, jotta palveluihin paasy nopeutuisi ja tarvetta
vastaavia palveluja pystyttaisiin tarjoamaan oikea-aikaisesti. On tarkeaa, etta

opiskeluhuollon riittavat voimavarat turvataan hyvinvointialueella.

Kunnan ja hyvinvointialueen yhdyspinnat korostuvat hyvinvoinnin ja terveyden
edistamisessa. Tarkastuslautakunta pitaa tarkeana, etta yhteistyo jatkuu ja kehittyy

kuntaan jaavien ja hyvinvointialueelle siirtyneiden palvelujen valilla.

5 KAUPUNKIYMPARISTO

5.1 Kadut ja puistot -palvelualue

Kadut ja puistot, organisaatio ja palvelut

Katujen ja puistojen palvelualue kuuluu kaupungin organisaatiossa
kaupunkiympariston toimialaan ja kaupunkitilalautakunnan alaiseen toimintaan.
Palvelualueeseen kuuluu kuusi palveluyksikkoa: suunnittelu, rakentaminen,
kunnossapito, luvat ja valvonta, varikko ja ratikka. Kadut ja puistot vastaa julkisen
kaupunkitilan suunnittelusta, rakentamisesta ja kunnossapidosta, niita koskevista
lupa-asioista seka pysakoinninvalvonnasta. Lisaksi palvelualueeseen kuuluu
kaupungin keskitetty ajoneuvonhallinta (varikko) ja Vantaan ratikan suunnittelu.

Tassa tekstissa katu- ja viheralueista kaytetdan myds nimitysta kaupunki-infra.

Toiminnan tavoitteita ja toimenpiteita tavoitteiden toteuttamiseksi 2022
Kadut ja puistot -palvelualue on kiinteasti mukana kaupungin sitovan strategisen

tavoitteen numero 32 (ratikkakaupungin suunnittelu etenee) toteuttamisessa.
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Suunnittelu eteni vuonna 2022 seuraavasti:

¢ Ratikan kaavarunkoehdotus valmistui tavoitellusti paatoksentekoa varten.

e Ratikan katualueen kaavaehdotuksia kasiteltiin
kaupunkiymparistélautakunnassa 10/21 kpl eli 48 prosenttia (tavoite oli yli
puolet).

¢ Katu- ja puistosuunnitelmista nahtaville valmistui 39 prosenttia (tavoite oli 90

prosenttia).

Suunnittelu ei edennyt aivan tavoitellusti, mutta tavoitteen toteuttaminen kuitenkin

edistyi.

Kadut ja puistot on rakentanut oman tuloskorttinsa kaupunkiympariston toimialan

tuloskortin pohjalta. Palvelualue asetti muun muassa seuraavanlaisia tavoitteita:

e Kaupunki saa maankayttoon liittyvia sopimuskorvauksia 15,9 miljoonaa euroa.
» Kaupunki-infran korjausvelkaa lahdetaan selvittamaan ja hillitsemaan.

e Henkiloston hyvinvointia edistetaan.

 MATTI-jarjestelmaa (maankayton toimintamalli- ja tietojarjestelma) kaytetaan ja

sen kayttdoa edistetaan edelleen.

Tavoitteita on saatu toteutettua vaihtelevasti. Tavoitteiden toteuttamiseen liittyvia
toimenpiteita tulee esille tarkemmin seuraavissa taloutta, henkilostéa ja toimintaa

kasittelevissa osioissa.

Talous

Kaupunginvaltuustoon nahden sitova talouden tavoite on koko
kaupunkitilalautakunnan alaisen toiminnan bruttoyksikoiden tulot ja menot yhteensa.
Katujen ja puistojen palvelualueeseen kuuluva varikko on nettobudijetoitu yksikko,
jonka sitova talouden tavoite on toimintakate. Oheisissa taulukoissa on tiivistettyna
kadut ja puistot bruttoyksikdiden ja varikon kayttotalouden talousluvut vuosilta 2020

ja 2021 (tilinpaatos) ja 2022 (talousarvio ja toteuma).
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Taulukko: Kadut ja puistot bruttoyksikét, talouslukuja 2020—-2022 (luvut 1000 euroa)

Toteuma
TP 2020 | TP 2021 | TA 2022
2022
Toimintatulot 36 275 25 896 20 134 25603
Toimintamenot -38 487 -40 211 -42 819 -46 263
Toimintakate -2213 -14 315 -22 685 -20 660
Toteuma
TP 2020 | TP 2021 | TA 2022
2022
Toimintatulot 6 878 7114 6 242 7 313
Toimintamenot -5113 -6 003 -5 355 -6 212
Toimintakate 1765 1111 887 1101

Taulukko: Varikko,
talouslukuja 2020-2022
(luvut 1000 euroa)

Bruttoyksikdiden menot ylittyivat talousarviossa arvioidusta. Menojen ylityksen suurin

taustatekija on runsasluminen talvi, joka nosti huomattavasti toimintamenoja

(puhtaanapitomenot ja erityisesti lumenajot) ja aiheutti palveluviivetta. Varikko

saavutti sitovana erana olleen toimintakatteen. Tulopuolella heikentynyt ja epavarma

taloustilanne on vaikuttanut muun muassa tonttien kysyntaan ja maankayton

sopimuskorvaukset jaavat hiukan talousarviossa ennakoidusta tasosta.

Palvelualueen investoinnit 2022

Palvelualueen investointibudjetti vuodelle 2022 oli 40 miljoonaa euroa, jakautuen

seuraavasti:

e Tulot 2,0 miljoonaa euroa

Menot kohteittain:

¢ Liikennealueet 21,7 miljoonaa euroa

e Urheilualueet 2,9 miljoonaa euroa

» Virkistysalueet 1,3 miljoonaa euroa

e Ymparistorakentaminen 4,0 miljoonaa euroa

¢ Yhteishankkeet 2,3 miljoonaa euroa

e Ratikka 7,0 miljoonaa euroa

Nettomenot 37,1 miljoonaa euroa

Investointibudjetin nettomenot ylittyivat noin 1 miljoonalla eurolla.

Toiminta laajemmasta nakokulmasta
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Oheiseen taulukkoon on koottu palvelualueen toiminnan tunnuslukuja vuosilta 2020—
2022.

Taulukko: Kadut ja puistot toiminnan tunnuslukuja 2020-2022

Kadut ja puistot 2020 | 2021 2022
Liikennevaylien yllapito euroa/m? 1,89 1,90 1,91
Rakennetun katuvihrean yllapito 0,28 0,30 0,30
Rakennetun puiston (A-luokka) kunnossapito euroa/m? 0,54 0,55 0,57
Maanlgjitysalueille tuodut kuormat 54 700 | 58 877 | 56 861
Varikko

Polttoaineen vuosikulutus litraa/ajoneuvo 1280 | 1441 | 1388

Liikennevaylien yllapidon kustannukset ovat hieman nousseet vuosina 2021-2022,
yhtena syyna tahan on ollut runsaslumiset talvet. Muutoin tunnusluvuissa on melko

pienia poikkeamia eri vertailuvuosina.

Kuva: Sakari Manninen

Toiminnan volyymeja voi kuvata esimerkiksi kunnossapidettavien alueiden maaralla.

Kunnossapidettavia katuja ja kevyen liikenteen vaylia on noin 1 600 kilometria,

kunnossapidettavia puistoja 860 hehtaaria ja kunnossapidettavia metsia 3 000
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hehtaaria. Lisaksi lunta vastaanotetaan keskimaarin noin 15 000 kuormaa joka talvi.
Maara vaihtelee saan mukaan. Esimerkiksi talvella 2019-2020 vastaanotettiin 66

lumikuormaa ja 2021-2022 talvena taas 54 672 kuormaa.

Henkilosto
Vakinaisen henkiloston maara on viime vuosina ollut suunnilleen sama, hieman alle
270. Maaraaikaisen henkildoston maara vaihtelee vuoden mittaan paljon. Esimerkiksi

kesaaikana kesatyontekijat nostavat maaraaikaisten maaraa huomattavasti.

Henkiloston vaihtuvuus on ollut kasvussa vuosina 2021 ja 2022. Yksi syy tahan on
palkkaus, joka naapurikaupungeissa on paremmalla tasolla. Tyovoiman
saatavuudessa on ollut haasteita, jo vahan aikaa, erityisesti erityisosaajista
(esimerkiksi rakennuttajavalvojat) on ollut pulaa. Nyt heikentynyt tydvoiman
saatavuus koskee laajemmin koko infra-alaa. Esimerkiksi putkiasentajista ja
kunnossapitotyontekijoista on pulaa ja tilanne tuntuu vaikeutuvan. Haastetta lisaa
myos kadut ja puistot palvelualueen henkildston korkea ikarakenne, joka

tulevaisuudessa lisaa henkiloston poistumaa elakkeelle siirtymisten myota.

Henkiloston tydhyvinvointia mittaavan Kunta10-tutkimuksen vuoden 2020 tuloksissa
oli palvelualueen eri yksikdissa huomattavia eroja ja myds erilaisia tydyhteiséon
littyvia haasteita. Palvelualueella nostettiin tuolloin yhteisiksi kehittamiskohteiksi
motivointi ja ajanhallinta. Motivoinnin keinoihin kuuluvat keskustelut, seuranta,
viestinta ja palkitseminen. Ajanhallinnassa korostetaan etaty6saantdjen hyvaa
noudattamista. Lisaksi eri yksikdissa valittiin kyselyn pohjalta omia
kehittamiskohteita, joilla pyritaan vastaamaan kyselyssa nousseisiin haasteisiin.

Vuoden 2022 tutkimuksessa palvelualueen kokonaistulos oli parantunut.

Palvelualueen sairauspoissaoloprosentti on ollut vuosina 2020-2021 hieman alle
nelja prosenttia, eli koko kaupungin keskimaaraista sairauspoissaoloprosenttia
(hieman yli nelja prosenttia) alemmalla tasolla. Vuonna 2022
sairauspoissaoloprosentti nousi yli neljan prosentin.

Asiakaspalaute, segregaation ehkdiseminen

Kadut ja puistot -palvelualueen toiminta nakyy ja vaikuttaa monin tavoin kuntalaisten

arkeen. Nain myos palautetta toiminnasta tulee paljon. Palaute on usein negatiivista
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eli jokin asia vaatii korjausta. Palautteisiin pyritaan vastaamaan ajallaan ja asia
pyritdan mahdollisimman nopeasti korjaamaan. Kuitenkin esimerkiksi kovan
lumipyryn aikana ei ehdita vastaamaan auraamista koskevaan palautteeseen. Usein
tilanne on jo hoidettu (aura kaynyt tai tulossa) ennen kuin palautteita ehditaan

kasittelemaan.

Segregaation ehkaisemisessa palvelualue on ollut mukana tehostamalla puistojen ja
katujen kesaajan kunnossapitoa myonteisen erityiskohtelun alueilla. Lisaksi kyseisilla

alueilla on toteutettu osallistuvaa budjetointia™.

MATTI-tietojarjestelma

MATTI-jarjestelma (maankayton toimintamalli- ja tietojarjestelma) otettiin
palvelualueella kayttoon vuonna 2020. Jarjestelman kaytosta on saatu monenlaisia
hyotyja. Erilaiset suunnitelmat ovat nyt koottuna yhdessa paikassa, MATTI-
integraatiot sujuvoittavat tiedonhallintaa ja dokumentit ohjautuvat
tiedonohjaussuunnitelman mukaisesti oikeaan sijaintiin. Lisaksi jarjestelmasta
saadaan hyaddyllisia karttapohjaisia nakymia suunnittelu-, rakentamis- ja
investointikohteista ja julkisen kaupunkitilan luvat on saatu karttapalveluun

kuntalaisten nahtaville.

Jarjestelman kehittaminen jatkuu edelleen ja kayton myota syntyy jatkuvasti
kehitysideoita, joita resurssien puitteissa edistetaan. MATTI-jarjestelman kehitystyon
ohella pyritaan palvelualueella nyt myos saamaan kaikki kayttajat samalle viivalle eli
vakiinnuttamaan jarjestelman kaytto tutuksi ja luontevaksi osaksi tydtehtavia. Nain

saadaan jarjestelma palvelemaan entista paremmin perustyota.

16 Osallistuva budjetointi on asukasvuorovaikutuksen menetelmé, jossa asukkaille tarjotaan vayla paattaa
kaupungin rahojen kaytosta tietyn summan (50 000 euroa) osalta.
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Korjausvelka ja investoinnit

Korjausvelka asiana ei ole suoraan kuulunut millekaan kadut ja puistot -
palvelualueen yksikolle, mutta nyt on perusteilla rakentamisen yksikon alaisuuteen
omaisuudenhallintayksikkd. Yksikko ottaa vastuun omaisuuden elinkaaren

hallinnasta ja nain myos korjausvelkaan liittyvista asioista.

Katuomaisuuden korjausvelaksi arvioidaan noin 150 miljoonaa euroa. Lisaksi
pientaloalueilla on noin 200 kilometria rakentamattomia vanhoja pientaloalueiden
katuja, jotka ovat kaavoituksen myota tulleet tienhoitokunnilta kaupungille ja niita ei
ole koskaan rakennettu (esimerkiksi yksityisteita ja mokkiteitd). Naiden
pientaloalueiden katujen "rakentamisvelka” on noin 300 miljoonaa euroa (summa on
osittain paallekkainen katujen korjausvelan kanssa). Mikali korjaustoimenpiteita ei
tehda arvioidaan katuomaisuuden korjausvelan kasvavan vuoteen 2029 mennessa
noin 360 miljoonaan euroon. Lisaksi puistojen korjausvelaksi arvioidaan noin 50

miljoonaa euroa.

Jonkin verran perusteellista katujen peruskorjausta voidaan viivastyttaa
uudelleenpaallystyksilla, mutta velan pysayttaminen ja vahentaminen vaatii
lisdpanostuksia. Nyt kaytdossa oleva julkisen kayttbomaisuuden investointikehys (noin
40 miljoonaa euroa, josta nyt 7 miljoonaa euroa on osoitettu Vantaan ratikalle) ei riita
korjausvelan vahentamiseen vaan se kuluu paaasiassa asuntotuotantotavoitteen
mukaiseen uudisrakentamiseen ja sopimuskohteisiin. Korjausvelan pitaminen
nykytasossa arvellaan vaativan noin 13 miljoonan euron lisdinvestointibudjetin
seuraavan 10 vuoden ajalle. Korjausvelan puolittuminen vaatisi arvion mukaan 21

miljoonan euron lisabudjetin 10 vuoden ajan.

Johtopaatokset:

Kadut ja puistot -palvelualueen toiminta liittyy moninaisesti erilaiseen
kaupunkiympariston infrastruktuurin rakentamiseen ja yllapitoon. Palvelualueen
toiminta on varsin nakyvasti esilla kuntalaisten arjessa, joten toimintaan kiinnittyy
myos suurta huomiota. Palvelualue huolehtii myos merkittavan omaisuuseran

kunnossapidosta.
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Palvelualueen kayttotalouteen vaikuttaa suuresti saaolosuhteet. Vuoden 2022 talven
poikkeukselliset saat, erityisesti runsaslumisuus, aiheuttivat huomattavasti tavallista
suuremman kunnossapitotarpeen ja palveluviiveen eri alueilla ja nain kadut ja puistot
-palvelualueen kayttotalousmenot ylittyivat. Lisaksi epavarma taloustilanne on tuonut
epavarmuutta myos palvelualueen kayttotuloihin. Tonttien kysynta on ollut arvioitua
pienempaa ja maankayttoon liittyvat sopimuskorvaukset jaanevat talousarviossa

arvioitua tasoa vahaisemmiksi.

Henkiloston saatavuus on muuttunut koko ajan haastavammaksi. Tiettyjen
erityisosaajien saatavuudessa on aina ollut vaikeuksia, mutta nyt tydvoimapula
koskettaa jo jokaista ammattiryhmaa. Henkilostotyytyvaisyydessa palvelualueella on
ollut yksikoittain suuria vaihteluja. Vuoden 2022 Kunta10-kyselyssa palvelualueen

kokonaistulos oli parantunut edelliseen kyselyyn verrattuna.

Tiedolla johtamiseen on palvelualueella uusi tyokalu: MATTI-jarjestelma
(maankayton toimintamalli- ja tietojarjestelma), joka otettiin palvelualueella kayttoon
vuonna 2020. Jarjestelmassa pystytaan automatisoimaan palvelualueen eri
yksikoiden tyoprosesseja, kokoamaan erilaiset dokumentit yhteen paikkaan ja
tuottamaan erilaista kaupunkiymparistoon liittyvaa tietoaineistoa myos kuntalaisten
hyodynnettavaksi. Talla hetkella on jarjestelman edelleen jatkuvan kehitystyon ohella

tarkeaa saada jarjestelman kaytto juurtumaan luontevaksi osaksi toimintaa.

Kadut ja puistot -palvelualue tehostaa jatkossa kaupunki-infran omaisuudenhallintaa
ja korjausvelan seurantaa. Vantaan katuomaisuuden korjausvelaksi arvioidaan noin
150 miljoonaa euroa ja lisaksi pientaloalueilla on noin 200 kilometria
rakentamattomia vanhoja pientaloalueiden katuja. Arvion mukaan katuomaisuuden
korjausvelka kasvaa vuoteen 2029 mennessa noin 360 miljoonaan euroon, jos
mitaan toimenpiteitd korjausvelan hillitsemiseksi ei tehda. Nykyiset julkisen
kayttbomaisuuden investointimaararahat kuluvat pitkalti uudisrakentamiseen ja
maankayttosopimusvelvoitteiden tayttamiseen. Korjausvelan pysayttaminen vaatisi

lisdinvestointeja.

Suositukset:
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Kaupunki-infra muodostaa huomattavan omaisuuseran, jonka kunnosta ja arvon
sailymisesta pitaa huolehtia hyvin. Tarkastuslautakunta on huolissaan kaupungin
infraomaisuuden koko ajan kasvavasta korjausvelasta ja pitda hyvana palvelualueen
toimia, joilla mainitut asiat saadaan entista paremmin seurantaan. Lautakunta
suosittelee palvelualuetta kokoamaan pidemman ajan suunnitelman siita, milla
keinoilla ja panostuksilla kaupunki-infran korjausvelkaa pystyttaisiin hillitsemaan.
Kaupunki-infran korjausvelan hillitsemistoimenpiteet tulevat edellyttamaan koko

kaupungin tasolla tehtavia ratkaisuja.

5.2 Kiinteistot ja tilat -palvelualue

Palvelualueen kolme palveluyksikkda ovat mittaus- ja geopalvelut,
toimitilajohtaminen seka kiinteistdnhallinta ja asuminen. Osa kiinteistdnhallinta ja
asuminen -yksikosta on nettobudjetoinnin piirissa. Palvelualue vastaa kaupungin
maa- ja asuntopoliittisten linjausten kehittamisesta ja toteuttamisesta. Se edistaa
osaltaan tydpaikka-alueiden kehittymista seka markkinoi ja luovuttaa tontteja asunto-,
palvelu- ja tyOpaikkarakentamiseen. Ydintehtavia ovat myos investointisuunnitteluun
ja toteutukseen liittyva hankekehitys, toimitilahankkeiden valmistelu, suunnittelu,
rakennuttaminen ja rakentamisen valvonta. Nettoyksikko vastaa kaupungin
palvelutilojen kiinteistdsalkun hallinnasta, kiinteistohallinnosta seka kiintean

omaisuuden ja toimitilojen vuokrauksesta.

Toiminnan tavoitteet

Palvelualueen paatavoitteet liittyivat ensisijaisesti maa- ja asuntopoliittisten seka
kiinteistojohtamisen linjausten toteuttamiseen. Hiilineutraalisuutta tavoitellaan
paivitetyn resurssiviisauden tiekartan maarittelemin toimenpitein kaikissa
palvelualueen ydintoiminnoissa edistamalla muun muassa puurakentamisen ja
kasvikattolinjausten mukaisia toimenpiteita. Palvelualueelle asetettujen tavoitteiden
toteutumisaste on epavarmasta maailmantilanteesta huolimatta suhteellisen

myonteinen. Suurin osa asetetuista tavoitteista toteutui taysin tai osittain.

Talouden tavoitteet
Kaupunginvaltuustoon nahden sitova talouden tavoite on bruttoyksikoilla
lautakuntatasoinen. Vuonna 2022 tulot olivat 39,8 miljoonaa euroa (3,1 miljoonaa

euroa yli muutetun talousarvion) ja menot 27,3 miljoonaa euroa (0,1 miljoonaa euroa
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alle muutetun talousarvion). Tulojen toteumaan vaikuttivat maanmyyntivoittojen
jaaminen tavoitteesta. Menoihin vaikuttivat toimitilojen kiinteistonhoidon ja yllapidon

seka kunnossapidon kustannukset.

Nettoyksikon sitova talouden tavoite on toimintakate. Vuonna 2022 tulot olivat 197,8
miljoonaa euroa (1,0 miljoonaa euroa alle muutetun talousarvion) ja menot 106,9
miljoonaa euroa (3,4 miljoonaa euroa alle muutetun talousarvion). Tulojen toteumaan
vaikuttivat kiinteisto- ja asuntomyyntien siirtyminen vuodelle 2023. Toimintakate

toteutui muutettua talousarviota paremmin.

Henkildsto

Palvelualueen vakanssimaara on noin 190. Henkilostdvaje on kymmenen prosentin
luokkaa. Haasteena on koulutuspaikkojen vahaisyys ja ettei koulutettuja hakijoita ole
tarpeeksi avoimiin tehtaviin. Henkilostopula ei ole ainoastaan Vantaan haaste.
Palvelualueen pitovoima koetaan hyvaksi. Kaytdssa oleva Maankayton toimintamalli
ja tietojarjestelma (MATTI) on osoittautunut positiiviseksi pitovoimatekijaksi.
Palkkatason suhteen Vantaa on osin samalla tasolla naapurikaupunkeihin verrattuna,
mutta paikoin esiintyy suuriakin eroja. Joissakin esihenkilotason tehtavissa palkkaero

voi olla 500—-600 euroa kuukaudessa.

Tyovoiman hankkimiseksi on yksittaistapauksissa hyodynnetty tydossaoppimista
tarkoituksena vakinaistaminen heti ammattiin valmistumisen jalkeen. Sopimuksiin
sisallytetaan usein tietynpituinen tydssaolovelvoite. Jos tydssaoloehto jaa
puuttumaan, on olemassa riski, etta henkild siirtyy heti valmistumisensa jalkeen

toisen tyonantajan palvelukseen.

Vuosina 2020-2021 sairauspoissaoloprosentti jai alle kahteen johtuen
koronapandemiasta ja sen aikana tehdysta runsaasta etatyosta. Vuonna 2022
prosentti on lahtenyt nousuun, kun on palattu osin lahitydhén. Sairauspoissaolojen

taso on hyvin maltillinen.

Asiakaspalaute
Asiakaspalautetta kerataan saannollisissa seurantaryhmien kokouksissa seka

erikseen rakennuttajille suunnatuissa infoissa. Vantaalla toimiville
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asuntorakennuttajille jarjestetaan vuosittain noin 20 rakennuttajapalaveria, jotka
toimivat my0Os palautteen annon ja ajatustenvaihdon foorumeina. Palaute on ollut
paaasiassa hyvaa. Kuntalaispalautetta kerataan kerran valtuustokaudessa

asukasbarometrilla.

Yritystonttien saatavuutta on toisinaan kritisoitu. Vantaan yritystonttivaranto on hyvin
pieni. Tontinluovutuksessa on samalla tarkasteltava kaupungin tyopaikka- ja
verotulotavoitteita seka suunniteltua rakentamisen tehokkuuslukua. Toisinaan
sopivaa yritysta joudutaan odottamaan pitkaan, jotta yritystonttien kaytto toteutuisi

parhaalla mahdollisella tavalla.

Kiinteistojen tila- ja energiatehokkuus

Kaupungin talousarviossa on useiden vuosien ajan asetettu yleiset tuottavuusmittarit
tila- ja energiatehokkuudelle. Alla olevissa taulukoissa on kuvattu tila- ja
energiatehokkuusmittareiden kehitys vuosilta 2015-2022. Vantaan vuoden 2023

talousarviossa ei ole enaa asetettu vastaavia mittareita.

Taulukko: Tilatehokkuuden kehitys vuosina 2015-2022

Mittari 2015| 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Tilatehokkuus 3,8 3,9 3,7 3,9 3,7 3,69 3,67 3,72

Tilatehokkuus-mittarissa toimitilaneliot on suhteutettu asukasmaaraan. Talousarvion
mukaan mittarin suhdeluvun avulla voidaan vertailla kaupunkien palvelutuotannon
kaytossa olevan toimitilan maaraa suhteessa palvelujen kysyntaan. Pidemman
aikavalin seurannassa asukasmaaraan suhteutetut toimitilaneliot ovat Vantaalla

vahentyneet 2,1 prosenttia.

Taulukko: Energiatehokkuuden kehitys vuosina 2015-2022

Mittari 2015| 2016 2017| 2018 2019| 2020( 2021| 2022
Energiatehokkuus 59 62 63 63 69 60 69 69
(KWh/rm?®)

Energiatehokkuus-mittarissa energiankulutus suhteutetaan rakennustilavuuteen.

Mittari kuvaa kaupungin omistaman rakennuskannan vuotuista energian
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ominaiskulutusta. Pidemman aikavalin seurannassa tilavuuskohtainen

energiankulutus on kasvanut. Vuoden 2022 osalta on esitetty tilinpaatoksen

arviotieto.
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Kiinteistojen hoito ja yllapito

Kaupunkikonsernin omistamien rakennusten jalleenhankinta-arvo'” on
kiinteistohallintajarjestelmassa noin 1,53 miljardia euroa ja tekninen arvo' noin 1,28
miljardia euroa. Kaupungin omistamat tilat ovat enimmakseen kasvatuksen ja
oppimisen (koulut ja paivakodit) seka kaupunkikulttuurin palvelukaytossa. Toisen
asteen opetustilat seka sosiaali- ja terveydenhuollon tilat ovat paasaantoisesti

konserniyhtididen omistuksessa.

Palvelualue hyodyntaa kiinteistbomaisuuden hallinnassa Trellumin tuottamaa
korjausvelkaindeksiselvitysta, jota on tuotettu vuodesta 2007 alkaen. Selvitys
mahdollistaa rakennusten arvojen ja korjausvelan seka peruskorjaus- ja
perusparannustarpeen kehittymisen luotettavan seurannan ja vertailun. Selvitys
tuottaa kolme erillistd omaisuuden hallintaan liittyvaa tunnuslukua (korjausvelka?®,

peruskorjaustarve?' ja perusparannustarve?®).

Korjausvelkaan ja perusparannustarpeeseen vaikuttavat rakennusten kuluminen,
kaikki rakennuksiin kohdistuvat investoinnit seka suuremmat kunnossapitotyat,
rakennusten myynnit ja purut seka rakentamisen kustannustason muutos.

Korjausvelkaindeksiselvityksen mukaan Vantaan korjausvelka ja perusparannustarve

17 Jalleenhankinta-arvo kuvaa sitéd rahaméaraa, joka tarvitaan uuden vastaavan rakennuksen rakentamiseen
samalle tontille.

'8 Tekninen arvo kuvaa sitd arvoa, joka saadaan, kun rakennuksen jélleenhankinta-arvosta vahennetaén
rakennuksen ian, kayton, kulumisen, kayttékelpoisuuden alenemisen ja vanhanaikaisuuden takia tapahtunut
arvon aleneminen.

9 Trellumin Korjausvelkaindeksiselvityksia on tuotettu vuosittain vuodesta 2007 alkaen. Vuonna 2021 mukana oli
12 kaupunkia. Vantaan osalta tiedot ovat saatavissa vuodesta 2005 alkaen. Korjausvelkaindeksi tarkastelee
kaupunkien omistamien rakennusten nykykunnon ja tavoitekunnon valista erotusta. Korjausvelkaindeksi vuosittain
seurattavine tunnuslukuineen tuottaa tietoa omaisuuteen kohdistuneiden toimenpiteiden vaikuttavuudesta.

? Korjausvelka kuvaa kuinka paljon rakennusten yllapidosta on laskennallisesti tingitty rahaa, jotta ne olisivat
fyysisesti nykypaivan kayttoéa vastaavassa kunnossa. Korjausvelka saadaan nykyisen ja tavoitekuntoluokan
valisena erotuksena. Korjausvelka lasketaan kaikista alle 75 prosentin kuntoluokan rakennuksista ja
tavoitekuntona kaytetdan 75 prosentin kuntoluokkaa.

2 Peruskorjaustarve kuvaa kuinka paljon kiinteistésalkun huonokuntoisiin rakennuksiin tulisi investoida rahaa,
jotta ne olisivat alkuperaiseen tasoon nahden erinomaisessa kunnossa. Peruskorjaustarve saadaan nykyisen ja
tavoitekuntoluokan valisena erotuksena. Peruskorjaustarve lasketaan kaikista alle 60 prosentin kuntoluokan
rakennuksista ja tavoitekuntona kaytetdan 90 prosentin kuntoluokkaa. Peruskorjauksessa korjataan rakennuksen
kuluneet osat alkuperaiseen laatutasoon.

2 Perusparannustarve kuvaa kuinka paljon kiinteistdsalkun huonokuntoisiin rakennuksiin tulisi investoida rahaa,
jotta ne olisivat nykypaivan uusien kayttétarkoitukseltaan vastaavien rakennusten tasoisessa kunnossa.
Perusparannustarve saadaan nykyisen ja tavoitekuntoluokan valisena erotuksena. Perusparannustarve lasketaan
kaikista alle 60 prosentin kuntoluokan rakennuksista ja tavoitekuntona kaytetdan 120 prosentin kuntoluokkaa,
jolloin investoinnin ajatellaan jakautuvan 2/3 peruskorjaukseen (peruskorjaustarve = olemassa olevien
rakennusosien korjaus) ja 1/3 toiminnallisiin muutoksiin (uusien rakennusosien vieminen korjattavaan
rakennukseen).
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ovat olleet vuosia laskusuunnassa. Korjausvelan maara vuonna 2021 oli noin 46

miljoonaa euroa, mika on seurantajakson alhaisin ja vertailukaupunkeihin nahden

pienin asukasmaaraan suhteutettuna. Korjausvelkaa on pidetty kurissa kulumista

vastaavin korjausinvestoinnein seka huonokuntoisia rakennuksia myymalla tai

purkamalla.

Kuvio: Vantaan korjausvelan muutos vuosina 2005-2021 (euroa)
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Kuvio: Korjausvelka kaupungeittain vuonna 2021 (euroa/asukas)
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Kiinteistoomaisuuden kuntoa kuvataan kuntoluokka nimisella tunnusluvulla.
Kuntoluokkia on viisi: alle 50 prosenttia (heikko), 50 %—-60 % (valttava), 60 %-75 %
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(tyydyttava), 75 %-90 % (hyva) ja yli 90 prosenttia (erinomainen). Kuntoprofiililla
ilmaistaan, miten omaisuus on jakautunut eri kuntoluokkiin. Alla olevassa kuviossa

on kuvattu Vantaan kiinteistbomaisuuden kuntoprofiili vuonna 2021.

Kuvio: Vantaan kiinteistbomaisuuden kuntoprofiili vuonna 2021 (m?
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Kuntoluokka

Korjausten onnistumista seurataan ennen ja jalkeen toteutettavilla oirekyselyilla.
Vuonna 2021 oirekyselyt tehtiin kahdeksaan Vantaan oppilaitokseen, joissa oli tehty
korjauksia kesan 2021 aikana. Kyselytulosten perusteella korjaustoimilla oli ollut
myonteinen vaikutus oireiluun. Kaupungilla on myds paljon ennakoivaa
sisailmatoimintaa, kuten rakennusten kuntotarkastuksia, kayttajapalautteen
keraamista, ilmanvaihdon tarpeenmukaista saatamista ja siivouksen laadun
tarkastelua. Erityisesti sisailmakorjausten jalkeen rakennuksiin voidaan asentaa
my0s jatkuvatoiminen seurantajarjestelma, jonka avulla keratdan mittaustietoa

olosuhteista ja palautetta tilankayttajilta.

Arviointihetkella sisailmaan liittyvan olosuhdehaittapalautteen tai koetun oireilun
vuoksi tutkimuksia oli kdynnissa kolmessa koulussa, kahdessa paivakodissa ja
kahdessa muussa rakennuksessa. Tutkittuja ja korjausta odottavia rakennuksia oli
kymmenia. Korjauksia tehdaan suunnitelmallisesti korjausohjelmien, maararahojen ja
vaistotilojen puitteissa.

Johtopaatokset:
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Palvelualue karsii noin kymmenen prosentin henkilostovajeesta. Haasteita asettavat
koulutuspaikkojen vahaisyys ja ammattitaitoisen tyovoiman vahainen hakeutuminen
avoimiin tehtaviin. Joissakin tehtavissa palkkataso on jaanyt naapurikaupungeista.

Kaytdssa oleva MATTI-jarjestelma on osoittautunut positiiviseksi pitovoimatekijaksi.

Asiakaspalautetta kerataan yrityksilta esimerkiksi rakennuttajapalavereissa. Palaute
on ollut paaasiassa hyvaa. Yritystonttien saatavuutta on toisinaan kritisoitu. Vantaan
yritystonttivaranto on hyvin pieni. Toisinaan sopivaa yritysta joudutaan odottamaan

pitkaan, jotta yritystonttien kayttod toteutuisi parhaalla mahdollisella tavalla.

Kaupungin talousarviossa on vuosien ajan asetettu tavoitteita kiinteistojen tila- ja
energiatehokkuudelle. Pidemman aikavalin seurannassa tilatehokkuus on parantunut

2,1 prosenttia. Tilavuuskohtainen energiankulutus on kasvanut.

Korjausvelkaindeksiselvityksen mukaan Vantaan korjausvelka ja perusparannustarve
ovat olleet vuosia laskusuunnassa. Korjausvelan maara vuonna 2021 oli noin 46
miljoonaa euroa. Korjausvelkaa on hallittu kulumista vastaavin korjauksin seka

huonokuntoisia rakennuksia myymalla tai purkamalla.

Suositukset:

Tarkastuslautakunta toteaa kaupungin kiinteistbomaisuuden olevan suhteellisen
hyvassa kunnossa. Korjausvelkaa on hallittu kulumista vastaavin
korjausinvestoinnein seka myymalla ja purkamalla huonokuntoisia rakennuksia.
Lautakunta on huolissaan ammattitaitoisen tydvoiman saatavuudesta ja pitaa

hyvana, etta palvelualue hyddyntaa tydssaoppimista.

5.3 Ymparistokeskus

Ymparistokeskuksen organisaatio ja tehtavat

Ymparistokeskuksen palveluyksikko on osa kaupunkiympariston toimialaa. Yksikon
tehtaviin kuuluu vastata kunnalle kuuluvista lakisaateisista
ymparistéterveydenhuollon ja ymparistonsuojelun tehtavista, ymparisto- ja
ilmastoasioiden koordinoinnista ja ymparistojohtamisen kehittamisesta Vantaalla.
Ymparistokeskus jakaantuu ymparistonsuojelun ja ymparistoterveydenhuollon

tehtavaalueisiin. Ymparistonsuojelun tehtavaalueeseen kuuluu ymparistdvalvonta ja
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ymparistosuunnittelu. Ymparistovalvonta vastaa muun muassa meluilmoitusten ja
ymparistolupien myontamisesta ja ymparistosuunnittelu vastaa Vantaan ympariston
tilan seurannasta ja resurssiviisauden tiekartan koordinoinnista
Ymparistoterveydenhuollon tehtavaalueen vastuulla ovat elintarvikevalvonta, tupakan

vahittaismyynnin valvonta, terveydensuojelun valvonta ja elainlaakintahuolto.

Toiminnan tavoitteita 2022

Toimialan ja palvelualueen vuoden 2022 tavoitteista ymparistokeskus oli suurelta
osin vastuussa tai mukana toteuttamassa ymparistovahti-tydkalun kayttdonottoa,
luonnon monimuotoisuuden turvaamisen seurannan ja suunnittelun kaynnistamista,
lintuaiheisen luonnon teemavuoden toteuttamista seka kiertotalouden edistamista.
Lisaksi ymparistokeskuksen omassa tuloskortissa oli asetettu yksityiskohtaisempia
tavoitteita liittyen muun muassa alueelliseen hajajatevesivalvontaan, meluselvityksen
loppuun saattamiseen ja meluntorjunnan toimintasuunnitelman kaynnistamiseen,
ymparistoterveydenhuollon valmiussuunnitelman paivittamiseen seka

ymparistoterveyden ohjeen paivittamiseen.

Talous

Kaupunginvaltuustoon nahden sitovana talouden tavoitteena ovat
kaupunkiymparistolautakunnan alaisen toiminnan tulot ja menot.
Ymparistokeskuksen tulojen toteuma oli 1,08 miljoonaa euroa (talousarvio: 950 000
euroa) ja menototeuma 3,87 miljoonaa euroa (talousarvio: 4,02 miljoonaa euroa).
Yksikko alitti vuonna 2022 hieman talousarviossa arvioidut menonsa ja yksikon tulot

olivat hieman arvioitua suuremmat.
Toiminnan volyymeja

Oheiseen taulukkoon on koottu ymparistokeskuksen toiminnan volyymista kertovia

tunnuslukuja vuosilta 2020-2022. Volyymeissa on jonkin verran vuosivaihteluja.
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Taulukko: Ymparistokeskus, toiminnan tunnuslukuja 2020-2022

Ymparistoterveydenhuolto 2020 | 2021 | 2022
Luvat ja ilmoitukset 273 334 421
Tarkastusten maara 1503 | 1336 | 1490
Elainladkarin potilaat 5728 | 6 015 | 5949

Ymparistonsuojelu

Ymparistoluvat, ilmoitukset ja rekisterdinnit 93 174 121

Resurssiviisauden tiekartta

Vantaan resurssiviisauden tiekartta on kaupungin strategiaa toimeenpaneva ohjelma.
Tiekartassa on koottuna yhteen kaupungin tavoitteet, joilla hillitaan
ilmastonmuutosta, kehitetdan kaupunkia resurssiviisaaksi seka yllapidetaan ja
edistetddn luonnon monimuotoisuutta. Resurssiviisauden tiekartan tavoitteena on
hiilineutraali Vantaa vuonna 2030. Tama edellyttaa, etta Vantaan alueen tulee
vahentaa kasvihuonekaasupaastoja 80 prosenttia vuoden 1990 paastoihin
verrattuna, eli keskimaarin seitseman prosentin paastovahennyksia vuosittain 2018—
2030. Tiekartta valmisteltiin laajassa yhteisty0ssa kaupungin eri toimialojen
asiantuntijoiden seka eri sidosryhmien kanssa. Ymparistokeskus koordinoi tiekartan
toteuttamista ja toimialoilla on omat ymparistévastaavat, joilla on saanndllisia
yhteistapahtumia ja jotka valittavat toimialalle tietoa ymparistoasioista ja tuovat
toimialan ymparistotoimenpiteista tietoa ymparistokeskukselle. Resurssiviisauden
tiekartta hyvaksyttiin Vantaan kaupunginvaltuustossa 18.6.2018. Tiekartta on jaettu
eri ymparistoteemoihin liittyviksi kaistoiksi, joille on maaritelty tavoitteet.
Kaistoittaisille tavoitteille maariteltiin indikaattoreita, joiden avulla seurataan
tavoitteiden toteutumista. Tiekarttaa paivitettiin Vantaan kaupunginvaltuustossa
28.2.2022, jolloin siihen lisattiin kaksi uutta kaistaa. Uusien kaistojen tavoitteet ja
toimenpiteet liittyvat luonnon monimuotoisuuden yllapitamiseen ja hiilinielujen

vahvistamiseen.

Tiekartan toteuttamistoimenpiteitéd vuosina 2021 ja 2022

e Vantaan Energian investoinnit, joiden tavoitteena on hiilinegatiivinen
kaukolammon tuotanto vuonna 2030, ovat kaynnistymassa ja osittain
kaynnistyneet.

¢ Hulevesiohjelman paivitys aloitettiin vuonna 2022 (tuodaan valtuuston

hyvaksyttavaksi vuonna 2023).
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e Kaavoihin on alettu tekemaan vahahiilisyysselvityksia.

o Biohajoavan jatteen kaatopaikkasijoittamisen loppumisen seurauksena
metaanipaastot laskevat.

¢ Vantaa on mukana kolmessa vapaaehtoisessa green dealissa (paastéton tydmaa,
paivakotien kemikaalialtistumisten vahentaminen ja kestava purkaminen). Green
deal -sopimukset ovat vapaaehtoisia sopimuksia valtion ja elinkeinoelaman tai
esimerkiksi kuntasektorin valilla. Sopimusten avulla etsitdan suhteellisen nopeita
saavutettavissa olevia ratkaisuja ilmastohaasteisiin vastaamiseksi ja
kiertotalouden edistamiseksi Suomessa. Ymparistoministerio valitsi kaikki kolme
Vantaan green deal -sopimusta palkittavaksi kunniakirjalla parhaasta kestavan
kehityksen sitoumuksesta.

o Ekotukihenkiloksi kouluttautui lisaa ja nyt Vantaalla on yhteensa 621
ekotukihenkilda. Ekotuki on toimintamalli ymparistdasioiden huomioimiseksi
tyopaikoilla. Tydyhteisoihin nimetaan ja koulutetaan ekotukihenkildita, jotka oman
tyonsa ohella edistavat ympariston kannalta kestavia toimintatapoja ja lisaavat
ymparistotietoisuutta.

¢ Hankintojen ymparistovastuuta on kehitetty arviointiryhman avulla.

Merkittdvimmét haasteet tiekartan toteuttamisessa

o Kaukolammodntuotannon paastot

Ukrainan sodan aiheuttama energiakriisi vaikeuttaa energian saantia ja esimerkiksi
Vantaan Energia Oy on joutunut kayttamaan edelleen myos kivihiiltd kaukolammaon
tuottamisessa. Vantaan Energia Oy:n uusi investointiohjelma sisaltaa kuitenkin useita
ratkaisuja, jotka tulevaisuudessa vahentavat kaukolammadntuotannon paastoja.

e Liikenne

Joukkoliikenteen kallistuminen lisaa henkildautoilua ja paastoja. Toisaalta etatyo on
vahentanyt tydmatkaliikkumista ja samalla paastoja.

¢ Luontokato ja hiilivarastojen vaheneminen etenee

Kasvava kaupunki joutuu ottamaan viheralueita rakentamisen kayttoon ja
hiilikompensaatiolle on vaikea I06ytaa kohteita Vantaan alueelta.

o Kiertotalous etenee hitaasti

Vaikka kiertotaloutta on edistetty, materiaalien ja rakennusosien hydédyntamisen

prosesseissa on viela paljon kehitettavaa.
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e Asukkaiden ja yritysten osallistaminen
Osallistamista on tehty mutta monimuotoinen ja laajempi osallistaminen vaatisi myds
enemman resursseja.

¢ Yleinen resurssien puute tiekartan toteuttamisessa.

Vantaan kasvihuonekaasupaastot vahenivat vuosina 2019 ja 2020 tavoitellusti mutta

vuonna 2021 paastot pysyivat vuoden 2020 tasolla.?

Luonnon monimuotoisuus

Luonnon monimuotoisuuden turvaaminen ja edistaminen nostettiin yhdeksi tiekartan
kaistaksi vuonna 2022. Seuraavassa on lueteltu ymparistokeskuksen toimenpiteita
luonnon monimuotoisuuden turvaamiseksi ja edistamiseksi ja ymparistokeskuksen

roolista luonnon monimuotoisuuden edistamiseksi kaavavalmistelussa.

Toteutuneet toimenpiteet

e Toteutettiin lintuaiheinen luonnon teemavuosi.

e Luonnon monimuotoisuuden turvaamisen ja seurannan suunnittelu on kaynnistetty
(otettiin kaistaksi resurssiviisauden tiekarttaan).

o Luontotyyppiselvityksia saatiin eteenpain ja jatketaan naiden tekemista yhdessa
kaavoituksen kanssa vuonna 2023.

e Saatiin tehtya kaksi luonnonsuojelualueiden hoito- ja kayttosuunnitelmaa.

Resurssipulan vuoksi toteutumatta jaéneet toimenpiteet (siirrettiin vuodelle 2023)

¢ Vieraslajientorjunnan suunnitelman kaynnistys.

¢ Luonnonsuojelusuunnitelman kaynnistys, sisaltda suunnitelman
luonnonsuojelualueiden hoito- ja kayttdsuunnitelmien tekemiseksi ja suunnitelmien

jarjestelmallisen teon.

2 KHK-paastot_PKS_kaupungeittain_1990 2000-2021.xlsx (live.com), luettu 13.3.2022
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Kuva: Pertti Raami

Luonnon monimuotoisuuden edistdminen kaavavalmistelussa

Ymparistokeskus pyrkii edistamaan eri tavoin luonnon monimuotoisuuden
huomioimista kaavoitusvaiheessa. Ymparistokeskus on mukana kaavojen
suunnitteluryhmissa ja pyrkii pitamaan huolta, etta luontoselvitykset olisivat kaavan
valmisteluvaiheessa olemassa tai tehtaisiin ennen kaavan valmistelua.
Luontoselvitysten perusteella ja ymparistokeskuksen suositusten perusteella haetaan
erilaisia ratkaisuja ja kompromisseja, jotta luontoselvitysten tulokset, erilaiset
luonnonsuojelun nakdkulmat ja luontoarvot tulisivat huomioiduksi
kaavavalmistelussa. Vahvan suojelustatuksen omaavat luontoarvot (esimerkiksi
direktiivilajit, kuten liito-orava) otetaan lain maaraysten perusteella aina huomioon
kaavavalmistelussa. Luonto, jolla ei ole suojelustatusta ei aina tule niin hyvin
huomioiduksi, huomioonottaminen riippuu kaavakohteesta ja muista vaatimuksista

(esimerkiksi kerrosala).

Henkildsto

Vakinaisen henkiloston maara ymparistokeskuksessa on 2020-luvulla vaihdellut
valilla 41-43 (vuonna 2022 vakinaista henkildstda oli 43). Maaraaikaisen henkildstdn
maara on ollut vuosittain 2—-5. Uutta henkildostod on tarvittaessa saatu rekrytoitua
mutta varsinkin sisailma-asiantuntijoiden saatavuudessa on ollut isojakin haasteita.
Lisaksi esimerkiksi luonnon monimuotoisuuden turvaamiseen liittyvat tavoitteet
edellyttavat henkilostoresursseja ja naiden tavoitteiden ajantasaisessa

toteuttamisessa on suuria haasteita.
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Ymparistokeskuksen sairauspoissaoloprosentti on vuosina 2020-2022 vaihdellut
2,7-4,2 prosentin valilla ja se on ollut koko kaupungin keskimaaraista

sairauspoissaoloprosenttia alemmalla tasolla.

Sahkoiset tietojarjestelmat ja sahkoinen asiointi

Ymparistoterveydenhuolto kayttaa vuonna 2019 kayttoonotettua Valtion
valvontatietojarjestelmaa (VATI). VATI on tietovarasto ja kayttoliittyma, joka kattaa
ymparistoterveydenhuoltoon kuuluvat terveydensuojelulain ja elintarvikelain mukaiset
tehtavat. Jarjestelma sisaltaa nykyaan sahkoisen ilmoitusmenettelyn eli ILPPA-
ilmoituspalvelun. ILPPA-palvelussa voi tehda ilmoituksia muun muassa elintarvikelain
ja terveydensuojelulain mukaisen toiminnan aloittamisesta ja lopettamisesta ja

pilotoinnissa on sahkdisen epidemiailmoitusmahdollisuuden lisdaminen palveluun.

Tapahtumien jarjestajille on olemassa myds Vantaan omilta internet-sivuilta 10ytyva
sahkdinen palvelu Tapahtuma-Apuri. Palvelu neuvoo mita viranomaislupia (sisaltaen
seka ymparistoterveyden etta ymparistonsuojelun luvat) tapahtuman jarjestajan pitaa
hakea ja sivuilta paasee sahkoisesti hakemaan tarvittavia lupia. Asumisterveyteen
littyva sahkoinen palvelu on asumisterveyden chatbot, joka virtuaalisesti neuvoo

miten menetell3, jos asukas epailee asunnossaan olevia terveytta haittaavia tekijoita.

Ymparistovalvonta kayttaa sahkoisessa asioinnissa lupa.fi-palvelua, jonka kautta voi
tehda ymparistokeskuksen kasiteltavaksi tulevat erilaiset lupahakemukset ja
ilmoitukset. Lisaksi ymparistovalvonta hyddyntaa maankayton toimintamalli- ja

tietojarjestelmaa (MATTI), johon tallennetaan valvonta- ja luontotietoja.

Osallistaminen ja ajankohtaisia asioita

Asukkaita osallistetaan erilaisten hankkeiden, tapahtumien ja kyselyjen avulla.
Asukkaille jarjestetaan myo0s erilaisia opastettuja luontoretkia ja resurssiviisauden
tiekartan laadinnassa ja paivityksessa jarjestettiin asukasraateja, joissa asukkaat

paasivat osallistumaan tiekartan laatimiseen.
Ajankohtainen asia on yhteisty0 ja rajapinnat toimintansa vuoden 2023 alussa

aloittaneiden uusien hyvinvointialueiden kanssa. Ruokamyrkytys- ja vesiepidemia-

asioihin liittyen hyvinvointialueella on tartuntatautiyksikko, jonka kanssa
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ymparistoterveydenhuolto pitaa saannodllisia tapaamisia. Myos tietyt
ymparistokeskuksen valvontakohteet siirtyivat kunnalta hyvinvointialueelle
(esimerkiksi sosiaalipalvelujen laitokset ja naissa olevat elintarvikehuoneistot), mutta
valvontaan tama ei tuo muutoksia. Samoin yhteisty6 pelastuslaitoksen kanssa

esimerkiksi suuronnettomuuksiin varautumisessa jatkuu edelleen.

Johtopaatokset:

Vantaan kaupungin ymparistokeskus vastaa seka kunnalle kuuluvista lakisaateisista
ymparistoterveydenhuollon ja ymparistonsuojelun tehtavista etta Vantaan ymparisto-
ja ilmastoasioiden koordinoinnista. Tehtaviin kuuluu muun muassa
elintarviketurvallisuuden valvonta, elinympariston turvallisuuden edistaminen ja
valvominen ja kunnallisten elainlaakaripalvelujen jarjestaminen. Lisaksi
ymparistokeskus kasittelee ymparistoa pilaavaan toimintaan liittyvat lupa- ja
ilmoitusasiat, seuraa ja raportoi Vantaan ympariston tilasta, edistaa luonnon
monimuotoisuuden suojelua ja koordinoi Vantaan resurssiviisauden tiekartan

toimenpiteiden toteuttamista.

Talouden osalta ymparistokeskus pysyi talousarviossa asetetussa raamissa.
Valvontaan ja tarkastuksiin liittyvassa palvelutoiminnassa ymparistokeskuksen
palvelusuoritteissa on jonkin verran vuosivaihtelua, mutta suuria eroja
suoritemaarissa vertailuvuosina ei ole ollut. Henkilostomaara ymparistokeskuksessa

on ollut useamman vuoden hyvin vakaa.

Tarkastuslautakunta toteaa, etta ymparistokeskuksella on merkittava rooli turvallisen
elinympariston turvaamisessa. Lisaksi ymparistokeskuksen erilaiset ymparistoa ja
sen tilaa koskevat selvitykset ja niiden tuominen kaavavalmisteluihin varmistavat
luontoarvojen huomioonottamista kaavoituksessa. Tarkastuslautakunta pitaa myos
tarkeana toimialoille ymparistdasioiden hoitoon luotuja yhteistyoverkostoja
(ymparistdvastaavat ja ekotukihenkilot). Verkostot varmistavat ymparistdéasioihin
liittyvan tiedon kulun eri toimialoilla ja niihin kuuluvat henkilot saavat verkostoista

tarkeaa tukea ymparistdasioihin liittyvissa asioissa.

Vantaan tavoittelee hiilineutraalisuutta vuonna 2030. Tata tavoitetta toteutetaan

resurssiviisauden tiekartta -toimenpideohjelmalla. Joidenkin tiekartan edellyttamien
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toimenpiteiden toteuttaminen on viivastynyt puutteellisten resurssien vuoksi.
Lautakunta on huolissaan mahdollisista seurauksista, joita kyseiset viivastykset
saattavat aiheuttaa. Tuleeko esimerkiksi luonnon monimuotoisuuden turvaaminen
kaavoitusvaiheessa riittavasti huomioitua, jos luonnon monimuotoisuuteen liittyvat
selvitykset viivastyvat tai aiheuttaako tama koko kaavoitusprosesseihin viivetta ja

miten viivastykset vaikuttavat Vantaan hiilineutraalisuustavoitteen saavuttamiseen.

Suositus:

Tarkastuslautakunta pitaa tarkeana, etta resurssiviisauden tiekartan toteutumisen
edistymista kasiteltaessa kiinnitetaan huomiota toimenpideviivastyksiin ja niiden
syihin ja mahdollisiin seurauksiin seka myos tiekartan toteuttamisen vaatimiin

resursseihin ja niiden riittavyyteen.

6 VANTAAN ENERGIA OY

Vantaan Energia Oy on kaupunkienergiayhtio, joka yhdessa tytar- ja
osakkuusyhtididensa kanssa muodostaa Vantaan Energia -konsernin. Vantaan
kaupunki omistaa yhtidsta 60 prosenttia ja Helsingin kaupunki 40 prosenttia. Yhtio

myy sahkda koko Suomeen ja kaukolampda yhtioé tuottaa ja myy Vantaalle.

Kuva: Vantaan Energia

Toiminnan tavoitteita ja toimenpiteita tavoitteiden toteuttamiseksi 2022
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Vantaan kaupunki on asettanut Vantaan Energia Oy:lle/Vantaan Energia -konsernille

vuodelle 2022 tavoitteita. Oheisessa taulukossa on koottuna tavoitteet, mittarit ja

niiden toteuma.

Taulukko: Vantaan Energia Oy:lle ja Vantaan Energia -konsernille asetettuja tavoitteita

1. Talouteen liittyva tavoite:
Kestévé ja vastuullinen taloudenpito ja

sen mittarit

Tavoitetaso

Toteuma

44,9 miljoonaa

56,8 miljoonaa

tilikauden tuloksesta

Konsernin liikevoitto euroa euroa
Konsernin ROIC*(sijoitetun pddoman 5,40 % 5,6 %
tuotto)

Osingonjakotavoite, prosenttiosuus 50 % | 18 miljoonaa euroa

Vastaa 65 % yhtion
tuloksesta, josta on
poistettu
Voimaosakeyhtio
SF:n osakkeiden
alaskirjaus (41,7

miljoonaa euroa)

2. Toiminnan laatuun liittyva tavoite:

Tyoturvallisuus ja sen mittari

Tavoitetaso

Toteuma

Tapaturmia miljoonaa tyotuntia kohti.

7,8

3,3

3. Henkiléston liittyvat tavoite:

Henkilbstétyytyvéisyys ja sen mittari

Tavoitetaso

Toteuma

Henkilostotyytyvaisyys (asteikko 1-5, jossa

1=huonoin ja 5=paras)

3,8

3,9

lImastonmuutoksen hillinté ja sen mittarit

4. Ympairistovastuuseen liittyva tavoite:

Tavoitetaso

Toteuma

Tuotannon ja hankinnan ominaispaastoét
hiilidioksidin osalta g/kWh

107

132

Fossiilisista polttoaineista luopuminen

vuoteen 2026 mennessa

Kivihiilen  kayton

lopettaminen.

Huoltovarmuustila

Pitkan aikavalin

tavoite toteutuu.

# ROIC=Return On Invested Capital eli sijoitetun pd&oman tuotto. Se mittaa sijoitetun paéoman tuoton niille, jotka
ovat antaneet padomaa eli joukkovelkakirjojen haltijat ja osakkeenomistajat (Lahde: ROIC (sijoitetun padoman

tuotto) Maéaritelmé ja kaava - 2022 - Taloudellinen sanakirja (gofreedommoney.com), luettu 28.11.2022._
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nteen vuoksi seka
Kivihiili

etta turve on
otettu uudelleen
kayttéon
varmuuspolttoain

eina.

Taloustavoitteen mittareista liikevoitto ja sijoitetun padoman tuotto toteutuivat hieman
tavoitetta paremmin. Osingonjako tilikauden tuloksesta mittari on myds tavoitetasolla,
kun tuloksesta poistetaan Voimaosakeyhtié SF:n alaskirjaus.
Tyoturvallisuustavoitteen mittarina kaytetty tapaturmien maara on laskenut
tavoitetasoa alemmaksi ja henkilostotyytyvaisyyden tavoitteen mittari toteutui
tavoitetasoa korkeammalla tasolla. lImastonmuutostavoitteen mittareissa
hiilidioksidipaastoissa ei paasty vuonna 2022 tavoitetasoon johtuen
huoltovarmuussyista. Ukrainan sota aiheutti myos ongelmia kaytdssa olleiden
polttoaineiden saatavuuteen ja taman vuoksi kivihiilta ja turvetta jouduttiin ja
jouduttaneen kayttamaan polttoaineena etenkin kulutuksen ruuhkahuippujen aikana
lammityskausilla 2022/2023 ja 2023/2024. Toinen mittari, fossiilisista polttoaineista
luopuminen, toteutunee tavoitteessa asetetulla pitkalla aikavalilla (vuoteen 2026

mennessa).

Investoinnit

Vantaan Energia Oy:n investoinneissa korostuu liiketaloudellisten tavoitteiden ohella
kiertotalouden ja energiatehokkuuden vahvistaminen ja samalla investoinnit tukevat
yhtion tavoitetta luopua fossiilisista polttoaineista vuoteen 2026 mennessa ja olla
hiilinegatiivinen vuonna 2030. Ohessa on koottuna yhtion merkittavimpia
kiertotaloutta vahvistavia ja paastovahennystavoitetta edistavia investointihankkeita
vuosille 2022—-2027.

Taulukko: Vantaan Energia Oy:n investointihankkeita

Investointihankkeita Valmistui/ Hyddyntaa ja tuottaa
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valmistumisarvio

Jétevoimalan laajennus

2022

Kaupan ja teollisuuden jatteiden hyddyntaminen

lammontuotannossa (kaikkein heikkolaatuisin jate).

Geoterminen

ldampélaitos

2022

Tuottaa maalampo6a Vantaan Energian asiakkaille.

Korkealdmpélaitos

2025

Laitoksessa pystytaan kasittelemaan tavanomaiset
kierratyskelvottomat kotitalouden ja teollisuuden
jatteet (esimerkiksi liuottimet, maalit, Iaakkeet ja
limat). Talla hetkella ulkomaille viedaan noin 100
000 tonnia kyseista jatetta vuodessa. Hanke on

saanut ymparistdluvan ja rakennusluvan.

Séhképolttoainelaitos

2025

Sahképolttoainelaitos tuottaa hiilineutraalia
synteettistd metaanikaasua hyédyntamalla Vantaan
jatevoimalasta talteen otettuja raaka-aineita: vetta ja
hiilidioksidia. Tuotettavalla kaasulla korvataan
jatkossa maakaasu energiantuotannossa ja lisaksi
kaasua ohjataan liikenteen tarpeisiin. Ty6- ja
elinkeinoministerié on myontanyt hankkeelle 30

miljoonan euron tuen.?®

Lammon kausivarasto

2026-2027

Kausivarasto mahdollistaa laajamittaisen
hukkalampadjen ja uusiutuvien energialahteiden,
kuten aurinkoldammaon ja geotermisen energian
talteenoton [Ammityskauden ulkopuolella ja IBmmodn
hyddyntamisen talven pakkaskaudella. Lammon
kausivarastoon sailétaan yli 100-asteiseen veteen
uusiutuvaa energiaa, jota saadaan muun muassa
aurinko-, tuuli- ja hukkalammaon lahteista. Varastoitu
energia korvaa maakaasun kayttoa talvikaudella ja
sen arvioidaan vahentavan lammontuotannon
hiilidioksidipaastoja 65 000 tonnilla vuodessa. Tyo6- ja
elinkeinoministerié on myontanyt hankkeelle noin 19

miljoonan euron investointituen.?

Aktiivihiililaitos

2026-2027

Laitos kayttaa rakennuksilta jadvaa

kierratyspuujatetta, joka kasitelldan hapettomassa

» Lahde: Tyé- ja elinkeinoministeridltd mittava investointituki Vantaan Energian Sahképolttoainelaitos-hankkeelle-

Kuljetus & Logistiikka (kuljetuslehti.fi), luettu 28.11.2022.

% | 3hde: LAmmon kausivarastolle merkittéva investointituki

Vantaan Energia, luettu 28.11.2022.
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pyrolyysiprosessissa”’. Lopputuotteena syntyy
biopohjaista aktiivihiiltd ja prosessilampda.
Biopohjaista aktiivihiiltd kaytetdan yhdyskuntien ja
teollisuuden vesien ja kaasujen pudistusprosessissa.
Prosessilampd otetaan talteen Vantaan
ldampoverkkoon. Laitoksen myo6ta arvioidaan
paakaupunkiseudun lammaontuotannon
hiilidioksidipaastdjen vahentyvan jopa 60 000 tonnia

vuodessa.

Kyseiset hankkeet vaativat Iahivuosina noin 100—-200 miljoonan euron vuosittaisia
bruttoinvestointeja. Investoinnit laajentavat yhtion kykya hyédyntaa erilaisia jatteita ja
jatevoimalan prosesseissa syntyvia raaka-aineita (sahkopolttolaitos) ja
mahdollistavat fossiilisista polttoaineista luopumisen. Hankkeet laajentavat myos
yhtion liiketoimintaa (maakaasu, aktiivihiili). Samalla saadaan uusissa
tuotantoprosesseissa syntyva lampo tehokkaasti talteen kaytettavaksi Vantaan

lampoverkossa ja edetaan kohti energiantuotannon hiilinegatiivisuutta.

Tuotannon volyymeja, energianlahteita ja toimitusvarmuus

Yhtion sahkon tuotanto on vaihdellut viime vuosina hieman alle 1 000
gigawattitunnista hieman yli 1 300 gigawattituntiin. L&mmon tuotannon vaihteluvali on
ollut 1 700 gigawattitunnista hieman yli 2 000 gigawattituntiin. Vuonna 2022
suurimmat energianlahteet olivat vesivoima (33 prosenttia), ydinvoima (17
prosenttia), tuulivoima (16 prosenttia) ja jate (13 prosenttia). LAmmontuotannossa
isoimpia energianlahteitd vuonna 2022 olivat jate (52 prosenttia) ja bioenergia (24

prosenttia).

Vantaan Energian sahkon ja [Bmmadn toimitusvarmuus on hyvalla tasolla. Sahkon
toimitushairidt vuonna 2022 olivat 0,01 tuntia/asiakas (tavoite alle 0,2 tuntia/asiakas).
Lammon toimitushairidt puolestaan 0,591 tuntia/asiakas vuonna 2022 (tavoite alle

0,8 tuntia/asiakas).

Energianlahteissa kivihiilesta oltiin jo luopumassa, mutta kuten jo tavoitteiden

kasittelyn yhteydessa mainittiin, Ukrainan sota vaikutti ja vaikuttaa edelleen

7 Kuivatislaus eli pyrolyysi on ldmpdkemiallinen reaktio, jossa materiaalia lammitetdan ymparistdssa, jossa happi
on poistettu kokonaan tai korvattu toisella inertilla kaasulla. Lahde: Pyrolysoinnilla jalostetaan bio- ja
jdtemateriaaleista arvokkaampia lopputuotteita - LAB Focus, luettu 28.11.2022.
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polttoainemarkkinoihin ja kivihiili ja turve ovat mukana energianlahteina lisaamassa
huoltovarmuutta etenkin kulutushuippujen aikana. Sahkon ja lammaon
toimitusvarmuus on ollut tarkastelujaksolla hyvalla tasolla. Toimitusvarmuutta on
yllapidetty systemaattisilla kayttd- ja kunnossapito-ohjelmilla ja Ukrainan sodan

alettua on varmistettu tarvittavien polttoaineiden saanti.

Vantaan Energia Oy on myos pystynyt tuottamaan kaukolampda edullisesti.
Energiateollisuus ry:n tekemassa vertailussa, oli Vantaan Energia Oy:n
kaukolammon hinta Vantaalla kausihinnoiteltuja tuotteita vertailtaessa ajalla 1.1.—

1.7.2022 joka kuukausi vertailun halvin.?®

Kuva: Vantaan Energia

Ajankohtaista

Vantaan Energia Oy on ollut omistussuhteiden kautta mukana Fennovoiman
Hanhikivi 1-ydinvoimalan rakennushankkeessa. Vantaan Energia Oy on yksi
Voimaosakeyhtié SF:n 24 omistajasta, ja Voimaosakeyhtid SF puolestaan omistaa
66 prosenttia Fennovoimasta. Ydinvoimalahanke on jaanyt kesken johtuen
voimalahankkeen toisen kumppanin venalaisen Rosatomin tytaryhtido Raos Voima
Oy:n laitetoimitusten merkittavista viivastyksista. Ydinvoimalalle ei ole enaa

rakennuslupaa. Vantaan Energia Oy on irrottautunut hankkeesta ja alaskirjannut

%8 Lahde: Kaukoldmmén hintatilasto - Energiateollisuus, Taulukko: Kaukoldmmén hinnat, alasivu Kausihinnasto
2022 (XLSX). luettu 1.12.2022.
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lokakuussa 2022 Voimaosakeyhtio SF Oy:n osakkeiden arvon (41,7 miljoonaa
euroa). Alaskirjaus ei vaikuta yhtion korollisen velan maaraan, koska
paaomasijoitukset on tehty pitkan ajan kuluessa. Vaikka alaskirjaus laskee Vantaan
Energia Oy:n tulosta, talla ei ollut vuonna 2022 vaikutusta yhtion
osingonmaksukykyyn. Jatkossa valimiesmenettelyt voivat viela tuoda

lisdkustannuksia Vantaan Energia Oy:lle.

Ukrainan sota aiheutti merkittavan hairion energiamarkkinoille, ja Vantaan Energia
Oy on panostanut huoltovarmuustoimenpiteisiin lammon ja sahkon tuotannon
varmistamiseksi. Yhtio jatkoi kivihiilen ja turpeen kayttéa energiantuotannossa
varmistaakseen energiantuotannon myos kulutushuippujen aikana. Taman vuoksi
yhtion energiantuotannon hiilidioksidipaastot eivat pudonneet tavoitellusti. Yhtion
energiantuotannon hiilidioksidipaastot ovat kuitenkin selvasti pudonneet jatevoimalan
valmistumisen jalkeen (jatevoimala valmistui 2014). Vuonna 2014 yhtion
energiantuotannon hiilidioksidipaastoét olivat 285 grammaa/kilowattitunti, kun vuonna

2022 kyseiset paastot olivat 132 grammaa/kilowattitunti.

Yhtid on varautunut maailmantilanteen kiristymisen mukanaan tuomiin uhkiin
paivittamalla kriisinhallintaan liittyvat suunnitelmansa ja ohjeistonsa. Myos
kyberturvallisuuden parannustoimia ja eri jarjestelmien turvallisuustestauksia on tehty
aktiivisesti. Investointihankkeita suunniteltaessa on lisaksi tehty perusteelliset seka

talouteen ettd ymparistovaikutuksiin liittyvat riskikartoitukset.

Johtopaatokset:

Vantaan kaupungin Vantaan Energia Oy:lle asettamat tavoitteet toteutuivat lukuun
ottamatta tuotannon ja hankinnan hiilidioksidipaastoille asetettua vuositavoitetta.
Hiilidioksidipaastoja ei saatu laskettua tavoitellulle vuositasolle. Ukrainan sota
aiheuttaa epavarmuutta energiamarkkinoille ja ongelmia kaytossa olleiden
polttoaineiden saatavuuteen. Huoltovarmuuden takaamiseksi yhtio joutui kayttamaan

my0s Kivihiilta polttoaineena etenkin talvikuukausina kulutushuippujen aikana.

Vantaan Energia Oy:n lammdn ja sdhkéntuotannon hiilidioksidipaastot ovat

pudonneet merkittavasti vuodesta 2014 lahtien, jolloin yhtion jatevoimala aloitti
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toimintansa. Yhtion tuottaman kaukolammon hinta on vertailujen perusteella

edullisella tasolla.

Yhtion vuoteen 2026 ulottuvassa investointiohjelmassa luodaan edelleen uusia
innovaatioita energiantuotantoon. Tulevilla investointihankkeilla pystytaan
hyodyntamaan tehokkaammin nykyisissa tuotantoprosesseissa syntyvaa
hukkalamp6a ja hyddyntamaan yha laajemmin erilaista jatetta (kaupan ja
teollisuuden jatteet seka vaaralliset jatteet) energiantuotannossa. Suunnitelluissa
uusissa tuotantoyksikoissa on tarkoitus tuottaa myos metaania ja aktiivihiilta ja
laajentaa nain yhtion liikketoimintaa. Vantaan Energia Oy tahtaa hankkeiden avulla
fossiilisista polttoaineista luopumiseen vuonna 2026 ja vuonna 2030 yhtion
tavoitteena on olla jo hiilinegatiivinen. Investointiohjelma on suuri taloudellinen
panostus. Joihinkin hankkeisiin on saatu myos Tyo- ja elinkeinoministerion tukea ja
tama yhtion hyvan taloudellisen aseman lisaksi antaa hyvan pohjan ohjelman

toteuttamiselle.

Tarkastuslautakunta toteaa, ettda Vantaan Energia Oy:n toiminta on ollut
liketaloudellisesti kannattavaa ja yhtion tuottama kaukolampd on edullista. Samalla
yhtion paastovahennykset tukevat merkittavasti Vantaan kaupungin tavoitetta
hiilineutraalisuuden saavuttamisesta vuoteen 2030 mennessa. Uusien
investointihankkeiden toteutuessa suunnitellusti Vantaan Energia Oy:n toiminta tulee
tehostumaan, liiketoiminta laajenemaan ja energiantuotanto olisi vuonna 2030
hiilinegatiivista. Yhtid on myds varautunut kiristyneen maailmantilanteen johdosta
lisdantyneisiin riskeihin lisaamalla huoltovarmuutta ja paivittamalla

kriisinhallintasuunnitelmiaan.

7 VUODEN 2021 ARVIOINTIKERTOMUSHAVAINTOJEN
SEURANTA

Tassa kappaleessa arviointikertomushavainnoilla tarkoitetaan seka
tarkastuslautakunnan suosituksia, kommentteja, tiivistelmaa arviointikohteesta tai

tilanteesta, etta myonteisia arvioita eli kehuja. Lahtokohtana on kasitys arvioinnista,
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joka ei ole pelkastaan tarkastuksen tavoin seurattava ja joka voitaisiin merkita
suoraan toteutuneeksi tai ei-toteutuneeksi.

Arviointikertomushavainnoilla voi olla paitsi valitonta vaikutusta ja konkreettista
hyotya, myos valillisia vaikutuksia. Kunnan toiminta on usein hidasta ja pitkajanteista
johtuen toiminnan ja kasittelyn luonteesta ja tarkoituksesta. Havainto voi toimia

muutoksen kaynnistajana, jonka tulokset nakyvat vasta pitkalla aikavalilla.

Arviointiprosessi nahdaan usein oppimisen valineena. Se kehittdd argumentointia ja
lisaa vuorovaikutteisuutta organisaation ja paatoksenteon valilla. Vastauksissaan
toimialat ja lautakunnat ovat antaneet valtuustolle ja muille luottamushenkildille tietoa
toiminnastaan. Tieto on myds julkisesti asukkaiden luettavissa kaupunginvaltuuston
poytakirjan liitteena. Vastausmenettely edistaa siten lapinakyvyytta ja vuoropuhelua.
Tarkastuslautakunta voi todeta, etta kaupunginhallituksen hyvaksymat ja lautakuntien
ja toimialojen antamat vastaukset arviointikertomukseen olivat asialliset. Toimialat

ovat suunnanneet kehittamisty6taan arviointikertomuksen suositusten suuntaan.

Arviointikertomuksen kasittelyaikataulun avulla on varmistettu, etta vuoden 2021
arviointikertomus on voinut vaikuttaa seuraavan talousarvion ja taloussuunnitelman
laadintaan. Kaupunginvaltuusto merkitsi kokouksessaan 23.5.2022
arviointikertomuksen vuodelta 2021 tiedoksi ja lahetti sen kaupunginhallitukselle
toimenpiteita varten. Samassa kokouksessa kaytiin vuoden 2022 budjetin

lahetekeskustelu.

Kaupunginhallitus 1ahetti valtuuston paatoksen asianomaisille toimialoille
toimenpiteita varten kokouksessaan 6.6.2022. Kaupunginhallitus hyvaksyi
selvityksen vuoden 2021 arviointikertomuksesta aiheutuneista toimenpiteista
kokouksessaan 10.10.2022 ja esitti sen kaupunginhallituksen esityksena tiedoksi
kaupunginvaltuustolle. Kaupunginhallituksen ja toimialojen vastaukset

kaupunginvaltuustolle ovat kaupunginvaltuuston kokouksen 14.11.2022 § 9 liitteena.

Seuraavassa poimintoja toimialojen antamista vastauksista:

Hyvinvointialueuudistuksen valmistelua koskevaan arviointiin vastattiin usealta

vastuutaholta. Kaupunkikulttuuri kommentoi muun muassa seuraavasti: Terveyden ja
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hyvinvoinnin edistaminen ja toimivien yhdyspintojen rakentaminen ovat
hyvinvointialueiden aloitettua edelleen merkittavassa roolissa. Tarkastuslautakunnan
huoleen tyontekijoiden ja asukkaiden riittavasta osallistamisesta toimiala toteaa, etta
asiakkaiden ja tyontekijoiden osallistamisen tapoja vahvistetaan palveluiden
kehittamiseksi tarpeita vastaaviksi. Henkilosto- ja konsernipalvelut painotti
vastauksessa myos sita, ettda vuonna 2021 oltiin viela aika paljon vain
suunnitelmatasolla, jolloin osallistumisen tunne on saattanut jaada puuttumaan. Myos
sosiaali- ja terveydenhuollon toimiala, kuntademokratia seka talous ja strategia

vastasivat omalta osaltaan.

Kasvatuksen ja oppimisen lautakunta ja -toimiala

Psykologi- ja kuraattoripalveluita tarkasteltiin osana mielenterveyden edistamisen
ketjua. Lautakunta piti hyvana psykologi- ja kuraattorivakanssien lisaamista vuoden
2022 alusta, mutta ilmaisi huolensa psykologivakanssien tayttdasteesta. Tuossa
vaiheessa noin 30 prosenttia vakansseista oli jatkuvasti tayttamatta. Toimialan
vastauksessa esitettiin mahdollisia keinoja vaikuttaa tilanteeseen esimerkiksi
palkkauksen kautta, mutta todettiin myos vastuun siirtyvan hyvinvointialueelle vuoden
2023 alusta. Psykologivakanssien tayttdasteen osalta tilanne muuttui vuoden 2022
aikana huonompaan suuntaan. Vuoden 2022 lopussa psykologien vakanssien

tayttdaste oli 52,9 prosenttia.

Tarkastuslautakunta oli myos kiinnittanyt huomiota muutamien toimialaan liittyvien
sitovien tavoitteiden raportointiin. Toimiala selvensi vastauksessaan asioita

kiitettavasti.

Kaupunkitilalautakunta, kaupunkiympéristblautakunta ja kaupunkiympéristén toimiala
Tarkastuslautakunta oli VAV-konsernia koskevan arviointinsa yhteydessa tuonut
esiin huolensa kohtuuhintaisen asuntotuotannon edellytyksista, muun muassa
tonttien niukkuudesta. Toimialan vastauksessa selvitetaan keskeiset toimenpiteet,
joita asian tiimoilta on otettu kayttoon. Naita ovat muun muassa kaupungin
tonttivarannon lisdaminen kaavoituksella ja maanhankinnalla, kohtuuhintaisen
vuokra-asumisen painottaminen tontinluovutuksessa, keskusten ja asuinalueiden
asuntokannan kehittaminen monipuolisesti seka erillisen tonttiohjelman laatiminen
VAV-konsernille.

123



Vantaan kaupungin arviointikertomus 2022

Muut tarkastuslautakunnan havainnot liittyivat Iahinna sitovien tavoitteiden

toteutumisen tulkintaan tai mittarointiin. Toimialan vastaus oli hyva ja selventava.

Kaupunkikulttuurilautakunta ja kaupunkikulttuurin toimiala totesi sitovia tavoitteita
koskevassa vastauksessaan, etta tavoiteasetantaan ja tavoitteiden mittarointiin
panostetaan uudella strategiakaudella. Toimiala kertoo nostaneensa yhdeksi
pidemman aikavalin vaikuttavuustavoitteeksi NEET-nuorten (Not in Employment,
Education or Training, suomeksi opintojen ja tydmarkkinoiden ulkopuolella olevat
nuoret, jotka eivat ole suorittamassa ase- tai siviilipalvelusta tai ole elakkeelld)

maaran vahentamisen.

Tarkastuslautakunta esitti suosituksessaan kuntalaispalveluille, etta
digitukipalveluiden kehittaminen edelleen on tarkeassa asemassa. Toimiala toteaa,
etta digitukipalvelu on asiakkaiden yhdenvertaisuuden ja osallisuuden toteutumisen
edellytys. Toiminta pyritaan tulevaisuudessa vakinaistamaan osaksi kaupunkitasoista

asiakaspalvelua.

Tarkastuslautakunta kasitteli myos kirjastopalveluiden roolia ja rohkaisi yha
laajempaan yhteistyohon eri tahojen kanssa. Toimiala toteaa ottavansa suosituksen
huomioon palveluiden kehittamisessa. Uutta yhteistyota on luotu jo vuoden 2022

aikana esimerkiksi neuvolan kanssa.

Nuorisopalveluiden osalta tarkastuslautakunta kiinnitti huomiota
monikulttuurisuusosaamisen varmistamiseen. Kaupunkikulttuurin vastauksessa
kerrotaan, etta tydossaoppimisen ja oppisopimuskoulutuksen avulla pyritaan saamaan
alalle myds monikulttuurisen vaeston edustajia. Huolestuttavaa on, etta henkiloston
saatavuus on vaikeutunut edellisen arviointikertomuksen ja siihen annettujen

vastausten jalkeen.

Sosiaali- ja terveyslautakunta ja sosiaali- ja terveydenhuollon toimiala
Tarkastuslautakunta arvioi vuoden 2021 arviointikertomuksessa useita sosiaali- ja
terveydenhuollon toimialan palvelualueita. Terveysasemapalveluissa hoitoon

paasyn nopeuttamista pidettiin tarkeana ja henkilostoon kohdistuvien uhka- ja
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vakivaltatilanteiden lisaantymista huolestuttavana. Toimiala kuvasi vastauksessaan
laajasti erilaisia toimenpiteita, joilla palveluiden saatavuutta on pyritty parantamaan.

Myds vaaratilanteisiin liittyvia ehkaisytoimenpiteita oli kuvattu.

Ennaltaehkaisevan terveydenhuollon osalta tarkastuslautakunta kiinnitti huomiota
henkiloston saatavuusongelmiin, jotka nakyivat ostopalvelun ja vuokratyévoiman
kayton kasvuna. Lisaksi korostettiin jatkuvaa monikulttuurisuusosaamisen
parantamista. Toimialan vastauksessa todettiin, etta tydvoiman saatavuudessa ol
haasteita erityisesti koronapandemian aikana, mutta tilannetta oli saatu parannettua
alkuvuoden 2022 aikana. Toimialan mukaan monikulttuurisuusosaamiseen

kiinnitetaan jatkuvasti huomiota.

Psykososiaalisia palveluita seka lapsiperheiden sosiaalityota ja lastensuojelua
koskevissa suosituksissa tarkastuslautakunta piti tarkeana nopeuttaa palveluihin
paasya. Lisaksi lautakunta katsoi, etta palvelujen tulisi painottua voimakkaammin
ennaltaehkaiseviin ja tukeviin palveluihin. Oman tuotannon vahvistaminen etenkin
lastensuojelussa on tarkeaa. Toimiala kertoi vastauksessaan tehdyista varhaisen
tuen palveluja vahvistavista toimenpiteista (muun muassa lapsiperheiden kotipalvelu,
nuortenkeskus Nuppi Myyrmaki, perhekeskustoimintamallin kehittdminen). Lisaksi
toimialan vastauksen mukaan lastensuojelun sijaishuollon oman tuotannon

lisaamista selvitetaan ja asia siirtynee hyvinvointialueen vastuulle.

PKS-HUS yhteisarvioinnin "iakas potilas paivystyksessa” perusteella
tarkastuslautakunta suositteli jatkamaan vaikuttaviksi havaittujen, paivystyksellisiin
tilanteisiin liittyvien ohjeiden, toimintatapojen ja palvelujen kehittamista, joilla
parannetaan ikaantyneiden toimintakykya, hyvinvointia ja kotona asumisen
turvallisuutta seka kehittamaan yhteistyota erityisesti iakkaiden kotiuttamisprosessin
osalta. Toimialan vastauksen mukaan liikkuva sairaala (LiiSa) laajennetaan koko
hyvinvointialueelle ja henkilokunnan koulutusten jatkuvuus pyritaan turvaamaan.
Yhteistyota iakkaiden kotiuttamisprosessin ja koko hoitoketjun nivelkohtien osalta
tarkastellaan ja sovitellaan yhteen eri toimijoiden kesken osana

hyvinvointialuevalmistelua.
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8 TARKASTUSLAUTAKUNNAN TEHTAVAT JA TOIMINTA

Tehtavat ja kokoonpano

Tarkastuslautakunta on kaupunginvaltuuston alainen lakisaateinen toimielin, jonka
tehtavana on huolehtia Vantaan kaupungin ja kaupunkikonsernin hallinnon ja
talouden tarkastuksen jarjestamisesta ja kuntalain mukaisen tavoite-, tuloksellisuus-
ja tarkoituksenmukaisuusarvioinnin suorittamisesta. Lautakunta valmistelee
kaupunginvaltuuston paatettavat hallinnon ja talouden tarkastusta koskevat asiat

seka valvoo kuntalaissa maaritellyn sidonnaisuusilmoitusvelvollisuuden tayttymista.

Kaupunginvaltuusto nimesi 23.8.2021 tarkastuslautakunnan toimikaudeksi 2021—

2025. Lautakunnassa on 13 jasenta ja jokaisella on henkildkohtainen varajasen.

Tarkastuslautakunnan kokoonpano:

Jasen

Kaimio Tuire, pj.

Weckman Markku, vpj.

Ahokas Siri

Friman Reija

livarinen Oskari

el Issaoui Naima

Jaaskelainen Jouko

Phull Manav

Raja-Aho Maarit (KV 25.4.2022 alkaen)
Lehmuskallio Paula (KV 25.4.2022 asti)
Sillanpaa Minttu

Suoniemi Juha

Sarkeld Jussi

al-Taee Hussein

Tarkastuslautakunnan jasenten arviointikertomuksen laadintaa koskevat

esteellisyydet on esitetty liitteessa 1.

Varajasen

Viilo Mikko

Karhu Suvi

Astrand Stefan
Rautavaara Maija
Siniketo-Pietila Katja
Kiljunen Kimmo
Tuomela Tiina
Orlando Carita

Norres Lasse

Eerola Antero
Jara Juha
Tamminen Ida
Eklund Tarja
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Kuvassa ylhaaltd vasemmalta oikealle lueteltuna: Antero Eerola varajasen, Markku
Weckman varapuheenjohtaja, Juha Suoniemi jasen, Jussi Sarkela jasen. Alarivissa
vasemmalta alkaen: Jouko Jaaskeldinen jasen, Oskari livarinen jasen, Tuire Kaimio

puheenjohtaja, Naima el Issaoui jasen. Kuvaaja: Jyri Huhtala.

&) |

Arvioinnin suunnittelu ja toteuttaminen

Tarkastuslautakunta hyvaksyi arviointisuunnitelman arviointivuodelle 2022
kesakuussa 2022. Vuotuinen arviointisuunnitelma on osa valtuustokauden
arviointisuunnitelmaa. Tarkastuslautakunta perehtyy arviointitydssaan kaupungin eri
toimialojen toimintaan ja palvelutuotantoon. Perehtyminen tapahtuu tutustumalla
asiakirjoihin, kuulemalla vastuuhenkildita, kaymalla tutustumiskaynneilla toimialoilla
seka haastattelemalla virkamiehia. Tarkoituksena on selvittaa sitovien tavoitteiden
toteuttaminen seka koko strategisen ohjauksen toteuttaminen. Samalla selvitetaan

toiminnan tuloksellisuutta ja tarkoituksenmukaisuutta.

Tarkastuslautakunnan jasenet ja varajasenet ovat kaupunginvaltuutettuja. Tama tuo

osaltaan tietoa valtuuston ja valtuutettujen toiveista jo suunnitteluvaiheeseen.
Arviointi on toiminnan ohjausta ja kehittamista. Vantaalla arviointia hyddynnetaan
osana taloussuunnittelu-, toiminta- ja strategiaprosessia. Tarkastuslautakunta on

strategisen ohjauksen, demokratian seka tilivelvollisuuden toteutumisen valine.

Tarkastuslautakunnan arviointisuunnitelma on toteutunut suunnitelman mukaisesti.

Kokouksia jarjestettiin koronan aikaan eta- ja hybridikokouksina.
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Tilintarkastus

Tilintarkastaja on toteuttanut kalenterivuoden 2022 tilintarkastuksen tyoohjelmansa.
Tilintarkastuskertomus on annettu 3.5.2023. Tilintarkastajana on valtuuston
paatoksen mukaisesti toiminut KPMG Oy Ab. Paavastuullisena tilintarkastajana on

emokaupungin osalta toiminut JHT, KHT Juha Huuskonen.

Sidonnaisuusilmoitukset

Tarkastuslautakunnan tehtadvana on valvoa kuntalain 84 §:ssa saadetyn
sidonnaisuuksien ilmoittamisvelvollisuuden noudattamista ja saattaa ilmoitukset
valtuustolle tiedoksi. limoitusvelvollisuus koskee kunnanhallituksen ja maankaytto- ja
rakennuslaissa tarkoitettuja tehtavia hoitavan toimielimen jasenia ja varajasenia,
valtuuston ja lautakunnan puheenjohtajia ja varapuheenjohtajia, kunnanjohtajaa seka
kunnanhallituksen ja lautakunnan esittelijaa. lImoitus on tehtava kahden kuukauden
kuluessa siita, kun henkild on tehtavaansa valittu. Sidonnaisuuksissa tapahtuneet

muutokset on myds ilmoitettava viipymatta.

Sidonnaisuusilmoitus on tehtava luottamushenkilon tai viranhaltijan johtotehtavista
seka luottamustoimista elinkeinotoimintaa harjoittavissa yrityksissa ja muissa
yhteisOissa. Lisaksi ilmoitus tehdaan merkittavasta varallisuudesta ja muistakin
sidonnaisuuksista, joilla voi olla merkitysta luottamus- tai virkatehtavien

hoitamisessa.

Tarkastuslautakunta on vienyt sidonnaisuusilmoitukset tiedoksi kaupunginvaltuustolle
28.2.2022 ja 30.1.2023.

Muu toiminta

Vantaan kaupungin tarkastuslautakunta on jatkanut PKS-kaupunkien Helsingin,
Espoon ja Kauniaisten seka HUS-kuntayhtyman tarkastuslautakuntien kanssa
yhteistoimintaa koulutuksen ja yhteisen arvioinnin puitteissa. Toimintaa koordinoi
tarkastuslautakuntien puheenjohtajista koostuva ohjausrynma. Kaupunkien ja
kuntayhtyman tarkastuslautakuntien yhteinen iltapaivaseminaari jarjestettiin
17.11.2022 Vantaan kaupungin isanndimana kaupungintalolla. Yhteinen arviointiaihe
kasitteli lasten ja nuorten hyvinvoinnille asetettujen tavoitteiden edistamista

(arviointikertomuksen kohta 4.3).
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Tarkastuslautakunta antaa erillisen toimintakertomuksen ja laatii

toimintasuunnitelman.

Tiedotus

Vantaan kaupungin nettisivuilla osoitteessa https://www.vantaa.fi/fi/kaupunki-ja-

paatoksenteko/organisaatio/ulkoinen-tarkastus esitellaan kaupungin

tarkastuslautakunta ja ulkoinen tarkastus ja sen vuosittaiset arviointikertomukset

toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden toteutumisesta.

Tarkastuslautakunnan esityslistat ja poytakirjat on asetettu verkkoon kaupunkilaisten

luettavaksi osoitteessa www.vantaa.fi/paatoksenteko, johon on linkit myds edella

mainituilla sivuilla. Tarkastuslautakunta raportoi ja tiedottaa tehtaviinsa liittyvista
asioista ensisijaisesti kaupunginvaltuustolle. Tiedotuksessa noudatetaan soveltuvin
osin kaupunginhallituksen hyvaksymia yleisia ohjeita kaupungin tiedottamisen

periaatteista.
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Vantaalla 3.5.2023
Tarkastuslautakunta

Tuire Kaimio
puheenjohtaja

Siri Ahokas

Oskari livarinen

Jouko Jaaskelainen

Manav Phull

Juha Suoniemi

Hussein al-Taee

Markku Weckman
varapuheenjohtaja

Reija Friman

Naima el Issaoui

Maarit Raja-Aho

Minttu Sillanpaa

Jussi Sarkela

130



Vantaan kaupungin arviointikertomus 2022

LIITE1

Vuoden 2022 arviointikertomuksen laadintaan liittyvat esteellisyydet:

Tuire Kaimio, kaupunkikulttuurilautakunta, jasen,

Markku Weckman, VAV-yhtyma Oy:n hallitus, jasen,

Siri Ahokas, kaupunkiymparistdlautakunta, jasen,

Reija Friman, sosiaali- ja terveyslautakunta, jasen,

Oskari livarinen, kaupunkiymparistélautakunta, jasen,

Naima el Issaoui, kasvatuksen ja oppimisen lautakunnan varajasen ja VAV-yhtyma
Oy:n hallitus, jasen,

Manav Phull, kasvatuksen ja oppimisen lautakunta, jasen,

Juha Suoniemi, Vantaan Tilapalvelut Vantti Oy:n hallitus, jasen,

Jussi Sarkela, VAV-yhtyma Oy:n hallitus, puheenjohtaja,

Hussein al Taee, kasvatuksen ja oppimisen lautakunta, varapuheenjohtaja.

Vuoden 2022 arviointikertomuksen laadintaan osallistuneiden varajasenten
esteellisyydet:

Antero Eerola, sosiaali- ja terveyslautakunta, jasen,

Juha Jara, kaupunkikulttuurilautakunta, jasen,

Tarja Eklund, kaupunkiymparistolautakunta, varapuheenjohtaja.
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LYHENTEET:

ACE

ARA
HIV
HOT

HR-jarjestelma

HUS
HYKS
ILPPA
JHT
Keva
KHK
KHT
KVR
LiiSa

MAL-sopimus

MATTI
NEET

NPS

OKM

PKS

PTS
ROIC

S2
TEAviisari

VATI
VAV
VTK

Vantaan ja Telian sopimuksessa kaupungille hankittu
monivaiheinen asiakaspalveluratkaisu

Asumisen rahoitus- ja kehittamiskeskus

Ihmisen immuunikatovirus

Hyvaksymis- ja omistautumisterapia
Henkilostohallintojarjestelma

Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiiri

Helsingin yliopistollinen keskussairaala

Sahkdinen ilmoituspalvelujarjestelma

Julkishallinnon ja -talouden tarkastaja

Kuntien eldkevakuutus

Kasvihuonekaasu

Keskuskauppakamarin hyvaksyma tilintarkastaja
Kokonaisvastuurakentaminen

Liikkuva sairaala

Maankayton, asumisen ja liikkenteen sopimus
Maankayton toimintamalli- ja tietojarjestelma

Not employment, education or training/opintojen ja
tydmarkkinoiden ulkopuolella oleva

Net promoter score eli kuinka todennakoisesti suosittelisit
palvelua ystavallesi

Opetus- ja kulttuuriministeri

Paakaupunkiseutu

Pitkan tahtaimen suunnitelma

Return on invested capital/sijoitetun padoman tuotto
Suomi toisena kielena

Kunnan toimintaa kuntalaisten terveyden edistamisessa
kuvaava verkkopalvelu

Valtion valvontatietojarjestelma

Vantaan vuokra-asunnot

Vantaan teollisuuskiinteistot
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