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Svar pa Eeva Tikkanens och 29 andra ledaméters motion om att mer systematiskt minska
sjukfranvaron och sjukfranvarokostnaderna i Vanda

VD/3258/00.02.00.03/2024
PT/PV-S/EJ/AP

Eeva Tikkanen och 29 andra ledaméter lamnade in féljande fullmaktigemotion i enlighet med
fullmaktiges arbetsordning:

"Sjukfranvarokostnaderna for Vanda stads personal uppgick enbart for 2023 till drygt 29,3 miljoner
euro. Sjukfranvarokostnaderna for en anstalld var alltsa i genomsnitt cirka 3500 euro under ett ar.
Dessutom utgjorde rekryteringen av vikarier ytterligare en betydande kostnad. Sjukfranvaroprocenten
for Vanda stads personal har stigit med tva procentenheter under de senaste tre aren, fran fyra procent
till sex procent. De kostnader som foljer av sjukfranvaron ar saledes ohallbara och med den héar takten
kommer fullméktigeperiodens strategiska matare for minskning av sjukfranvaron inte alls att uppnas.

Vi som undertecknat den har motionen foreslar darfor att Vanda alltmer systematiskt maste arbeta for
att minska sjukfranvarokostnaderna. Det har innebar att man bygger upp en omtanksam och
uppmuntrande kultur i hela organisationen och mer ingaende identifierar de bakomliggande orsakerna
till sjukfranvaro inom verksamhetsomradena, servicecomradena och enheterna. For att kunna minska
sjukfranvaron och de kostnaderna de medfér maste man hitta alltmer fungerande modeller och mer
systematiska och effektivare atgarder.

Vanda maste i allt hogre grad satsa pa gott ledarskap i vardagen, atmosfaren pa arbetsplatserna, det
dagliga arbetets smidighet, arbetsférmaga, motivation och engagemang. Dessutom maste man se till att
lampliga atgarder vidtas till exempel for ersdttande arbete, anpassning av arbetsuppgifter och -tid,
tillfalligt arbete och omplacering for att minska sjukfranvaron och for att arbetstagarnas arbetsinsats ska
kunna utnyttjas sa bra som mojligt. Framgangsrika resultat vad galler exemplen ovan kan hittas bade
inom staden och i andra kommuner och stader.

| detta utvecklings- och idéarbete bér man involvera nédvandiga aktorer och samarbetspartner bade
inom och utanfor staden. Arbetsrelaterad ohalsa och sjukfranvaro ar i varsta fall en mansklig tragedi for
bade en enskild arbetstagare och arbetsgemenskapen, men det blir ocksa mycket dyrt och tar pa sa satt
bort resurser fran utvecklingen av andra viktiga fragor.”

Stadsfullmaktige 22.4.2024 § 19
Beslut:

Stadsfullméktige beslutade att ta upp arendet till behandling och sdanda fullmaktigemotionen till
stadsstyrelsen for beredning.

Personalservicen konstaterar foljande som sitt svar:

Vandas sjukfranvaroprocent for tiden 1-8/2024 var 5,8 % pa stadsniva (kalla: personalsystemet Hertta),
medan den under samma tidsperiod i fjol var 5,28 %. Under det gangna aret har andelen sjukfranvaro
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varit storst i gruppen dvriga, av vilka storsta delen var franvaro med chefens tillstand. | Vanda har
cheferna tillstand att bevilja sjukledighet for sju pa varandra féljande kalenderdagar. Den nast storsta
sjukfranvarogruppen var franvaro pa grund av psykisk ohalsa. Dessa var under tiden 1-8/2024 totalt
1,09 % av alla sjukfranvaron. Andelen franvaro pa grund av psykisk ohalsa ser sdledes ut att uppvisa en
liten nedgang jamfort med tidpunkten 1-4/2024, da andelen franvaro pa grund av psykisk ohélsa var
totalt 1,12 % av alla franvaron. Den tredje storsta orsaken till franvaro var symtom och/eller sjukdomar
med anledning av sjukdomar i stéd- och rorelseorgan.

Under de senaste tre aren har det inte funnits nagon orsak varfor sjukfranvaron bland Vanda stads
personal har okat, sa darfor bor atgarderna ocksa vara varierande. En liknande utveckling har ocksa
forekommit i andra storre stader.

Omvalvningen i omvarlden och den forandring i arbetet som den medfor syns i Vanda redan nu och i allt
hogre grad i framtiden. De unga generationernas 6vergang till arbetslivet ger nya perspektiv pa
arbetslivet och utmanar kompetensen inom det traditionella chefsarbetet. Av den anledningen inleddes
varen 2024 en ny verksamhetsform inom arbetshalsan fér cheferna: Aktuellt om arbetshalsan for
chefer-infomoten pa Teams (Ajankohtaista tyohyvinvoinnista esihenkildille -teamsinfot). Under varen
ordnades tva planerade moten pa stadsniva, i vilka cirka 165 chefer deltog. Tva andra moten har
schemalagts for hosten. Utdver det har har varje verksamhetsomrade ocksa egna infométen pa Teams
om amnet. Att behandla svara fragor i utbildningar och coachningsprogrammet for chefer faster ocksa
uppmarksamhet vid arbetshalsan och ledningen av den.

Samtidigt forutsatter det aldersmedvetna ledarskapet atgarder. Av den har orsaken ska staden satsa
stort pa att sdkerstalla och fornya chefskompetensen och forsta ansvaret. Vi forstarker ocksa de
anstalldas potential, viktigast av allt fortroendet, 6ppenheten och det coachande ledarskapet for att
starka arbetsgemenskapernas gemensamma forstaelse. Nar medlemmarna i arbetsgemenskapen delar
en gemensam uppfattning om malen och hur de ska nas 6kar valbefinnandet och samhorigheten i
arbetsgemenskapen. Hosten 2024 kommer Kommun 10-undersékningen att ge farsk information om
situationen i Vanda ocksa nar det galler dessa aspekter.

| fortsattningen utreds grundorsakerna till sjukfranvaro alltmer ingdende med hjalp av analyser av
I6sningsinriktad information och genom kunskapsledning. Analysering av rapporter, nya verktyg: Under
de narmaste aren far vi tillgang till Kevas prognosverktyg som beradknar prognosen for risken for
arbetsoférmaga for olika yrkesgrupper utifran Vandas data. Verktyget Pulssi mater
arbetsgemenskapens arbetshalsa och hur arbetsgemenskapen fungerar i realtid. Dessa kommande nya
verktyg mojliggdr kunskapsledning och darigenom beslutsfattande och framfor allt ledarskapsinsatser
nastan i realtid inom alla verksamhetsomraden i hela staden. Ovan namnda verktyg och utvecklingen av
en arsklocka for ledningen av arbetsférmaga testas som baést i ett forsok inom serviccomradet for
smabarnspedagogik. Pulssi ar ett snabbt verktyg som vid sidan av Kommun10-enkaten om
valbefinnandet i arbetet tas i bruk i arbetsgemenskaperna.

Nar det géller sjukfranvaro pa grund av psykisk ohalsa mojliggor Vanda stads avtal om foretagshalsa tre
besok hos en foretagspsykolog for vard av arbetsrelaterade problem och av motiverade skal ar det
moijligt att fa tva ytterligare besok. Det finns dessutom mojlighet till psykiatrisk konsultation for
bedémning av arbetsférmagan och for rehabiliteringsbehov/utredning av diagnos 1-3 ganger medan
vardansvaret kvarstar hos foretagsldkaren. Utover det har testas ocksa Mielen voimalinjapalvelu med
finansiering fran projektet Tyovoiman saatavuus. Det dr fraga om en latt och snabb service som stod for
det psykiska vdlbefinnandet utan remisser och lakarbesdk. Servicen ar forebyggande verksamhet med
Iag troskel. Servicen kan anvandas anonymt och ar 6ppen for hela personalen till slutet av 2024.
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For anstallda vid daghemmen inom smabarnspedagogiken erbjuds en mojlighet att fa vaccination mot
influensa. Man hoppas att det har minskar risken for att sasonginfluensan smittar bland personalen och
minskar ocksa franvaron.

Vanda stad har lange ocksa tillampat en modell fér personanpassat arbete (tuunatun tyon malli) dar
arbetet tillfalligt kan omformas for att minska sjukfranvaron. Verksamhetsmodellen for personanpassat
arbete ar en l6sning for situationer da en anstalld pa grund av sjukdom eller olycksfall tillfalligt ar
oférmogen att utfora eget ordinarie arbete, men som utan att dventyra sin halsa eller sitt tillfrisknande
klarar av att arbeta med egna anpassade eller ersdttande arbetsuppgifter. Malet med modellen ar att
framja arbetsformagan bland Vandas personal och vilbefinnandet i arbetsgemenskaperna.
Utbildningen i modellen for personanpassat arbete for chefer fortsatter aktivt.

Ett mal med konkurrensutsattningen av foretagshalsan ar att utveckla féretagshalsans stodtjanster i ett
tidigt skede. Det planeras ocksa att under 2025 ordna en omfattande inkluderande workshop for att
fundera 6ver och hitta olika metoder/verksamhetssatt. Deltagarna ar verksamhetsomradenas
representanter, chefernas representanter, personalservicens experter pa arbetsformaga,
foretagshalsan, externa arbetshandledarpartner och eventuella andra natverk.

Vanda har utfort och utfor aktivt utvecklingsarbete saval med foretagshéalsan och Keva som med de sex
storsta staderna (Helsingfors, Esbo, Tammerfors, Vanda, Uledborg och Abo). Samarbetet férdjupas
ytterligare.

Stadsstyrelsen 7.10.2024 § 28

Stadsdirektorens forslag:
Stadsstyrelsen beslutar att

a) ge Eeva Tikkanen och de 29 andra ledamoéter som undertecknat motionen stadsstyrelsens
svar i enlighet med verksamhetsomradets forslag, och

b) foresla for stadsfullmaktige att stadsstyrelsens svar antecknas for kannedom.

Beslut:

Forslaget godkandes.

Stadsfullmaktige 21.10.2024 § 21

Stadsstyrelsens forslag:
Stadsfullmaktige beslutar anteckna stadsstyrelsens svar for kinnedom.

Beslut:
Stadsfullmaktige beslutade att bordlagga drendet till féljande sammantrade.

Stadsfullmaktige 18.11.2024 § 17

Stadsstyrelsens forslag:
Stadsfullmaktige beslutar anteckna stadsstyrelsens svar for kannedom.
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Beslut:
Forslaget godkandes.

Bilaga:

- Eeva Tikkanens och 29 andra ledamoters undertecknade motion om att mer systematiskt
minska sjukfranvaron och sjukfranvarokostnaderna i Vanda

Anvisningar for sékande av andring: 2.1. Besvarsforbud

Narmare information:
Pia Viskarinen-Soutamo, tf. personaldirektor
(fornamn.efternamn(at)vantaa.fi)



