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Sosiaali- ja terveyslautakunta hyväksyi 17.12.2013 § 7 Sosiaali- ja terveydenhuollon toimialan 
käyttösuunnitelman 2014. Sosiaali- ja terveydenhuollon toimialan käyttösuunnitelma perustuu 
valtuustokauden strategian ja sitovien tavoitteiden jalkauttamiseen sekä talouden tasapainottamisen 
ja velkaohjelman tavoitteiden edistämiseen toimialalla. Sosiaali- ja terveystoimen toimialan keskeinen 
strateginen tavoite vuodelle 2014 on toimialan tuottavuuden systemaattinen parantaminen (mm. 
välittömän asiakastyön lisääminen, sähköisten palvelujen edistäminen, tuottavuusmatriisin 
käyttöönotto).

Toimialan menojen vuosittaisen kasvun on arvioitu kustannustason nousun, Vantaan kaupungin 
väestöennusteiden ja nykyisen palvelutason perusteella olevan noin 4,5 %. Vantaan talouden 
tasapainottamis- ja velanhoito-ohjelman mukainen menojen kasvutavoite on 1,5 %. Tämän takia 
tulosalueiden tuottavuussuunnitelmilla tavoitellaan 3 %  tuottavuutta. Keinona tämän saavuttamiseksi 
on prosessien sujuvoittaminen ja jatkuva prosessien tarkastelu. 

Tärkeimmät toimenpiteet ja tavoitteet ovat: 

1) Välittömän asiakastyön lisääminen ja asiakastyön ajankäytön tehostaminen prosesseja 
kehittämällä

2) Sähköisen asioinnin lisääminen 
3) Asiakaskohtaisten kustannusten pieneneminen

Edellisiin tavoitteisiin pääsemiseksi vuonna 2014 toteutettavat toimet esitetään 
tuottavuussuunnitelmassa tulosaluekohtaisesti. Tulosalueiden tuottavuuskehitystä seurataan 
tulosaluekohtaisten mittareiden perusteella, joiden pohjalta muodostetaan toimialan tuottavuuden 
kehittymistä kuvaava tunnusluku käyttämällä palvelutuotantoon käytettyä euromäärää 
painokertoimena. 

Sosiaali- ja terveyslautakunta 10.3.2014 § 8

Apulaiskaupunginjohtajan esitys:

1) Päätetään merkitä sosiaali- ja terveydenhuollon tulosalueiden tuottavuussuunnitelma ja 
tuottavuuden seurantamittarit tiedoksi.

2) Päätetään tuottavuuden toteutumisen raportoinnista sosiaali- ja terveyslautakunnalle.

Käsittely:
Talous- ja hallintojohtaja Ari Toiva selosti asiaa.

Päätös:
Esitys hyväksyttiin.

Liitteet:
1. Sosiaali- ja terveydenhuollon toimialan tulosalueiden tuottavuussuunnitelma
2. Sosiaali- ja terveydenhuollon toimialan tulosaluekohtaiset tuottavuuden 

seurantamittarit
3. Suun terveydenhuollon liikelaitoksen tuottavuussuunnitelma
4. Suun terveydenhuollon liikelaitoksen tuottavuuden seurantamittarit

Muutoksenhakuohje: 5.2 Oikaisuvaatimus- ja valituskielto

Lisätiedot:



Talous- ja hallintojohtaja Ari Toiva, p. 09 8392 4290 
Talouspäällikkö Hanna Romu, p. 09 8392 21038

Sähköpostiosoitteet ovat muotoa: etunimi.sukunimi@vantaa.fi


