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Henkilotietolaki (523/99) 10 ja 24 §

8.5.2014

1. Rekisterinpitaja

Vantaan sosiaali- ja terveyslautakunta
Peltolantie 2 D, 01300 Vantaa

2. Rekisteriasioista
vastaava henkil6 ja
yhteyshenkild

Perhepalvelujen johtaja Maritta Pesonen

Yhteyshenkil6t: Koulun sosiaalityén esimiehet Hanna P6sé (esi- ja
perusopetus) ja Harri Myllyniemi (Il aste)

Vantaan sosiaali- ja terveydenhuollon toimiala

Unikkotie 5aC, 01300 Vantaa

puh. (09) 8392 6017 / (09) 839 2 2808, keskus (09) 839 11

3. Rekisterin nimi

Opiskeluhuollon kuraattorin
asiakasrekisteri

4. Henkil6tietojen
kasittelyn tarkoitus /
rekisterin kayttoétarkoitus

Oppilaitoksen sijaintikunta vastaa opiskeluhuollon
kuraattoripalvelujen

jarjestamisesta alueellaan sijaitsevien esi- ja perusopetusta,
lukiokoulutusta ja ammatillista peruskoulutusta antavien
oppilaitosten opiskelijoille heidan kotipaikastaan riippumatta.
(Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 9 §)

Opiskeluhuoltoon sisaltyy opiskeluhuollon palvelut, joita ovat
psykologi- ja kuraattoripalvelut seka koulu- ja
opiskeluterveydenhuollon palvelut. (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 3
§)

Kuraattoripalveluilla tarkoitetaan opiskeluhuollon kuraattorin
antamaa opiskelun ja koulunkaynnin tukea ja ohjausta, joilla
1) edistetdan koulu- ja opiskeluyhteisdn hyvinvointia seka
yhteisty6ta opiskelijoiden perheiden ja muiden laheisten
kanssa;
2) tuetaan opiskelijoiden oppimista ja hyvinvointia seka
sosiaalisia ja psyykkisia valmiuksia.
(Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 7 §)

Opiskeluhuollon kuraattorit kirjaavat yksildtapaamisissa kertyvat
asiakastiedot opiskeluhuollon kuraattorin asiakaskertomukseen,
joiden kasittelysta sdadetaan sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja
oikeuksista annetussa laissa (812/2000). (Oppilas- ja
opiskelijahuoltolaki 20 §)

Opiskeluhuollon kuraattorin asiakaskertomukset tallennetaan
opiskeluhuollon kuraattorin asiakasrekisteriin, jonka
rekisterinpitadjana toimii palvelun jarjestanyt kunnan toimielin.
(Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 21 §)

Keskeinen lainsaadanto:

Vantaan kaupunki

Peltolantie 2 D Puhelin 09 83911

Sosiaali- ja terveydenhuollon toimiala 01300 Vantaa Matkapuhelin

etunimi.sukunimi@vantaa.fi
www.vantaa.fi
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Henkildtietolaki 1-3 luku (523/1999)

Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki (1287/2013)

Asetus viranomaisen toiminnan julkisuudesta ja hyvasta
tiedonhallintatavasta 2 luku (1030/1999)

5. Rekisterin tietosisalto

Sahkoisesti tallennetut tiedot

Sosiaalitoimen asiakastietojarjestelmaan (VAT]) tallennetut tiedot:
- asiakkaan henkilo-, perhe- ja yhteystiedot

- asian vireille tuloon ja palvelun toteutumiseen liittyvat
maaraaikatiedot

- manuaalisista asiakirjoista asiakastietojarjestelmaan tallennetut
tiedot

- asiakasta koskevat muistiinpanot: koulukuraattorin muistiinpanot
- asiakasta koskevat suunnitelmat

Manuaalisesti tallennetut tiedot

- lausunnot, selvitykset ja lahetteet

- lastensuojeluilmoitukset

- muut paperimuodossa olevat asiakirjat

Keskeinen lainsaadantoé:

Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista 1 luku
(812/2000)

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen sahkdisesta
kasittelysta

1ja 2 luku (159/2007)

Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 21 § (1287/2013)

6. Saannonmukaiset
tietolahteet

Tiedot saadaan ja niita yllapidetdan asiakkaan ja/tai hanen
huoltajansa tai muun edustajansa ilmoittamien tietojen seka
toimintayksikdssa syntyvien tietojen perusteella.

Henkildn tietoja voidaan saada viranomaisilta ja muilta tahoilta joko
asiakkaan kirjallisella suostumuksella tai nimenomaisen lain
saannodksen perusteella. Tietoja tulee aina ensisijaisesti pyytaa
asiakkaalta itseltdan. Asiakkaalla tulee olla tieto, mikali tiedot
hankitaan nimenomaisen lain saannodksen perusteella.

Vaestotietojarjestelmasta saadaan henkilétietoja teknisen
kayttoyhteyden avulla (Vaestotietolaki 29 §).

Kuraattorit saavat mm. henkil6- ja huoltajatietoja koulun
jarjestelmista. Naista jarjestelmista on mahdollisuus saada em. lisaksi
myos tietoa opiskelijan opintosuorituksista, poissaoloista ja
opiskelijan saamista oppimisen ja koulunkaynnin tukitoimista.

Opetuksen jarjestajan yllapitdmien rekistereiden tiedot on tallennettu
koulun tai oppilaitoksen kaytdssa oleviin tietojarjestelmiin.
Perusopetuksessa rekisteri on nimeltaan Vantaan kaupungin

Vantaan kaupunki
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perusopetuksen oppilasrekisteri, lukiokoulutuksessa Vantaan
kaupungin lukio-opetuksen opiskelijarekisteri seka Il asteen
ammatillisessa koulutuksessa Vantaan ammattiopisto Varian
opiskelija-, opettaja- ja henkildkuntarekisteri.

Mikali salassa pidettavia tietoja hankitaan suoraan teknisen
kayttdyhteyden avulla muista henkildrekistereistd, tulee tahan saada
asiakkaan lupa.

Keskeinen lainsaadanto:

Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki (1287/2013)

Perusopetuslaki (628/1998)

Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista 3-4 luku
(812/2000)

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen sahkoéisesta
kasittelysta

3 luku (159/2007)

Laki viranomaisen toiminnan julkisuudesta 4-7 luku (621/1999)

7. Saanndnmukaiset
tietojen luovutukset

Asiakaslain mukaisesti yksittaisen henkildn tietoja voidaan luovuttaa
muille tahoille asiakkaan suostumuksella tai nimenomaisen lain
saannoksen perusteella. Jos henkildlla ei ole edellytyksia arvioida
annettavan suostumuksen merkitysta, tietoja saa antaa hanen
laillisen edustajansa suostumuksella.

Viranomaisille, joilla on lain nojalla oikeus rekisterin tietoihin, niita
luovutetaan pyynndsta. Luovutuksen pyytajan on osoitettava lain
kohta, jonka perusteella tietoja pyytaa. Tietojen luovutuksesta tulee
tehda merkinta rekisteriin.

Opiskelijan yksil6kohtaisen opiskeluhuollon jarjestamiseen ja
toteuttamiseen osallistuvilla on salassapitovelvollisuuden estamatta
oikeus saada toisiltaan ja luovuttaa toisilleen seka opiskeluhuollosta
vastaavalle viranomaiselle sellaiset tiedot, jotka ovat valttamattémia
yksilékohtaisen opiskeluhuollon jarjestamiseksi ja toteuttamiseksi.
(Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 23 §)

Jos opiskelija siirtyy toisen koulutuksen jarjestajan koulutukseen,
aikaisemman koulutuksen jarjestajan on pyydettava opiskelijan
taikka, jollei hanella ole edellytyksia arvioida annettavan
suostumuksen merkitysta, hanen huoltajansa tai muun laillisen
edustajansa suostumus siihen, etta uudelle koulutuksen jarjestajalle
voidaan siirtaa opiskeluhuollon asiakasrekisterista sellaiset salassa
pidettavat tiedot, jotka ovat tarpeellisia opiskeluhuollon jatkuvuuden
kannalta. (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 23 §)

Koulutuksen jarjestajan on salassapitosaannosten estamatta
pyynnosta toimitettava Opetushallitukselle seka Terveyden ja
hyvinvoinnin laitokselle opiskeluhuollon valtakunnallisessa
arvioinnissa, kehittamisessa, tilastoinnissa ja seurannassa tarvittavat

Vantaan kaupunki

Peltolantie 2 D Puhelin 09 83911

Sosiaali- ja terveydenhuollon toimiala 01300 Vantaa Matkapuhelin

etunimi.sukunimi@vantaa.fi
www.vantaa.fi



mailto:etunimi.sukunimi@vantaa.fi

Tietosuojaseloste 4/6
Vantaa - yhdistetty rekisteriseloste ja

informointiasiakirja

HenkilGtietolaki (523/99) 10 ja 24 §

8.5.2014

tiedot. (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 25 §)

Keskeinen lainsaadanto:

Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki (1287/2013)

Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista 3-4 luku
(812/2008)

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen sahkoéisesta
kasittelysta

3 luku (159/2007)

Laki viranomaisen toiminnan julkisuudesta 4-7 luku (621/1999)
Henkildtietolaki 1 luku (523/1999)

8. Tietojen siirto EU:n tai Henkildtietojen luovutukseen Euroopan Unionin ulkopuolisiin maihin

Euroopan talousalueen tarvitaan paasaantoisesti asiakkaan suostumus. Lisaksi tulee

ulkopuolelle varmistaa tietosuojan riittava taso sen maan osalta, johon tietoja
siirretaan.

Keskeinen lainsaadanto:
- Henkil6tietolaki 5 ja 8 luku (523/1999)

9. Rekisterin suojauksen Rekisterin tiedot ovat salassa pidettavia. Tietoja kasittelevat tai

periaatteet katselevat tydntekijat ovat salassapito- ja vaitiolovelvollisia.
Salassapito- ja vaitiolovelvollisuus jatkuu myds palvelussuhteen
paatyttya.

Opiskeluhuollon kuraattorin asiakasrekisterin asiakirjoihin sisaltyvia
tietoja saavat ilman asiakkaan suostumusta kayttaa tai muuten
kasitella vain asianomaisessa toimintayksikdssa tai sen
toimeksiannosta asiakkaan asian kasittelyyn tai siihen liittyviin
tehtaviin osallistuvat henkil6t.

Opiskeluhuoltorekisteriin sisaltyvien tietojen salassapidosta on
saadetty oppilas- ja opiskelijahuoltolain 22 §:ssa.

Manuaalinen aineisto
Aineistot sailytetaan lukituissa tiloissa ja arkistoidaan arkistolain ja
-asetuksen mukaisesti asiakohtaisiin kansioihin.

Sahkoisesti tallennettu aineisto

Vantaan kaupungin yllapitamat laitteistot ja ohjelmistot on suojattu ja
varmistettu tietoturvasaannosten mukaisesti. Vantaan kaupungin
tietohallinnon palvelukeskus vastaa talta osin tietoturvan
toteutumisesta.

Tietojarjestelmia kayttavilla tydntekijoilla on tydtehtavien mukaan
maaritellyt kayttéoikeudet seka jarjestelmakohtaisesti
henkildkohtaiset kayttajatunnukset ja salasanat. Jarjestelmien
salasanat on vaihdettava saanndllisesti. Tyésuhteen paattyessa
kayttéoikeudet passivoidaan.

Vantaan kaupunki Peltolantie 2 D Puhelin 09 83911
Sosiaali- ja terveydenhuollon toimiala 01300 Vantaa Matkapuhelin
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Tyontekijat ovat allekirjoittaneet tietojarjestelmien kaytt6a koskevan
tietosuojasitoumuksen. Rekisteritietojen kasittelya ja katselua
seurataan ja valvotaan kayttolokitietojen avulla.

Sosiaali- ja terveydenhuollon toimialalla on nimettyna seuranta- ja
valvontatehtavaa varten tietosuojavastaava.

Jos palveluja hankitaan ulkopuolisilta palveluntuottajilta, huolehditaan
tietoturvan ja tietosuojan toteuttamisesta palveluntuottajan kanssa
tehtavassa sopimuksessa.

Keskeinen lainsaadanto:
- Henkilétietolaki 6 luku (523/1999)
- Laki viranomaisen toiminnan julkisuudesta 5-6 luku
(621/1999)
- Asetus viranomaisen toiminnan julkisuudesta ja hyvasta
tiedonhallintatavasta 1-2 luku (1030/1999)
- Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki (1287/2013)

10. Tarkastusoikeus ja
tarkastusoikeuden
toteuttaminen

Henkildtietolain 26 §:n perusteella jokaisella on oikeus saada tietas,
mitd hanta koskevia tietoja opiskeluhuollon kuraattorin
asiakasrekisteriin on talletettu tai ettei rekisterissa ole hanta koskevia
tietoja.

Edunvalvojan tarkastusoikeutta arvioidaan sen mukaan minkalainen
maarays hanelle on annettu.

Henkildtietolain 27 §:n mukaan tarkastusoikeutta ei ole, jos tiedon
antamisesta saattaisi aiheutua vakavaa vaaraa rekisterdidyn
terveydelle tai hoidolle taikka jonkun muun oikeuksille.

Tietojen tarkastuspyyntod tulee tehda omakatisesti allekirjoitetulla
erillisella lomakkeella siihen yksikkddn, missa pyynnén tekija on
asiakkaana.

Asiakkaalle annetaan tilaisuus tutustua tietoihin toimintayksikossa tai
tiedot annetaan kirjallisesti. Tarkastusoikeus toteutetaan viivytyksetta
ja sen kayttdminen on maksutonta kerran kalenterivuodessa.

Tarkastuspyynnoén epaamisesta rekisterin vastuuhenkild antaa
kirjallisen kieltaytymistodistuksen, jossa mainitaan syyt, joiden vuoksi
tarkastusoikeus on evatty. Asianomainen voi saattaa epaamisen
tietosuojavaltuutetun ratkaistavaksi.

Keskeinen lainsaadanto:
- Henkilotietolaki 6 luku (523/1999)

11. Tiedon korjaaminen ja
tiedon korjaamisen
toteuttaminen

Henkildtietolain 29 §:n mukaan opiskeluhuollon kuraattorin
asiakasrekisterissa oleva, kasittelyn tarkoituksen kannalta
virheellinen, tarpeeton, puutteellinen tai vanhentunut henkilétieto on
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oikaistava, poistettava tai taydennettava.

Korjauspyynté tulee tehda omakatisesti allekirjoitetulla kirjallisella
pyynndlla siihen koulun sosiaalitydn yksikké6n, jossa kirjaus on tehty.
Pyynndssa tulee yksildida mita tietoja vaaditaan korjattavaksi ja milla
perusteella. Korjaaminen toteutetaan viivytyksetta.

Virheen korjaamisesta ilmoitetaan sille, jolta virheelliset tiedot on
saatu tai jolle tiedot on luovutettu.

Korjauspyynndn epaamisesta rekisterin vastuuhenkild antaa
kirjallinen todistuksen, jossa mainitaan syyt, joiden vuoksi
korjauspyynto on evatty. Asianomainen voi saattaa epaamisen
tietosuojavaltuutetun ratkaistavaksi.

Keskeinen lainsaadanto:
- Henkilotietolaki 6 luku (523/1999)
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