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Asiakkaan valinnanvapauden lisaaminen vanhus- ja vammaispalveluissa
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Vantaan strategian 2013-2016 mukaan kaupungin palveluja uudistetaan. Keinona on esitetty
monituottajamallia, joka lisda asiakkaan valinnanvapautta. Lisaamalla asiakkaan valinnanvapautta on
mahdollista saada palvelut vastaamaan entista paremmin asiakkaiden tarpeita. Kaupunginvaltuusto on
linjannut talouden tasapainottamis- ja velkaohjelmassa, etta selvitetaan ulkoistamisen, palvelujen
ostamisen ja kumppanuuksien kayton laajentamisen mahdollisuudet. Samoin selvitetaan
palvelusetelien kaytdn laajentaminen.

Vanhus- ja vammaispalvelujen tulosalueella palvelut jarjestetdan jo nyt ns. monituottajamallia
noudattaen. Talla hetkella sairaalatoiminta, kotihoidon peruspalvelut seka vanhainkotien ja
palvelutalojen toiminta, vanhus- ja vammaispalvelujen sosiaalityd seka paivatoiminta toteutetaan
padosin omana toimintana. Kotihoidon tukipalveluissa, vanhusten ja vammaisten asumispalveluissa ja
osin laitoshoidossa korostuu ostopalvelujen kayttd. Kehitysvammaisten asumispalveluissa lisataan
oman toiminnan osuutta.

Vanhus- ja vammaispalvelujen tuloskortilla tavoitteena on asiakkaan valinnanvapautta tukevan
monituottajamallin  kaytdén lisdaaminen palvelutuotannossa. Tulosalueella perustettiin ty6ryhma
elokuussa 2013, joka on kuvannut valinnanvapauden nykytilan tulosyksikdittain seka periaatteet, miten
asiakkaan valinnanvapautta on mahdollista lisatd hoiva-asumisessa, kotihoidossa ja
vammaispalveluissa.

Raportissa esitetdan valinnanvapauden lisaamista hoiva-asumisessa, kotihoidossa ja
vammaispalveluissa. Hoiva-asumisen palveluissa esitetdan valinnanvapausmallin kayttédnottoa
vuoden 2016 alusta alkaen. Raportin mukaan palveluseteli otetaan kayttoon kotihoidossa vuoden 2015
alusta alkaen. Henkilokohtaisen budjetoinnin pilotointia jatketaan vammaispalveluissa.

Kunkin toimintamallin tarkemmat periaatteet tuodaan sosiaali- ja terveyslautakuntaan erikseen
hyvaksyttavaksi.

Asia on kasitelty vanhusneuvostossa 28.4.2014 ja henkilékohtaisen budjetoinnin osalta
vammaisneuvostossa 29.1.2014.
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Vanhus- ja vammaispalvelujen johtajan esitys:
Paatetaan

Merkita raportti tiedoksi.

Hyvaksya raportissa esitetyt toimenpide-esitykset jatkosuunnittelun pohjaksi.

Hyvaksya toimintaohjeen henkildkohtaiseen budjetointiin vammaispalvelujen tulosyksikdssa.
Etta kunkin toimintamallin tarkemmat periaatteet tuodaan sosiaali- ja terveyslautakuntaan
erikseen hyvaksyttavaksi.
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Paatos:
Asia jatettiin poydalle.

Liitteet:
1. Asiakkaan valinnanvapauden lisddminen vanhus- ja vammaispalveluissa
2. Raportin liite: Toimintaohje henkilékohtaiseen budjetointiin vammaispalvelujen

tulosyksikossa

Taytantdédnpano: - Hoiva-asumisen palvelujen palvelupaallikké
- Vanhusten avopalvelujen palvelupaallikké
- Vammaispalvelujen palvelupaallikko

Muutoksenhakuohje: 1. oikaisuvaatimus
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Lisatiedot:
Vanhus- ja vammaispalvelujen johtaja Matti Lyytikdinen, 09 839 26195, matti.lyytikainen@vantaa.fi



