
Sosiaali- ja terveydenhuollon viranhaltijoiden päätösvalta 
asiakasohjausyksikössä 1.11-31.12.2014

VD/5420/00.01.01.02/2013

Vanhus- ja vammaispalvelujen tulosalueella on käynnissä uuteen vanhuspalvelulakiin liittyvä Kaste –
rahoitteinen Ikäpalo -hanke yhteistyössä Lahden, Hämeenlinnan ja Heinolan kanssa. Hankkeen 
tavoitteena on kehittää ikäihmisten neuvontaa ja palveluohjausta sisältäen myös palvelutarpeen 
selvittämisen ja palvelusuunnitelman laadinnan. Hankkeeseen liittyy uuden toimintamallin pilotointi 
8.4–31.10.2014 Myyrmäen ja Martinlaakson alueilla moniammatillisena yhteistyönä. Pilottiin on koottu 
olemassa olevasta sosiaali- ja terveydenhuollon henkilöstöstä moniammatillinen tiimi, jonka toimintaa 
johtaa kotihoidon esimies. Kehittämishankkeessa on luotu keskitetyn neuvonnan ja palveluohjauksen 
toimintamalli, jonka toimivuutta arvioidaan Myyrmäen ja Martinlaakson kotihoidon alueilla (Länsi-
Vantaa) toteutettavalla pilotilla. Pilotti kohdistuu pääsääntöisesti 65-vuotta täyttäneeseen väestöön.

Ikäpalo -pilotissa luotu toimintamalli on todettu toimivaksi ratkaisuksi. Vanhus- ja vammaispalvelujen 
johtaja on päättänyt 25.9.2014 § 53/2014 jatkaa Länsi-Vantaan asiakasohjausyksikön toimintaa 
1.11.2014 alkaen vuoden 2014 loppuun. Suunnitelmana on myös toiminnan laajentaminen kattamaan 
koko Vantaa vuoden 2015 aikana. Pilotissa työskennelleiden henkilöiden kanssa on käyty yt-
neuvottelut toiminnan jatkumisesta 18.9.2014. Henkilöstön kanssa on sovittu palvelusuhteen ehdoista 
vuoden 2014 loppuun saakka.

Viranhaltijoiden päätösvallan muutostarpeet

Pilotissa tehdään pilottiin kuuluvien palveluiden viranhaltijapäätökset asiakasasioissa. Koska toiminta 
jatkuu Länsi-Vantaalla, sosiaali- ja terveyslautakunnan 14.4.2014 tekemää päätöstä viranhaltijoiden 
päätösvallasta tulee jatkaa 1.11.2014−31.12.2014. Asiakasohjausyksikön viranhaltijat tekevät 
päätökset asiakkaille myönnettävistä palveluista. Päätöksenteossa noudatetaan sosiaali- ja 
terveyslautakunnan hyväksymiä eri palvelujen asiakkuuskriteerejä. Pilotin uuden toimintamallin 
mukaan päätöksenteko palveluista on tarkoituksenmukaista keskittää yksikön esimiehelle, joka on 
kotihoidon esimies. Esitys viranhaltijoiden päätösvallaksi on liitteessä 1 ja se on merkitty punaisella 
fontilla. 

Sosiaali- ja terveyslautakunta 13.10.2014 § 11

Vs. vanhus- ja vammaispalvelujen johtajan esitys:
Hyväksytään viranhaltijoiden päätösvalta asiakasohjausyksikössä Myyrmäen ja Martinlaakson alueilla 
liitteen mukaisesti ajalla 1.11.2014−31.12.2014. 

Päätös:
Esitys hyväksyttiin.

Liitteet:
1. Sosiaali- ja terveydenhuollon viranhaltijoiden päätösvalta
2. Vanhus- ja vammaispalvelujen johtajan päätös 25.9.2014 § 53/2014

Täytäntöönpano: - vs. vanhus- ja vammaispalvelujen johtaja
- vanhus- ja vammaispalvelujen palvelupäälliköt

Muutoksenhakuohje: 1. Oikaisuvaatimus
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