= Vantaa

Vastuutyoéntekijamalli Vantaalla 1.1.2015 alkaen
VD/5290/05.00.00/2013

Vanhuspalvelulain 17 §:n mukaisesti kunnan on nimettava 1.1.2015 alkaen iakkaalle henkilélle
vastuutyodntekija, jos han tarvitsee apua palvelujen toteuttamiseen ja yhteensovittamiseen liittyvissa
asioissa. Kuntien tulee harkita olosuhteisiinsa parhaiten sopiva tapa vastuutydntekijan tehtavien
hoitamiseksi. Vastuutyodntekijan tehtavan jarjestamistavan tulee olla sellainen, etta se mahdollistaa
palvelujen ja tuen turvaamisen asiakkaalle seka muodostaa mahdollisuuden kehittaa kunnan
palvelujarjestelman vaikuttavuutta ja kustannustehokkuutta. (Sosiaali- ja terveysministerié 2013.)

Vantaalla vastuutydntekijamallia on valmistellut vanhus- ja vammaispalveluiden johtoryhman nimeama
tyoryhma seka toimintaa on pilotoitu Lansi-Vantaalla Ikapalo- pilotissa (Asiakasohjausyksikdssa). Asiaa
esiteltiin Vanhusneuvostolle lokakuussa 2014.

Vastuutydntekijan nimeamisen tarve arvioidaan aina asiakkaan palvelutarpeen selvittamisen
yhteydessa. Vastuutydntekija voidaan tarvittaessa nimeta ikaantyneille henkiléille, jotka eivat kykene
huolehtimaan itsestaan, tarvitsevat monia palveluita tai elavat haasteellisessa elamantilanteessa tai
muutoksessa. Vanhuspalvelulain tarkoittaman vastuutydntekijan nimeamisen vastuu on
asiakasohjausyksikolla. Vastuutydntekijaksi nimetdan asiakkaan asuinalueen mukaisesti alueellinen
palveluohjaaja. Vastuutydntekijaksi voidaan nimeta myds asiakkaan asiantuntijaohjauksen tarpeen
mukainen tydntekija kuten sairaanhoitaja, sosiaalitydntekija tai erityissosiaaliohjaaja. Yhteistyota
tehdaan tiiviisti terveyspalveluiden asiakasvastaavien kanssa.

Vastuutyontekija koordinoi asiakkaan kokonaispalvelua moniammatillisessa yhteistydssa omaisten,
[dheisten, 1dakarin ja muiden sidosryhmien kanssa. Vastuutydntekija seuraa, etta asiakkaan palvelut
toteutuvat laadukkaasti ja tarpeisiin nahden riittavina ja oikea-aikaisina.

Vastuutyontekijan nimeamisella edistetaan asiakkaiden yhdenvertaisuutta tarvittavien palvelujen ja
tukien keskitetylla koordinoinnilla seka edistetaan oikea-aikaisilla palveluilla kunnan
palvelujarjestelman vaikuttavuutta ja kustannustehokkuutta. Toiminta selkeyttaa erityisesti monia
palveluita tarvitsevien asiakkaiden palvelukokonaisuuden hallintaa, vahentaa paallekkaista tyota seka
selkiyttaa tyonjakoa eri toimijoiden valilla.

Sosiaali- ja terveyslautakunta 10.11.2014 § 14

Vs. vanhus- ja vammaispalvelujen johtajan esitys:
Hyvaksytaan vastuutydntekijamalli kayttdonotettavaksi 1.1.2015 Iahtien.

Paatoés:
Esitys hyvaksyttiin.

Liite:

- Vastuutyontekija toimintamalli

Taytantédnpano: Vs. Vanhus- ja vammaispalvelujen johtaja
Muutoksenhakuohje: 1. oikaisuvaatimus

Lisatiedot:

Terveyspalvelujen johtaja, vs. vanhus- ja vammaispalvelujen johtaja Timo Aronkytd, puh. 09 8392 1072
Hoiva-asumisen palvelujen palvelupaallikké Minna Lahnalampi-Lahtinen, puh. 09 8392 1815
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