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LASKU

21.10.2014 O e 1 1
Laskun numero 2203211

Asiakasnumero 1132475

Sopimusnumero 12102139

Kéyttopaikka

Sopimuskumppani tai ostaja
Pertti ja Laura Kroger

Lisétietoja puh. 0915613834

Tonttivesijohtoliitos ja rakentamismaksu
Tiikerinsilmé 5, Vantaa

Kéayttdpaikka 8004787

maéra a-hinta Yhteensé
Vesijohtoliitostyd De40 (0-30m) 07.08.2014 1kpl 1 113,00 e/kpl 1113,00
Tonttijohdon rakentamismaksu (0-3m) 07.08.2014 1 kpl 1 750,00 e/kpl 1 750,00
Tonttijohtojen rakentamismaksu,lisdmetri07.08.2014 9m 700,00 e/m 6 300,00
Arvonlisévero 24 % 9 163,00 eurosta 2 199,12
Laskun loppusumma ilman alv:a 9 163,00
Laskun loppusumma 11 362,12
Viitenumero Eréapaiva Maksetiava
60220 32115 11.11.2014 11 362,12

Laskua koskevat huomautukset tulee tehda erdpéivadn mennessé.

Mydhéstyneestd maksusta perimme korkolain mukaisen viivé

styskoron ja maksumuistutuksen l4hettamisesta 5 euroa.

Yhteystiedot
Asiakaspalvelu 09-1561 2110, avoinna arkisin 8.30-15.30, aslakaspalvelu@hsy.fi, www.hsy.fi 0037227424191 2274241-9
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mukaisesti ja vain maksajan iimoitlaman lilinumeron
perusteella.
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Hei,
Toivottavasti timi selkeyttiisi hieman rakentamismaksuasiaa, voin tulla vield paikanpéille
kdymién kartan kanssa! Laittakaa lisdkysymyksid jos jéi jokin asia vield epéselviksi!

Seuraavassa selvitystd rakentamismaksuista:

Helsingin, Espoon, Vantaan ja Kauniaisten vesihuoltolaitosten liittyessé 1.1.2010 toimintansa
aloittaneeseen HSY — kuntayhtyméin palvelumaksuhinnastot yhteniistettiin. Hintoja on korotettu
tdmaén jélkeen vain arvonlisiveromuutosten osalta. Vesihuollon toimiala péétti vuoden 2013 alussa
perustaa tyoryhmén, jonka tehtévéni oli palvelumaksuhinnaston péivittiminen siséllon ja
kustannusten osalta, huomioiden vesihuoltolain 18 §:n vaatimuksen maksujen kohtuullisuudesta ja
tasapuolisuudesta.

Tonttijohtojen rakentamismaksun todettiin alittavan selvisti todelliset kustannukset. My6s
valtakunnallisesti verrattaessa nykyisen hinnan todettiin olevan selvisti alhainen. Hinnan péivitysti
varten tilattiin ulkopuolinen selvitys Ramboll Oy:Ité tonttijohdon rakentamismaksun
kokonaiskustannuksista ja lisimetrin hinnasta. Saatujen laskelmien perusteella uusi hinta asetettiin
kustannusten aiheuttamisperiaatteen mukaan, vastaamaan vesihuollolle palvelusta aiheutuneita
kustannuksia.

Tonttijohtojen rakentamismaksu peritéin, jos yleiselle alueelle on rakennettu tonttijohdot valmiiksi
ja liittyjd ottaa ne osaksi tonttijohtojaan. Maksu siséltdd 1—3

johtoa (vesijohto, jitevesiviemdri ja sadevesiviemdri) samassa kanaalissa. Jos johdot ovat eri
kanaaleissa, peritddn jokaisesta kanaalista oma maksu. Tonttijohtojen

rakentamismaksun lisdksi peritdén hinnaston mukainen vesijohtoliitosmaksu.

Laskuttaminen:

Uusilla alueilla, voi tonttien rajoilla olla valmiit tonttijohtojen péit, jotka on rakennettu tonttien
rajoille varsinaisen kunnallistekniikan ja kadun rakennuksen yhteydessid. Ennakkoon rakennettavilla
tonttijohdoilla viiltetiiéin jokaisen rakentajan uuden kadun auki repiminen, niilld kaivutoilld muiden
rakentajien toiminnan héiritseminen seké edullisemmat katualueen tonttijohtojen
rakentamiskustannukset kun rakentaminen tapahtuu varsinaisen kadunrakentamisen yhteydessi eli
asiakas sddstdd mm. kadunrakennekerroksien rakentamiskulut seké asfaltointikulut.

Ennakkoon rakennetut tonttijohdot laskutetaan laskutushetkelld voimassa olevan HSY:n hinnaston
mukaisesti. Ennakkoon rakennetuista tonttijohdoista laskutetaan seuraavasti:

- esim. tonttijohdon pituus on liitoskohdasta kadulla tontin rajalle 5 m,
o laskutetaan hinnaston mukaan “Tonttijohtojen rakentamismaksu (0-3m), seké

0 seuraavat 2 metrid “seuraavat alkavat metrit €/m”.

Jos johdot ovat eri kanaaleissa, peritdén jokaisesta kanaalista oma maksu.

Ystiviillisin terveisin,



Saara Noponen
vastaava putkimestari

Helsingin seudun ympiéristopalvelut ~kuntayhtymé HSY
vesihuolto / verkko / tilaustydyksikko

puh: 09 1561 3864

gsm: 0503121 668

Kéyntiosoite: Hosantie 5, 01360 Vantaa

Postiosoite: PL 380, 00066 HSY



24.09.2014
Asiakas:
Laura Kréger

Reklamaatio Vantaan Kiviston asuntomessualueen vesi- ja viemiriliitoksista

Reklamaatio laskusta numero 2202945

Vantaan asuntomessualueelle rakennetaan useita omakotitaloja, jotka on liitetty kuluneen kesén
aikana HSY:n vesi- ja viemiriverkkoon. Osalla tonteista liittymismaksut ovat kolmin tai
nelinkertaisia viereisiin tontteihin verrattuna, kun laskutus toteutetaan HSY:n hinnaston
(http://www.hsy.fi/vesi/Documents/Hinnat_sopimusehdot/HSYn_vesihuollon_hinnasto_2014_su 0
41213 web.pdf) mukaisesti. Euromériisesti pelkét liittymismaksut ovat noin 3500€, kun joillekin
tonteille suunnatut lisimetrikustannukset liikkkuvat 10 000 € ja jopa 15 000 € luokassa.

Nimé kulut eivit ole olleet rakentajien tiedossa tonttia haettaessa, varattaessa tai ostettaessa.
Sopimuksissa on ainoastaan viitattu kulloinkin voimassa olevaan hinnastoon, jota kuitenkaan ei ole
viel4 tuolloin ollut olemassa. My®oskéiin tonttijohtokarttoja ei meille ole etukéteen toimitettu, jotta
olisimme voineet tarkistaa tarvittavia metriméérid. N&illd perusteilla ei voida olettaa, ettéd kukaan
tonttia hakiessaan, varatessaan tai ostaessaan olisi néihin kuluihin varautunut tai néisté ollut
tietoinen. Ndma tiedot olisivat saattaneet merkittévisti vaikuttaa paitsi haettavaan tonttiin myos
siihen olisiko hankkeeseen ylipéitéin ryhdytty. Namé kulut asettavat Kivistén alueen tontit suoraan
tdysin epétasa-arvoiseen asemaan. Tonttien alkuperiisend hinnoitteluperusteena oli kiytetty
rakennusoikeusnelididen mirii, joiden mukaan tontin hinta méérdytyi. Ndiden uusien kulujen
my®ti, tonttien hinnat muuttuvat merkittévésti niiden sijainnista riippuen. Runkolinjan viereen
sattuneen tontin hinta pysyy ennallaan, kun taas kauemmaksi runkolinjasta arvotun viereisen tontin
hinta nousee yli 10%.

Lihtokohtaisesti timé eriarvoisuus perustuu Vantaan kaupungin tekeméin vesi- ja

viemériverkoston suunnitelmaan. Kuitenkaan tétd suunnitelmaa tehdessi ei ole ollut tiedossa HSY:n
hintojen nousu yli 300%:11a vuoden 2013 hinnoista. Suunnitelmaa tehdessé voimassa olleella
hinnastolla kulut olisivat olleet merkittévisti jirkevimmiit ja tonttien eriarvoisuus vihemmain réiked.

HSY selvittdd hintojenkorotuksensa perusteita ldhettiméssién vastineessa (liitteend) ja viittaa siind
hintojen olevan linjassa todellisten kustannusten kanssa. Témi saattaa pitdd paikkansa haja-
asutusalueella, jossa verkko rakennetaan nimenomaan jotakin tiettyd taloa varten. Téllaisessa
tilanteessa, jossa yhdelld kertaa on rakennettu koko asuinalue ei kuitenkaan voida pitéd milldén
muotoa mahdollisena, etti samassa kaivussa tehtyjen viereisten tonttien todelliset kustannukset
eroaisivat tuhansia euroja.

HSY viittaa vastineessaan myds vesihuoltolakiin, jossa erikseen mainitaan, ettd maksujen tulee olla
kohtuullisia ja tasapuolisia, mitd ne tdssd Kivistdn tapauksessa eivdt millddn muotoa ole.

Vesihuoltolain 18. ja 19. pykild ovat olennaisia téssé tilanteessa:
http://finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2001/20010119?search[type]=pika&search[pika]=vesihuoltolaki#[ 4P
18




Hallituksen esityksen perustelut:
http://finlex.fi/fi/esitykset/he/2000/20000085#idp2287040

Liitteeni kaksi karttaa vesi — ja viemériverkonsuunnitelmista, jotka sain pyynnosti ensimmaisti
kertaa nihtiville sen jdlkeen, kun olin jo saanut HSY:n laskun. Néistd kartoista ndkyy kuinka
rdikeitd eroja eri tonttien vililld on liitosjohtojen pituudessa. Tiikerinsilmén runkoverkko olisi voitu
suunnitella kiertdiméin Tiikerinsilmén (kuten se kiertd4 ainakin osan Rubiinikeh&d), jolloin jokainen
tontti olisi ollut tasa-arvoisessa asemassa, sen sijaan suunnitelmassa on siéstetty muutama metri
runkolinjaa ja kustannukset kaadettu rakentajien niskaan.

Ystivillisin terveisin,
Tiikerinsilmi 5:n rakentajat
Laura & Pertti Kroger



HSY:n vastaus reklamaatiooni:
Hei,

Lihetimme teille uuden laskun liittyen reklamaatioonne laskusta 2202945. Laskusta vihennetéén
kolme lisimetrié, koska tonttijohdon pituus oli mitattu pisimmén johdon (téssé tapauksessa
hulevesiviemirin mukaan), vaikka ohjeemme on laskuttaa lyhyimmaén pituuden mukaisesti.

Ennakkoon rakennettujen tonttijohtojen hinnoittelu on ollut HSY:ssé selvisti liian alhainen, eiké se
ole kattanut niiden rakentamisesta HSY:lle aiheutuneita kustannuksia. Korotuksella hinta on
nostettu oikealle tasolle. Hinta on edelleen halvempi kuin monessa muussa Suomen vesilaitoksessa,
eiki sité voida pitdd kohtuuttomana. Valitettavasti hintojen korotusvaiheessa tulee véistdmiitta
tilanteita, jossa myShemmin rakentaneet joutuvat maksamaan enemmén kuin aiemmin hankkeensa
aloittaneet. Koska kiinteistén rakentaminen on pitké prosessi, sisiltyy siihen aina riskejéd
kustannusten kohoamisesta. Vesihuoltolain mukainen maksujen tasapuolisuus ei tarkoita sité,
etteikd maksut voisi muuttua eri aikoina.

Reklamaatio ei vapauta asiakasta laskun mé#rdaikaisesta maksamisesta. Voitte halutessanne saattaa
erimielisyyden kuluttajariitalautakunnan ratkaistavaksi.

Ystiviillisin terveisin,

Saara Noponen
vastaava putkimestari

Helsingin seudun ympéristdpalvelut —kuntayhtymi HSY
vesihuolto / verkko / tilausty6yksikko

puh: 09 1561 3864

gsm: 0503121 668

Kiyntiosoite: Hosantie 5, 01360 Vantaa

Postiosoite: PL 380, 00066 HSY
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Vast. ott.: "kroger.laura@gmail.c

Hei Laura,

Nimenomainen kohta hyvityksen saamisesta puuttunee useimmista kauppakirjoista. Its i i
. Itse va
selvennyksen omaan kauppakijaamme. Mg R

Oh_essa} tiedpkgesi sé‘nhlféiggstiviesti, joka vahvistaa, ett4 kyseinen tontinluovutusoppaan kohta koskee
kuitenkin kaikkia tontteja riippumatta siits, onko hyvitysmahdollisuutta erikseen kirjattu kauppakirjaan tai ej.

Sami.

Lahetetty iPadista

Vilitetty viesti:
Lahettéjd: Poyhonen Pekka <pekka.poyhonen@vantaa.fi>
Paivays: 5. joulukuuta 2013 13
Vastaanottaja: Sami Vuorinen

Kopio: Velling Maija <Maija.Velling
Aihe: VS: VS: Kauppakirjaluonnos

Hei,

Viittaan juuri tuohon marraskuiseen maaperéaselvitykseen. Olet aivan oikeassa siind, ettd
tontinluovutusoppaassa on todella mainittu vield tontinomistajan tekeman tarkemman
maaperatutkimuksen perusteella mahdollisuus hinnanalennukseen poikkeuksellisen suurista
perustamiskustannuksista.

Keskustelin asiasta Sirpa Kallion kanssa, joka oli projektipaéllikkéna tontinluovutusopasta
laadittaessa 2012. Hanen mukaansa oppaaseen otettu kohta
hinnanalennusmahdollisuudesta on tarkoitettu kdytettdvaksi silté varalta, etts alueella jo
sindnsa tarvittava paalutus joudutaan jollakin tontilla tekemadan merkittavisti syvemmalle
kuin alueella keskimaarin. Se, minka suuruinen hinnanalennus ja milld perusteilla tillaisessa
tilanteessa mahdollisesti mydnnettiisiin, jaisi mydhemman arvioinnin varaan.

Lahttkohtaisesti, ellei kauppakirjassa muuta sovita, tontinluovutusoppaassa luvatut seikat
tulevat sitoviksi kauppakirjan allekirjoituksella — kauppakirjassahan on viittaus
tontinluovutusoppaaseen tonttia koskevana asiakirjana. Tulimme joka tapauksessa siihen
tulokseen, ettd kanssanne tehtdvdadn kauppakirjaan voidaan lisata tasta
tontinluovutusoppaan kohdasta nimenomainen viittaus:

7.3 Selvyyden vuoksi todettakoon, ettd Asuntomessualueen



tontinluovutusoppaassa otsikon "Tonttien rakennettayuus ja
perustamistapa” alla on maininta: "Mikili tarkemmassa
maaperitutkimuksessa ilmenee alueen normaalitasoon nihden
poikkeuksellisen suuret perustamiskustannukset, voidaan tontin
kauppahintaa alentaa huomioimalla perustamisesta aiheutuneet
lisdkustannukset.”

Tamad ei sindnsd muuta sopimuksen sisiltoad, vaan yksinkertaisesti vahvistaa Oppaassa
mainitun mahdollisuuden.

Toivottavasti tdma ratkaisu rauhoittaa mieltdnne tilts osin| Liitteend vield taman kohdan
sisaltava kauppakirjaluonnas.

Ystavallisin terveisin,

Pekka Péyhénen



