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Sosiaali- ja terveydenhuollon palveluhankinnat valmistellaan ja päätetään toimialalla. 
Palveluhankintojen kehittämiseksi strategisten tavoitteiden mukaisesti ja palveluhankintoja 
valmistelevien hankintakohtaisten asiantuntijatyöryhmien linjausten yhtenäistämiseksi on valmisteltu 
palveluhankintojen strateginen käsikirja, jonka toimialan johtoryhmä on hyväksynyt 11.11.2014. 
Käsikirjan mukaisesti tavoitteena on vaikuttaa palvelun sisältöön, laatuun ja taloudellisiin vaikutuksiin 
sekä hankintavaiheessa että sopimuskauden aikana.

Käsikirjassa käsitellään yleisiä hankinnan periaatteita, asiakaslähtöisyyttä, eettisiä näkökohtia sekä 
ostopalvelutuottajien ja sosiaali- ja terveydenhuollon välistä kumppanuutta, jolla edistetään 
tuottavuutta ja palvelun vaikuttavuutta, palvelun muuta kehittämistä ja hankinnan entistä parempaa 
onnistumista.

Käsikirja on jatkuvasti uudistuva ja täydentyvä. Hankintatoiminnan kehittäminen vaatii jatkuvaa 
markkinoiden ja uusien toimintamallien seuraamista sekä kokeiluja, joiden parhaat kokemukset 
hyödynnetään seuraavissa hankinnoissa.
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Talous- ja hallintojohtajan esitys:
Päätetään merkitä Sosiaali- ja terveydenhuollon palveluhankintojen strateginen käsikirja tiedoksi. 

Päätös:
Merkittiin Sosiaali- ja terveydenhuollon palveluhankintojen strateginen käsikirja tiedoksi.

Liite: Sosiaali- ja terveydenhuollon palveluhankintojen strateginen käsikirja

Täytäntöönpano: - hankintatiimi
- tulosalueet

Muutoksenhakuohje: 5. Oikaisuvaatimus- ja valituskielto

Lisätiedot:
Hallintopäällikkö Satu Siikander, puh. 09 8392 7222
Talous- ja hallintojohtaja Ari Toiva, puh. 09 8392 4290
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