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Valvontaraportti koskien Etela-Suomen Aluehallintoviraston paatosta 4.5.2015
ESAVI/8329/05.06.15/2013 Foibekoti 2 hoitohenkilokunnan mitoituksesta ja
rakenteesta

Henkilokunnan maara ja rakenne

Vantaan  Hoiva-  asumisen palvelujen  tehostetun  asumispalvelun  ehdoton
vahimmaislaatuvaatimus:

Palveluntuottajalla tulee olla maaérallisesti ja rakenteellisesti riittdva henkiléstd suhteessa
tuotettavaan palveluun. Hoitoyksikén henkilbkunnalla on tehtdvien hoitamisen edellyttéma
ammattitaito, osaaminen ja motivaatio. Osallistumista edistdva ja kannustava johtaminen, tyén
tarkoituksen mukainen organisointi seké turvallinen ilmapiiri lisadvat henkiléston jaksamista ja
tydtyytyvdisyytta.

Hoitohenkilbkunnan maé&aré on mitoitettu asiakkaiden tarpeiden ja toimintakyvyn mukaan.
Tarvittava hoito turvataan kaikkina vuorokauden aikoina. Yksikén henkiléstémitoituksen tulee
perustua Ikdihmisten  palvelujen laatusuositukseen (STM:n  julkaisut 2008:3) seka
Aluehallintoviranomaisen myoéntamaan lupaan yksityisten sosiaalipalvelujen antamisesta.
Ymparivuorokautisen hoidon koulutetun henkiléstén vahimmaismaéra on 0,5-0,6 hoitotydntekijaa
asiakasta kohden vuorokaudessa, mikali osiokohtaisissa vahimmaislaatuvaatimuksissa ei ole toisin
mainittu. Korkeampi vaihtoehto vahimmaismitoitukseksi (0,6) tulee olla, kun asiakkailla on vaikeita
somaattisia tai kaytdsoireita tai kun hoitoymparistén koko ja/tai rakenteelliset puitteet aiheuttavat
henkilokunnan lisétarpeita.

Henkiléstomitoitus tarkoittaa todellista mitoitusta, jossa poissaolevien tydntekijoiden osuus
korvataan sijaisilla. Hoitohenkilbkunnan henkilbkuntamitoituksen lisaksi toimintayksikéssa tulee
olla riittdvéasti avustavaa henkilékuntaa ateria-, siivous- ja vaatehuollon tehtévia varten.

Sairaanhoitajan palvelut tulee olla kdytettavissa paivittain.

Foibekoti 2:n henkilokuntamitoitus on toimitetun henkildkuntaluettelon mukaan 0,52.
Foibekoti 2:ssa on 13 lahihoitajaa, kaksi sairaanhoitajaa ja vastaava sairaanhoitaja
(hoitotyon osuus 50 %) seka hoitoapulainen 20 % osuudella hoitotyohoén osallistuvana.
Mukaan mitoitukseen ei ole laskettu oppisopimuslahihoitajaopiskelijaa, joka valmistuu
vasta 31.12.2017.

Siivouksesta vastaa hoitoapulainen, Foiben kotipalvelutiimin tydntekijat seka osin myds
hoitohenkilokunta. Hoitoapulainen yhdessa hoitohenkildkunnan kanssa huolehtii
asukkaiden vaatteiden pesusta Foibekodissa. Liinavaate- ja muu isompi pyykki pestaan
muualla.

Foiben keskuskeittiolta tulee lammin ruoka, joka tarjoillaan Foibekodissa. Foibekodeissa ei
valmisteta ruokaa.

Sairaus- ym. poissaolot pyritdan korvaamaan 100 %:sti. Mikali sijaista ei saada, pyritaan
mahdollisuuksien mukaan muista Foibekodeista tasaamaan henkilokuntamaaria. Foiben
kaytéssa on oma sijaisrekisteri. Sijaisten kuten muunkin henkildkunnan rekrytoinnista
vastaa kehittamispaallikkd. Hakijat haastatellaan, tutkintotodistukset, opintosuoritusotteet
tarkistetaan ja samalla varmistetaan riittava kielitaito. Erityista huomiota kiinnitetdan
lyhytaikaisten sijaisten osaamiseen ja kielitaitoon.
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Yksikon tydvuorosuunnittelun hoitaa yksikdon ulkopuolinen henkilé ja Iahiesimiehen aikaa
on nain vapautettu varsinaiseen asukastyohdn, johtamiseen ja toiminnan organisointiin.

Vastaava sairaanhoitaja on tydvuorossa arkisin ja kaksi muuta sairaanhoitajaa tekevat
kaksivuorotyota. Lahihoitajat tekevat kaksi- tai kolmivuorotyoéta. Viikonlopun tydvuorossa
olevien hoitajien lukumaara on sama kuin yleensa arkisinkin. Foibekoti 2:n aamuvuorossa
on vahintaan viisi hoitajaa, iltavuorossa nelja hoitajaa ja yovuorossa yksi hoitaja.

Foibekoti 2 toimii kahdessa kerroksessa (15+15 asukasta). Yovuorossa on kuitenkin vain
yksi  yohoitaja. Hoiva-asumisen palvelut on toistuvasti esittdanyt huolensa
asukasturvallisuuden vaarantumisesta yohoitajan ollessa toisessa kerroksessa ja toisen
jaadessa kokonaan tyhjaksi. Hoiva-asumisen palvelut on laatuvaatimuksessaan
henkiloston maarasta ilmoittanut, etta korkeampi vaihtoehto vahimmaismitoitukseksi
(0,6) tulee olla, kun esim. rakenteelliset puitteet aiheuttavat henkilokunnan lisatarpeita.
Hoiva-asumisen palveluille ei kuitenkaan ole raportoitu ydllisistd asukasturvallisuutta
vaarantaneista tilanteista eika toimenpiteisiin ole ryhdytty.

Foibekoti 2:een on nyt asennettu yleisiin tiloihin nelja valvontakameraa. Valvontamonitori
on toisen kerroksen toimistossa ja parantaa hoivakodin hallittavuutta yo6aikaan.
Valvontakamerat ovat yleisissa tiloissa eivatka vaaranna asukkaiden yksityisyytta.

Asukkaiden toimintakyky:
Hoiva-asumisen palvelujen tehostetun asumispalvelun kuvaus asukkaan toimintakyvysta

Tehostetun asumispalvelun asiakkaat eivat muistisairauden tai muiden toimintakyvyn rajoitteiden
vuoksi selviydy kotiin jarjestettdvien palveluiden turvin. Suurin osa asiakkaista sairastaa
muistisairautta ja heillda on erilaisia muistisairauksiin liittyvia keskeisia ongelmia, jotka estévat
asiakkaan itsendisen selviytymisen. Asiakkailla voi myds olla harhoja, jotka aiheuttavat
turvattomuutta seka kaytoshairioita. Asiakkaat tarvitsevat jatkuvaa apua ja tukea liikkumisessa,
paivittdisissa toiminnoissa ja terveytensa hoidossa. Avuntarve on saannéllista ja toistuvaa siten,
etta asiakkaat tarvitsevat jatkuvaa ymparivuorokautista valvontaa.

Asukkaiden toimintakykymittariston (RAI) kolmen mittarin keskiarvot Foibekodeissa
(2.6.2015)

CPS (0-6) | ADLH (0-6) | ADL (0-28)
Foibekoti 1 3,1 3,2 15,2
Foibekoti 2 3,4 3,0 13,5
Foibekoti 3 3,8 3,6 17,1

CPS= alyllista toimintakykya (kognitio) kuvaava asteikko

ADLH ja ADL= paivittaisten toimintojen asteikkoja (miten itsenaisesti/millaisen avun turvin selviytyy mm.
omasta hygieniasta huolehtiminen, ruokailu, pukeutuminen, liikkkuminen yksikdssa, wc:n kaytto)

Foibekoti 2 asukkaiden keskimaarainen toimintakyky ja avun tarve on samassa linjassa
muiden Foibekotien seka Hoiva-asumisen palvelujen koko asukaskunnan kanssa. Hoiva-
asumisen palveluiden piiriin tulleet asukkaat ovat tullessaan ymparivuorokautista hoitoa
ja hoivaa tarvitsevia ja heidan toimintakykynsa on Vantaan sosiaali- ja terveyslautakunnan
vahvistamien kriteereiden mukainen.
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Yhteenveto

Henkilokuntamitoitus 0,52 sijoittuu suosituksen 0,5-0,6 valille. Henkilokuntarakenne on
hieman  sairaanhoitajavoittoisempaa kuin yleensa tehostetun asumispalvelun
hoivakodeissa. Sijaisten hankinta ja rekrytointi on keskitetty ja niista vapautunut aika
kaytetaan lahiesimies- ja asiakastyohon. Valvontakamerat lisaavat yodhoitajan tyon
hallittavuutta ja asukasturvallisuutta.

Hoiva-asumisen palvelut valvoo laadunvalvontasuunnitelman mukaisesti kaikkia Vantaan
alueella sekda niita Vantaan ulkopuolella sijaitsevia yksityisia sosiaalihuollon
ymparivuorokautista hoitoa tarjoavia yksikoitd, joissa asuu Hoiva-asumisen palvelujen
asiakkaita. Hoiva-asumisen palvelut tekee laadunvalvontakaynnin jokaiseen Vantaan
hoivakotiin vahintaan kerran vuodessa ja aina tarvittaessa. Valvontakeinoina ovat myds
omais/asiakastyytyvaisyyskyselyt, omais/asiakaspalautteiden kasittely, omaistenillat seka
kaksi kertaa vuodessa saatavat THL:n RAl-toimintakykymittauksien yhteenvedot ja
analyysit.

Yhteenvetona voidaan todeta Foiben kaynnistdneen toimenpiteet mainittujen epakohtien
korjaamiseksi. Saatujen selvitysten ja asiakirjojen perusteella Hoiva-asumisen palvelut
katsoo, etta Foibekoti 2 hoitohenkilokunnan maara on riittava eika lisaamistarvetta talla
hetkella ole. Mikali asukasturvallisuutta vaarantavia tilanteita kuitenkin esiintyy tai
asukkaiden hoitoisuus lisdantyy, asiaan puututaan heti ja henkildkunnan maara arvioidaan
uudelleen.



