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Toimeentulotuen kasittelyn maaraaikojen valtakunnallinen valvonta

Asia

Toimeentulotuesta annetun lain (toimeentulotukilaki) 14 b §:n mukaan Ter-
veyden ja hyvinvoinnin laitoksen (THL) tulee pyytaa kunnilta tai kuntayhtymil-
ta kaksi kertaa kalenterivuodessa toimeentulotukilain 14 a §:ssa saadettyjen
maaraaikojen toteutumisen seurannan ja valvonnan kannalta valttamattomat
tiedot. Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen tulee luovuttaa annetut tiedot edel-
leen Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirastolle sen valtakunnallista
ohjaus- ja valvontatehtavaa varten.

Aluehallintovirastot ja Valvira ovat yhdessa laatineet toimeentulotuen maara-
aikojen noudattamista koskevan valtakunnallisen valvontaohjelman vuosille
2015- 2018 ja siihen liittyvan suunnitelmaperusteisen valvonnan toimeenpa-
no-ohjelman. Valvontaviranomaisten toimenpiteet perustuvat THL:n maaraai-
kojen toteutumista koskevan kyselyn seurantatietoihin ja kyseiseen toimeen-
pano-ohjelmaan.

Ensimmainen valtakunnallinen kysely toteutettin kevaalla 2014, toinen
vuoden 2014 lokakuussa, kolmas kevaalla 2015, neljas lokakuussa 2015 ja
viides huhtikuussa 2016. Valvira on toimittanut terveyden- ja hyvinvoinnin
laitoksen 1.- 30.4.2016 tekeman Kkyselyn tulokset Eteld-Suomen
aluehallintovirastolle valvontaa varten. Aiemman ja tdssa kirjeessa mainittujen
lainkohtien osalta yha voimassa olevan sosiaalihuoltolain (710/1982) 3 §:n 2
momentin mukaan aluehallintovirastolle kuuluu sosiaalihuollon suunnittelu,
ohjaus ja valvonta toimialueellaan.

Vantaan toimeentulotuen kasittelyajat

Aluehallintovirasto on lokakuun 2015 tiedonkeruun perusteella Kiinnittanyt
toukokuussa 2016 Vantaan sosiaali- ja terveyslautakunnan huomiota siihen,
etta toimeentulotukihakemukset tulee kasitella laissa saadetyssa maaraajas-
sa. Huhtikuun 2016 kyselyn vastausten perusteella toimeentulotukihakemus-
ten kasittelyajoissa on edelleen ollut viivytyksia, 0,5 % (45) hakemuksista on
kasitelty viivastyneina. Suurin osa viivastymisista on kuitenkin ollut kestoltaan
lyhytaikaisia, 1-2 arkipaivaa.
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Aluehallintovirasto korostaa, etta toimeentulotukilaissa saadetty maaraaika on
ehdoton. Jokaisella asiakkaalla on oikeus saada paatos toimeentulotukiha-
kemukseensa laissa saadetyssa maaraajassa. Toimeentulotuen viimesijai-
suus ja sen perusoikeutta turvaava luonne edellyttavat kunnan huolehtivan
siita, etta toimeentulotukea koskevien asioiden kasittelyyn kohdennetaan riit-
tavasti voimavaroja, jotta toimeentulotukilaissa asetettuja maaraaikoja voi-
daan noudattaa.

Toimeentulotuen maaraaika koskee toimeentulotukilain 7 a ja b §:ien mukai-
sen perustoimeentulotuen lisdksi myos lain 7 ¢ §:n tarkoittamaa taydentavaa
toimeentulotukea seka lain 13 §:n tarkoittamaa ehkaisevaa toimeentulotukea.

Aluehallintovirasto kehottaa Vantaan toimeentulotuesta vastaavaa toimielinta
huolehtimaan siita, etta jatkossa toimeentulotuen kasittelyajat kunnassa ovat
lain mukaiset kaikkien hakemusten osalta.
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