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Kaupunki toimii 
kumppanina ja 
mahdollistajana
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Koulutus

Tilat

Avustukset
Virkistys, 
kiitos ja 

palkitseminen

Viestintä Mahdollisuus toimia 
vapaaehtoisena
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Vapaaehtois-
toiminta 

asukastiloissa

Lasten ja 
nuorten 

tukihenkilö-  ja 
tukiperhe-
toiminta

€

Lasten ja 
nuorten 

tukihenkilö-  ja 
tukiperhe-
toiminta

€

Liikunta- ja 
urheilu-
järjestöt

Vammaisten 
tukihenkilö-

toiminta
€

Vammaisten 
tukihenkilö-

toiminta
€

Rikos- ja 
riita-asioiden 

sovittelu
€

Rikos- ja 
riita-asioiden 

sovittelu
€

Vapaaehtois
-toiminta 
lasten ja 
nuorten 
parissa

Vapaaehtois-
toiminta 

ikääntyneiden 
parissa 

(palvelutalot, 
vanhainkodit, 

kotihoito)

Moni-
kulttuurinen 
vapaaehtois-

toiminta

Kirjaston 
vapaa-
ehtois-
toiminta

Kulttuuri-
luotsi-

toiminta

Seurakunnat

Sosiaali.- ja 
terveysalan 

järjestöt

Kuntosalien 
vertais-
ohjaajat 
(liikunta-
palvelut)

Muut 
yhdistykset 
ja toimijat

Kaupungin toimintaa, 
jossa säädökset ja 
viranomaispäätökset 
määrittelevät toimintaa 
ja palkkioita:

Kaupungin koordinoimaa toimintaa 
yksiköissä, ”maallikkotoimintaa”

Järjestöt ja kumppanit

Sairaalan 
vapaa-
ehtoiset

Vapaaehtoistoiminnan 
verkosto

• Toimijoiden yhteen 
saattaminen, koordinointi

• Yhteiset tapahtumat
• Viestintä, kehittäminen 
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Sairaalapalvelut: 
Saattohoidon vapaaehtoiset

Liikuntapalvelut: 
Vertaisveturi-toiminta

Liikuntaryhmien vapaaehtoiset 

Kuntalaispalvelut: 
  Asukastilat: Myyrinki, Kaffnetti, 

Tuulikontti

Hoiva-asumisen palvelut: 
Simonkylän vanhustenkeskus 

Myyrinkoti 
Malminiitty

Kivistö

Vanhusten avopalvelut: 
- kotihoito, palvelutalot, 

päivätoiminta, seniorineuvonta, 
Korttelikerhot ja Virtapiirit

Kirjastot: 
 Lukupiirit, ryhmät 

VAPAAEHTOISENA VANTAALLA 

Nuorisopalvelut: 

Koulut

Kulttuuriluotsi

Lasten ja nuorten tukihenkilö ja 
tukiperhetoiminta 

Riita-asioiden sovittelutoiminta: 

Monikulttuurinen vapaaehtoistoiminta

Vammaispalvelut:
Tukihenkilötoiminta

 ystävätoiminta, ryhmätoiminta 

Lisäksi Vantaan SeurakunnatJärjestötYksityiset palvelut

Vantaan Järjestörinki ry 
 Keikka-apu 



Vapaaehtoistoiminnan periaatteita 
noudatetaan kaupungin organisoimassa 

vapaaehtoistoiminnassa
Vapaaehtoistoimintaa tehdään pääsääntöisesti ilman 

palkkiota. 

Kiitos, pienimuotoinen palkitseminen ja virkistys on tärkeää 
toimijoille. 

Vapaaehtoinen on osa yhteisöä, yksikön johto johtaa. 

Vapaaehtoisella on mahdollisuus aloittaa ja lopettaa
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Miksi vapaaehtoisia tarvitaan?
Esimerkiksi

Vapaaehtoistoiminta tukee ikääntyneen kotona 
asumista ? 

Paras lääke yksinäisyyteen voi olla 
toinen ihminen ja yhdessä olo



Vapaaehtoisen askeleet 
1. Valitse sinua innostava ja 
kiinnostava vapaaehtoistehtävä.
2. Ota yhteyttä 
vapaaehtoistoiminnan 
koordinaattoriin/yhdyshenkilöön. 
3. Sovitte tapaamisen 
yhdyshenkilön kanssa ja saat 
lisätietoa vapaaehtoistehtävästä.
4. Täytätte vapaaehtoissopimuksen
5. Saat tarvittavan perehdytyksen 
tai käyt vapaaehtoistoiminnan 
kurssin. 
6. Voit aloittaa 
vapaaehtoistehtävässä. 
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Vapaaehtoistoiminta Vantaan kaupungin 
organisaatiossa
• Konserni- ja asukaspalvelut 
• Kuntalaispalveluiden tulosalue vastaa 

 Yhteisö- ja vapaaehtoistoiminnan tukemisesta     
 Kohtaamispaikkojen ylläpitämisestä 
 Järjestötilojen toiminnallisesta hallinnoinnista 
 Asukasdemokratian ja osallisuuden kehittämisestä
 Yhdistysten ja vapaaehtoisryhmien tukemisesta

 Toimialoilla on runsaasti omaa vapaaehtoistoimintaa. 
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Kuntalaispalvelut

Tehtävät:
- Vapaaehtoistoiminnan verkoston johtaminen (kaupunki +  

avainkumppanit srk:t, SPR, järjestörinki)
- Laajat koulutukset, kuten senioriosaajakoulutus, 

”sisäänheittokoulutus” (toteutetaan yhteistyössä) 
- Tiedotuksen koordinointi (nettisivut, linkit tulosalueille ja 

kumppaneiden sivuille) 
- Ei kaupunkitasoista vapaaehtoisvälitystä, vaan linkit ja 

opastus tulosalueille ja järjestöihin
- Avustusvalmistelu ja koordinointi
- Vapaaehtoisten vakuutus
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Tulosalueilla

• Vapaaehtoistoiminnan johtaminen ja integroiminen 
palvelujen rinnalle

• Vapaaehtoisten vastaanotto, perehdytys ja 
tarvittaessa työnohjaus

• Kirjalliset ohjeet 
• Perehdytys henkilökunnalle, omaisille
• Lainsäädännöstä tulevat ohjeet
• Omat koulutukset
• Virkistys ja kiitos
• Viranomaispäätökseen perustuvan 

vapaaehtoistoiminnan palkkiot
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Vanhusten avopalveluiden vapaaehtoistoiminta 
Vapaaehtoistoiminnan koordinaattori  Elina Mattila, vapaaehtoistoiminnan ohjaaja Tuija Heikkinen

Vantaan kaupungin 
kotihoito: 

Koko Vantaan alue

Vantaan kaupungin 
Seniorineuvonta 

/asiakasohjausyksikkö: 
Koko Vantaan alue

Vantaan kaupungin 
palvelutalot: 
-  Suopursu: Tikkurila
- Veturipolku: Tikkurila
- Heporinne: Hakunila
- Koivukylä: Karsikkokuja 
- Metsotie: Korso
- Raikuja: Martinlaakso
- Pähkinärinne: Kastanjakuja

Kotona asuva ikääntynyt itse 
 tai läheinen 

ottaa yhteyttä ja pyytää 
vapaaehtoista keikalle
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MENOKAVERI-
TUKIHENKILÖTOIMINTA

Liikkumista tukevaa tukihenkilötoimintaa, 

jonka avulla ikääntynyt henkilö saa tukea asiointiin ja 
paikasta paikkaan liikkumiseen ilman tarvetta 

kuljetuspalvelulle.
Uusi toimintamuoto 1.1.2017 alkaen. 

Menokaveri toimintaa koordinoi:

 vapaaehtoistoiminnan koordinaattori Elina Mattila

elina.mattila@vantaa.fi P. 050 302 8713 
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Menokaveri toiminnasta maksetaan palkkio: 
Menokaveri-palkkio VEROKORTTI TULEE TOIMITTAA 

85 € Palkkio Veronalaista tuloa, josta maksetaan 
veroa veroprosentin mukaan! 

50 € Kulukorvaus 2000 € / vuodessa asti verovapaata 
tuloa (laki 896/2001)

- Menokaverit täyttävät tuntilistaa, johon asiakas kuittaa tehdyt tunnit.

- Tuntilistat toimitetaan Elina Mattilalle. Täytetty tuntilista sekä 10 h:n ehdon 
toteutuminen ovat palkkion maksun ehtona.  

- Menokaveripalkkio maksetaan takautuvasti aina kuukauden 22. päivä.

-   Muista selvittää onko palkkiolla vaikutusta muihin etuisuuksiisi ! 
Esim. Jos olet työtön! 



Kumppanien rooli

• Järjestöissä toimivien mahdolliset matka- ja 
kulukorvaukset haettavien avustuksien kautta järjestöjen 
itse maksettavaksi

• Järjestöt ovat itse vastuussa tietojensa ajantasaisuudesta.

• Erikseen sovittava toiminta (asukastilat)
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