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0. Tarvetietokortti

Kohteen nimi:

Tikkurilan hyvinvointikeskus

Tarpeen kuvaus:

Tikkurilan sosiaali- ja terveysasemapalveluiden tarve kasvaa jatkuvasti vaestomaa-
ran kasvun myo6ta. Nykyinen sosiaali- ja terveysasema ei ole laajennettavissa vas-
taamaan kasvua. Tikkurilan suuralue tarvitsee uuden sosiaali- ja terveysaseman,

hyvinvointikeskuksen.

Liittyminen muihin hankkeisiin ja selvityksiin:

Tarpeen perustelut:
Tarveselvityksen kohta 2

Kayttajahallintokunta:
Sosiaali- ja terveystoimi

Kaupunginosa: Kiinteistotunnus: Tontin pinta-ala:
Jokiniemi (62) 92- 62-5-1ja 2 seka 5102 m?
92-62-9902-3
Osoite ja tontti: Kaavatiedot: Rakennusoikeus:
Katuosoite avoin Kaavamuutos (valmis ei viela maaritetty
01370 Vantaa 2019)
Tilatarve, suuruus ja Investointikustannus
kust kset (ALV 0% 2 2
ustannukeet( : brm? htm? hym? € €/brm €/ htm
Uudisrakennus 31500 | 28500 | 20162 | 120 000 000 | 3810 4211
Laajennus/lisdrakennus
Muutos/peruskorjaus
Tyontekijamaara ~ 960
Vaistdtilan tarve:
Ei ole

Madararahavaraus investointiohjelmassa:
VTK:n investointiohjelman mukaan

Hankkeen toteutusaikataulu:

Valmistuu 2021

Rakennuksen yllapitokustannukset € / v (pois lukien siivouskustannukset):

8852 000 €/v

Palveluyksikdiden toimintakustannukset (pois lukien Suun terveydenhuolto, Tydterveys, HUS-Kuvantaminen,
HUSLAB, alv-%0) €/ v:

52 500 000 € /v

Ensikertainen kalustaminen ja varustaminen € (pois lukien Suun terveydenhuolto, Tyéterveys, HUS-Kuvantaminen,
HUSLARB, alv-% 0):

5 000 000 €

Vuokra-arvio:

Tuleva vuokra (€ / m? / kk, alv 0 %) 25,88 €

Vuokravaikutus 737 580 €/ kk 8852000€/v

Vuokravaikutus / tydntekija 768 € / kk

Paivamaara:

24.11.2017

Laatija(t):

Mikko Juolahti, Tuula Raulo
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1. Yhteenveto

Tikkurilan sosiaali- ja terveysasemapalveluiden tarve kasvaa jatkuvasti vaesto-
maaran kasvun myota. Nykyinen sosiaali- ja terveysasema ei ole laajennetta-
vissa vastaamaan kasvua. Tikkurilan suuralue tarvitsee uuden sosiaali- ja ter-
veysaseman, hyvinvointikeskuksen.

Hyvinvointikeskuksen saavutettavuuden kannalta on oleellista, etta se sijaitsee
Tikkurilan rautatie-/linja-autoaseman lahella. Hankkeen koko ja optimaalinen
saavutettavuus huomioiden hyvinvointikeskuksen luonteva rakennuspaikka on
Jokiniemessa radan itdreunassa, rautatieaseman pohjoisen alikulun valitt6-
massa laheisyydessa kaavamuutoksella muodostettavalla kaupungin omista-
malla tontilla.

Uuteen hyvinvointikeskukseen siirtyvat Tikkurilan alueen sosiaali- ja terveyspal-
velujen palveluyksikét nykyisesta Tikkurilan sosiaali- ja terveysasemalta osoit-
teesta Kielotie 11 sekd muita palveluyksikoita yli 20 muusta toimipaikasta.

Hyvinvointikeskukseen sijoittuvat synergiasyistd myds Vantaan suun tervey-
denhuollon liikelaitoksen Tikkurilan alueen palveluyksikot, Vantaan tyoterveys,
HUS-Kuvantaminen ja HUSLAB.

Hyvinvointikeskuksen kerrosala on ~31 500 kem?. Henkiloston kokonaismaara
on 960 henkilda, joista sosiaali- ja terveystoimialan palveluyksikdiden henkilos-
toa on 787.

Uuden rakennuksen tilat jarjestetddn uuteen toimintamalliin perustuen vyohy-
keperiaatteen mukaisesti. Tilat jakautuvat niissa tapahtuvan toiminnan mukai-
sesti kolmeen vybhykkeeseen: asiakkaiden odotustiloihin, valivyéhykkeen vas-
taanottohuoneisiin ja henkiléston muihin ty6- ja tukitilojen (back-office-tilojen)
vyohykkeeseen. Asiakkaan tilanne kartoitetaan heti kokonaisvaltaisesti seka
sosiaali- etta terveyspalveluiden osalta samanlaisissa, vakioiduissa vastaanot-
tohuoneissa (huomioiden ladkarinfnammaslaakarin/sosiaalityontekijan erilaiset
kaluste- ja varustevaatimukset). Asiakkaan sosiaali- ja terveyspalvelutarpeen
kokonaistilanteen maaritys voidaan tehda vaivattomasti ja valittomasti henkils-
ton yhteisella ty6- ja tukitilojen vyohykkeella eri palveluyksikoiden tydntekijoiden
kesken.

Sote- uudistus astuu voimaan tdman hetkisen aikataulun mukaan 1.1.2020.
Jotta sosiaali- ja terveysaseman hanke ei viivasty kohtuuttomasti johtuen pal-
veluiden jarjestdjaosapuolen muutoksesta, hankkeen tarveselvitys tehdéén
Vantaan kaupungilla. Vantaan kaupungin taloussuunnitelmaan 2018-2021 hy-
vinvointikeskus on merkitty konserniyhtio VTK Oy:n hankkeeksi ja valmistumis-
ajankohdaksi vuosi 2021.
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2. Hankkeen perusteet

Tikkurilan sosiaali- ja terveysasema on keskeinen toimipiste Vantaan sosiaali-
ja terveydenhuollon palveluverkossa. Tikkurilan alueen vaestonkasvu on ollut
ja tulee olemaan yksi voimakkaimmin kasvavista alueista Vantaalla. Terveys-
aseman nyKkyiset tilat eivat riita tulevaisuudessa kattamaan tata vaesténkasvun
aiheuttamaa painetta sosiaali- ja terveydenhuollon toimintojen integroimiseksi
ja laajentamiseksi SOTE — hengen mukaisesti. Nykyisen kiinteiston kunto on
joiltakin osin jo huono. Pienten vuosikorjausten ja vuosien 2017 — 2018 aikana
tehtavan perusparannuksen vaikutus ei enaa riita turvaamaan turvallista ja
ajanmukaista toimintaymparistoa tulevaisuudessa. Nyt tehtavalla perusparan-
nuksella toimitiloja pysytddn korjaamaan siten, etta kiinteiston elinkaariaikaa
voidaan pidentéa joitakin vuosia.

Tikkurilan sosiaali- ja terveysaseman kehittdminen on yksi merkittédva osa sosi-
aali- ja terveydenhuollon tulevaa kehittamistyota Vantaalla. Nykyiselle sosiaali-
ja terveysasemalle on keskitetty eri toimialojen toimintoja se maara, mita kiin-
teistéon on ollut mahdollista tilojen puolesta sijoittaa. Tilan puutteesta johtuen
useita sosiaali- ja terveydenhuollon palveluita on kuitenkin hajasijoitettuna Tik-
kurilan alueelle. Tulevassa SOTE- mallissa sosiaali- ja terveydenhuoltoa tullaan
kehittamaan hyvinvointikeskusmallin mukaisesti, jolloin sosiaali- ja terveyden-
huollon palvelut tarjotaan integroidusti yhdessa toimipisteessad. Taman tavoit-
teen toteutumiseksi tarvitaan tarkoitukseen soveltuvat uudet toimitilat.

Tarvesuunnittelussa olevalla Tikkurilan hyvinvointikeskuksella tarkoitetaan Tik-
kurilan suuralueen alueellista palvelukokonaisuutta, joka kokoaa sosiaali- ja ter-
veydenhuollon palveluita yhteen ja nain pystytaan tarjoamaan kokonaisvaltai-
nen, tarpeen mukainen palvelu alueen vaestélle tulevaisuudessa. Tavoitteena
on yhdistaa yhteen pisteeseen nyt hajallaan olevat Tikkurilan suuralueen sosi-
aali- ja terveyspalvelut.

Hyvinvointikeskuksessa otetaan kaytt6on uusi toimintamalli ja sitd tukevat uu-
det muuntojoustavat tilaratkaisut. Uudistettu toimintamalli tarjoaa yhdessa toi-
mipisteessd mm. yhdistettyja terveysasema-, sosiaali-, paihde-, psykiatria- kun-
toutus-, neuvola-, laboratorio- ja kuvantamispalveluja. Toimintamalli mahdollis-
taa asiakkaalle monipuoliset palvelut yhdesta paikasta. Asiakkaan palveluun ja
hoitoon liittyva palvelukokonaisuus on mahdollista tuottaa asiantuntijoiden vali-
sena hoitoketjuna, kun asiakkaan kannalta tarkeimmat palvelut sijaitsevat yh-
dessa hyvinvointikeskuksessa. Uudenlainen toimintaympéaristé mahdollistaa
myds valittéman ja joustavamman konsultoinnin eri asiantuntijoiden valilla. Hy-
vinvointikeskuksen toimintamalli kiteyttd&a sosiaali- ja terveydenhuollon integ-
roidun toiminnan ydin asian: "Olet tullut juuri oikeaan paikkaan, miten voin aut-

taa”.
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3. Toiminnan kuvaus

Hyvinvointikeskuksen palvelujen ytimen muodostavat Vantaan kaupungin sosi-
aali- ja terveystoimen tulosalueiden, terveyspalveluiden, perhepalveluiden ja
vanhus- ja vammaispalveluiden tulosyksikdiden Tikkurilan palveluyksikot (31
kpl). Naiden palveluyksikoiden lisaksi keskuksessa toimivat myos Tikkurilan
alueen Suun terveydenhuollon liikelaitoksen, Vantaan tydterveyden, HUS-ku-
vantamisen ja HUSLAB:in palveluyksikot.

Palveluyksikkotasoinen tilaohjelma on tarveselvityksen liitteena (lite 1) samoin
kuin palveluyksikoiden tyontekija- ja asiakasmaarataulukko (liite 2).

3.1 Terveyspalvelut

Paihdepalvelujen tulosyksikon palveluyksikot (A-klinikka, sosiaali- ja terveys-
neuvontapiste Vinkkari ja paihdepalvelut) on siirretty perhepalveluiden tulosalu-
eelta terveyspalveluiden tulosalueelle ennakoiden 1.1.2018 voimaan tulevaa
organisaatiomuutosta.

3.1.1 Tikkurilan neuvola

Aitiys- ja lastenneuvola tarjoaa lakisaateiset neuvolapalvelut alueensa ras-
kaana oleville ja alle kouluikaisille. Palveluihin sisaltyy ajanvaruksellisten yksi-
|6n ja perheen vastaanottokdyntien liséksi erilaisia ryhmid (perhevalmennus,
vertaistukiryhmat) ja kotikayntejd. Neuvolan keskitetty puhelinpalvelu palvelee
koko Vantaan alueen asiakkaita.

Vantaalla neuvolatyota tekevien terveydenhoitajien ja ladkarien maaraa seka
kouluterveydenhuollon ladkarimaaraa joudutaan lisddmaéan vaestomaaran kas-
vaessa.

Keskisen neuvolatoiminnan toimintayksikdssa Tikkurilan suuralueen asukkaita
palvelee Tikkurilan neuvola Kielotie 40 (Hiekkaharju, llola, Jokiniemi, Koivu-
haka, Kuninkaala, Maarinkunnas, Ruskeasanta, Simonkyla seka tulevaisuu-
dessa osa Koivukylan alueesta). Vuoden 2017 vaestéennusteen mukaan Tik-
kurilan neuvolan nykyiselle toiminta-alueelle ennakoidaan vuonna 2017 synty-
van 475 lasta ja neuvolaikaisia lapsia alueella ennakoidaan olevan 3 200. Va-
estéennusteen 2017 mukaan suuralueelle vuosittain syntyvien lasten maaran
arvioidaan vuoteen 2021 mennessa nousevan 600 lapseen ja neuvolaikaisten
lasten maaran 3 700 lapseen.

Tikkurilan neuvolassa tyoskentelee vuonna 2017 yhteensa 28 tyontekijaa (16
terveydenhoitajaa, ladkareita sekd neuvolan perheohjaaja). Asiakasmaarien li-
saantyessa, vuonna 2021 Tikkurilan alueen asiakasmaaraan suhteutettu riit-
tava henkilostomaara on yhteensa 38 tyontekijaa (terveydenhoitajia, laakareita
ja perhetyontekijoita).

Vastaanottojen ollessa kaynnissa (virka-aika ja alkuilta) arvio neuvolan tiloissa
samanaikaisesti asioivista asiakkaista on vuonna 2017 350 asiakasta / paiva ja
vuonna 2021 480 asiakasta / paiva.
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Tikkurilan neuvolan nykyiset tilat ovat jo talla hetkella ahtaat eika tydhuoneita
tai sosiaalisia tiloja ole riittavasti. Tydnsuunnittelu ja palveluiden tuottaminen on
hankalaa tyotilojen puuttumisen vuoksi.

Hankkeen toteutuessa sosiaali- ja terveystoimi luopuu Tikkurilan neuvolan ti-
loista (Kielotie 40). Tilat soveltuisivat esimerkiksi erilaisten jarjestdjen yhteisolli-
seen toimintaan.

Neuvolatilat tulee sijoittaa ensisijaisesti ensimmaiseen kerrokseen, katutasoon
ja tiloissa tulee olla kameravalvonta. Neuvolatiloihin tulee olla siséankaynti,
jonka sijoittelussa on huomioitava saattoliikenne seka lastenvaunuparkki. Neu-
vola toimii arkipaivisin klo 7.30 - 18 vélisen& aikana. Eteistiloihin on varattava
tilaa lastenvaunuille.

3.1.2 Terveysasema, ajanvarausvastaanotto

Terveysaseman ajanvarausvastaanotto tarjoaa perusterveydenhuollon ja en-
naltaehkaisevia terveydenhuollonpalveluita kuntalasille ja sote-keskuksen va-
linneille mukaan lukien perhesuunnitteluyksikdn palveluita. Ajanvaraukselliset
toimenpiteet toteutetaan myos tassa palveluyksikossa. Yksikkd toimii SOTE-
hengenmukaisesti hyvinvointikeskuksena, jossa tarjotaan myos erikoissairaan-
hoidon vastaanottopalveluita. Tukipalveluina vastaanottotoiminnassa toimii
Vantaan hygienia- ja tartuntatautiyksikko.

Tikkurilan hyvinvointikeskuksen palvelualueena on Tikkurilan suuralue; Lento-
kenttda, Veromies, Pakkala, Helsingin pitdjan kirkonkyld, Tammisto, Koivuhaka,
Viertola, Ruskeasanta, llola, Simonkyl&, Hiekkaharju, Tikkurila, Kuninkaala, Jo-
kiniemi, Hakkila. Tartuntatauti- ja hygieniayksikon palvelualueena toimii koko
Vantaan kaupunki ja sairaalapalvelut.

Tyo6ntekijoita on vuonna 2017 yhteensa noin 80 henkil6&, vuonna 2021 arvio on
noin 91 tyontekijaa.

Asiakkaita kdy vuonna 2017 yhteensa noin 150 henkil6a / paiva, vuonna 2021
arvio noin 200 henkil6d/ paiva.

Hyvinvointikeskus korvaa nykyiset Tikkurilan sosiaali- ja terveysaseman vas-
taanotto- hallinnon ja tartuntatauti- ja hygieniayksikon tilat osoitteesta Kielotie
11.

3.1.3 Terveysasema, paivystyksellinen toiminta

Perusterveydenhuollon paivystyksellisen terveydenhuoltopalveluiden tarjoami-
nen kuntalaisille ja Sote- keskuksen valinneille henkilGille. Paivystyksellisten toi-
menpiteiden suorittaminen, esim. kipsaukset, haavan ompelut, punktiot. Hoidon
ja palvelutarpeen arviointi tapahtuu tassa yksikossa. Yksikkd toimii SOTE- hen-
gen mukaisesti hyvinvointikeskuksena, jossa tarjotaan myos erikoissairaanhoi-
don toimintoja.

Yksikossa toimii myds matalan kynnyksen paihde- ja mielenterveyspiste ilman
ajanvarausta.
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Tikkurilan hyvinvointikeskuksen palvelualueena on Tikkurilan suuralue; Lento-
kenttd, Veromies, Pakkala, Helsingin pitdjan kirkonkyld, Tammisto, Koivuhaka,
Viertola, Ruskeasanta, llola, Simonkyl&, Hiekkaharju, Tikkurila, Kuninkaala, Jo-
kiniemi, Hakkila. Paivystysasetuksen muutoksen mukaisesti palvelu-alue voi
laajentua tulevaisuudessa.

TyoOntekijoitéa vuonna on 2017 yhtensé noin 7 henkil6&, ja vuonna 2021 arvio on
noin 15 tyontekijaa.

Paivapoliklinikan asiakkaita vuonna 2017 on yhteensa noin 60 -70 henkiléa /
paiva, vuonna 2021 arvio noin 150 henkildd/ paiva.

Hyvinvointikeskuksen valmistuttua luovutaan nykyisista Tikkurilan sosiaali- ja
terveysaseman paivapoliklinikan tiloista osoitteesta Kielotie 11 luovutaan.

3.1.4 Hoitotarvike- diabetesyksikko

Vantaan hoitotarvike-diabetesyksikko tarjoaa palveluita koko Vantaan vaestolle
tai Tikkurilan hyvinvointikeskuksen sote -keskuksekseen valinneille henkildille.
Diabetesyksikko vastaa vaativamman tason diabeteshoidosta ja hoidon seu-
rannasta. Diabetesyksikossa tydskentelee diabeteshoitajia, diabeteslaékareita
ja tukipalvelun asiantuntijoita mm. ravitsemusterapeutti ja sosiaaliohjaaja. Dia-
betesyksikdssa on suoraa potilasvastaanottoa, mutta myds sahkoisesti tapah-
tuvaa potilasvastaanottoa etdyhteyden ja muiden sahkoisten kanavien kautta
sekad ryhméohjausta ja -koulutusta. Ohjauksen ryhmakoot ovat 10-20 henkil6a,
koulutuksen 20-100.

Diabetesyksikko tekee kiinteaa yhteistydta maksuttomien hoitotarvikkeiden ja-
keluyksikon kanssa. Hoitotarvikeyksikosta voidaan antaa maksuttomia hoitotar-
vikkeita ja neuvontaa asiakaspalveluaikoina tai hoitotarvikeyksikko keraé hoito-
tarvikkeet ja potilas voi hakea ne mm. Tikkurilan hyvinvointikeskuksen neuvon-
nasta. Hoitotarvikeyksikon toimintamallia ollaan kehittaméassa, joten tulevaisuu-
dessa potilaat tulevat yha enenevassa maariin saamaan tarvikkeet suoraan
joko neuvontapisteen, kauppojen yhteydessa olevien Smart- postipisteiden tai
muun mahdollisen noutopisteen kautta. Tama tulee olennaisesti vahentamaan
hoitotarvikejakelun varastointitilojen maaraa.

Diabetesyksikon kanssa tiiviissa yhteistydssa toimii myos jalkaterapia, jossa on
2 jalkaterapeuttia ja 1 jalkojen hoitaja. Potilaat kdyvat suoravastaanotoilla,
joissa tehdaan jalkahoitoa seka yksildllisia tukipohjallisia. Jalkaterapeutit kayt-
tavat ns. tyopajaa tukipohjallisten valmistamiseen.

Vuonna 2017 diabetesyksikdssa on 11 diabeteshoitajaa ja kiertavia diabetes-
ladkareita 3-5. Vuonna 2021 tavoitteena on 13 diabeteshoitajaa ja edelleen 3-
5 kiertdvaa diabeteslaakaria.

Diabeteshoitajien ja ladkarien asiakasmaarat ovat vuonna 2017 tyypin 1 diabe-
tespotilaita 5/pv /tydntekija, 11 hoitajalla kay 55 potilasta/paiva ja laakareilla 15-
20 potilasta / paiva

Vuonna 2021: 13 hoitajaa, yhteensa 65 potilasta/paiva, laakareilla 15-20 poti-
lasta/paiva
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Hoitotarvikejakelussa on vuonna 2017 5 hoitajaa (2 sairaanhoitajaa, 3 lahihoi-
tajaa). Molemmilla yksikgilla on 1 yhteinen osastonhoitaja ja tilanne jatkuu sa-
mana vuonna 2021.

Hoitotarvikejakelun asiakasmaarat ovat vuonna 2017 30 potilasta /péaiva ja
vuonna 2021 40 potilasta/paiva.

Hoitotarvikejakelun osalta luovutaan Jonsaksentie 4 ja Karsikkokuja 15 tiloista.
Diabeteshoidon osalta vapautuneet tydhuoneet luovutetaan terveysasemille
seuraavasti: Koivukyla 4 huonetta, Tikkurila 4 huonetta, Myyrméki 3 huonetta.
Jalkaterapian osalta: Koivukyla 4 huonetta.

3.1.5 Fysioterapia

Fysioterapian keskeisena tehtavana on tukea ja valmentaa asiakasta saavutta-
maan hanelle optimaalinen liikkkumis- ja toimintakyky. Fysioterapia perustuu yk-
silolliseen fysioterapeuttiseen tutkimukseen, yhteisty6sséa asiakkaan kanssa
tehtyyn tavoitteelliseen fysioterapiasuunnitelmaan ja terapian toteutukseen. Te-
rapia toteutetaan joko yksilo tai ryhmaterapiana. Fysioterapia painottuu aktiivi-
seen harjoitteluun ja asiakkaan omatoimisen hoidon ohjaamiseen.

Liséksi ryhméneuvontatilaisuuksia jarjestetdan erilaisille kohderyhmille sek&
hyvinvointikeskuksessa ettd esim. jarjestdjen tarjoamissa tiloissa. Fysiotera-
peutit tekevat myo6s kotikaynteja asiakkaiden luokse toimintakyvyn arviointia ja
asiakkaiden / omaisten ohjaamista varten.

Toimintayksikdssa tulee tydskentelemaan n. 14 fysioterapeuttia. Palvelualu-
eena tulee olemaan Tikkurilan, Lansimaen, ja Hakunilan terveysaseman poti-
laiden fysioterapiapalvelut.

Yksilokaynteihin tarvitaan terapeutille oma vastaanottohuone. Osa vastaanot-
tohuoneista tulee olla tavallista suurempia (lastenterapia, neurologisen asiak-
kaan terapia) ja osa vastaanotosta toteutetaan hoitajien ja ladkareiden kanssa
yhteisissd vastaanottotiloissa. Potilaiden vastaanottohuoneiden lisaksi tarvi-
taan ns. backoffice-tila terapeuteille ja tiimivastaavalle kirjaamista, potilaan hoi-
toon liittyvid tehtavia varten (esim. hoitopuhelut) seka erilaisia hallinnollisia teh-
tavia varten (esim. hoitotarviketilaukset). Lisaksi tarvitaan potilaiden ajanva-
rausta ja puhelinpalvelua varten tila vahintaan kahdelle tydntekijalle. Kotikayn-
tien tekemista varten tarvitaan autopaikkoja vahintaan kolme, jotta siirtymiset
kotikaynneille turvataan sujuviksi.

Ryhmatiloissa pidetaan esimerkiksi terapeuttisen harjoittelun ryhmia tuki- ja lii-
kuntaelinsairauksista karsiville, vaikeavammaisille ja ikaihmisille. Ryhmatiloja
tarvitaan useita ja erikokoisia vastaamaan asiakkaiden terapian toteutuksen tar-
vetta. Yksi ryhmaétila tulee varustaa terapeuttisen harjoittelun kuntosaliksi. Ryh-
maétiloja on mahdollista antaa myds yhdistysten kayttoon virka-ajan ulkopuolella
ja nain tilat palvelevat kaikkia kuntalaisia.

Ryhmatilojen yhteyteen tarvitaan asiakkaiden wc- ja suihkutilat, jotka soveltuvat
myds pyoratuolin kanssa liikkuville seka varastotilaa erilaisille valineille. Varas-
totilaa tarvitaan myos erilaisille hoitotarvikkeille ja pienille apuvalineille.
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Odotustilaan tarvitaan riittdvasti tilaa apuvalineiden ja lasten rattaiden kanssa
likkuville asiakkaille. Muutenkin kaikkiin tiloihin tulee taata esteeton liikkuminen.

Tikkurilan avofysioterapiatoiminta siirtyy Tikkurilan hyvinvointikeskukseen Kie-
lotie 11:sta ja Simontie 5:sta (ryhméatoiminta)

Vuonna 2016 Tikkurilan fysioterapiayksikdssé asiakkailla oli yksilollisia kaynteja
yhteensa 9840. Ryhmi& oli viikoittain 28. Kotikaynteja oli 3014. Asiakkaita n.
50/péaiva.

V. 2021 ryhmien kokoa/lukuméaéaréé voidaan lisatéa paremmissa tiloissa. Kayn-
tien lukumaara lisaantyy n. 10%.

3.1.6 Puheterapia

Puheterapeutti tutkii ja kuntouttaa puheilmaisun ja puheen ymmartamisen hai-
ridita, aanihairioita seka nielemisvaikeuksia. Puheterapeutti arvioi puhetta tuke-
vien ja korvaavien menetelmien seka kommunikaatioapuvalineiden tarpeen ja
ohjaa niiden kaytdssa. Puheterapeutti ohjaa myds asiakkaan huoltajia, omaisia
ja lahiymparistoa. Yhteistyd kuntoutuksessa mukana olevien tahojen ja eri am-
mattihenkildiden kanssa on keskeista. Kuntoutuksella tuetaan asiakkaan mah-
dollisimman hyvaa kommunikointi- ja toimintakykya jokapéivaisessa elamassa.

Puheterapiaan ohjaudutaan ajanvarauksella ja palveluun voivat hakeutua kai-
ken ikaiset kuntalaiset.

Puheterapia toteutuu joko yksil6- tai ryhmaterapiana tai kotikayntina. Asiakkaan
kaynnilla voi olla 1-5 henkil6a (asiakas, vanhempi/vanhemmat/lahihenkil6,
tulkki, terapeutti). Aikuisten ryhmissa voi olla paikallal0 +1 henkil6&, lasten ryh-
missa 8+2, henkiléiden maara vaihtelee eri ryhmissa.

Vastaanottotiloissa tulee olla hyva aanieristys, jotta varmistetaan tietosuoja ja
voidaan toteuttaa kielihairidisen asiakkaan/kuulokojetta kayttavan asiakkaan
tutkimus/terapia. Jokaisessa asiakashuoneessa ja ryhmatilassa tulee olla pe-
sualtaat, koska tyohon kuuluu paljon suussa pidettavia valineita ja nielemisen
arviointia.

Varastotilaa tarvitaan testivalineille. Lisaksi tarvitaan jaa-pakastinkaappi ja kui-
vauskaappi.

Neuvottelutila, odotustila ja taukotila voivat olla yhteiskaytéssa muiden toimin-
tojen kanssa.

Toimintayksikdssa tulee tytskentelemaan 13 puheterapeuttia, jotka siirtyvat
Vernissakatu 6 (8 pt) Karsikkokuja 15 (1 ruotsinkielinen pt) ja Keilakuja 1 (4 pt).

Palvelualueena tulee olemaan Tikkurilan, Lansiméen ja Hakunilan alueiden va-

estd seka vantaan ruotsinkielisen puheterapeutin palvelut.
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Koko puheterapia v.2016 kaynnit 21 361/kayttajia 3684. Tikkurilaan yhdistyvien
toimipisteiden kaynnit noin 9000/ kayttajat. V. 2021 arvioitu kayntimaara tulee
olemaan 10 000.

3.1.7 Toimintaterapia

Toimintaterapiassa arvioidaan ja edistetaan eri-ikdisten vantaalaisten mahdol-
lisuuksia toimia itsenaisesti ja aktiivisesti. Toimintaterapian perustana on néke-
mys ihmisen mahdollisuudesta vaikuttaa tulevaisuuteensa terveyteensa ja hy-
vinvointiinsa toiminnan ja omien valintojensa kautta. Toimintaterapian tavoitteet
ja menetelmat valitaan yksilollisten tarpeiden mukaan. Terapia voidaan toteut-
taa joko yksildllisesti tai rynmassa.

Lapsen toimintaterapia-arvioinnissa kartoitetaan lapsen kehityksen eri osa-alu-
eita ja siilhen vaikuttavia tekijoitd. Menetelmina kaytetaan erilaisia kaden taitoja,
kehonhallintaa sek&a nadnvaraista hahmottamista arvioivia tehtavia ja standar-
doituja testeja. Lisaksi havainnoidaan lapsen leikkia ja likkumista seké haasta-
tellaan ja ohjataan vanhempia.

Aikuisten toimintaterapiassa pyritaan [6ytdmaan yhdessé asiakkaan kanssa rat-
kaisuja arkitoimintojen, kuten pukeutumisen, ruuanlaiton tai asioimisen haastei-
siin. Keinoja voivat olla esim. pdivittaisten toimintojen harjoittelu, tarvittavien
asunnonmuutostdiden suunnittelu seké apuvaline- ja ylaraajaortoositarpeen ar-
viointi ja kayton ohjaus. Toimintaterapeutti voi myos ohjata asiakasta ja hanen
l&heisiaan |6ytamaan uudenlaisia toimintatapoja arjesta selviytymiseen.

Toimintaterapia tarvitsee useita eri kokoisia vastaanottotiloja vastaamaan eri-
laisten asiakkaiden tarpeita.

Ryhmatilan tulee mahdollistaa toiminnallisten menetelmien kayttd, mika edel-
lyttaa siihen tarkoitukseen soveltuvaa vesipistetta. Toimintaterapiassa keskei-
sena menetelmana kaytetdan arkiaskareita ja osana niitd keittiGtoimintoja,
mink& vuoksi esteetdn keittiovarustus tarpeen.

Tilojen yhteyteen tarvitaan varastotiloja. Kokoushuone ja odotustila voivat olla
yhteiskaytdssa muiden toimijoiden kanssa.

Keilakuja 1 ja Karsikkokujalta siirtyy 5 toimintaterapeuttia hyvinvointikeskuk-
seen. V. 2021 toimintaterapeutteja tullee olemaan 7.

Toimintaterapiassa asiakkaita Vantaalla v. 2016 oli 3 294 ja kaynteja 4 000.
Vastanottokaynteja 2 386, kotikaynteja 1091 ja ryhmakaynteja 523.

v. 2021 kayntien maara tulee lisdantymaan n. 20%, jos henkildstolisays toteu-
tuu suunnitellusti.

3.1.8 Ravitsemusterapia

Ravitsemusterapeutin vastaanotolle asiakas ohjautuu ravitsemuksen erityis-
osaamista vaativissa tilanteissa. Ravitsemusterapeutti selvittda asiakkaan ruo-
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kavaliota ravintoanamneesilla ja arvioi ruokavalion kokonaisuutta tai tarvitta-
essa yksittaisten ravintoaineiden saantia. Asiakas saa anamneesiin perustuvan
henkilokohtaisen ohjauksen ruokavalionsa tarkoituksenmukaiseen toteuttami-
seen. Ravitsemusterapeuttinen ohjaus ja neuvonta toteutetaan joko yksilo-tai
ryhmakayntina.

Vastaanotolle ohjaudutaan sosiaali- ja terveydenhuollon henkilokunnan l&het-
tamana terveysasemilta, kouluterveydenhuollosta, neuvoloista, kotihoidosta,
Katriinan sairaalasta ja muista sosiaali- ja terveydenhuollon toimipisteista.
Kaynnit ovat maksuttomia.

Yksilokaynteihin tarvitaan oma vastaanottohuone. Kaynnille saattaa osallistua
my0ds asiakkaan liséksi hanen vanhemmat, omaiset tai laheinen. Varastotila tar-
vitaan yhteiskayttssa oleville tavaroille.

Odotustila voi olla yhteinen. My6s ryhmétila ja kokoustila voi olla yhteiskayttsséa
muiden toimijoiden kanssa.

Toimintayksikdssa tulee tydskenteleméaan 3 ravitsemusterapeuttia. Palvelualu-
eena on koko Vantaa.

Ravitsemusterapiassa asiakaita paivassa oli ~ 6 vuonna 2017 ja 2021 arvioitu
asiakasmaara on ~ 9 asiakasta/paiva.

Ravitsemusterapeultit siirtyvat osoitteesta Kielotie 40 Tikkurilan hyvinvointikes-
kukseen.

3.1.9 Apuvalinepalvelut

Apuvélinepalvelut ovat tarkoitettu henkilille, joiden toimintakyky on rajoittunut
vamman, sairauden, ikaantymisen tai kehitysviivastyman vuoksi. Apuvalineiden
avulla pyritaan tukemaan, yllapitamaan tai parantamaan toimintakykya taikka
ehkaisemaan toimintakyvyn heikentymista seka tukemaan itsenaisyyttd, jotta
osallistuminen eri elaman osa-alueille helpottuisi ja hyvinvointi lisdéntyisi

Apuvélineprosessi koostuu apuvélinetarpeen havaitsemisesta ja palveluihin ha-
keutumisesta, apuvélinetarpeen arvioinnista, apuvalineen sovituksesta, kokei-
lusta ja valinnasta, apuvalineen mahdollisista muutostdista, apuvalineen kayton
ohjauksesta ja apuvalineen luovutuksesta kayttoon, apuvalineen huollosta ja
korjauksesta, apuvalineen kaytbn seuraamisesta ja apuvalineen palautuksesta,
johon sisaltyy puhdistaminen, huolto ja korjaus, kierrattdminen ja poistaminen.

Apuvalineyksikkoon tarvitaan erilaisia ja erikokoisia tiloja erilaisiin
toimintoihin. Apuvalineyksikko toimii myds ilman ajanvarausta. Tahan tarvitaan
vastaanottotila, jossa huomioidaan salassapitovelvollisuus. Asiakkaiden oh-
jausta ja neuvontaa tapahtuu myds puhelimitse, johon tarvitaan rauhallinen tila.

Arviointi ja sovitus tehdaan yksilollisesti vastaanottohuoneessa (sovitustila).
Varastotilaa tarvitaan sovitusapuvalineiden sailyttamista ja palautuksena tule-
vien apuvalineiden kierrattamista varten. Apuvalineiden palautukseen tarvitaan

13

Vantaan kaupunki — Tikkurilan hyvinvointikeskus
tarveselvitys 24.11.2017



erillinen varasto likaisille apuvalineille. Puhdistukseen tarvitaan pesulinjasto ja
erillinen kuivaustila. Huolto ja korjaus tarvitsevat erilaisia toimintatiloja seka séai-
lytystilaa esim. poistoon meneville apuvalineille. Apuvalineiden noutamiseen ja
palautukseen tarvitaan erilliset tilat.

Apuvalinetilaan kulkeminen tulee olla esteetonta ja suurikokoisten apuvalinei-
den kuljetuksen pitaa onnistua ongelmitta. Uusien apuvalineiden kuljetuksesta
huolehtii kuljetusliike. Apuvalineiden purkaminen ja lastaus tulee olla l&hella ja
helposti toteutettavissa.

Palvelualueena on koko Vantaa.

Asiakkaita v. 2016 oli 4 715 ja kaynteja 7 240, lisdksi apuvélineyksikdssa asioi
apuvélineiden palauttajia sek&a huollon ja korjauksen asiakkaita, joita ei ole ti-
lastoitu. v. 2021 apuvalineiden kayttajien lukumaara lisdéantyy vaeston ikaanty-
essa ja toiminnan laajentuessa.

Tikkurilassa tulee tyoskentelemaan n. 9 eri alojen apuvalineasiantuntijaa.

Tikkurilan hyvinvointikeskukseen siirtyy toiminta Karsikkokuja 15:sta ja Jonsak-
sentie 4:sta.

3.1.10 A-klinikka

Itd-Vantaan A-klinikka tarjoaa paihdeongelmaisille ja heidan laheisilleen oh-
jausta, neuvontaa hoidon-tarpeen arviota seka pitkédkestoisempaa, suunnitel-
mallista tukea muutostydskentelyssa. A-klinikalla toteutetaan myos paivystyk-
sellistéq, matalan kynnyksen vastaanottotoimintaa, jonka yhteydessa annetaan
myds alkoholin avovieroitushoitoa seka valvottua antabushoitoa. Yksikdssa to-
teutetaan sovitussa laajuudessa korvaushoitoa, johon liittyy tiivis, usein paivit-
tdinen seuranta ja laadkkeenjako. Varatut vastaanottokaynnit ovat yksilokayn-
teja, perhe- ja paritapaamisia seka hoitoneuvotteluja ja verkostokaynteja. Asi-
akkaiden arviointi- ja hoitoprosesseja toteutetaan suunnitellusti hyédyntaen mo-
niammatillista tiimia ja verkostoyhteisty6ta. Jo nykyiselladn A-klinikkatoimin-
nassa jarjestetaan paljon ryhma- ja kurssimuotoisia hoitoja ja sen kaltaisia hoi-
tomuotoja tullaan tulevaisuudessa laajentamaan. A-klinikalla tulee vahvistu-
maan toimintaterapeuttinen tyd, kun vuoden 2018 alusta yksikkdon saadaan
toinen toimintaterapeutin vakanssi. A-klinikalla toteutettava toimintaterapia tu-
lee kohdistumaan laajasti vantaalaisille paihdeongelmaisille asiakkaille. Toimin-
taterapeuttinen tyo sisaltda yksilollisia toimintakyvyn arviointeja ja terapiajak-
soja seka erilaisia ryhméatoimintoja. A-klinikan toimintaan liittyy myds kotiin ja
asiakkaan elinymparistton tarjottavat palvelut ja sen kaltaisen toiminnan on ar-
vioitu tulevaisuudessa lisdantyvan.

Vantaalla toimii kaksi A-klinikkaa, 1td-Vantaan A-klinikka Tikkurilassa ja Lansi-
Vantaan A-klinikka Martinlaaksossa. Asiakkaat hakeutuvat paaasiallisesti la-
hinnd asuinaluettaan sijaitsevaan yksikk66n, mutta voivat oman valintansa mu-
kaan valita yksikon. Tiettyja toimintoja ja hoitomuotoja on sovitusti keskitetty
toiseen yksikk6on, jolloin niité tarjotaan koko Vantaan alueelle.
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Vuoden 2016 aikana Itd-Vantaan yksikdssa asioi 958 eri asiakasta ja kaynti-
méaaré oli n. 6 900.

Ensi vuoden alusta yksikdssa tydskentelee yhteensd 12 hoitotyota tekevaa
tyontekijad, lahiesimies ja vahtimestari. Lisaksi l[Adkari tydskentelee A-klinikalla
keskimaarin kahtena paivana viikossa.

Nykyisista tiloista osoitteessa Kielotie 20 C 2. krs (Saastttalo), luovutaan.

Vuoden 2018 aikana tullaan Vantaalla integroimaan paihde- ja mielenterveys-
palveluita. Organisaatiouudistuksessa on tarkoitus kehittda ja tarkentaa tyonja-
koa ja yhteistyota ja lisatd matalan kynnyksen toimintaa. Tassé vaiheessa on
mahdotonta arvioida mita se tulee yksikon osalta merkitsemaan tyontekija- ja
asiakasmaarissd, mutta todennédkdista on, ettd asiakasmaara tulee kasvamaan
ja sen myota myds lisayksia tyontekijaresurssissa tulee tapahtumaan.

3.1.11 Sosiaali- ja terveysneuvontapiste Vinkkari

Vantaan H-klinikkaan kuuluu Liesikujalla sijaitsevan toimipisteen lisaksi kaksi
terveys- ja sosiaalineuvontapistetta (Vinkkari Tikkurilassa ja Myyrmaessa) suo-
nensisaisesti huumeita kayttaville henkilille. Toiminta on tartuntatautilain mu-
kaista ja sen tavoitteena on huumeiden kaytosta johtuvien haittojen vahentami-
nen. Palvelu on anonyymia eiké sitd ei ole rajattu pelkéstaan vantaalaisille. Es-
poon ja Helsingin kanssa on sovittu, ettd asiakkaat voivat kayda ilman erilliskor-
vauksia missa tahansa paakaupunkiseudun terveysneuvontapisteessa. Keski-
Uudenmaan kuntien kanssa on erillinen sopimus Vantaan Vinkkarien kaytosta.

Tikkurilan terveysaseman Kiinteistossa sijaitseva Vinkkari siirtyy Tikkurilan hy-
vinvointikeskukseen. Toimipiste on avoinna asiakkaille kahtena paivana vii-
kossa (ma klo 14-19 ja to klo 12-15). Asiakkaat voivat vaihtaa kaytetyt pistos-
valineet uusiin, saada tietoa tarttuvista taudeista ja paihteiden kayttoon liitty-
vista riskeistd. He saavat neuvontaa riskikayttaytymisen vahentamiseksi tai lo-
pettamiseksi seka tietoa hoitopaikoista, hoitoon hakeutumisesta ja sosiaalipal-
veluista. Vinkkarissa voi myos saada rokotuksia ja kdyda hepatiitti- ja HIV-tes-
teissa.

Tikkurilan Vinkkarissa kavi vuonna 2016 778 eri asiakasta ja kaynteja heilla oli
3 332. Kuluvana vuonna tdhén mennessa (9.11.2017) vastaavat luvut ovat 776
asiakasta ja 3 317 kayntia. Toimintaa pydrittdad kahden sairaanhoitajan ja kah-
den sosiaaliohjaajan tiimi. Laakari on paikalla viikoittain. Laakarin tehtaviin
Vinkkarissa kuuluu akuuttien infektioiden ja sukupuolitautien hoito seka muiden
akuuttien somaattisten ja psyykkisten ongelmien arviointi ja tarvittavaan hoitoon
|&hettaminen.

Palvelun sijainnilla hyvien kulkuyhteyksien varrella on tarkea merkitys. Riittavan
tilavat ja toimivat tilat mahdollistavat asiakkaiden viipymisen toimipisteessa,
mika edesauttaa luottamuksellisen kontaktin syntymista ja néin asiakkaan asi-
oiden edistamista.
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Radanvarsisijainti ja ilta-aikana tapahtuva palvelu ovat palvelun kayttajille mer-
kityksellisid. Jatkossa asiakasmaaran ja kayntien oletetaan Tikkurilan Vinkka-
rissa kasvavan. Maanantaikayntien ennustetaan lisddntyvan nykyisesta noin 50
kaynnista keskimaarin 60 kayntiin viiden aukiolotunnin aikana. Asiakasmaaran
kasvaessa paine aukioloaikojen lisaéadmiseen kasvaa. Se lisdd myds painetta
vahvistaa henkilostéresurssia asiakas- ja tyoturvallisuuden varmistamiseksi.

3.1.12 Paihdepalvelujen tukiyksikk®

Paihdepalvelujen johtoryhma ja ostopalvelut

Paihdepalvelujen johtoryhméassa on v. 2018 alussa 4 jasentéa — palvelupaallikko,
ylilaakari, A-klinikkatyon paallikkd ja huume- ja vieroitushoitopalvelujen p&al-
likkod. Heilla tulee olla omat ty6huoneet ja kokoustilaa kaytettavissd uudessa
hyvinvointikeskuksessa.

Paihdepalvelujen ostopalvelutiimissd on v. 2018 alusta 1 ostopalvelukoordi-
naattori - asumispalvelujen ostoja hoitanut toinen ostopalvelukoordinaattori siir-
tyy aikuissosiaalitybn asumispalveluihin v. 2018 alussa -, sosiaaliohjaaja ja 2
toimistosihteerid. Paihdepalvelut tuottaa ostopalveluina kuntouttavan laitos-
hoidon kokonaisuudessaan, osan opioidikorvaushoidon avohoidosta ja osa lai-
tosvierotushoidosta. Pieni osa avohoitoa ostetaan my0s asiakkaiden tarpeen
mukaan. Ty® on paasaantoisesti toimistotyttd, kokouksia ja tyotd yhteistyo-
kumppaneiden kanssa

3.2. Perhepalvelut

3.2.1 Palvelutarpeen arviointi

Palvelutarpeen arvioinnissa henkiléstomaara on talla hetkella 40. Asiakkaat
ovat uusia ja asiakkaita tavataan ensin toimistolla, mutta tyé on my®os liikkkuvaa:
tehdaan kotikaynteja ja liikutaan verkostoissa. Yksikdsséa tavataan aikuisia ja
lapsia. Tilojen tulee olla lapsiystavallisia. Yksikko vastaa koko Vantaan perhe-
palvelujen uusien asiakkaiden palvelutarpeen arvioinneista. Asiakkaita kay
myds ilman ajanvarausta kolmena péaivana viikossa, jolloin heille on tarjolla
yleistd ohjausta ja neuvontaa. Asiakkaita tavataan yksin, ty6parin kanssa ja
isoilla verkostoilla.

Asiakkaita kay toimistolla useita kymmenia paivassa. Ohjauksen ja neuvonnan
tarve tulee kasvamaan, joten henkiléstomaara on vahintaan sama., mutta tar-
vetta kasvulle on, kaupungin vakiluvun kasvaessa. Myds maahanmuuttajataus-
taiset asioivat tapaamalla eivatka pysty kayttamaan sahkoisia palveluja tehok-
kaasti heikon kielitaidon vuoksi.

Hiljaisia tydhuoneita tulee olla. Tyd sisadltaa paljon puhelintyota, joiden sisaltd
on salassa pidettavaa.
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Tyontekijat sijoittuvat talla hetkella Vernissakatu 8 C 2 kerrokseen. Ty6huoneita
on kaytettavissa talla hetkella 22. Huoneet ovat jaettuja kahden hengen huo-
neita. Asiakkaita tavataan 1 kerroksessa asiakastapaamistiloissa, jotka ovat yh-
teiskaytossa muiden toimijoiden kanssa.

3.2.2 Sovittelu

Rikosasioiden sovittelulla (sovittelu) tarkoitetaan maksutonta ja vapaaehtoista,
koko vaestolle tarkoitettua palvelua, jossa rikoksesta epalillylle ja rikoksen uh-
rille jarjestetddn mahdollisuus puolueettoman sovittelijan valitykselld kohdata
toisensa luottamuksellisesti, k&sitella rikoksesta sen uhrille aiheutuneita henki-
sid ja aineellisia haittoja seka pyrkia omatoimisesti sopimaan toimenpiteista nii-
den hyvittamiseksi. Palvelu perustuu lakiin rikosasioiden ja erdiden riita-asioi-
den sovittelusta 9.12.2005/1015.

Sovittelu voi kohdistua myds sellaisiin riita-asioihin, joissa ainakin yksi osapuoli
on luonnollinen henkil6. Muu kuin rikokseen perustuvaa vahingonkorvausvaati-
musta koskeva riita-asia voidaan kuitenkin ottaa soviteltavaksi vain, jos riita,
sen kohde ja asiassa esitetyt vaatimukset huomioon ottaen on vahéinen. Riita-
asian sovittelusta on soveltuvin osin voimassa, mitéa laissa sdadetdan rikos-
asian sovittelusta.

Suomen sovittelutoiminta on alkanut Vantaalta vuonna 1983. Pitkat perinteet
velvoittavat Vantaan sovittelutoimintaa edelleen kehittam&é&n toimintaansa
muuttuvassa yhteiskunnassa ja tuottamaan lain mukaiset, laadukkaat sovittelu-
palvelut toimialueen véaestolle. Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen kanssa teh-
dyn puitesopimuksen mukaan Vantaan sovittelutoimisto tuottaa rikos- ja riita-
asioiden sovittelupalvelut 15 kuntaan, jotka ovat Vantaan sovittelutoimiston toi-
mialueeseen kuuluvat Askola, Hyvinkaa, Jarvenpaa, Kerava, Lapinjarvi, Lo-
viisa, Myrskyla, Mantsala, Nurmijarvi, Pornainen, Porvoo, Pukkila, Sipoo, Tuu-
sula ja Vantaa. Sovittelun neuvottelutiloja on kaikissa kunnissa.

Vantaan sovittelutoimistossa on ammattihenkilostéa nyt kahdeksan henkea ja
tarvetta lisaresurssille on, joten vuoden 2021 henkiléstomaaran arvio on 10-12
henkil6a. Lisaksi toiminnassa on nyt 124 vapaaehtoissovittelijaa, vuoden 2021
arvio 150 kpl. Asiakkaita sovittelutoimistolla on vuosittain noin 3000 (yhteensa
asianomistajia ja epailtyja), vuoden 2021 arvio 4000. Asiakkaita tavataan sovit-
telutapaamisissa paasaantdisesti heidan omissa kotikunnissaan, suurin osa
Vantaalla.

Mikali Tikkurilan hyvinvointikeskuksen tilat osoittautuvat sovittelutoiminnalle so-
piviksi, Vantaan sovittelutoimiston luopuu nykyisista vuokratiloista osoitteessa
Kielotie 5 A.

3.2.3 Nuorten aikuisten sosiaalityo

NyKkyisin nuorten suunnitelmallinen sosiaalityo tekee palvelutarpeen arviointeja,
tarjoaa sosiaalipalveluja ja myontaa ehkaisevaa toimeentulotukea vantaalai-
sille, 18-24-vuotiaille nuorille seka tukee nuorten itsenaista selviytymista. Yk-
sikko palvelee koko Vantaan aluetta.
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Hyvinvointikeskukseen tulevia nuorten tiimin tyontekija- ja vastaanottomaaria
on vaikea arvioida SOTE -muutosten vuoksi. Suunnittelun lahtokohdaksi voi
kuitenkin ottaa sen, ettd sosiaalityontekijdiden ja sosiaaliohjaajien maara on
sama kuin vuonna 2017.

Siirtyva henkildstomaara on noin 13 (6 sosiaalityontekijad/erityissosiaaliohjaa-
jaa, 5 sosiaaliohjaajaa, 1 johtava sosiaalityontekija ja 1 toimistosihteeri). Nykyi-
sené tilana on Vernissakatu 8, jossa kolmannessa kerroksessa on tyontekijoi-
den tyopisteet. Huoneita on kaytossa yhteensa 9 (kaksi henkiléa / huone, joh-
tavalla oma huone, samoin toimistosihteerill&, yksi hiljainen huone). Liséksi yh-
teiskaytdssa on yksi kokoushuone ja sosiaalitila. Asiakkaita tavataan Vernissa-
katu 8C:n yhteisissa vastaanottotiloissa.

Asiakaskontakteja oli lokakuussa 2017 yhteensa 707, jonka perusteella asia-
kastapaamisia voidaan arvioida olevan noin 30 paivassa.

Tyo6ta varten tarvitaan tiloja ajanvarauksella tapahtuvaan asiakastyohon seka
ilman ajanvarausta tehtdvaan neuvontaan ja ohjaukseen. Asiakkaita tavataan
yksin, tyOparin kanssa tai isommissa verkostoissa. Asiakastyota tehdaan myos
ryhmien kanssa. Tavoitteena on kehittaa asiakastyota toiminnallisemmaksi niin,
ettd nuoria voisi kohdata joko asiakastietokoneen tai vaikkapa lautapelin &a-
relld, eikd perinteisessa toimistoymparistdéssa. Vernissakadun aulatilaa on ha-
luttu kehittda siihen suuntaan, ettd my6s nuoret voisivat siella kohdata toisiaan.

3.2.4 Asumispalvelut
Asumispalvelujen asiakastyd on hyvin usein toimistojen ulkopuolella.

Asumispalveluissa tarjotaan seuraavia palveluita:

A. Asumispalvelut mielenterveyskuntoutujille / pitkaaikaista tukea tarvit-
seville.

Taman palvelun asiakkaita tavataan paasaantoisesti asiakkaiden kotona tai
asumisyksikdissa, joihin heidat on sijoitettu. Toimistolla tapahtuvia asiakasta-
paamisia on muutamia tai yksi viikossa.

Tyontekijoita on nyt 11 ja tyontekijoitd 2021 15. Toimistotyontekijoita on 3, 1
l&ahiesimies, loput tekevat asiakastyota). Asiakkaita on nyt 376, vuonna 2021 on
arviolta yli 400 asiakasta

B. Asunnottomien ja asunnottomuushan alaisten palvelut

Ennaltaehkéaiseva asumisen sosiaaliohjaus tapahtuu paasaantodisesti toimis-
tolla. Ohjaus edellyttdd useimmiten tietokoneen kayttéa ja toimivaa nettiyh-
teytta.

Tyontekijoita on talla hetkella 2, vuonna 2021 vahintaan 4 - 6

Asunnottomien sosiaalitydssa ja sosiaaliohjauksessa asiakkaille tarjotaan pal-
velua asunnottomuuden ja tuen tarpeen perusteella. Tapaamisia on seka toi-
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mistolla etta asiakkaiden luona. Uusien asiakkaiden tapaamiset tapahtuvat toi-
mistolla, osa tapaamisista on verkostotapaamisia. Asiakastapaamisista noin
puolet on toimistolla.

Asunnottomien ja asunnottomuusuhan alaiset palvelut ovat muuttumassa, joten
asiakasmaaréaa on vaikea arvioida tarkasti. Tyontekijoitd on vuonna 2018 6 hen-
ked ja vuonna 2021 vahintaan 9 -10 henkea.

Toimistosihteereitd on yhteensa 4. Esimiehia 2 ja jatkossa mahdollisesti 3 (iso
osa tyontekijoista ja heidan lahiesimiehistaan ovat eri asumisyksikoissa)

Tyon luonteeseen liittyy kirjaaminen ja puheluita soitetaan hyvin paljon. Tarvi-
taan riittdva maara hiljaisen tyon huoneita ja tiloja. Pelkéat hiljaiset tilat eivat riita,
on oltava huoneita, joissa helppo soittaa puheluja ja tehda kirjallisia toita.
Asiakastapaamisiin tarvitaan eri kokoisia huoneita, joissa tyoturvallisuus on
huolehdittu asianmukaisesti. Huoneissa pitaa olla riittdva aanieristys, jotta luot-
tamuksellisuus sailyy.

Sosiaalitydssa hyddynnetaan yha enemman erilaisia ryhmié. On téarkeaa, etta
uusissa tiloissa on miellyttavid, muunneltavia tiloja, joissa voidaan pitdd ryhmia
asiakkaille. Muunneltavuus on tarke&a, samaa isoa tilaa voi tarvittaessa jakaa
myds pienempiin tiloihin.

3.2.5 Sosiaalinen luototus

Sosiaalinen luotto on tarkoitettu pienituloisille ja vahavaraisille kuntalaisille,
joilla ei ole muuta mahdollisuutta saada kohtuuehtoista luottoa. Sosiaalisen luo-
totuksen tarkoitus on edistaa kuntalaisen itsenaista selviytymista, taloudenhal-
lintaa ja ehkaista ylivelkaantumista. Sosiaalinen luototus tekee suoraa asiakas-
tyota, joka perustuu asiakastapaamisiin ja puheluihin. Luottoa ei myénneta pel-
kan kirjallisen kasittelyn perusteella.

Asiakkuusprosessi jatkuu myds luoton takaisinmaksun ajan, maksimissaan vii-
den vuoden ajan.

Sosiaalisessa luototuksessa tydskentelee kaksi tyontekijaa, sosiaaliohjaaja ja
toimistosihteeri. Heilla on kaytossaan kaksi huonetta osoitteessa Asematie 10.
2.kerros, joista luovutaan hyvinvointikeskuksen valmistuttua.

Palvelualueena on koko Vantaa.

Vuoden 2017 osalta 10.11.2017 mennessa sosiaalisessa luototuksessa on ti-
lastoitu 548kpl uutta yhteydenottoa, 2721 kpl puhelimitse tai kirjallisesti tapah-
tunutta asiakaskontaktia ja 256 kpl asiakaskayntida. Vuoteen 2021 mennessa tai
sen jalkeen asiakasmaaran voi olettaa pysyvan samana tai vaihtoehtoisesti
kasvavan. Yleensa sosiaalisen luototuksen kysyntd kasvaa noususuhdan-
teessa.

19

Vantaan kaupunki — Tikkurilan hyvinvointikeskus
tarveselvitys 24.11.2017



3.2.6 Lastensuojelun avopalvelut

Lastensuojelun avopalvelujen Ita-Vantaan toimintayksikdsséa toteutetaan las-
tensuojelulakiin perustuvaa lastensuojelun avohuollon sosiaality6td. Toiminta
on tiukasti lakisaateista ja kasiteltavat asiat ovat salassa pidettavia ja arkaluon-
toisia. Tyon sisalto tulee huomioida tilaratkaisuissa. Toimintaan kuuluu lasten-
suojeluilmoitusten kasittely maaraajassa, lastensuojelutarpeen selvitysten teko
maaréajassa ja asiakassuunnitelmaan perustuva muutostyoskentely. Lasten-
suojelun avohuollon sosiaalitydssa tavataan lapsia ja heidan perheitaan, pyri-
tdan tukemaan lapsen terveyttd, kasvua ja kehitysté tarjoamalla apua ja tukea
lapsille ja heidan perheilleen elamén erilaisissa tilanteissa. Lastensuojelun avo-
huollon sosiaality® on erityispalvelua ja viimesijaista. Lastensuojelun avohuol-
lon sosiaalityd on asiantuntijatyota.

Toimintayksikdssa toimii sosiaalitydn esimies, johtavia sosiaalityontekijoita, so-
siaalityontekijoita, erityissosiaaliohjaajia ja toimistosihteereita.

Palvelualueena on koko Ita-Vantaa pitden sisallaan Tikkurilan ja Koivukylan
suuralueet (Tuusulantien itapuoli).

Tyontekijoita on 35 ja vuonna 2021 mahdollisesti muutama liséda. Arvio on noin
35-37 henkilda.

Asiakkaita on nyt noin 1000 lasta asiakkaana ja tavoitteena, etta asiakasmaara
tippuu 10% vuosittain. Eli tavoitteena on, ettd Itd-Vantaan lastensuojelun avo-
huollon sosiaalitydssa olisi asiakkaita 4 vuoden kuluttua vuonna 2021 noin 750-
800 lasta. Tata on hyvin vaikea ennustaa, koska tdhan vaikuttaa niin monet eri
asiat mm. peruspalvelujen palvelujen saatavuus ja perheiden saama apu en-
naltaehkaisevasti.

Talla hetkella Ita-Vantaan lastensuojelun toimintayksikko toimii Tikkurilan ty6-
pisteessa osoitteessa Talvikkitie 37, 3 kerros ja Koivukylan tydpisteessa osoit-
teessa Karsikkokuja 17, 3. kerros, joista luovutaan. Talla hetkella etsitaan vali-
aikaisia yhteisia tiloja Tikkurilan alueelta ennen Tikkurilan hyvinvointikeskuksen
valmistumista.

3.2.7 Sijaishuollon sosiaalityd

Lastensuojelun sijaishuolto vastaa perhehoitoon ja lastensuojelulaitoksiin sijoi-
tettujen 0 — 17-vuotiaiden lasten sosiaalityosta, lastensuojelulaitosten tarkas-
tuksesta ja valvonnasta, perhekotien rekrytoinnista, valmennuksesta ja tuesta
seka 18-20 vuotiaiden sijoitettuna olleiden nuorten jalkihuollon sosiaalitydsta ja
-ohjauksesta.

Sijaishuollon sosiaalitytn asiakkaat tulevat koko Vantaan alueelta ja lapset ovat
sijoitettuina perhekoteihin ja lastensuojelulaitoksiin eri puolilla Suomea. Asiak-
kaita tavataan yksilo- ja verkostotapaamisilla toimiston tiloissa seké laitos- ja
kotikdynneilla. Asiakkaat tulevat tapaamiselle yleensa ajanvarauksella.
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Tyontekijoita vuonna 2017 ja 2021 on oletusarvoisesti sama 27 (tyontekijamaa-
réa on vaikea arvioida, koska joitain sijaishuollon toimintoja ollaan keskitta-
massa maakunnallisesti, kun Sote-uudistus tulee). Asiakasméaara on vuonna
2017 ja vuonna 2021on noin 740.

Nykyisista tiloista osoitteissa Kielotie 7 A ja B, 4. kerros (sijaishuollon ja jalki-
huollon kaytbssa olevat tilat). Jalkihuollon sosiaaliohjauksen henkilokunta on
huomioitu lastensuojelun tukiyksikon tiloissa, koska he siirtyvat hallinnollisesti
lastensuojelun tukiyksikkdon 1.1.2018.

3.2.8 Lastensuojelu tukiyksikko

Toimintayksikko tuottaa lastensuojelulain mukaisia perheiden kotiin ja heidan
elinymparistdon vietavia palveluita. Paaosa tyoskentelysta tapahtuu koko Van-
taan alueella asiakkaiden elinpiirisséa. Ty0 on p&&aosin liikkuvaa. Tydntekijoilla
on omat kannettavat tietokoneet ja tyovalineet. Toimistotiloissa tulee olla hyvat
kopiointi/skannaus yms. toimistovalineet. Tyo edellyttaa jokaiselle tydntekijalle
tyopisteen, mahdollisuuden hiljaiseen ja rauhalliseen tytskentelyyn kirjallisia
tehtavia varten seka tyon suunnitteluun varattavissa olevia tiloja. Tyo edellyttaa
myds turvallisia, vartioituja ja aanieristettyja asiakastapaamistiloja, huomioiden
my0s tarpeen asiakasvastaanotolle virka-ajan ulkopuolella. Ty6 edellyttaa ver-
kosto- ja ryhmé@muotoiseen asiakastyohon soveltuvia isompia tapaamistiloja
seka tiimi ja tydryhmatydskentelyyn soveltuvia neuvottelutiloja. Tyo edellyttaa
myds toiminnallisten valineiden (peleja, kirjoja, liikkuntavélineitd yms.) varastoin-
timahdollisuuksia.

Lastensuojelun tukiyksikkd palvelee koko Vantaan aluetta.

Tyontekijoiden maara pysyy samana (61 henkil6a) vuoteen 2021 asti. Samoin
arvio asiakasmaarasta, joka on nyt ~ 400 perhetta vuodessa on sama vuodelle
2021

Lastensuojelun tukiyksikké luopuu seuraavissa osoitteissa olevista tiloista: Ver-
nissakatu 6, 6.kerros, Vernissakatu 8, 3 kerros ja Leiritie 6.

3.2.9 Vastaanottoperheyksikko

Vastaanottoperheyksikké tuottaa lyhytaikaista perhehoitoa Vantaalaisille las-
tensuojelullisin perustein sijoitetuille 0-17 vuotiaille lapsille, Palvelualueena on
koko Vantaa. Vastaanottoperheet (25 kpl) sijaitsevat paakaupunkiseudulla ja
ymparyskunnissa. Tyontekijat tapaavat asiakkaita toimistolla tapaamistiloissa
tai vastaanottoperheiden kotona tai lasten biologisten lasten kotona. Sijoitukset
ovat keskimaarin 3 kuukautta pitkid. Perheissa on samanaikaisesti 35 -40 lasta.
20% lapsista otetaan huostaan ja 80% palaa kotiin biologisten vanhempiensa
luokse. Lasten ja vanhempien tapaamisia jarjestetadn 2 x 2h viikossa. Vanhem-
pien ja lasten 2-4 tunnin tapaamisia on keskimaarin 4-6 paivassa ja 20-30 vii-
kossa. Tapaamistiloissa taytyy olla vesipiste ja minikeittio, jos vauvaa/ lasta tay-
tyy ruokkia ja hoitaa.
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Tyontekijoita on nyt: 1 vastaava ohjaaja, 1 sosiaalityontekija ja 9 sosiaaliohjaa-
jaa. Vuoden 2021 ennuste: 1 vastaava ohjaaja, 1 sosiaalityontekija ja 10 sosi-
aaliohjaajaa.

Asiakkaita on nyt 120 lasta ja heidan perheensa, seka 25 vastaanottoperhetta,
vuoden 2021ennuste on 150 lasta ja heidan perheensa, seka 30 vastaanotto-
perhetta.

Nykyisista tiloista osoitteessa Kielotie 7, 4.krs luovutaan (seitseméan toimisto-
huonetta, 2 asiakkaiden isoa tapaamistilaa, kahvihuone ja varastohuone + asia-
kasvessa ja tyontekijoiden vessa).

3.2.10 Kuraattoripalvelut

Kuraattoripalvelujen yksikko tuottaa opiskeluhuollon kuraattoripalvelut esiope-
tukseen, perusopetukseen ja toiselle asteelle ja liséksi kuraattoripalvelut nuor-
ten tyopajoille koko Vantaan alueella. Yksikk66n kuuluu kaikkiaan 43 tyonteki-
jaa. Toiminta tapahtuu paaosin kouluilla, oppilaitoksissa, paivéakodeissa ja nuor-
ten tyOpajoilla. Uusiin keskitettyihin toimitiloihin sijoittuisivat yksikon hallinto eli
esimies ja 3 vastaavaa kuraattoria seka 3 esiopetuksen kuraattoria, yhteensa 7
henkil6a.

Asiakasty0ta tiloissa tulevat tekemaan 3 esiopetuksen kuraattoria, joilla kullakin
on noin 80 asiakasta vuodessa. Valtaosan asiakkaista he tapaavat paivako-
deissa. Keskimaarin asiakastapaamisia toimistolla on yhdella kuraattorilla alle
yksi paivassa ja enimmilladnkin korkeintaan 4-5 paivassa.

Vuoteen 2021 mennessa vaestonkasvusta ja lainsaadantomuutoksista johtuen
tullee ajankohtaiseksi 3-5 lisavakanssin esittaminen yksikkéon, jolloin yksi-
kossa olisi kaikkiaan 46-48 tyontekijaa. Naista yksi vakanssi sijoittunee esiope-
tukseen, jolloin asiakastyota tekevia esiopetuksen kuraattoreita olisi tiloissa
nelja.

Muutoksen yhteydessa luovutaan nykyisista hallinnon tiloista (esimies ja 3 vas-
taavaa kuraattoria) osoitteessa Kielotie 20 C seka esiopetuksen kuraattorien
ty6huoneista osoitteessa Asematie 10 (2% huonetta) ja Kielotie 5 (1 huone).

3.2.11 Perheneuvolatoiminta

Perheneuvolatoiminnassa tarjotaan sosiaalihuoltolain mukaisia kasvatus- ja
perheneuvontapalveluja alle 13-vuotiaille lapsille ja heidan perheilleen. Palve-
luihin kuuluu asiakkaiden tapaamisia toimistotiloissa, ryhmia seka lapsille etta
vanhemmille seka toiminnallisia terapioita, joita varten tarvitaan eri kokoisia ja
toimintojen tarpeita vastaavia tiloja. Liséksi tarvitaan neuvottelutiloja seka tyon-
tekijoiden yhteiskaytdssa olevat toimistohuoneet, joissa on nelja tyopistetta
huonetta kohden.

Perheneuvolan toimintakokonaisuus koostuu neljasta yksikosta, joita ovat kaksi
perheneuvolan aluetiimia (toiminta-alueina Ita- ja Lansi-Vantaa), tehostetun
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tuen tiimi ja perheoikeudellisten asioiden yksikko. Toimintakokonaisuuteen kuu-
luu myos varhaisen tuen yksikko, jonka perhekoutsit siirtyvat osaksi lapsiper-
heiden varhaista tukea vuoden 2018 aikana. Perhekoutsit tekevat kuitenkin tii-
vista yhteisty6ta perheneuvolan kanssa mm. yhteisten asiakkaiden osalta seka
tiloja kayttaen. Lisaksi toimintakokonaisuudessa toimii psykologipalveluiden ja
perheneuvolan yhteinen terapeuttisen vauvaperhetydn toiminto. Asiakkaita on
keskimaarin 4-5 / tyontekija / paiva.

Toimintakokonaisuus on monialainen ja siella toimii seka sosiaalihuollon etta
terveydenhuollon asiantuntijoita. Henkilostoa on talla hetkelld yhteensa 61, viisi
osa-aikaista huomioiden ja vuodelle 2021 visiona m&ara on 69 tyontekijaa. Yk-
sikko johtaa Vantaan ja paakaupunkiseudun kokonaisuudessa Sote-uudistuk-
seen liittyvdd LAPE-perhekeskustoiminnan kehittamista.

Perheneuvolatoiminnalla olleista tiloista Karsikkokujalla ja Peltolantiella voi-
daan luopua, sekd mahdollisesti myds Pakkalankujan tiloista, mikali toiminta
keskittyy yhteisiin tiloihin.

3.2.12 Lapsiperheiden varhainen tuki

Lapsiperheiden varhaisen tuen yksikon toiminnan tavoitteena on tuottaa ennal-
taehkaisevia ja sosiaalihuoltolain mukaisia palveluita vantaalaisille lapsiper-
heille. Yksikdssa toimivat lapsiperheiden kotipalvelu, sosiaalihuoltolain mukai-
nen perhetyd, perhekoutsit, tukihenkil®- ja tukiperhekoordinaattori seké& sosiaa-
litydntekija.

Yksikossa koordinoidaan eri tavoin tuotettuja palveluita ja asiakasohjausta seka
siihen liittyvaa monialaista yhteisty6ta. Tydssa painottuu perheiden verkostoihin
ja koteihin jalkautuva ty6, jota tehd&én asiakaslahtoisesti ja joka ajoitetaan asi-
akkaiden tarpeiden mukaisesti. Palveluita pyritdan antamaan oikea-aikaisesti ja
siina laajuudessa, kun perheen palvelutarve edellyttaa. Liikkuvan tyén ohella
yksikdssa koordinoidaan ja ohjataan tukihenkild- ja tukiperhetoimintaa, yhteis-
tyota jarjestdjen ja muiden palvelutuottajien kanssa. Sosiaalitydn osalta anne-
taan konsultaatiota ja tukea sosiaalihuoltolain mukaisiin asiakasprosesseihin.

Palvelualueena on koko Vantaa.

Ita-Vantaan alueelle sijoittuneita tyontekijoita on talla hetkella 15 (Korso, Tikku-
rilan Vernissakadun Verso). Varhaisen tuen yksikon toiminnot ovat vuonna
2017 sijoittuneet kokonaisuudessaan Tikkurilaan (Vernissakadun Verso), Pak-
kalaan (Leija), Myyrmakeen (sosiaaliasema+ kotihoidon tilat) ja Martinlaaksoon
(Martinmiilu Laajaniityntielld) ja Korsoon (Naalipolku).

Vuonna 2021 henkilostdoa on kokonaisuudessaan arvioiden 39.

Tilat, joista luovutaan vuonna 2012, ovat: Myyrmaen sosiaaliasemalla kaytossa
olevat huoneet, Martinmiilun kiinteistossa olevat huoneet Martinlaaksossa, Kor-
son Naalipolulla olevat huoneet, Vernissakadun Versossa olevat huoneet, Lei-
jassa Pakkalankujalla olevat huoneet sekéd Myyrmaessa kotihoidon tiloissa (Ra-
jatorpantie) oleva esimiehen tyétila. Yksikké kokonaisuudessaan sijoittuu uu-
teen Tikkurilan hyvinvointikeskukseen.
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3.2.13 Psykologipalvelut

Psykologipalveluissa tydskentelee psykologeja ja neuropsykologeja. Psykolo-
gipalvelujen asiakkaita ovat vantaalaiset lasta odottavat ja lapsiperheet (lapset
ja nuoret 0-16v.). Psykologin ja neuropsykologin ty0 sisaltaé lasten ja nuorten
psykologisia tutkimuksia, vanhempien ohjausta ja neuvontaa, perheen vuoro-
vaikutussuhteiden tukea ja hoitoa, terapeuttisia keskusteluja ja interventioita.
Tyota tehdaan yksiléiden, parien, perheiden, ryhmien ja moniammatillisten ver-
kostojen kanssa. Tydtilojen suunnittelussa tulee huomioida eri-ikdisten lapsi-
perheiden tarpeet ja tilojen varustaminen tarvittavilla apuvélineilla. Asiakkaat
tulevat vastaanotoille ajanvarauksella. Uuteen toimitilaan siirtyy nykyiset 8 (ny-
kyinen maard) +2 (2021) psykologia ja 2 (nykyinen maard) +1 (2021 méaéara)
neuropsykologia. Heidan palvelualueensa ovat Korso-Koivukylan, Tikkurilan,
Hakunila-Lansimaen ja Aviapoliksen suuralueet. Asiakkaita on keskimaarin yh-
teensd 30-40 paiva -> enintddn 50-60 (2021); samanaikaisesti vastaanottoti-
lassa voi olla perhe, jossa on 4-6 perheenjasenta paikalla + kaksi tyontekijaa.
Verkosto- ja ryhméatapaamisia voi jarjestaa yhteisissa tiloissa muiden toimijoi-
den kanssa.

Tiloista osoitteissa Kielotie 5 A, 3. kerros, 01300 Vantaa (Keski-Vantaan psyko-
logipalvelut / 5 ty6huonetta), Karsikkokuja 15, 3. kerros ja 4. kerros, 01360 Van-
taa (Pohjois-Vantaan psykologipalvelut / 4 tydhuonetta) ja Asematie 10 A, 3.
kerros, 01300 Vantaa (Esiopetuksen psykologit / 2 tydhuonetta) luovutaan.

3.2.14 Sosiaali- ja kriisipaivystys

Sosiaali- ja kriisipaivystys on avoinna ympari vuorokauden. Sosiaali- ja Kriisi-
paivystys toimii Vantaan kaupungin paivystavana sosiaaliviranomaisena ja vas-
taa kaikenikaisten valitttmaan sosiaalityon tarpeeseen. Yksikdssa annetaan
akuuttia kriisiapua jarkyttavissa elamantilanteissa. Yksikko vastaa myds arki- ja
suuronnettomuuksissa psykososiaalisen tuen jarjestamisestd, ja yksikolla on
valmius antaa psykososiaalista tukea myds valtakunnallisesti.

Palvelualueena on koko Vantaa (my0s Vantaalla oleskelevat muun paikkakun-
talaiset).

Yksikossa on 21 tyontekijaa, joista yksi tyoskentelee poliisiasemalla. Vuonna
2021 tyontekijoita on 24. Lisaksi yksikolla on 15-20 aktiivisesti osa-aikaista si-
jaista, jotka kutsutaan vuoroihin tarvittaessa.

Vuonna 2016 yksikosta oli n. 2000 asiakastapaamista (osa tapaamisia muualla
kuin toimistolla), puhelinkontakteja 9500 kpl. Maarat tulevat nousemaan, arvio
vuodelle 2021 on 3000 tapaamista ja 10 500 puhelinkontaktia.

NyKkyisista tiloista osoitteessa Vernissakatu 8 A, 0100 Vantaa, luovutaan.
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3.2.15 Nuorten psykososiaaliset palvelut

Nuortenkeskus Nuppi tarjoaa monipuolista tukea ja apua 13—-21-vuotiaille van-
taalaisille nuorille ja heidan perheilleen. Lyhytaikaista ohjausta ja neuvontaa tar-
jotaan myds 22-23-vuotiaille. Nupin asiakkaaksi paase ilman lahetetta soitta-
malla, ottamalla yhteyttd sdhkopostilla tai avoimen vastaanoton kautta. Nupissa
tydskentelee moniammatillinen tiimi.

Nuppiin hakeudutaan monenlaisten syiden perusteella kuten, jos nuorella on
haasteita sosiaalisissa suhteissa, mielenterveyden hairioita tai paihteiden kayt-
toa. Lisdksi vanhemmat voivat ottaa yhteytta Nuppiin ja tarvittaessa he saavat
omia tapaamisia. Nuortenkeskus Nupissa on seka yksilotapaamisia etta ryhma-
tapaamisia. Lisaksi apua saa puhelimessa ja avoimella vastaanottoajalla, joita
on kaksi kertaa viikossa.

Nuortenkeskus Nupissa tyoskentelee 14 tyontekijaa ja tavoitteena on vuonna
2021 15 tyontekijdd. Uusia asiakkaita vuonna 2017 on noin tuhat ja Nupin asia-
kas maarat ovat vuosittain kasvaneet.

Nuorten psykososiaalisissa palveluissa tytskentelee lisaksi 3 sairaanhoitajaa
ja 5 sosiaaliohjaajaa, jotka tytskentelevat paja- ja etappiluokilla vantaalaisissa
kouluissa.

Hyvinvointikeskukseen siirryttdessa luovutaan tiloista, jotka ovat ositteessa
Vernissakatu 6, 5 ja 6.kerros, Vantaa.

3.2.16 Maahanmuuttajapalvelut

Maahanmuuttajapalvelujen tehtavana on tarjota Vantaalle muuttaville pakolai-
sille ja ihmiskaupan uhreille alkuvaiheen kotoutumista tukevat palvelut. Asiak-
kuudet kestavat enintdan 3-4 vuotta. Asiakkaita tavataan seka ajanvarauksella
ettd matalan kynnyksen neuvontapalveluissa. Neuvontaa tarjotaan yhteis-
tyossa jarjestdjen kanssa. Sosiaalialan ammattilaisten ja palveluneuvojien li-
saksi yksikdssa tytskentelee terveydenhuollon henkilokuntaa - ladkéri, tervey-
denhoitajia, psykologit ja terveydenhuollon ohjaaja. Tiimin tehtavana on huo-
lehtia maahantuloterveystarkastuksista, rokotuksista ja tarjota vakauttavaa psy-
koedukatiivista tukea traumatisoiduille potilaille. Kuvaavaa on erikielisten tulk-
kien lasnaolo. Lisdksi maahanmuuttajapalveluissa jarjestetaan lukuisia kotou-
tumista tukevia ryhmamuotoisia palveluja pitkdan Vantaalla asuneille maahan-
muuttajataustaisille asukkaille.

Palvelualueena on koko Vantaa.
Tyontekijoita on nyt 2017 35 ja vuonna 2021 arviolta 35.

Asiakaskotitalouksien maara on nyt 2017 noin 1 200 ja vuonna 2021 arviolta
sama (riippuu maailman tilanteesta ja Suomeen saapuvista turvapaikanhakija-
maarista)

Tiloista osoitteissa Vernissakatu 6, 2. kerros ja Vernissakatu 8, 2. kerros luovu-
taan.
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3.3. Vanhus- ja vammaispalvelut

3.3.1 Kotihoito

Kotihoidon toimintayksikkd tuottaa kotihoidon palveluja vastuualueen asuk-
kaille. Tyontekijoiden tyéskentely tapahtuu paaosin ja lisdantyvassa maarin asi-
akkaiden kotona. Satunnaisia asiakastapaamisia tai -neuvotteluja voidaan jar-
jestaa hyvinvointikeskuksessa. Hyvinvointikeskuksessa tehdaan se toimistotyo,
jota ei voida tehda asiakkaan kotona, sek& verkostoneuvotteluita ja tiimikokouk-
sia. Hyvinvointikeskuksessa tapahtuu jonkin verran laakehoitoon liittyvaa toi-
mintaa, esim. ladkkeiden sailytysta, jolloin tarvitaan erillinen ladkekaappi/ladke-
jadkaappi.

Palvelualueeseen kuuluvat seuraavat kaupunginosat: Ylastd, Veromies, Pak-
kala, Ruskeasanta, Simonkyl&, Tikkurila, osa Kuninkaalaa, Viertola, Tammisto,
Koivuhaka, Helsingin pitajan kirkonkyla.

Tyontekijoita on talla hetkella 32, ja arvio vuodelle 2021 on 38 tydntekijaa.

Asiakaspalvelu tapahtuu kotikayntein&, asiakasvastaanotto vain poikkeukselli-
sesti.

Nykyisistd Tikkurilan terveysasemalla olevista tiloista luovutaan osoitteessa
Kielotie 11 D, 01300 Vantaa (273 m?).

3.3.2 Akuutti-arviointi- ja kotikuntoutus

Toimintayksikko toimii asiakkaiden sairaalasta kotiutumisten tukena ja hoitaa
akuutteja palvelutarpeen selvittamisia. Yksikossa tyoskentelee myos kotikun-
toutuksen terapiahenkilostd. Tyoskentely tapahtuu asiakkaiden kotona. Hyvin-
vointikeskuksessa tehdaan toimistotyota, verkostoneuvotteluita ja tiimikokouk-
sia. Jatkossa yksikodsta hoidetaan myos eta-/virtuaalikaynteja/-kuntoutusta.

Palvelualueena on koko Vantaa.
Tyontekijoita on nyt vuonna 2017 13 ja arvio vuodelle 2021 on 19 tydntekijaa.

Asiakaspalvelu tehdaan koti- ja virtuaalikdynteina.

Tikkurilan terveysasemalla olevista tiloista luovutaan osoitteessa Kielotie 11 D,
01300 Vantaa (269 m?).

3.3.3 Asiakasohjausyksikko, vahva

Yksikossa hoidetaan Itd-Vantaan idkkaiden asiakkaiden palveluohjaus ja -neu-
vonta, palvelutarpeen selvittdminen ja sosiaalipalvelujen paatoksenteko, geron-
tologinen sosiaality®, likkumista tukevat palvelut, palveluasumisen jarjestelyt ja
palvelujen koordinointi. Tyoskentely tapahtuu paaasiassa asiakkaiden kotona.
Hyvinvointikeskuksessa tehdédan jonkin verran asiakasvastaanottoa, paaasi-
assa toimistotyota, verkostoneuvotteluita ja tiimikokouksia.

Palvelualueena on Ita-Vantaa.
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Tyontekijoita on nyt 2017 28, ja arvio vuodelle 2021 on 40 tyontekijaa.
Asiakaspalvelu on paaosin kotikaynteja.

NyKkyisista tiloista osoitteessa Talvikkitie 37, 01300 Vantaa, luovutaan (482 m?)
hyvinvointikeskuksen valmistumisen jalkeen.

3.4. Suun terveydenhuolto

Suun terveydenhuollon liikelaitos on kunnallinen liikelaitos, jonka toiminnalli-
sena tavoitteena on tuottaa suun terveydenhuollon palveluja Vantaan vaestoélle.
Suun terveydenhuollon liikelaitoksen tehtavéané on vastata kansanterveyslaissa
ja muussa lainsdadannéssa tarkoitetusta kaupungin jarjestamisvastuulle kuulu-
vista suun terveydenhuollon palveluista palvelusopimuksen mukaisesti. Suun
terveydenhuollon liikelaitos toimii asiantuntijana suun terveydenhuoltoon liitty-
vissd asioissa yhteistydssa eri viranomaisten ja asiantuntijaorganisaatioiden
kanssa.

Suun terveydenhuollon palvelujen tehtdvana on edistaa kuntalaisten suun ter-
veyttd ja hyvinvointia ennalta ehkaisemalla ja sairauksia hoitamalla seka toimin-
takykya parantavilla kuntoutustoimenpiteill&. Tydnjako on oleellinen osa kustan-
nustehokasta suun terveydenhuollon toimintaa. Toiminnan jarjestamisessa tu-
keudumme tutkittuun tietoon ja keskitymme asiakasléhtéiseen vaikuttavaan ja
laadukkaaseen toimintaan.

Tikkurilan terveysaseman hammashoitola tuottaa palveluilta talla hetkella n.
10 000 asiakkaalle, johon kuuluu suun terveyden huollon peruspalvelut seka
virka-ajan keskitetty paivystys. Uuden hyvinvointikeskuksen avulla virka-aikai-
nen paivystys voidaan keskittda kokonaisuudessaan Vantaan osalta Tikkuri-
laan, keskittaa nopeasti saavutettavia monihuonetoimintoja perushoitoon seka
jarjestaa oikomishoidon palvelut kokonaisuudessaan Tikkurilan toimipisteessa.
Uuden hyvinvointikeskuksen suunniteltu kapasiteetti tarjoaa palveluita n.
30 000 asiakkaalle. Paivittaiset kayntimaarat ovat talla hetkella n. 120/paiva ja
vuonna 2021 n. 400/paiva

Henkilokuntaa tydskentelee télla hetkella Tikkurilan terveysaseman hammas-
hoitolassa n. 30 ja vuonna 2021 arvioitu maara on kolminkertainen (90).

Uusi hyvinvointikeskus tukee suun terveydenhuollon liikelaitoksen 2016 paivi-
tettyd palveluverkkosuunnitelmaa, jossa Vantaan alueella suun terveyden-
huolto keskitetddn neljaan yhtéa suureen kolmen kymmenen hoitoyksikén kes-
kukseen.

Valinehuolto tullaan keskittamaan Vantaalla kahteen toimipisteeseen ja nykyi-
sista pienista ja keskikokoisista valinehuollon toimipisteista tullaan luopumaan.
Pienid ja keskikokoisia valinehuollon pisteitd on jokaisessa 24:ssé toimipis-
teessa ympari Vantaata poikkeuksena Myyrmaen terveysaseman hammashoi-
tola, jossa on laaja valinehuolto. Myyrméaen terveysaseman valinehuolto jatkaa
edelleen toimintaa ollen Lansi-Vantaan keskitetty valinehuollon toimipiste. Hen-
kilostda hyvinvointikeskuksen valinehuollossa tulee olemaan 8-10 henkil6a,
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joka on yll& huomioitu. Vantaan suun terveydenhuolto vastaa koko sosiaali- ja
terveydenhuollon toimialan vélinehuollosta.

Hoitoloita joista palvelut tullaan 2021 keskittdmaan uuteen hyvinvointikeskuk-
seen ovat:

- Nykyinen Tikkurilan terveysaseman hammashoitola
- Peltolan koulun hammashoitola

- Simonkylan koulu

- Tennistien hammashoitola

- Tikkurilan lukion hammashoitola

- Leinikkitien hammashoitola

3.5. Vantaan tyoterveys

Vantaan Tyoterveys liikelaitos on kunnallinen liikelaitos, joka tuottaa tyoterveys-
huollon palveluja pd&kaupunkiseudun yrityksille, Vantaan kaupungin henkilds-
tolle sek&a merimiesterveydenhuollon palvelut Helsingin kaupungille.

Liikelaitos tarjoaa lakisaateisen, ennaltaehkaisevan tyoterveyshuollon seka li-
séksi yleislaakaritasoisen sairaanhoidon palveluja talla hetkella n. 4 600 yrityk-
selle, joissa tyontekij6itd on yhteensa yli 31 000 henkildd. Toimipisteemme si-
jaitsevat Vantaan Tikkurilassa ja Myyrmaessa, Helsingin Pasilassa sekd Es-
poon Tapiolassa.

Vantaan Tyoterveys liikelaitoksessa tydskentelee n. 80 tydterveyshuollon am-
mattilaista ja asiantuntijaa. Tama tarveselvitys koskee Vantaan toimipistetta ny-
kyisen Tikkurilan terveysaseman yhteydessé osoitteessa Kielotie 11.

Toimipisteessa on henkilokuntaa n. 35 henkiléa ja vuokratilojen suuruus 650
m?. Maakuntauudistuksen ollessa edelleen auki, arvioimme toimintamme jat-
kuvan vuonna 2021 vuoden 2017 volyymilla.

3.6. HUS-Kuvantaminen

Radiologian perustehtava on tuottaa kuvantamispalveluja osana potilaan koko-
naishoitoa. Toimintaa ohjaa HUS-Kuvantamisen toimintakasikirja ja toiminnat
tapahtuvat nykyisellaan Tikkurilan Kielotie 11:n rontgenosastolla. Talla hetkella
Tikkurilan réntgenosastolla tuotetaan keuhko-ja luukuvauksia, hammaskuvauk-
sia ja luuntiheysmittauksia, seka silméapohjakuvauksia. Kuvantamistutkimuksia
tuotetaan padasiassa Vantaalaisille asiakkaille, mutta peruskuvantamistutki-
muksissa ja silmapohjakuvauksissa on vapaa liikkuvuus, joten potilaat voivat
tulla koko HUS alueelta. HUS-Kuvantamisen tavoitteena on tuottaa asiakkaalle
korkeatasoisia kuvantamispalveluja ajanmukaisilla laitteilla saumattomassa yh-
teistydssa Vantaan sairaaloiden ja terveyskeskusten kanssa.

Nykyiset Tikkurilan terveysaseman RoOntgenin tilat ovat 345 m? ja kasittavat
nelja tutkimushuonetta ja niihin liittyvat muut tilat. Nykyiset tilat ovat taman het-
kiseen toiminnan tasoon riittavat. Tutkimuksia tuotetaan vuodessa noin 20 000.
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Uudessa terveys- ja hyvinvointikeskuksessa on tarkoitus tuottaa keuhko- ja
luustokuvauksia, hammaskuvauksia, silmapohjakuvauksia ja ultradanitutkimuk-
sia. Nykyisellaan Tikkurilan terveysaseman rontgenissa ei tehda ultradanitutki-
muksia. Ultradanitutkimusten varmistamiseksi uusiin tiloihin tarvitaan ultragaani-
tutkimusten vaatimat tilat. Odotettavissa on, etta tutkimusmaarat kasvavat mal-
tillisesti vuoteen 2021 mennessa ollen noin 21 000 tutkimusta vuodessa. Hen-
kilokunnan maaré on nyt kymmenen ja v. 2021 noin 1 -2 henkil6d enemman.

o o L 6 e i [OOT

Radiologset tutimukse atoimenpieet 1567 159 1775 176 1647 152 1078 1766 1780 17% 1789 131 194
Nativirintnentutkimukset 1% 15 1% 179 164 135 1% 1M 4 (8 17% 18 19357

Tikkurilan rontgenin tutkimusmaarat vuonna 2016.

Tilojen ja toiminnan suunnittelun laht6kohtana on ensisijaisesti hoitoprosessien
toimivuus, resurssien tehokas kaytto seka hoidon laatu. Tikkurilan terveys- ja
hyvinvointikeskuksen toiminta on paaasiassa Vantaan kaupungin jarjestamaa,
mutta tilankaytossa voidaan saavuttaa synergiaa eri toimijoiden kesken. Syner-
giaedut tilankaytossa tulevat esille tarkasteltaessa esim. henkilokunnan sosiaa-
litilojen, kokous- ja neuvottelutilojen tilantarpeita.

3.7. HUSLAB

HUSLAB:in Tikkurilan laboratorio toimii naytteenottolaboratoriona ajanvarauk-
sella sekd vuoronumerolla: mm. verindytteenotto, gynekologinen naytteenotto,
irtosolututkimusten  seulontanaytteiden otto, EKG- rekisterdinti, spirometria-
tutkimukset seka naytteiden kasittely ja lahetys.

Palvelualue on Keski-Vantaa (Tikkurilan sosiaali- ja terveysaseman palvelu-
alue).

Alueen vaesttpohja on noin 62.000.

Lisaksi tulisi varautua Hakunilan laboratorion toiminnan siirtymiseen samaan
tilaan ja etta osa nyt muiden terveysasemien palveluja kayttava vaesto siirtyisi
uuteen naytteenottoyksikkoon.

Lisaksi toimipiste palvelee yksityis- ja tyoterveyshuollon asiakkaita.
Tyontekijoita on nyt 2017 10-12 ja vuonna 2021 15-18.

Asiakkaita on nyt 330-450/péaiva ja vuonna 2021 500-700/paiva.

Tiloista osoitteessa Kiinteistd Oy Maalitori, Vernissakatu 3, 01300 Vantaa, 6.
krs tila (560 m?), luovutaan.
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3.8. Tukipalvelut

3.8.1 Ateriapalvelut

Rakennuksessa on ensimmaisessa kerroksessa lounasravintola, jossa voivat
ruokailla rakennuksen tyontekijat, asiakkaat ja myos ulkopuoliset.

Ravintolasali mitoitetaan ~ 300 ruokailijalle (~ 360 m?). Valmistuskeittio, jonka
kapasiteetti on ~ 1000 ruokailijaa/paiva, on kooltaan oheistiloineen ~ 180 m?.

Keittion logistisesti oikein sijoitettujen lastaus- ja huoltotilojen yhteyteen tulevat
pahvi- ja rullakkovarastot (lammittdmatonta tilaa).

3.8.2 Puhtauspalvelut

Tilojen siivousta varten tarvitaan yksi suurempi siivouskeskus ja kerroskohtaiset
siivoushuoneet, joihin tulee mahtua yhdistelmakone ja muita siivousvélineita
seka tilaa huoltotoimenpiteille.

Siivoustilojen varustetaso noudattaa ajantasaisia RT- ja tilakortteja. Siivouskes-
kuksen on sijoitettava, mikali mahdollista lahelle hisseja seké logistisesti lahelle
jate- ja tekstiilimateriaalivirtoja, jotta toiminta on sujuvaa.

Lisaksi puhtauspalvelulle tarvitaan oma varasto. Puhtauspalvelun henkilokunta
kayttaa yhteisia pukeutumis- ja sosiaalitiloja.

Rakennuksen suunnittelussa ja toteutuksessa tulee huomioida siivouksen help-

pous, kuten rakennuksen yksityiskohtien helppo puhdistettavuus ja helppohoi-
toiset ja kestavat pintamateriaalit.

3.8.3 Jatehuolto

Sekajatettd varten rakennuksessa on jatepuristin sille varatussa jatehuo-
neessa. Biojatteelle varattava kylmasailytystila.

Lisaksi tulee olla oma tila ongelmajatteille (lukittu tila) ja kierratettaville jateja-
keille.

Noudatetaan soveltuvin osin jatehuollon RT- ohjekortteja.
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4. Rakennuksen toteutuksen tavoitteet ja vaatimukset

Maankaytto- ja rakennuslain muutos, joka koskee uusilta rakennuksilta vaadit-
tavaa energiatehokkuutta ja maarittelee perusteet ns. lahes nollaenergiaraken-
tamiselle astuu voimaan 1.1.2018 vireille tulevien lupahakemusten osalta. Kayt-
totarkoitusluokan mukaisesti maaritetty energiatehokkuuden vertailuluku hyvin-
vointikeskuksissa ei saa ylittaa raja-arvoa 100 kWhE/m?/a.

Vertailuluvun raja-arvoon tai sen alle tulee paasta mahdollisimman yksinkertai-
silla ja toimintavarmoilla keinoilla ja rakennus tulee suunnitella kokonaisuutena
ja passiivirakenteisena.

Asetetusta vertailuluvun raja-arvosta johtuen rakennuksessa tulee tuottaa uu-
siutuvaa omavaraisenergiaa (aurinkopaneelit, maalampd yms.) Siséiset |ampo-
kuormat tulee hyddyntd& mahdollisimman tehokkaasti ja jaahdytysenergian
tarve on minimoitava.

4.1. Tila- ja rakennusratkaisu

Rakennuspaikan koon ja hyvinvointikeskuksen tilaohjelman laajuuden keskinéai-
sestd suhteesta johtuen hyvinvointikeskuksessa on kahdeksan kerrosta ja ra-
kennus rajautuu jokaiselta sivultaan tontin rajoihin.

Rakennuksen ensimmaisen kerroksen keskeisia toimintoja ovat:

- ilmoittautumisaula, jossa sahkoisen ilmoittautumisjarjestelméan kautta saa
tiedon aikavarauksensa vastaanottohuoneen numeron ja kerroksen

- ilman ajanvarausta toimiva terveysaseman paivystyksellinen yksikko

- muu ilman ajanvarausta tapahtuva palvelutarpeen arviointi

- itsehoitoa ja itsepalvelua tukevat ITE-pisteet, joissa on mahdollista itse mi-
tata verenpaine, tehda muita mittauksia seka terveyteen ja hyvinvointiin liit-
tyvia riskikartoituksia

- lounasravintola valmistuskeittiGineen ~ 300 hengelle rakennuksen henkils-
tolle, hyvinvointikeskuksen asiakkaille seka ulkopuolisille

- auditorio

Kellarikerroksessa on ~ 80 autopaikkaa, ~ 300 polkupyo6réapaikkaa, teknisia ti-
loja ja vaestonsuojat, joihin sijoitetaan tilaohjelman mukaisia tiloja.

Ylemmissa kerroksissa hyvinvointikeskuksen palveluyksikot ryhmitellaan yh-
teystarpeiden mukaisesti toimiviksi kokonaisuuksiksi. Ylimmassa kerroksessa
tai teknisessa kattokerroksessa (IV-konehuoneet) on neuvotteluhuone ja sauna
oheistiloineen.

Hyvinvointikeskuksen tilaohjelman keskeinen tilayksikkd on vastaanottohuone.
Vastaanottohuone on kaikissa palveluyksikdissa vakioitu 18 m? kokoiseksi ve-
sipisteelld ja kahdella sisaankaynnilla varustetuksi huoneeksi, joka kalustusta
varioimalla voi olla joko laakarin, hammaslaakarin tai sosiaalitydntekijan vas-
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taanottohuone. Vakiovastaanottohuone mahdollistaa tarkkojen palveluyksikko-
rajojen madaltumisen, helpon muunneltavuuden kayttotarkoituksesta toiseen
seka tilojen tehokkaamman kayton.

Vastaanottohuone on palveluhenkiloston ja asiakkaiden rajapinnassa. Vastaan-
ottohuoneen toisella puolella ovat henkildston muut ty6- ja tukitilat ja toisella
puolella asiakkaiden odotustilat. Tilaratkaisussa vastaanottohuone jaa raken-
nusrungon keskelle. Luonnonvaloa saadaan vastaanottohuoneisiin lasiseinien
ja ylaikkunoiden kautta. Vastaanottohuonevythykkeen toisella puolella henki-
|6ston tyo- ja tukitilat (back-office-tilat) jarjestetaéan tila- ja kustannustehokkaasti
noudattaen mitoituksessa p&&osin monitilatoimistomallia, jossa kaikilla tyonte-
kijoilla ei ole omaa huonetta vaan tyOpisteet ovat avotilassa. Keskittymista vaa-
tivia tyotilanteita/-jaksoja varten on avotilan yhteydessa aanieristettyja vetayty-
mistiloja. Keskeisesti sijaitsevat palveluyksikdiden neuvottelutilat ovat yhteis-
kayttoisia ja yhteiset taukotilat pienoiskeittidineen sijoitetaan optimaalisesti suh-
teessa tydtiloihin. Vyohykejako mahdollistaa my6s asiakaspuolella odotustilo-
jen ja niihin liittyvien oheistilojen yhteiskayton eri palveluyksikoiden valill&.

Rakennusratkaisun tulee olla selked, looginen ja luonnonvaloa optimaalisesti
hyodyntava seka kaikilta osin arkkitehtoniselta laadultaan korkeatasoinen.

Rakennusratkaisun tulee myo6tavaikuttaa virikkeisen aukiotilan muodostumi-
seen rakennuksen eteldpuolelle. Aukion keskella on suojeltu Villa Grénbergin
rakennus.

Rakennuksessa tulee huomioida auringon lammén hyddyntaminen ja tilojen yli-
lampenemisté estava passiivinen suojaus.

Tilat tulee suunnitella esteettomiksi lahtokohtina RMK F1 ja Esteettn rakennus
ja ymparistd (RTS 2011) huomioiden esteettbmyysasetuksesta 05/2017 johtu-
vat muutokset.

Kaikkien sisaankayntien tulee olla katettuja, luiskattomia ja kynnyksettomia, si-
saankayntiovet varustetaan automaattisilla aukaisulaitteilla. Ovien avausmeka-
nismit on tehtava sellaisiksi, etta pyoratuolilla, rollaattorilla ja lastenvaunuilla liik-
kuminen on helppoa.

Rakennukseen tulee paivittdisen toiminnan mukaan mitoitettu maara hisseja.
Vahintaan yhden hissin tulee olla mitoitettu potilashissiksi.

4.2. Rakennetekniikka

Runkojarjestelma (pysty- ja vaakarakenteet) valittava siten, etta se sallii jousta-
van kayton ja mydhempia tilamuutoksia (jannevalit, kerroskorkeus ja hyoty-
kuormamitoitus). Kerroskorkeuden tulee olla vahintdan 3,6 m. Katutason ker-
roskorkeus valitaan suuremmaksi. Tiloissa ei saa olla toimintaa ja talotekniikkaa
haittaavia kantavia pilareita, kantavia seinia eika valipohjan alapinnasta alas-
pain tulevia palkkeja tms. esteita ja epajatkuvuuskohtia. Rakennuksen jaykistys
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hoidetaan kantavilla ulkoseinilla, hissikuiluilla ja porrashuoneilla ja/tai mastojay-
kistyksena. Ulko- ja valiseinien seka ikkunoiden ja ovien sijoittelun tulee mah-
dollistaa tiloissa valiseinien yms. toiminnallisten jakoseinien sijoittelu toimintaa
tukevasti.

Hanke toteutetaan noudattaen Kuivaketjul0-menetelméaa, http://kuivaketjul0.fi/

Rakenteet ja detaljit suunnitellaan rakennusfysikaalisesti toimiviksi ja pitkaai-
kaiskestaviksi. Tilojen tulee olla sisapinnoiltaan tiiviitd sellaisiin ulkopuolisiin ti-
loihin n&hden, joissa on mahdollisuus syntya sisdilman kannalta epapuhtauk-
sia. Kaikki lapiviennit on tiivistettava huolellisesti pitkaaikaiskestavilla elastisilla
materiaaleilla.

4.3. LVIA-tekniikka

LVI-teknisten jarjestelmien tavoitteena on tuottaa rakennukseen hyvéat olosuh-
teet ja toimintaedellytykset rakennuksen eri toiminnoille. Olosuhteet luodaan
energiatehokkaalla tavalla, mik& huomioidaan suunnittelussa, seka laite- ja jar-
jestelméhankinnoissa ja -asennuksissa. Rakennusautomaatiojarjestelma mabh-
dollistaa jarjestelmien hyvan hallittavuuden, seka energian ja veden kayton eta-
seurannan. Suunnittelussa noudatetaan vallitsevia maarayksia, asetuksia ja ti-
laajan suunnitteluohjeita seka kaytanteitd. Laitesijoituksiin ja aanieristyksiin
kiinnitetaan erityistd huomiota. Tekniset tilat ja laitteet sijoitetaan jarjestelmien
kannalta optimoituihin paikkoihin.

Energiatehokkuuden osalta tavoitteena on maaraysten mukainen lahes 0-ener-
giaratkaisu. Sisailmaston laatuluokka on S2. lImanvaihtojarjestelman puhtaus-
luokka on P2. IV-tuotteiden puhtausluokka ja rakennusmateriaalien paasto-
luokka ML1.

Talotekniset jarjestelmét viedaan ulkovaipan sisapinnan sisapuolella. Ulkovai-
pan lavistykset minimoidaan.

Rakennuksen lammitysjarjestelmat liitetddn Vantaan Energian kaukolampdéver-
koston piiriin. Taman liséksi lampdenergiaa tuotetaan rakennettavalla maalam-
pojarjestelmalla.

Rakennus varustetaan vesikiertoisella radiaattoripatterilammitysjarjestelmalla.
Tuulieteisiin asennetaan kiertoilmakojeet.

Rakennus liitetdan kunnallisen vesi-, viemari- ja sadevesiviemariverkostojen
piiriin.

Hammas- ja valinehuoltoa varten rakennetaan keskitetyt vedenkasittelylaitteet,
seka erillinen jakeluverkosto. Valinehuolto varustetaan tarvittavalla lvi-teknii-
kalla. Toimenpidehuoneen valineiston imukoneisto sijoitetaan erillisiin laitetiloi-

hin. Laitehuoltotila varustetaan autoklaavilaitteistolla. Keitti® varustetaan tar-
peenmukaisin vesi- viemari- ja ilmanvaihtolaittein.

Terveysaseman ja hammashuollon toimenpidehuoneisiin suunnitellaan happi-
ja paineilmaverkostot.
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Hammashuollon hoitoyksikdiden paineilma- ja imujohtojen asennus yksikon
mallista riippuen, joko ala- tai ylakautta. Lattiarakenteeseen sijoitetaan talotek-
nisid asennuksia, mikd huomioidaan pintabetonilaatan vahvuudessa.

Rakennus varustetaan pikapaloposteilla ja alkusammutuskalustolla. Sprinkleri-
ja savunpoistojarjestelmé rakennetaan tarpeen mukaan paikkoihin, joihin méaé-
raykset sita edellyttavat.

Rakennus varustetaan lammon talteenottolaitteet sisaltavalla koneellisella tulo-
ja poistoilmanvaihdolla. Tulo- ja poistoilma eivat saa sekoittua lAmmdntalteen-
ottolaitteessa. lImanvaihtokoneiden sijoitus rakennuksen katolle ilmanvaihdon
konehuoneisiin. Koneiden lukumaara maaraytyy palvelu/toiminta-alueiden jaot-
telun perusteella tarpeen mukaisesti.

[Imanvaihtokoneiden puhaltimet ovat energiatehokkaita, korkean hyodtysuhteen
ja laajan toiminta-alueen omaavia suoravetoisia EC-moottoreilla varustettuja
kammiopuhaltimia. lImanvaihdon lAmmdntalteenoton hyodtysuhteen tulee olla
korkea. Puhallin/moottori, SFP-luku enintdan 1.7. llmanvaihtojarjestelma mitoi-
tetaan ja toteutetaan siten, etta tilojen suunnitelman mukainen ilmaméaéara voi-
daan korottaa 20 % saatdteknisin toimin, ilman jarjestelmamuutoksia. Tama
huomioidaan jarjestelmien suunnittelussa ja hankinnassa; kanava-, paatelaite-
, kone- ja jarjestelmamitoituksessa. IMS-laitteet sisaltava jarjestelmé jaetaan
palvelualueiden mukaisiin vyohykkeisiin. Merkittavat erillispoistopuhaltimet va-
rustetaan lammon talteenottolaittein.

Naytteidenkasittelytilat varustetaan vetokaapein. Terveysaseman sekd ham-
mashuollon toimenpidehuoneisiin suunnitellaan keskitetyt happi- ja paineilma-
verkostot. Hammashuollon toimenpidehuoneisiin suunnitellaan anestesiakaa-
sujen poistojarjestelma.

Toimitilat varustetaan jaahdytyslaittein, mika edellyttdd myds ilmanvaihtokonei-
den varustamista jaahdytyksella.

Energiantuottolaitteet; jaahdytyskompressori jarjestelmineen, maalampoéjarjes-
telma, varavoimajarjestelma, aurinkosahkojarjestelma. Maalampdjarjestelmaa
hyodynnetddn kesékaudella jaahdytysenergian, talvikaudella lammityksen ja
lampiman kayttoveden tuotannossa.

Valvonta-alakeskukset sijoitetaan tarkoituksenmukaisiin paikkoihin paaosin
teknisiin tiloihin. Toimintojen piiriin liitetddn kaikki lvi-teknisten laitteiden toimin-
not, seka energian ja veden mittaukset, halytystoiminnot, seka lisaksi sah-
kosuunnittelijan esittamat laitteiden ohjaustoiminnot. Jarjestelman tulee olla va-
paasti ohjelmoitava. Alakeskusten, saatotoimilaitteiden, kaikkien automaa-
tiolaitteiden ja niiden osat ovat yhteensopiva Vantaan kaupungilla kayttssa ole-
van jarjestelman kanssa. Rakennusautomaatiojarjestelma liitetaan tietoliiken-
neverkkoon, mika mahdollistaa etdohjauksen ja -seurannan “pilvipalvelun”
kautta, pc:lla, tai tablettilaitteella, Vantaan kaupungilla kaytéssa olevan palvelun
ja ohjelmiston kautta.
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4.4. Sdhkotekniikka

Sahkoteknisten laitteiden valinta- ja hankintaperusteissa tulee tavoitella ener-
giatehokkuutta, kestavyytta, helppokayttdisyytta ja laadukkuutta. Laitevalin-
noissa tulee pyrkia valitse-maan yleisesti saatavilla olevia laitteita ja kaytta-
maan tunnettuja laitetoimittajia.

Rakennus liitetdan sahkolaitoksen pienjannitejakeluverkkoon ja kaupungin tie-
toliikenneverkkoon. Tilanvarauksissa ja varaputkituksissa tulee huomioida
myas liittymismahdollisuus muihin tele- seké kaapeli-TV-operaattoreiden verk-
koihin. Kiinteistbautomaatio liitetdan Vantaan kaupungin kaukovalvontajarjes-
telmaan.

Piha-alueiden valaistus rakennuksen lahialueella toteutetaan seiniin ja katoksiin
asennettavilla valaisimilla.

Pysékdintialueelle asennetaan muutama autolammityspistorasia sekéa sahko-
autojen pikalatauspiste.

Sahkojarjestelmat rakennetaan voimassa olevien séhkoalan ja laakintatilojen
standardien mukaisesti.

Rakennus varustetaan paakeskuksella ja ryhmékeskuksilla. Ryhmakeskuksiin
varataan erilliset osat varavoimaan liitettaville laitteistoille. Keskukset syottavat
valaistusta, pistorasioita, LVIA-laitteita, telejarjestelmien keskusyksikoita, toi-
mintaa palvelevia laitteita, yms.

Rakennus varustetaan varavoimajarjestelmalla. Osa jarjestelmasta on mahdol-
lista toteuttaa ns. kontti- tai sdankestavalla moduuliratkaisulla, jos suunnittelu-
vaiheessa koneikolle 16ytyy jarkeva sijoituspaikka. Muutoin rakennukseen vara-
taan tilat generaattorille, 6ljyséailidlle seka pakoputkistolle.

Rakennus varustetaan sahkontoimittajan paamittauksen lisaksi kiinteistdauto-
maatioon liitettavilla energian kulutuksen seurantamittareilla. Alamittauksilla ta-
voitellaan rakennuksen kaytdnaikaista energian kulutuksen optimointia mm.
seuraamalla mittaustulosten poikkeamia esim. vikatapauksissa.

Tilojen valaistutasojen mitoituksissa tulee paasaantoéisesti noudattaa standar-
din SFS-EN 12464-1 suosituksia.

Optimaaliseen energiatehokkuuteen tulee pyrkié valitsemalla energiatehokkaat
valaisimet seka niihin energiatehokkaat valolahteet (kuten Led). Valaisimet tu-
lee pyrkid sijoittamaan siten, ettd valoa saadaan sinne missa sita tarvitaan ja
tarpeenmukaisella valaistusvoimakkuudella.

Energiatehokkuutta tulee tavoitella my6s valaistusohjauksissa. Valaistusoh-
jaukset voidaan toteuttaa mm. soveltaen kiinteistbautomaation aikaohjauksia,
valoisuusantureita, lasnaolo-tunnistimia ja jarkevaa valaistusryhmitysta. Liséksi
joissakin huonetiloissa voidaan valaistukseen lisata himmentimia, jotka saata-
vat tilakohtaisesti valaistusvoimakkuutta ulkoa tulevan paivanvalon mukaan.

Ulkovalaistus toteutetaan energiatehokkailla valaisimilla. Kaytettadessa heti syt-
tyvia ja mahdollisesti saadettavia Led-lamppuvalaisimia, voidaan syttymista oh-
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jata osittain liike-tunnistimilla ja/tai valoisuusantureilla huomioon ottamalla ka-
tuvalaistus seka lahiseudun asutus. Pimeéan aikaista osavalaistusta tarvitaan
mm. ilkivaltariskin seka kameravalvonnan takia.

Rakennus varustetaan seuraavilla telejarjestelmilla:
- Yleiskaapelointijarjestelma
- Antennijarjestelma
- Aanentoisto- ja hatakuulutusjarjestelméa
- Ajannayttojarjestelma
- Sisaanpyyntojarjestelma esim. tablet-naytoilla (vastaanotto- ja
kokoustiloihin)
- Asiakkaiden ilmoittautumisjarjestelma (odotus- ja kaytavatilat)
- Kuulorajoitteisten induktiosilmukkajarjestelma (kokoontumis- ja
ryhmatiloihin)
- Kokous- ja ryhmahuoneet varustetaan AV-jarjestelmalla (suuret
naytot ja kaiuttimet kayttajahankintana)
- HenkilGturvajarjestelma (paallekarkausjarjestelma)
- Kulunvalvonta- ja ty6ajanseurantajarjestelma
- Ovi/kuvapuhelinjarjestelma
- Rikosilmoitusjarjestelma
- Videovalvontajarjestelma
- Merkki- ja turvavalaistusjarjestelma (yksikkdakustot kondensaat-
toreilla)
- Automaattinen paloilmoitinjarjestelma
- Sprinkleri- ja/tai savunpoistojarjestelma, mikali rakennusluvan eh-
dot sita edellyttavat

Yleiskaapelointi asennetaan palvelemaan ainakin atk-, videovalvonta-, henkil6-
turva/palvelutalo- ja ovipuhelinjarjestelmia.

Osa jarjestelmista voidaan yhdistaa toiminnollisesti keskenaan (esim. henkil6-
turvajarjestelma ja ovipuhelinjarjestelmd). Yhdistettavyys ratkaistaan suunnit-
telu- ja jarjestelmien hankintavaiheessa.

Rakennus varustetaan kiinteistbautomaatiojarjestelmalla, jolla ohjataan talotek-
nisia laitteita, keratadan mittauksia ja valitetdan taloteknisia halytystietoja.

Kattokaivojen, raystaiden ja syoksytorvien sahkolammityksia tulee valttaa. To-
teutetaan vain, jos henkil6turvallisuus ja/tai sadevesien johtaminen sitd ehdot-
tomasti edellyttaa.

Keittiolaitteille, pesukoneille/kuivauskoneille, jatteenkasittelyjarjestelman lait-
teille, kayttaja-laitteille (kuten autoklaaveille), sisdankayntioviautomatiikoille,
yms. laitteille asennetaan sahkaliitannat.

Rakennus varustetaan aurinkosahko- ja maalampojarjestelmilla.

36

Vantaan kaupunki — Tikkurilan hyvinvointikeskus
tarveselvitys 24.11.2017



5. Tontti ja rakennuspaikka

5.1 Rakennuspaikan sijainti ja hallinta

Rakennuspaikka on Jokiniemessa kaupungin omistama kaavamuutoksen yh-
teydessa muodostettava tontti (pinta-ala 5 102 m?) Tikkurilan rautatieaseman
pohjoisen alikulun valittomassa laheisyydessa radan itdpuolella (lite 3). Muo-
dostettavan tontin maa-alueet ovat osia nykyisen asemakaavan tonteista 92-
62-5-1, 92-62-5-2 ja 92-62-9902-3. Tontilla 92-62-5-2 on vanha puupaaluperus-
teinen sailytettava rakennus, Villa Gronberg. Rakennus ja sitéd ympardiva tontin
osa jaa muodostettavan tontin ulkopuolelle.

5.2 Rakennuspaikan ominaisuudet

Alueella on aiemmin sijainnut Gronbergin lyijysulatto. Rakennuspaikan kohdalta
pilaantuneet maa-ainekset on poistettu 2010-luvun alussa ja alue kunnostettu
lukuun ottamatta Villa Gronbergin laheisyydessa olevia pienehkdja kunnosta-
mattomia alueita.

Rakennuspaikka sijaitsee maaperdkartan mukaan p&dasiassa savialueella.
korttelialueen pohjoisosassa on liséksi pintamaalajikartan mukaan silttialuetta.
Pintamaakerroksen alapuolella on kairauksien mukaan havaittavissa pehmea
savikerrostuma. Lahimmill& painokairauksilla ollaan p&ésty tunkeutumaan noin
4-11,8 metrin syvyydelle maanpinnasta.

Rakennukset perustetaan alueella paaluttamalla. Paalupituus alueella vaihtelee
arviolta valilla noin 7,5-13 metrid. Paalupituuden alustavana arviona kustannus-
laskennassa voidaan kayttaa kairauspituutta lisattyna yhdella metrilla. Alimmat
lattiat tehddén kantavina. Piha-alueiden ja putkijohtojen perustaminen vaatii
pohjanvahvistustoimenpiteitd, koska alueen maapera painuu kuormituksen joh-
dosta. Kaivannot vaativat tukisuunnitelmat ja tuennat.

Perustamisessa on huomioitava alueella aikaisemmin olleet rakennukset ja
mahdollisesti nilden maaperaan jatetyt perustukset ja muu tekniikka.

Pohjavedenpinnan kriittinen korkeustaso puupaaluperustetun rakennuksen
osalta on +16,81 (N2000). Alueen pohjoispuolella ylin mitattu pohjavedenpin-
nantaso on ollut +18,90. Alueen etelapaassa ja keskiosassa ylin pohjaveden-
pinnan mitattu taso on ollut +18,40. Rakentamistoimenpiteilla ei saisi laskea
pohja- tai orsivedenpintaa pysyvasti tai valiaikaisesti.

Perustamistapa voidaan maarittda tarkemmin rakennuspaikkakohtaisen
pohjatutkimuksen jalkeen.

Rakennuksen perustusrakenteet salaojitetaan ja routasuojataan.

Rakennuspaikka ei ole lentomeluvydhykkeilla. Rautatiemelukartalla vuodelta
2016 rakennuspaikka on paaosin 55-60 dB — vythykkeella. Tontin luoteisnur-
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kassa on pohjois-etelasuuntainen 10-20 metrid levea kaistale 60-65 dB - vy0-
hykkeella. Tiemelumittausten 2016 mukaan rakennuspaikka on meluvyohyk-
keilla 50-55 ja < 50 dB.

Rakennuspaikka on paaradan varressa. Raideliikenteen aiheuttama tariné tu-
lee ottaa huomioon suunnittelussa. Liséksi rakennukseen vaikuttaa Jokinie-
mentien liikennetarind. Rakennuksen suunnittelussa on oltava tarin&-asiantun-
tija mukana jo varhaisessa vaiheessa. Varsinaisen tarinén lisaksi raide- ja au-
toliikennetéarina aiheuttaa runkomelua, joka pitdd myos selvittaa.

Radonsateilyn keskiarvo on sateilyturvakeskuksen radonmittauspurkeilla pien-
taloasunnoissa vuosina 1980-2015 tehtyjen mittauksien mukaan Tikkurilassa
141 Bq /m3. Ty0O-paikoilla radonpitoisuus ei saa sdanndllisessa tydssa ylittaa
arvoa 400 Bg/ma3. Alustatila varustetaan koneellisella tulo-poistoilmanvaihdolla.

5.3 Rakennuspaikan toiminnalliset vaatimukset

Rakennuksen saatto- ja huoltoliikenne tapahtuu tonttia pohjoisesta ja idasta ra-
jaavilta kaduilta.

Tontin piha-alueet pintamateriaaleineen, istutuksineen ja valaistuksineen tulee
toteuttaa korkeatasoisina julkisina tiloina.

Autopaikkamitoitus on 1 ap / 100 kem? (~ 310 ap). Tontin maantasoon sijoite-
taan lyhytaikaiseen saatto- ja huoltopysakointiin 12 autopaikkaa, joista kaksi
likkumisesteisille tarkoitettua autopaikkaa. Rakennuksen kellarissa on ~ 80 au-
topaikkaa. Loput hyvinvointikeskuksen autopaikoista (~ 220 ap) osoitetaan alu-
eelle rakennettavasta pysakointilaitoksesta.

Polkupydrapaikoista (1 pp / 50 kem?, ~ 630 pp) puolet sijoitetaan saalta suojat-
tuihin ja lukittaviin tiloihin rakennuksen kellariin. Kellarin py6répaikkatilat ovat
helppokulkuisia ja tiloista on sujuvat yhteydet maantasoon.
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. Hankkeen laajuus

Huoneistoala on 28 500 htm?, bruttopinta-ala 31 500 brm?.

. Kustannukset

Hankkeen rakennuskustannusennuste on 120 000 000 € (alv 0 %), liite 4.

Sosiaali- ja terveystoimen ensikertaisen kalustamisen ja varustamisen kustan-
nusarvio on ~ 5 000 000 € (alv 5 0). Mukana eivét ole suun terveydenhuollon,
tyoterveyden, HUS-Kuvantamisen tai HUSLAB:in ensikertaisen kalustamisen ja
varustamisen kustannuksia.

. Rahoitus, toteutus ja aikataulu

Hanke sisaltyy marraskuussa 2017 hyvaksyttyyn Vantaan kaupungin talous-
suunnitelmaan konserniyhtion VTK Oy:n hankkeena eli hankkeen rahoittajana
ja rakennuttajana toimii VTK Oy.

Taloussuunnitelman mukainen valmistumisvuosi on 2021.

. Hankkeen toiminta- ja vuokrakustannukset

Hyvinvointikeskuksen sosiaali- ja terveystoimen toimintakustannukset ovat
vuodessa ~ 52 500 000 € (alv % 0).

Koko rakennuksen vuosivuokraennuste ~ 8 852 000 € (25,88 €/m?/ kk, alv 0
%), liite 5.

Koko rakennuksen vuosivuokraennuste koostuu:

- yllapitokustannuksista (pois lukien siivouskulut) 4,83 €/m?/ kk, alv 0 %
vuodessa ~ 1 652 000 €

- paaomakustannuksista 21,05 €/m?/ kk, alv 0 %
vuodessa ~ 7 200 000 €

Siivouskustannusennuste on ~ 2 €/m?/ kk, alv 0 % (684 000 €/ v).
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10. Hankkeen vaikutukset palveluverkkoon ja toimitilajarjestelyihin

Tikkurilan hyvinvointikeskuksen toiminnan kaynnistyessa uusiin tiloihin keskite-
tdan eri puolilla Tikkurilaa ja myds muissa Vantaan kaupunginosissa sijaitse-
vien sosiaali -ja terveydenhuollon yksikdiden toimintoja ja vastaavasti luovutaan
nykyisin kayttssa olevista tiloista.

Hanke tulee siséltymdan kaupunkitasoiseen palveluverkkosuunnitelmaan
2018-2027.

Vuoden 2017 tietojen perusteella luovutettavia tiloja tulee olemaan yhteensa
20 684 htm? ja sisainen vuokra yhteensa 3 647 720 €/v, alv 0%

Osoite Pinta-alat vuokra
€/htm? | htm? | €/v. alv 0%
Keilakuja 1 01280 Vantaa 16,25 347 67 665
Asematie 10 A 01300 Vantaa 13,58 120 19 555
Kielotie 11 01300 Vantaa 13,01 5209 813 229
Kielotie 20 C 01300 Vantaa 6,65 711 56 738
Kielotie 40 01300 Vantaa 15,97 995 190 682
Kielotie 5 01300 Vantaa 17,81 368 78 649
Kielotie 7 01300 Vantaa 15,33 900 165 564
Peltolantie 2 D 01300 Vantaa 13,03 452 70 675
Simontie 5 01300 Vantaa 16,36 125 24 540
Talvikkitie 37 01300 Vantaa 14,04 | 1708 287 764
Vernissakatu 6-8 01300 Vantaa 17,96 3 856 831 045
Leinikkitie 20 B 01350 Vantaa 15,26 434 79 474
Karsikkokuja 15 01360 Vantaa 14,23 | 1789 305 490
Karsikkokuja 17 01360 Vantaa 11,37 | 1540 210118
Tennistie 1 01370 Vantaa 13,64 122 19 969
Valkoisenldhteentie 53 | 01370 Vantaa 15,12 117 21228
Naalipolku 6 01450 Vantaa 23,75 57 16 245
Pakkalankuja 5 01510 Vantaa 18,20 855 186 732
Tilkuntie 5 01520 Vantaa 16,16 254 49 256
Jonsaksentie 4 01600 Vantaa 13,50 399 64 638
Leiritie 6 01600 Vantaa 24,20 275 79 860
Lummetie 27 01600 Vantaa 14,06 51 8 605

Yh-

teensd | 20684 | 3647720

Pitemmalla aikavalilla Vantaan tavoitteena on 3-4:n hyvinvointikeskuksen ko-

konaisuus, joista Tikkurila tulee olemaan keskeisin.
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11. Riskit

Hanke edellyttdd kaavamuutosta. Seka kaavamuutos- etta rakennuslupakasit-
telyssa valitukset voivat estaéa hankkeen toteutumisen tai hidastaa sen toteut-
tamista aikataulussa.

Sote-uudistuksen valinnanvapauden toteutuminen ja sité kautta sosiaali- ja ter-
veyspalveluiden tarjonnan kasvu saattaa olla tekija, jota ei ole riittdvasti huomi-
oitu hyvinvointikeskuksen mitoituksessa.

Mahdolliset sote-uudistuksen aikataulussa tapahtuvat muutokset vaikuttavat
hankkeen aikatauluun.

Tarveselvityksessa on kaytetty kerrosalan maarityksessa tavanomaista tiukem-
paa tehokkuuslukua 1,56 perustuen uuden toimintamallin mukaisiin yhteiskayt-
toisiin odotustiloihin ja henkilokunnan ty6- ja tukitilavydhykkeen (back-office-ti-
lat) padosiltaan monitilatoimistomallin mukaiseen mitoitukseen. Hankesuunni-
telmavaiheessa palveluyksikdiden tilaohjelmien tarkentuessa on kiinnitettava
erityista huomiota pinta-alatavoitteessa pysymiseen, jotta hankkeen laajuus ja
sitd kautta kustannukset eivat kasva.

Toimistorakentaminen elementtirakenteisena sisaltaa normaalit rakennushank-
keen riskit. Hankkeesta on laadittu Havat-riskikartta. Pohjaveden pinnan seu-
rantaan varaudutaan.
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12. Tarveselvitystydoryhma

Maankayton, rakentamisen ja ympaéariston toimiala:

Tilakeskus:
Hankevalmistelu

Mikko Juolahti, hankekehitysarkkitehti
P. 050 3146253

Tuula Raulo, kustannuslaskija
P. 043 8268086

Tarja Aaltola, keittidasiantuntija
P. 043 8257348

Rakennuttaminen

Katri Olli, rakenneinsindori, tydturvallisuuskoordinaattori
P. 040 7444608

Yrj6 Jaakkola, s&dhkoinsindori
P. 040 7492589

lIkka Poikkimaki, Ivi-insindori
P. 040 5264355

Tilahallinta

Pasi Salo, toimitilapaallikko
P. 040 7199700

Thomas Harmala, alueisanndaitsija
P. 040 5886275

Anne Valkeapaa, puhtauspalveluasiantuntija
P. 040 5886289

Kaupunkisuunnittelu:
Tikkurilan asemakaavayksikko6

Seppo Niva, asemakaavasuunnittelija
P. 050 3029298
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Sosiaali- ja terveydenhuollon toimiala:

Terveyspalvelut:
Keski-Vantaan terveysasemapalvelut

Pertti Sopanen, terveyspalvelupaallikko
P. 050 3044830

Kuntoutustoiminnan tulosyksikko

Taina Kulmala, kuntoutuksen palvelup&aéllikko va.
P. 040 0765749

Ennaltaehkaiseva terveydenhuolto

Virva Jappinen, osastonhoitaja
P. 040 5396131

Perhepalvelut:

Aikuissosiaality6

Martta Palttila-Pulli / Hilkka Linderborg
Lastensuojelu

Martta Palttila-Pulli / Hilkka Linderborg
Psykososiaaliset palvelut

Martta Palttila-Pulli / Hilkka Linderborg
Paihdepalvelut

Martta Palttila-Pulli, paihdepalvelupaallikko
P. 040 7196146

Maahanmuuttajapalvelut

Hilkka Linderborg, palvelupaallikko
P. 050 3122044

Vanhus- ja vammaispalvelut / vanhusten avopalvelut

Paivi Keskinen, palvelupaallikko
P. 050 3145629

Talous- ja hallintopalvelut / kehittamisyksikk® / toimitilat
Asta Mellais, erityisasiantuntija

P. 040 8498166

Kaupunginjohtajan toimiala:

Taloussuunnittelu

Kirsi Vaten, erityisasiantuntija
P. 040 7030535

Henkilostokeskus / tydnantajapalvelut

Elina Mehtonen, tydsuojeluvaltuutettu
P. 043 8254920
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Suun terveydenhuollon liikelaitos
Joona Iso-Lotila, suun terveydenhuollon johtaja
P. 040 7164822

Vantaan tyoterveys

Anne-Marie Hovi, toimitusjohtaja
P. 050 3044454

Teija Korjala, palvelupaallikko
P. 043 8259037
HUS-Kuvantaminen:

Riitta Heikkila, osastonhoitaja
P. 0400 725883

Petteri Saaristola, projektisuunnittelija
P. 050 427 2100

HUSLAB:

Asta Hirvonen, osastonhoitaja
P. 050 427 2647

Muktar Osman, prosessivastaava
P. 040 6462770

VTK Kiinteistot Oy:

Per Mattsson, kiinteistépaallikko
P. 0500 407817
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Liite 1

TIKKURILAN HYVINVOINTIKESKUS - TARVESELVITYS 2017

TILAOHJELMA

Tulosalue Tulosyksikko Palveluyksikké hym?
Terveyspalvelut Ennaltaehkaiseva terveydenhuolto |Tikkuri|an neuvola ‘ 866‘
Keski-Vantaan terveyspalvelut Terveysasema, ajanvarausvastaanotto 2851
Terveysasema, pdivystyksellinen toiminta 466
Hoitotarvike- diabetesyksikko 579
Kuntoutustoiminnan tulosyksikké |Fysioterapia 880
Puheterapia 402
Toimintaterapia 297
Ravitsemusterapia 61
Apuvilinepalvelut 550
Paihdepalvelut A-klinikka 441
Sosiaali- ja terveysneuvontapiste Vinkkari 145
(osa terveyspalveluja 1.1.2018) Paihdepalvelut 222
Perhepalvelut Aikuissosiaalityo Palvelutarpeen arviointi 532
Sovittelu 192
Nuorten aikuisten sosiaality® 200
Asumispalvelut 231
Sosiaalinen luototus 46
Lastensuojelu Lastensuojelun avopalvelut 833
Sijaishuollon sosiaality® 462
Lastensuojelu tukiyksikko 550
Vastaanottoperheyksikko 199
Psykososiaaliset palvelut Kuraattoripalvelut 116
Perheneuvolatoiminta 1711
Lapsiperheiden varhainen tuki 226
Psykologipalvelut 300
Sosiaali- ja kriisipdivystys 184
Nuorten psykososiaaliset palvelut 390
Maahanmuuttajapalvelut |Maahanmuuttajapalvelut 874‘
Vanhus- ja vammaispalvelut Vanhusten avopalvelut Kotihoito 196
Akuutti-arviointi- ja kotikuntoutus 118
Asiakasohjausyksikko, vahva 202
’Suun terveydenhuolto ’ |Tikkuri|an toimipiste ‘ 1 142‘
’Vantaan tyaterveys ‘ |Tikkuri|an toimipiste ‘ 528‘
’HUS_Kuvantaminen ‘ |Tikkuri|an toimipiste ‘ 235‘
’HUSLAB ‘ |Tikkuri|an toimipiste ‘ 492‘

o 2
| Yhteensa (hym?)] 17 819
TILAT PALVELUYKSIKOIDEN TILAOHJELMIEN LISAKSI hym2
Neuvotteluhuoneet, yhteiskiyttd (9x25m>*+3x40m>+3x60m?) 525
Taukotilat, yhteiskayttd (taukotila 160 tydntekijii kohden & 80 m>, 6 kpl) 480
Neuvotteluhuone < 20 hl63 + saunatilat, yhteiskdytto 60
Auditorio, yhteiskadyttd, 150 hl6a 200
Ravintolasali 360
Valmistuskeittio oheistiloineen 180
WC-tilat (wc 15 tydntekijii kohden & 2,5 m%, 64 kpl, osa puku- ja suihkutilojen yhteydessi) 160
Inva-WC-tilat (wc 150 tydntekijaid kohden & 5,5 m>, 6 kpl) 33
Puku- ja suihkutilat 20 % tyontekijoista (1 m? tyéntekijid kohden) 192
Asiakas-WC:t (wc 15 asiakasta (tuntiasiakasmaara ~ 300) kohden a 2,5 mz, 20 kpl) 50
Asiakas-inva-WC:t (wc 50 asiakasta (tuntiasiakasmaara ~ 300) kohden 4 5,5 mz, 6 kpl) 33
Siivoustilat 70
Lisatilaohjelmapinta-ala yhteensa 2343
a a o o 2
Tilaohjelmapinta-alat yhteensa (hym~) 20 162
. 2
Huoneistoalaennuste (htm~) 28 500
2 2 ,.

Kerrosalaennuste (kem” =~brm®, tilatehokkuusluku 1,56) 31500




Liite 2

TIKKURILAN HYVINVOINTIKESKUS - TARVESELVITYS 2017

TYONTEKIJAT JA ASIAKASMAARAT 2017 - 2021

Tulosalue Tulosyksikko Palveluyksikko Tyontekijat | Tyontekijat | Asiakasta / | Asiakasta /
lkm 2017 lkm 2021 | pdiva 2017 | pdiva 2021
Ennaltaehkaiseva terveydenhuolto |Tikkurilan neuvola 28 38 350 480
Keski-Vantaan terveyspalvelut Terveysasema, ajanvarausvastaanotto 75 91 80 200
Terveysasema, paivystyksellinen toiminta 7 15 65 150
Hoitotarvike- diabetesyksikkd 24 27 95 110
Kuntoutustoiminnan tulosyksikko Fysioterapia 12 14 85 120
Terveyspalvelut Puheterapia 13 13 75 75
Toimintaterapia 5 7 30 44
Ravitsemusterapia 2 3 6 9
Apuvilinepalvelut 4 8 30 50
Paihdepalvelut A-klinikka 14 16 40 60
Sosiaali- ja terveysneuvontapiste Vinkkari 5 6 50 60
(osa terveyspalveluja 1.1.2018) Paihdepalvelut 15 15 - -
Aikuissosiaalityd Palvelutarpeen arviointi 34 34 90 90
Sovittelu 8 8 60 60
Nuorten aikuisten sosiaalityd 14 14 36 36
Asumispalvelut 16 16 11 13
Sosiaalinen luototus 3 2 13 13
Lastensuojelu Lastensuojelun avopalvelut 41 43 160 200
Sijaishuollon sosiaalityd 37 38 60 60
Lastensuojelu tukiyksikkd 45 46 50 50
Perhepalvelut Vastaanottoperheyksikkd 12 14 8 10
Psykososiaaliset palvelut Kuraattoripalvelut 43 43 2 2
Perheneuvolatoiminta 52 53 17 17
Lapsiperheiden varhainen tuki 25 31 5 5
Psykologipalvelut 5 14 30 60
Sosiaali- ja kriisipaivystys 20 26 8 8
Nuortenkeskus Nuppi 16 16 81 81
Maahanmuuttajapalvelut Maahanmuuttajapalvelut 36 39 135 165
Vanhusten avopalvelut Kotihoito 32 38 - -
Vanhus- ja
.j Akuutti-arviointi- ja kotikuntoutus 13 19 - -
vammaispalvelut
Asiakasohjausyksikks, vahva 28 40 - -
[Suun terveydenhuolto _[Tikkurilan toimipiste 94 [ 1 80 250
|Vantaan tybterveys |T”<'<uri|an toimipiste 28 | 33 150 150
|HUS-Kuvantaminen |Tikkur”a" toimipiste 8 | 9 130 150
|HUSLAB ITikkuriIan toimipiste 16 l 20 443 646
Ty6ntekijat | Tyontekijat | Asiakasta / | Asiakasta /
lkm 2017 lkm 2021 | pdiva 2017 | paiva 2021
Yhteensa 830 960 2475 3424
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VANTAAN KAUPUNKI Kustannusennuste LITE 4
TILAKESKUS Tarveselvitys

Hankevalmistelu 24.11.2017

TIKKURILAN HYVINVOINTIKESKUS

Uudisrakennus

Laajuustiedot : Yhteensa

bruttoala 31500 brm2

hystyala 20 162 hym2

tilavuus 120 000 rm3

tehokkuusluku 1,56

Rakennuskustannukset Yht.€ €/brm2 €/hym2 €/rm3
Rakennuttajan kulut 14 500 000 460,32 719,17 120,83
suunnittelu 7 350 000

rakennuttaminen 4 950 000

liittymismaksut 2 200 000

Rakennustekniset tyot 62 900 000 1 996,83 3119,73 524,17
LVI-ty6t 13 900 000 441,27 689,42 115,83
LVV-tyot 6 700 000

IV-tyot 5800 000

Saatolaitteet 1400 000

Sahkotyot 13 700 000 434,92 679,50 114,17
Erillishankinnat 3 000 000 95,24 148,79 25,00
Muutos- ja lisatyévaraus n. 10% 12 000 000 380,95 595,18 100,00
KUSTANNUSENNUSTE (alv 0%) 120 000 000 3 809,52 5951,79 1 000,00
KUSTANNUSENNUSTE (ALV 24%) 148 800 000 4 723,81 7 380,22 1 240,00

Hintataso KL 94 ( 11-17 )

Hankkeen kustannusennuste ei sisélla ensikertaista kalustamista, varustamista ja laitehankintoja.

Hankevalmistelu 24.11.2017

Tuula Raulo
Kustannusinsingori



Tikkurilan hyvinvointikeskus 24.11.2017 LITE 5

HANKKEEN HUONEISTOALA 28 500 htm?2
HANKKEEN JALLEENHANKINTA-ARVO 120 000 000 €
-hankkeen kustannukset (talousarviohinta) 120 000 000

-rakentamisen yksikkéhinta huoneisto-m2 4211

ALUSTAVA VUOKRAKUSTANNUSLASKELMA ALV 0%

€/a €/htm2/a €/htm2/kk

0 Yhteistehtavat 136 800,00 4,80 0,40
1 Kiinteistonhoito ja valvonta seké ulkoalueen hoito 365 940,00 12,84 1,07
2 Lampdéhuolto 188 100,00 6,60 0,55
3 Sahkohuolto 222 300,00 7,80 0,65
4 Vesihuolto 205 200,00 7,20 0,60
5 Erityislaitehuolto 20 520,00 0,72 0,06
6 Siivous 0,00 0,00 0,00
7 Jatehuolto 273 600,00 9,60 0,80
9 Kunnossapito 239 400,00 8,40 0,70
0-9 Yhteensi 1651 860 57,96 4,83
Paaomakustannukset:
Korjausvastike 3,0 3 600 000 126,32 10,53
Korko % 3,0 3 600 000 126,32 10,53
Paaomakustannukset yhteensa 7 200 000 252,63 21,05
Padaoma- ja yllapitokustannukset yhteensa 8 851 860 310,59 25,88

Lopullinen vuokra maaraytyy toteutuneiden kustannusten mukaan



