Vanda

Svar pa Socialdemokratiska fullmaktigegruppens och 10 andra ledaméters motion om
battre personalpolitik i Vanda: Sa kallade nollavtal och ofrivilligt deltidsarbete bor fas
under kontroll i stadens koncernbolag

VD/3409/00.02.00.03/2018
RV/K-ML/NJ/KW/AP

Socialdemokratiska fullmaktigegruppen och 10 andra ledaméter lamnade in féljande motion i enlighet
med fullmaktiges arbetsordning:

"Vanda stad ska sorja for en god personalpolitik for de egna anstallda och anstallda vid stadens
koncernbolag samt skapa trygga och sunda anstallningsforhallanden dar de anstallda mar bra. Darfor vill
vi att man forbjuder nollavtal och férbattrar deltidsanstalldas stallning inom Vanda stad och i de
koncernbolag som staden ager till 100 %.

Motiveringar:

Nollavtalen ar deltidsarbetsavtal som inte fyller kriterierna for rimliga arbetsvillkor. Nollavtalen tjanar
inte heller Vanda stads intressen eller goda personalpolitiska mal.

| ett nollavtal har man kommit 6verens om att arbetstiden varierar fran noll till 40 timmar i veckan. Ett
nollavtal kan gélla fran ar till ar. Anstallningsforhallandet dndras inte till heltid, dven om den anstallda i
praktiken arbetar heldag.

Deltidsarbetet okar standigt i Finland. | synnerhet andelen deltidsarbete bland kvinnor 6kar och
kvinnorna ar ocksa ofta anstallda pa viss tid. (Statistikcentralen 2018). Med ofrivilligt deltidsarbete avses
en situation dar den anstallda hellre skulle arbeta pa heltid.

Nollavtal och ofrivilliga deltidsanstallningar gor det svart for de anstallda att spara sina inkomster vilket
gor framtiden oforutsagbar. Utéver den utkomst som kommer fran arbetet maste anstallda med dessa
avtal ofta ocksd ans6ka om olika bidrag, eftersom férvarvsinkomsten inte racker till levnadskostnaderna.
Rimliga arbetsvillkor och battre personalpolitik i Vanda!

Enligt kommunallagen fattar fullmaktige beslut om stadens principer for dgarstyrningen,
personalpolitiken och befaster stadens koncerndirektiv. | Vanda stads koncernstrategi konstateras att
Vanda stads personalpolitik och personalférmaner foljs till tillampliga delar dven i alla dess
dottersamfund.

Vi som undertecknat motionen vill arbeta foér rimliga arbetsvillkor och en god personalpolitik i Vanda. Vi
anser att rimliga arbetsvillkor hor till en god personalpolitik. Ett heltidsjobb utan avbrott tjanar bade
arbetstagaren och arbetsgivaren och férbinder de anstéllda i hogre grad till stadens strategiska mal.

Vi foreslar att principer for en god personalpolitik skrivs in i Vanda stads koncernstrategi och -anvisningar,
och att man i de koncernbolag som Vanda stad ager till 100 % forbjuder nollavtal samt skapar
moijligheter for anstallda pa deltid att fa heltidsjobb om de sa 6nskar.”

Stadsfullmiktige 9.4.2018 § 26

Beslut:
Stadsfullmaktige beslutade att ta upp drendet till behandling och sdnda fullmaktigemotionen till
stadsstyrelsen for beredning.

Personalcentralen konstaterar i sitt svar foljande:



| lagen bestams inte vad som avses med nollavtal. Mest allmant avses med nollavtal ett sddant
arbetsavtal, dar man kommit 6verens om att arbetstiden varierar, till exempel mellan noll och 40
timmar. Vanligtvis ar nollavtalet férknippat med att arbetsgivaren har ratt men ar inte skyldig att erbjuda
mer arbete dn det minimiantal timmar som 6verenskommits i avtalet. Ett nollavtal kan gélla tillsvidare
eller for en viss tid.

Nollavtal anvands vanligtvis darfor att behovet av arbetskraft varierar, dvs. bland annat for att jamna ut
arbetsanhopningar och I6sa akuta vikariebehov. Efterfragan pa tjanster varierar enligt period och sasong
samt enligt olika veckodagar och tider pa dygnet. Genom avtal om varierande arbetstid kan
arbetsgivaren ha kontroll 6ver anvandningen av arbetskraft och placera sina personalresurser sa att de
inriktas pa de tider, da behovet av arbetskraft ar som storst. For att kunna organisera verksamheten pa
ett effektivt och ekonomiskt satt kravs att arbetskraft kan anstallas endast for de tidpunkter, da
arbetsgivaren har behov av arbetskraft.

Arbetsavtalslagen gor det mojligt att bAde komma 6verens om deltidsarbete och om en varierande
arbetstid, dvs. en situation dar man kommer 6verens om att antalet veckoarbetstimmar varierar, till
exempel mellan O timmar och full arbetstid enligt kollektivavtalet. Arbetsavtalslagen alagger dock
samtidigt ocksa arbetsgivaren med skyldigheter i anslutning till utférandet av deltidsarbete. |
arbetsavtalslagen bestdms att om arbetsgivaren behéver flera arbetstagare for uppgifter som dr
lampliga fér sadana arbetstagare som redan arbetar pa deltid, ska arbetsgivaren erbjuda de
deltidsanstdllda dessa arbeten fore en ny arbetstagare anstiills.

Enligt arbetsavtalslagen far det pa motsvarande satt i anstallningsforhallanden pa deltid inte enbart pa
grund av arbetstidens langd tillampas oférdelaktigare anstallningsvillkor &n i andra
anstallningsférhallanden, om det inte &r motiverat av objektiva skal. Enligt arbetsavtalslagen ska
arbetsgivaren enligt vedertagen praxis i foretaget eller pa arbetsplatsen informera allmant om platser
som blir lediga for att sdkerstalla att dven deltidsanstallda och visstidsanstallda har samma méjligheter
att soka sig till dessa platser som ordinarie arbetstagare eller heltidsanstallda. Om deltidsarbete utférs
utgdende fran ett nollavtal, giller for deltidsarbete som utfors utgdende fran nollavtal samma ovan
konstaterade arbetsgivarskyldigheter som for alla andra arbetstagare pa deltid.

Ny lagstiftning for sa kallade nollavtal har tritt i kraft 1.6.2018. Andringarna giller arbetsavtal dir man
kommit 6verens om varierande arbetstid (till exempel 0-40 eller 10-30 timmar/vecka) i stallet for fast
arbetstid, samt arbetsavtal dar man vid behov kallas i arbete. | fortsattningen kallas dessa arbetsavtal for
avtal med varierande arbetstid. Bestammelserna omfattas inte av arrangemang med genomsnittlig eller
flexibel arbetstid.

Det far inte avtalas om varierande arbetstid pa arbetsgivarens initiativ om arbetsgivaren har behov av
fast arbetskraft. | arbetsavtal som ingatts pa arbetsgivarens initiativ ska arbetstidsvillkoret vara fast, om
arbetsgivaren har behov av fast arbetskraft. Om det avtalas om varierande arbetstid pa arbetstagarens
initiativ satts inga begransningar fér anvandningen av arbetstiden.

Av denna anledning har personalcentralen gett anvisningar till koncernbolagen bland annat enligt
féljande:

"Nar ett arbetsavtal ingas ska foljande beaktas:
e Det far inte avtalas om varierande arbetstid pa arbetsgivarens initiativ om arbetsgivaren har
behov av fast arbetskraft.
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e Nedre gransen for varierande arbetstidsvillkor far inte avtalas att vara lagre an det faktiska
arbetskraftsbehovet. Om arbetskraftsbehovet varierar mellan 20 och 30 timmar, gar det inte att
avtala om ett 0-30 timmars arbetsavtal.

e Om det pa initiativ av arbetstagaren avtalas om varierande arbetstid ska arbetsgivaren ge en
skriftlig redogorelse for i vilka situationer och i vilken grad det uppstar behov av arbetskraft for
arbetsgivaren. | arbetsavtalsblanketten bor tilliggas en punkt dar denna redogoérelse kan skrivas
in.

e Samtycke till mertidsarbete kan inte skrivas in i arbetsavtalen om varierande arbetstid. | dessa
avtal kan man lata arbetstagaren utfora mertidsarbete endast utifran det samtycke som
arbetstagaren gett for varje gang eller for en kort tidsperiod.

e De dndrade lagarna har tratt i kraft fran och med 1.6.2018. Nar det galler avtal om varierande
arbetstid som redan funnits da, ska arbetsgivaren senast fore 1.12.2018 ge en redogorelse for i
vilka situationer och i vilken grad det uppstar behov av arbetskraft for arbetsgivaren.

e Om det villkor om varierande arbetstid som avtalats fére lagen tratt i kraft inte uppfyller de
lagenliga kraven, ska arbetsgivaren erbjuda arbetstagaren mojlighet att andra villkoret till att
motsvara arbetsgivarens behov av arbetskraft inom sex manader efter att lagen tratt i kraft.”

Staden anvander inte s.k. nollavtal, eftersom s.k. korttidsjobbare anstills via Seure Henkilostopalvelut
Oy. Dessutom ar det valdigt ovanligt med deltidsarbete pa arbetsgivarens initiativ. Daremot existerar
det pd begiran av arbetstagaren. Vi begarde en utredning om deltidsarbete och s.k. nollavtal av
koncernbolagen.

Den 30 april 2018 hade A-Tulkkaus Oy 374 tolkar och Gversattare i sin tjanst (utéver detta 74 foretagare).
Av dessa tolkar jobbar 162 st. for bolaget med sa kallad 6ppen kalender. Detta betyder att de har gett all
sin arbetstid till bolagets forfogande. Tolkarna har dock majlighet att ocksd anvanda andra arbetsgivare
och de kan stanga sin kalender enligt eget behov. Bolaget har kommit 6verens om tim- och
kostnadsersattningar med tolkarna och dversattarna. Bolaget skéter alla arbetsgivarskyldigheter for
tolkarnas och 6versattarnas del. Antalet tolkar och 6versittare varierar fran vecka till vecka, eftersom det
hela tiden tas in nya tolkar for utbildning och gamla tolkar flyttar 6ver till konkurrenten eller till andra
uppgifter. En stor del av tolkarna utfor tolkarbete vid sidan av annat arbete.

| den egna praxisen foljer bolaget de verksamhetsmodeller som anvands allmant inom branschen. Detta
betyder att bolaget, precis som konkurrenterna, erbjuder tolkarna arbete via kalendrar. En tolk kan tacka
nej till att ta emot ett arbete. Arbetsmangden varierar beroende pa sprak och tiden pa aret. En kunds
behov av tolkar pa olika sprak beror pa varifran deras klienter kommer just vid det tillfalle da tolkningen
behdvs. Behovet av tolkning kan bli aktuellt, t.ex. med mycket kort varsel vid jouruppdrag, samt pa
regelbunden basis och med en langre planeringsperiod vid uppdrag med tidsbokning som man vet om
pa forhand. Kunden har ratt att fore kl. 12.00 féregdende dag avbestilla en tolkning som redan
reserverats.

Vantti Oy hade 31.3.2018 totalt 968 personer anstallda.

Nollavtal, dvs. avtal dar man vid behov kallas i arbete, har Vantti inom féljande verksamheter:

- maltidsservicens hotell 10 st., av vilka 8 st. sjalva valt att ha ett deltidsavtal

- social- och halsovardens institutioner hos sanitetsservicen 5 st., av vilka 3 st. sjilva valt att ha ett
deltidsavtal

- bevakningen inom fastighetsservicen 13 st., av vilka 9 st. sjalva valt att ha ett deltidsavtal
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- det sammanlagda antalet personer som vid behov kan kallas i arbete ar 28 st. -> 2,9% av det totala
antalet anstéllda, av vilka 20 personer (2,1%) av eget val och 8 personer (0,8%) av det totala antalet av
orsaker som beror pa arbetsgivaren

Vantti anvander timavtal enligt féljande:

- inom maltidsservicen for att jamna ut arbetsanhopningar: t.ex. vikarier vid sjukledigheter och stora
tillstallningar vid hotell, dar det kan serveras 2 000 matportioner under ett veckoslut

- inom fastighetsservicens bevakning forutsatter lagen om privata sdkerhetstjanster att bevakning finns
pa plats under hela den tid som uppdragsavtalet giller -> for 6verraskande kundbestallningar med kort
varsel och for vikarier vid plotslig sjukfranvaro, da de "ambulerande” inom den egna personalen inte
racker till

- inom sanitetsservicen for att jamna ut arbetsanhopningar (da de egna vikarierna inte racker till) och
darfor att flyttningar inom fastigheten gor att varken kunderna eller Vantti vet hur mycket stadning det
behovs i fastigheten efter flytten, dvs. for att pa kort varsel fylla kundens behov av stadning

Vid Vantti arbetar 121 personer deltid, dvs. 12,5% av det totala antalet personer. Deltidsarbete av
orsaker som beror pa arbetsgivaren utférs av 6 personer vid sanitetsservicen och 15 personer vid
maltidsservicen, dvs. sammanlagt 21 personer, 2,2% av det totala antalet personer vid Vantti.

Orsakerna som beror pa arbetsgivaren hanfor sig till att det enligt arbetsdimensioneringen inte finns
heltidsjobb och att arbetet inte kan kombineras med arbete som utfors vid ndgot annat
verksamhetsstalle, eftersom arbetsuppgifterna ar férknippade med sddana arbeten som ar starkt
bundna till klockslag (t.ex. stiddningen av matsalen efter daghemsmaltider eller mellanmalet, inom
maltidsservicen framlaggningen av maten just fore serveringen inleds och undanstadande av den
framlagda maten fran serveringslinjen samt diskning genast efter serveringen) och tidtabellen dr med en
halv timmes noggrannhet den samma t.ex. vid alla daghem och alla skolbespisningar som fungerar med
servicekok.

Om Vantti skulle andra de nuvarande deltidsavtal som beror pa arbetsgivaren till heltidsavtal som géller
tillsvidare, skulle tilldggskostnaden per ar uppga till ndstan 29 personer x 12 man. x 3000
euro/pers./man.= 1 044 000 euro, av vilket halften skulle utgéra en tilliggskostnad (=om man bedémer
att de 29 nu gor nastan halften av heltidsarbetet), dvs. omkring en halv miljon i tilldggskostnader per ar.
Och arbetsgivaren skulle egentligen inte ha behov av arbetet. | det stora hela ar Vanttis
verksamhetsomrade ett sddant, dar konkurrenterna i mycket stor utstrackning anvander s.k. icketypiska
arbetstidsformer.

Allmant kan konstateras att arbetsavtalen och tidsformerna med avseende pa arbetsgivaren maste valjas
ur ett ekonomiskt och produktionsmassigt perspektiv, sa att konkurrenskraften bibehalls. For stadens
och koncernens del har man gjort pa det viset. Det finns ingen orsak att revidera koncerndirektiven,
men vad géller betoningarna pa god personalledning har hela koncernen redan nu inbegripits i stadens
strategi och detta maste fortsatta enligt behov.

Stadsstyrelsen 13.8.2018 § 10

Stadsdirektérens forslag:

Stadsstyrelsen beslutar att

a) ge socialdemokratiska fullmaktigegruppen och 10 andra ledamoéter som undertecknat
motionen stadsstyrelsens svar i enlighet med personalcentralens férslag ovan, och att

b) foresla for stadsfullmaktige att stadsstyrelsens svar antecknas for kinnedom.



Beslut:

Stadsstyrelsen beslutade enhilligt att bordlagga drendet till féljande sammantrade.

Stadsstyrelsen 27.8.2018 § 8

Stadsdirektérens forslag:
Stadsstyrelsen beslutar att

a) socialdemokratiska fullmaktigegruppen och 10 andra ledaméter som undertecknat

motionen stadsstyrelsens svar i enlighet med personalcentralens forslag ovan, och att
b) foresla for stadsfullmaktige att stadsstyrelsens svar antecknas foér kinnedom.
Behandling:

Stadsdirektéren kompletterade motionssvaret enligt féljande:

"Ny lagstiftning for sa kallade nollavtal har tritt i kraft 1.6.2018. Andringarna giller arbetsavtal dir man
kommit 6verens om varierande arbetstid (till exempel 0-40 eller 10-30 timmar/vecka) i stallet for fast
arbetstid, samt arbetsavtal dar man vid behov kallas i arbete. | fortsattningen kallas dessa arbetsavtal for
avtal med varierande arbetstid. Bestammelserna omfattas inte av arrangemang med genomsnittlig eller
flexibel arbetstid.

Det far

inte avtalas om varierande arbetstid pa arbetsgivarens initiativ om arbetsgivaren har behov av

fast arbetskraft. | arbetsavtal som ingatts pa arbetsgivarens initiativ ska arbetstidsvillkoret vara fast, om
arbetsgivaren har behov av fast arbetskraft. Om det avtalas om varierande arbetstid pa arbetstagarens
initiativ satts inga begransningar for anvandningen av arbetstiden.

Av denna anledning har personalcentralen gett anvisningar till koncernbolagen bland annat enligt
féljande:

"Nar ett arbetsavtal ingas ska foljande beaktas:

Det far inte avtalas om varierande arbetstid pa arbetsgivarens initiativ om arbetsgivaren har
behov av fast arbetskraft.

Nedre gransen for varierande arbetstidsvillkor far inte avtalas att vara lagre an det faktiska
arbetskraftsbehovet. Om arbetskraftsbehovet varierar mellan 20 och 30 timmar, gar det inte att
avtala om ett 0-30 timmars arbetsavtal.

Om det pa initiativ av arbetstagaren avtalas om varierande arbetstid ska arbetsgivaren ge en
skriftlig redogorelse for i vilka situationer och i vilken grad det uppstar behov av arbetskraft for
arbetsgivaren. | arbetsavtalsblanketten bor tilldggas en punkt dar denna redogorelse kan skrivas
in.

Samtycke till mertidsarbete kan inte skrivas in i arbetsavtalen om varierande arbetstid. | dessa
avtal kan man lata arbetstagaren utféra mertidsarbete endast utifran det samtycke som
arbetstagaren gett for varje gang eller for en kort tidsperiod.

De andrade lagarna har tratt i kraft fran och med 1.6.2018. Nar det galler avtal om varierande
arbetstid som redan funnits da, ska arbetsgivaren senast fore 1.12.2018 ge en redogorelse for i
vilka situationer och i vilken grad det uppstar behov av arbetskraft for arbetsgivaren.

Om det villkor om varierande arbetstid som avtalats fére lagen tratt i kraft inte uppfyller de
lagenliga kraven, ska arbetsgivaren erbjuda arbetstagaren majlighet att andra villkoret till att
motsvara arbetsgivarens behov av arbetskraft inom sex manader efter att lagen tratt i kraft.”



Vanda

Under behandlingen av drendet foreslog stadsstyrelsen | vice ordférande Sade Tahvanainen understodd
av ledamoten Pirkko Kotila att motionssvarets sista stycke ersatts med féljande:

"Vanda stad beslutar att staden och koncernbolagen inte anvander sa kallade nollavtal i sin verksamhet.
Vidare efterstravar man att erbjuda personer i ofrivilliga deltidsanstallningar anstallning pa heltid”.

Ordférande konstaterade att man maste halla omrdstning om saken och féreslog foljande
omrostningsforfarande: de som understdder stadsdirektérens forslag rostar ja, medan de som
understdder | vice ordférande Tahvanainens forslag rostar nej. Omrostningsforslaget godkandes.

Vid omréstningen gavs 8 ja-roster (Hakulinen, Juurikkala, Kaira, Kuusela, Multala, Niikko, Orpana,
Rokkanen) och 4 nej-réster (Abdi, Kotila, Puoskari, Tahvanainen). Ordféranden konstaterade att
andringsforslaget blivit forkastat.

Beslut:

Det kompletterade forslaget godkandes.

Stadsfullmaktige 24.9.2018 § 7

Stadsstyrelsens forslag:
Fullmaktige beslutar anteckna stadsstyrelsens svar foér kinnedom.

Behandling:
Ledamoten Faysal Abdi foreslog understodd av ledamoten Sade Tahvanainen och vansterforbundets
fullmaktigegrupp att drendet aterremitteras for ny beredning.

Ordféranden konstaterade att man maste rosta om saken och gav féljande omrostningsforslag: de som
understoder fortsatt behandling av drendet rostar ja, och de som understéder att drendet aterremitteras
for ny beredning rostar nej. Omrostningsforslaget godkandes.

Vid omroéstningen gavs 39 ja-roster, 23 nej-roster och 4 ledamoter rostade blankt.
Ordféranden konstaterade att behandlingen fortsatter.

Beslut:

Forslaget godkandes.

Bilagor:

- Socialdemokratiska fullmaktigegruppens och 10 andra ledaméters fullmaktigemotion om
battre personalpolitik i Vanda: Sa kallade nollavtal och offrivilligt deltidsarbete bor fas under
kontroll i stadens koncernbolag

- Omrdstningsprotokoll, 24.9.2018 § 7

Anvisningar for sbkande av dndring: 4.1 Besvarsforbud

Narmare information:
Kirsi-Marja Lievonen, personaldirektor, tfn 040 570 5593, fornamn.efternamn[at]vantaa.fi



