Kaupunkikulttuuri
Toimialan tavoitteet
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Toimialan tavoite

Toimialan keskeiset
palveluprosessit kuvataan ja
tuotantotavat analysoidaan

Resurssiviisauden tiekartta
on kaytossa kaikilla
palvelualueilla

Lisadamme kaupungin eli

Mittari

Tyd kdynnistetty

 Tiivistamme kaupunkia lahiluontoa vaalien

nvoimaa ja vetovoimaa

Lahtdtaso v:n 2018 loppu

Palveluja ei ole kuvattu
toimialatasoisesti

Vaihteleva maara
toimenpiteité toteutettu

Tavoitetaso 2020

Kuvausprosessi etenee ja
palveluja on tehostettu
(esim. tilavaraukset,
avustusvalmistelun
koordinointi)

Uusia toimenpiteita
toteutettu kaikilla
palvelualueilla

Liittyy
tavoitteeseen

2

Vastuuhenkil6(t)

| Turvaamme talouden tasapainon

Palvelualuejohtajat

Palvelualuejohtajat

Riskitekijat

Toimialojen vélinen
vakiintunut yhteistyo ei
toimi Uudessa Vantaassa

asukkaiden jarjestamien
tapahtumien mééré ja
osallistujat selvitetdan

maara selvitetdan

Kukoistavaa Uusia Tapahtumien maara Tapahtumia on jokaisella 10 Palvelualuejohtajat
kaupunkikulttuuria eri kaupunkikulttuurinankkeita | suuralueilla selvitetédan suuralueella
kohderyhmille kaikilla ja -tapahtumia kaikilla
suuralueilla suuralueilla asuinalueittain
kohdistettuna
My®s jarjestdjen ja Lahtotasotietoa ei saatavilla | Tapahtumien ja osallistujien | 10 Palvelualuejohtajat

 Edistamme asukkaiden hyvinvointia

Parannetaan tiedotusta Tiedotuskanava kaytossa Ei yhteista tapaa tiedottaa Kaikki Vantaan 12 Palvelualuejohtajat
lasten ja nuorten matalan harrastuksista harrastustoimintaa

kynnyksen jarjestavat kayttavat

harrastusmahdollisuuksista hobihobia.

Huomioidaan vieraskielinen | Lis&taén yhteistyota Ei ole mit&an systemaattista | Systemaattinen tapa 13 Palvelualuejohtajat
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véesto kaikessa
palvelutuotannossa

monikulttuuristen
jérjestdjen kanssa. Lisataan
vieraskielista viestintaa ja
markkinointia.

tapaa seurata yhteistydta

huomioida vieraskielisen
véeston tarpeet
palvelutuotannossa

Lisatdan matalan kynnyksen
harrastusmahdollisuuksia
aikuisille

 Olemme edellakavijoita

Kehitamme
arviointimenetelmia ja niista
saatavan tiedon
hyddyntamisté palveluiden
kehitdmisessa

Yhteisten tydkulttuurin ja
tyOtapojen kehittdminen ja
rakenteiden luominen

Suoritemaarien kasvu

palvelujen kehittAmisessa

Suoritemaarat

Arviointia ei ole mietitty
kokonaisuutena

Palvelualuerajat ylittavien
tiimien perustaminen
strategisesti tarkeille
prosesseille

Suoritemaarien maaran
kasvu 5%

Arviointia ja sen linkitysta
palveluiden kehittdmiseen
on mietitty kokonaisuutena

Tarkeat prosessit tunnistettu

12

16

19

Palvelualuejohtajat

Palvelualuejohtajat

 Johdamme uudistuen ja osallistuen




