TAVOITTEIDEN TOTEUTUMISEN SEURANTA 31.12.2019

q . Vertailuvuoden . . . e Tavoite toteutunee:
. . . Tavoitteen mittari (eur, Mittarin tavoitetaso Keskeiset Mittarin tilanne s . -
Taloudelliset tavoitteet, selitys Toteuma 2017 toteuma N N Téysin/ osittain/ Lisaselitykset
%, kpl, skaala yms.) 2019 toimenpiteet 31.12.2019 L
2018 ei lainkaan
Konsernin liikevoitto * meur 54,8 43,3 58,9 Vert.kelp. Liikevoitto v. 2019 on 49,8 M€
Konsernin sipo% * % 11% 8% 10%
Omavaraisuusaste * % 42% 41% 41%
Toimitushairidt séhko * h/as/a 0,09 0,2 0,02
Jatteelld tuotettu energia on jaettu 50%
Uusiutuva energia koko energiatuotannosta uusiutuviin ja 50% muuhun
(vesivoima, tuulivoima, bioenergia, jite- % 34 30 53,8 paastokauppavapaaseen perustuen
Vantaan Energia Oy energia) * tilast poltt luokitukseen
2015.
Jatteelld tuotettu energia on jaettu 50%
Muu péaastokauppavapaa energia koko uusiutuviin ja 50% muuhun
energiatuotannosta (ydinvoima, jate- % 21 23 20,7 osittain paéastokauppavapaaseen perustuen
energia)* tilast polttoai itukseen
2015.
Henkilostotyytyvaisyys* 3,7 (1-5) 33 3,7 3,5 osittain
" . . Tapaturmataajuus mittaushistorian matalin
Tyéturvallisuus* Tapaturmataajuus 18,5 0 4,7 avo
Tulostavoite € 190496 véhintaan 0 459514 ARA-lains&ddanndn om iaate
Asuntotuotantotavoite kpl 355 320 357
Korjaustoiminnan tavoite M€ 21,7 22,6 27,1 Korjaustarve kasvava
VAV konserni
i El "
TyoShyvinvointikyselyn tulos kaikilta osa- . . vah. vertailuaineiston y ' AonA verrataan eldkevakuutusyhtio Elon
. yli keskiarvon . vertailuaineiston PR .
alueilta keskiarvon N N vertailuaineistoon, asteikko 1 - 5
keskiarvon eli 3,93
R N . perusparannuksia tehddan vasta 20-luvun
Energiankulutuksen vahentaminen kWh /m3 43,4 42,4 44,3 alussa
VTK Kiinteistot Oy:n tulos 1000 eur 2215 positiivinen 3902
Omavaraisuusaste % 26 20 25,6 sis. leasingvastuut
VTK Kiinteistst Oy VTK Kuntelstf'jt Oy:n ulkoisten % 90% 90% o5
vuokrakohteiden vuokrausaste
\{TK Kuj\tetlstot Oy: Energiankulutuksen % 27 163Mwh 0,50% 27197 Mwh
vdhentédminen
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Vantaan Tilapalvelut Vantti Oy

A-Tulkkaus Oy

Toiminnan tehostuminen vahintaan

Hinnanalenukset ja
kustannusten
sopeuttamiseen
tahtadvat toimet
budjetin ja
toimintasuunnitelman
mukaisesti

2,20% 2,00 %

4,10%

Asiakastyytyvaisyys

Numeerinen 1-5

Toimenpieet
asiakastapaamisten ja
asiakaskyselyn
perusteella,
laatukierrokset,
saannollinen yhteistyd
ostoyksikon kanssa

3,81 4,25

N/A

N/A

Toiminnan laatu (toimipistekohtaiset
laatukierrokset)

Numeerinen 1-5

Laatukierrokset ja
niilld esiin nousseiden
korjaavien
toimenpiteiden
tekeminen

4,82 4,5

4,77

Kyselya ei ole viela tehty. Kysely tehddan
maaliskuun aikana

Henkilostotyytyvaisyys

Numeerinen 1-5

Toiminta- ja
johtamiskultturin
kehittamisohjelma,
tyShyvinvointisuunnit
elma

3,34 3,7

34

osittain

Sairauspoissaolot %

yhtién tulos on

TyShyvinvointisuunnit
elma, aktiivisen
vélittamisen malli,
tydkuntokeskustelut

8,11% 6,80 %

yhtién tulos on

6,00 %

Yhtién taloudellinen tulos L 135662 P 321000
positiivinen positiivinen

Tulkkaustuntien maara toteutunet tunnit 110000 kasvaa +2% 12%

Kadnnossivujen maara toteutuneet sivut 16900 kasvaa +2% -29%

Viranomaisasiakkaan tyytyvaisyys asteikko 1-4 3,1 3,1 3,2

Tulorahoitus,

osittain

Oy

Nettotulos eur 222443 50000 sy N 27909
sadstotoimenpiteet
Opiskelijavuodet kpl 780 Lapdisy 794
K: iaitten K ilaif
Tybeldmadpalaute Asteikko 1-5 4,4 4,4 Toiminnan laatu 4,3

osittain
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T . Peruskorjausinvestoinnit rahoitetaan "
e et tulorahoituksella o _-
[

Kiinteistd Oy Tikkurilan
Keskustapysakéinti

Ratakujan Pysakéinti Oy

Tikkuparkki Oy

Ruukkukujan Autopaikat Oy

TAVOITTEIDEN TOTEUTUMISEN SEURANTA 31.12.2019

e (ns. ami: ekysely)

nps-indeksi

Toiminnan laatu

Henkiloston tyytyvaisyys

Yhtion toiminnan muutos Tikkurilan
kirkonkorttelin rakentumisen yhteydessa.

vahintaan 0-tuloksen saavuttamisen
vaiheittain neljan vuoden aikana.

0-tuloksen saavuttamisen vaiheittain
neljan vuoden aikana.

Vahintdan 0-tuloksen saavuttaminen

nps-indeksi

euroa

euroa

Hyvinvointi, selkeat

50 N
prosessit

-82361 -40000 Hintojen korotukset

-190616 -50000 Hintojen korotukset

77

Yhti6 on hoitanut|
sopimuksiinsa
sisaltyneet|
velvoitteet.

-60960

-113286

Vastuiden hoito tulevina vuosina.

Suunnitelman mukaiset poistot: -74249
euroa/vuosi; Tuloksen parannus vuonna 2019
on merkittéva. Tavoitteen saavuttaminen
vuoteen 2021 menessd ndyttaa vield
mahdolliselta.

osittain

Suunnitelman mukaiset poistot: -279748
euroa/vuosi;

Tuloksen parannus vuonna 2019 on
merkittéva. Tavoitteen saavuttaminen
vuoteen 2021 menessd ndyttaa vield

mahdolliselta.

osittain

I eur -51736 -91321 -350000 -17865
vaiheittain
ISP, Valaistuksen vaihto 37120
Energiansadsto 2% kWh 90000 78 984 86436 LED-valaisimiksi siistd 49 316

yllattavia korjauksia

IV-koneiden kayntiaikoja lisatty terveydellista
syistd

Tilikauden tulos eur 4.790 15.304 25.000 -15087

Lampo Mwh 733 753 720 623
Lehdokkiti

Sahko kwh 330.544 383.592 320.000 392440

Vesi m3 1.403 1.356 1.350 1.370

osittain
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SVOP-rahaston vuotuinen lisdys

51700

) Vuoden 2019 aikana ei kdynnistetty
Putkisaneerauksen . . o "
. ) o putkisaneerausta, joka olisi rahoitettu
Tilikauden tulos eur 7342 0 -369795 suunnittelu -27779 osittain . s
oo - osittain K Oy Vantaan keskustapysékainnin
kdynnistettiin. o
N B myyntituloilla.
Koy Ti Ter
Lampo Mwh 1495 1584 1435 1491 osittain
Vesi m3 5992 5858 5800 5998 osittain

51700

Korson Pienteolli: lo Oy

Tulos

vahintdan 0

halutaan jatkossa hoitaa pienempia

vahentdminen

vuosittain

Hoivovastike, vahintaan e/m2 3,05 4 587 remontteja my6s hoitovastikerahoituksella
Normeerattu lamménkulutus kWh/m3/v 42 42 40
Pall intien Liikekiil
Oy Vesi m3/vuosi 674 670 887 osittain
ilmanvaihdon uusiminen ja jadhdytys
Sahko kWh/m3/v 33 3,5 3,98 osittain vaikuttavat myds sahkonkulutukseen
korottavasti aiempiin vuosiin verrattuna
Tilikauden tulos 1000 eur -117 Positiivinen 26
Tilikauden tulos € 13383 -31 1000 -29899
As Oy Katriinanrinne Liikevaihto € 203904 219221 223000 224387

Energian kulutus MWh 446 442 440 435
Tilikauden tulos € 67815 -588 1000 -10

As Oy Sepénpuisto Liikevaihto € 228000 250533 236000 233375
Energian kulutus MWh 354 358 345 347
Toimintakate eur 91790 15000 10000

o Tilojen kdyttoaste % 100 100 100 100

Kiinteisto Oy Korson
Toimistokeskus Tilikauden tulos eur 24 -4000 Positiivinen -2000
Sahkon, veden ja lammén kulutuk s o 2142 véhennys o
ankon, vecen Ja flammon kulutuksen eur I3htdtaso 60000 liséys 17000 vanenny liséys 13000
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