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Kaupunkikulttuuri 
Toimialan tavoitteet 
 

 

Toimialan tavoite Mittari 
Lähtötaso v:n 2018 
loppu 

Tavoitetaso 2020 
Liittyy 
tavoitteeseen 

Vastuuhenkilö(t) Toteuma 4/2020 Tila 

Turvaamme talouden tasapainon 

Toimialan keskeiset 
palveluprosessit kuvataan 
ja tuotantotavat 
analysoidaan 

Työ käynnistetty Palveluja ei ole 
kuvattu 
toimialatasoisesti 

Kuvausprosessi 
etenee ja palveluja on 
tehostettu (esim. 
tilavaraukset, 
avustusvalmistelun 
koordinointi) 

2 Palvelualuejohtajat Toimialan yhteinen prosessi 
käynnistynyt mutta 
hidastunut poikkeustilan 
vuoksi  

Toteutuu 
osittain 

 

Tiivistämme kaupunkia lähiluontoa vaalien 

Resurssiviisauden tiekartta 
on käytössä kaikilla 
palvelualueilla 

 
Vaihteleva määrä 
toimenpiteitä 
toteutettu 

Uusia toimenpiteitä 
toteutettu kaikilla 
palvelualueilla  

4 Palvelualuejohtajat Kirjasto- ja asukaspalvelut: 
on käytössä 

Kulpa: on käytössä  

Nupa: Ympäristötiimin 
käsittelyssä, käytännön 
sovellutuksia valmistellaan.  

Liipa: ympäristöohjelma 
valmis, ekotiimi suunnittelee 
käyttöönottoa  

Toteutuu 
osittain 

 

Lisäämme kaupungin elinvoimaa ja vetovoimaa 

Kukoistavaa 
kaupunkikulttuuria eri 
kohderyhmille kaikilla 
suuralueilla 

Uusia 
kaupunkikulttuurihankkeita 
ja -tapahtumia kaikilla 
suuralueilla asuinalueittain 
kohdistettuna  

Tapahtumien 
määrä suuralueilla 
selvitetään 

Tapahtumia on 
jokaisella suuralueella 

10 Palvelualuejohtajat Palvelualueiden ja 
kumppaneiden tarjontaa 
lisätään portaittain. 
Toteutuminen hidastunut 
poikkeustilan vuoksi  

Toteutuu 
osittain 
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Myös järjestöjen ja 
asukkaiden järjestämien 
tapahtumien määrä ja 
osallistujat selvitetään 

Lähtötasotietoa ei 
saatavilla 

Tapahtumien ja 
osallistujien määrä 
selvitetään  

10 Palvelualuejohtajat Selvitys käynnissä, toiminta 
hidastunut poikkeustilan 
vuoksi  

Toteutuu 
osittain 

 

Edistämme asukkaiden hyvinvointia 

Parannetaan tiedotusta 
lasten ja nuorten matalan 
kynnyksen 
harrastusmahdollisuuksista  

Tiedotuskanava käytössä Ei yhteistä tapaa 
tiedottaa 
harrastuksista 

Kaikki Vantaan 
harrastustoimintaa 
järjestävät käyttävät 
hobihobia. 

12 Palvelualuejohtajat Uusi sähköinen 
harrastusportaali HobiHobi.fi 
otettiin virallisesti käyttöön 
vuoden alusta 2020. 
Järjestäjiä kerätään 
järjestelmään jatkuvasti ja 
palvelun markkinointia 
toteutetaan. Nupa mukana 
Hobihobissa, käyttäjät 
koulutettu, nuorisotyön 
avoimet harrastusryhmät/-
toiminnat viety 
järjestelmään. Kulpa käyttää 
hobihobia ja yhteistyötahot 
informoitu. Aikuisopisto: 
Lasten, nuorten ja perheiden 
kursseista tiedottamista on 
parannettu Ilmonet-
portaalissa helmikuussa 
julkaistun päivityksen myötä 

Toteutuu 
osittain 

 

Huomioidaan 
vieraskielinen väestö 
kaikessa 
palvelutuotannossa 

Lisätään yhteistyötä 
monikulttuuristen 
järjestöjen kanssa. Lisätään 
vieraskielistä viestintää ja 
markkinointia.  

Ei ole mitään 
systemaattista 
tapaa seurata 
yhteistyötä 

Systemaattinen tapa 
huomioida 
vieraskielisen väestön 
tarpeet 
palvelutuotannossa 

13 Palvelualuejohtajat Raportoidaan säännöllisesti 
Moku-neuvottelukunnan 
toiminnasta. Vieraskielisen 
väestön huomioiminen 
järjestöyhteistyön 
toimeenpanosuunnitelmassa. 

Nupa: Tiivistä yhteistyötä 
usean järjestön kanssa. 
Laajemmat tiedotteet jopa 8 
kielellä.  

Toteutuu 
osittain 
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Aikuisopisto: Tarjonnassa on 
paljon erityisesti 
vieraskielisille suunnattuja 
kursseja. Vieraskielisten 
toivotaan osallistuvan myös 
opiston suomenkielisille 
kursseille. 

Lisätään matalan 
kynnyksen 
harrastusmahdollisuuksia 
aikuisille  

Suoritemäärien kasvu Suoritemäärät  Suoritemäärien 
määrän kasvu 5% 

12 Palvelualuejohtajat Kortteliliigan toimintoja on 
laajennettu +520 
käyntikertaa.  

Nupa: Nuorten aikuisten 
vapaa-ajantoiminta 
vakiintunut. Kasvu >5%  

Liipa: Työikäisten ohjatun 
liikunnan käyntikerrat +3,2%  

Työikäisten ja ikääntyneiden 
ohjatun liikunnan 
käyntikerrat +10,7%  

Aikuisopisto: tarjotaan 
yleisöluennot kaikille 
ilmaiseksi, työttömät saavat 
50 %:n alennuksen 
suurimmasta osasta opiston 
kurssimaksuja. 

Toteutuu 
osittain 

 

Olemme edelläkävijöitä palvelujen kehittämisessä 

Kehitämme 
arviointimenetelmiä ja 
niistä saatavan tiedon 
hyödyntämistä palveluiden 
kehitämisessä 

 
Arviointia ei ole 
mietitty 
kokonaisuutena 

Arviointia ja sen 
linkitystä palveluiden 
kehittämiseen on 
mietitty 
kokonaisuutena 

16 Palvelualuejohtajat Kehittämistyö käynnistetty 
yhdessä tietohallinnon 
kanssa  

Toteutuu 
osittain 
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Johdamme uudistuen ja osallistuen 

Yhteisten työkulttuurin ja 
työtapojen kehittäminen ja 
rakenteiden luominen 

Palvelualuerajat ylittävien 
tiimien perustaminen 
strategisesti tärkeille 
prosesseille 

 
Tärkeät prosessit 
tunnistettu 

19 Johtoryhmä ja 
yhteiset palvelut 

Johtamisen prosessien 
työstäminen aloitettu 
yhteisten palveluiden ja 
laajennetun johtoryhmän 
työpajoissa. Palvelualueet 
ylittävä avustustiimi 
kokoontunut 

Toteutuu 
osittain 

 

 
 


