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Vanhus- ja vammaispalvelut ovat laatineet selvityksen vanhuspalvelujen kokonaisuudesta. Vuoden 2020
kayttésuunnitelmaan kaupungin valtuusto asetti vanhus- ja vammaispalveluille vaateen laatia selvitys,
jossa kuvataan vanhuspalvelujen kokonaisuus; nykyiset asiakasmaarat yksikoittain, henkilékuntasuhde,
hinta, laatu seka tulevaisuuden palvelukysynnan kasvun aiheuttamien palveluiden maarallinen
lisdystarve. Naiden lisaksi selvityksessa kuvataan oman palvelutuotannon ja ostopalvelujen
kustannukset. Selvityksen osaksi on lisdksi laadittu valtuustoon vaateesta toimenpideohjelma
ikdantyneiden erilaisten asumisratkaisujen toteuttamiseksi. Selvityksen perusteella on laadittu alustava
vanhuspalvelujen kehittdmisstrategia, joka tasmentyy vuosittaisessa kdyttésuunnitelmassa.
Kehittamisstrategia liitetdan osaksi taloussuunnitelmakautta (2021-2024) ja ikdantyneiden
hyvinvointisuunnitelman (2018-2022) toimenpideohjelmaa. Selvityksessa esitetidn asiakas-, paatos- ja
potilasmaarat seka vakanssien maara vuoden 2019 osalta. Oman toiminnan ja ostopalvelujen
kustannukset ovat vuoden 2018 Kuusikko-raportin mukaan, joka on viimeisin julkaistu vertailutieto.

Kokonaisselvitykseen on lisdksi yhdistetty lakisdateinen vuosittain raportoitava Vanhuspalvelujen
riittdvyys ja laatu -raportti vuodelta 2019. Vanhuspalvelulain 6 §:n mukaan kunnan sosiaalihuollosta
vastaavan toimielimen on vuosittain arvioitava idkkdiden henkildiden tarvitsemien sosiaalipalvelujen
riittavyytta ja laatua alueellaan. Palvelujen laadun ja riittdvyyden arvioimiseksi kunnan on kerattava
saannollisesti palautetta palveluja kayttavilta, heidan omaisiltaan ja laheisiltdan sekad kunnan
henkil6stolta. Lisdksi kunnan on koottava tiedot palveluihin kdytetyista taloudellisista voimavaroista seka
henkil6ston maarasta ja koulutuksesta. Arvioinnissa on myds otettava huomioon sosiaaliasiamiehen
vuosittaisessa selvityksessa esitetyt havainnot.

Palvelujen saatavuus on vuoden 2019 aikana toteutunut lain edellyttamalla tavalla. Palvelujen odotusajat
ovat Vantaalla olleet normien mukaisia niin palvelutarpeen arvioinnissa, omaishoidontuessa,
kotihoidossa kuin pitkdaikaisessa ymparivuorokautisessa hoivassakin. Vanhuspalveluiden laatua
arvioidaan asiakaspalautteen ja asiakastyytyvaisyyden, RAI-arviointimittarin, henkilostolta keratyn
palautteen, potilas- ja asiakasturvallisuusilmoitusten seka esimerkiksi sosiaali- ja potilasasiamiehen
vuosittain antaman selvityksen perusteella.

Vanhus- ja vammaispalvelujen johtaja esittelee raporttia, jossa on kuvattu vanhuspalvelujen kokonaisuus
ja arvioitu vanhuspalvelulain 6 §:n edellyttamalla tavalla palveluiden riittavyyden ja laadun toteutumista
Vantaalla vuonna 2019.
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Esitys:
Paatetdan merkita tiedoksi.

Kasittely:

Laaja esittelyaineisto |6ytyy Extranetista. Lahnalampi-Lahtisen selostus tiivistetysti: vantaalaisista yli 75-
vuotiaista yli 80 % on normaalipalveluiden kdyttijia - ei vanhus- ja vammaispalvelujen, jossa kaikki
palvelut perustuvat paitokseen. Palveluja on kyetty jarjestamaan lakisdateisessa ajassa (3 kk) niita
tarvitseville ja Vantaalla on my0s toteutunut hyvin asiakkaan ja omaisen mukana olo vanhuksen



< Vantaa

palveluntarpeen arvioinnissa. Lahnalampi-Lahtinen totesi, ettd palvelujen arvioinnissa vanhusneuvoston
rooli on tarked, mutta osallisuutta palvelujen suunnittelussa pitda parantaa, esimerkkina Tikkurilaan
tulevan vanhustenkeskuksen yhteisokyla ja muut vanhustenkeskukset sitd mukaa, kun niitd rakennetaan.
Maararahoja vanhuspalveluihin Vantaa kayttaa vahiten, 9987 € per 75-vuotias. Vantaa kuitenkin
vanhenee nopeiten, joten maararahatarve kasvaa ja tarvitaan Iahes 10 miljoonaa euroa lisda/vuosi, jotta
kyetdan pitamaan nykyinen peittavyys.

Keskustelussa todettiin tarve rakentaa toimiva kokonaisuus niukkenevien resurssien varaan. Huolta
heratti terveysasemien tilanne, tiedonkulku, saattohoito seka kotihoidon ja kotona asuvien
muistisairaiden tilanne. Muistisairaiden tukemiseksi peraankuulutettiin muisti- ja ikdystavallisen kunnan
eteenpain viemista ei vain pilottina, vaan pitkdjanteisena hallintorajat ylittavana yhteistyona. Alla oleva
dia (I6ytyy my0s Extranetissa olevasta diaesityksestd, no. 27) tiivistaa palvelujen kokonaisuuden.

Vanhusten hyvinvoinnin ja toimintakyvyn A
tukemisessa on mukana koko kaupunki

Perustason palvelut (mm.)
*  Likuntapakvelut

Ennaltaehkdisevat ja varhaisen tuen palvelut sekd ennakoivat palvelut

Moniammatillinen palvelutarpeenarvio / hoidon tarpeenarvio

Erityispalvelut / VAHVA

= Kuljetuspalvelut
* Omaishoito ja perhehoito
= Ty ja pais inta
= Kotihoito ja muut koto sta tukevat palvelut
* Vantaan sairaala
= Asumispalvelut (tuettu asuminen, palveluasuminen ja tehostettu palveluasuminen)

Paitos:

Kuultiin Minna Lahnalampi-Lahtisen selonteko ja todettiin, ettd Vantaalla palvelut ovat asianmukaisella
tasolla. Lisaksi todettiin, etta ika- ja muistiystavallinen kunta -pilotteihin vanhusneuvoston edustajat olisi
hyva saada mukaan. Merkittiin paatos tiedoksi.

Liite: Selvitys vanhuspalvelujen kokonaisuudesta
Lisatiedot:

vanhus- ja vammaispalvelujen johtaja Minna Lahnalampi-Lahtinen, puh. 050 312 1815,
etunimi.sukunimi[at]vantaa.fi



