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Svar pa Antero Eerolas och 20 andra ledamdters motion om att satsa pa varden av
demenssjuka dldre som en del av beredningen av social- och halsovardsdistrikten

VD/10678/00.02.00.03/2021
TA/ML-L/PN-M/ST/JT/EA/KW

Antero Eerola och 20 andra ledaméter lamnade in féljande motion i enlighet med fullmaktiges
arbetsordning:

”Antalet dldre invanare vaxer kraftigt i Vanda. Trots att en stor del av de aldre &r i god form ocksa i hog
alder innebéar den viaxande mangden aldre ocksa att servicebehovet 6kar.

Tyvarr har inte serviceresurserna, dvs. antalet anstallda och finansieringen, 6kat i samma man. Detta
galler sarskilt varden av och omsorgen om manniskor som lider av en demenssjukdom.

Enligt uppgifter i offentligheten (Vantaan Sanomat 13.10 och 23.10.2021) ser det ut som att Vanda inte
har tillrackligt med resurser for att bedéma funktionsféormagan och vardbehovet hos demenssjuka som
bor i sitt eget hem.

Vanda har inte heller tillrackligt med platser for demenssjuka inom det effektiverade serviceboendet.
Direktoren for aldre- och handikappservicen Minna Lahnalampi-Lahtinen har i offentligheten berattat att
over 150 aldre stod i ko till vardplatserna i oktober. En plats kan ordnas at ca 30 personer i manaden.
Saledes ar kderna potentiellt upp till fem manader langa.

Otillracklig vard och omsorg dventyrar ocksa sakerheten for demenssjuka aldre. Enligt polisen forsvinner
3000-4000 demenssjuka varje ar i Finland. Verksamhetsomradet for polisen i 6stra Nyland, dit ocksa
Vanda hor, far arligen ca 400 anmalningar om férsvunna personer. Oftast hittas den forsvunna aldre,
men ibland far férsvinnandena en trakig utgang.

| Vanda godkanner fullmaktige i ar den sista budgeten for social- och halsovardsvasendet. Efter det
overfors tjansterna till Vandas och Kervos valfardsomrade. Beredningen av omradet pagar dock som
bast. | beredningen ska sarskild uppmarksamhet dgnas at de tjanster som behoévs for varden i anslutning
till demenssjukdomar.

Utgadende fran ovanstaende lamnar vi undertecknade ledamaéter en motion med féljande innehall:

* Som en del av beredningen av valfardsomradet gor social- och hdlsovardsvasendet i Vanda sarskilda
satsningar pa bedémningen av funktionsférmagan och vardbehovet hos demenssjuka aldre, stodet for
boende i hemmet, varden och platserna inom det effektiverade serviceboendet.”

Stadsfullmaktige 25.10.2021 § 17

Beslut:

Stadsfullméktige beslutade att ta upp arendet till behandling och sdnda fullmaktigemotionen till
stadsstyrelsen for beredning.
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Verksamhetsomradet for social- och halsovard konstaterar féljande i sitt svar:

Vanda hor till de stader i Finland dar befolkningen aldras snabbast. Andelen personer 6ver 75 ar av
befolkningen beraknas 6ka till narmare 8000 invanare fore utgangen av ar 2030, vilket betyder en
okning pa cirka 50 %. Andelen personer over 85 ar forutspas pa motsvarande satt 6ka till 70 % fore
utgangen av ar 2030. Férekomsten av demenssjukdomar okar da befolkningen aldras. For personer over
75-84 ar har férekomsten beraknats vara 12,5 % och for personer over 85 ar 36,3 %.

Servicekedjan for personer med demenssjukdom och stod for boende i hemmet

Pa mottagningsbesok vid hilsostationerna beaktar man aktivt mojligheten att dldre personer kan lida av
nagon demenssjukdom. Om man misstanker en eventuell demenssjukdom gor man de undersdkningar
som behovs. Personalens kompetens utvecklas och uppratthalls kontinuerligt.

Vandas servicekedja for personer med en demenssjukdom styr stédjandet av demenssjuka i Vanda. En
regelbunden uppfoéljning och stodjande av demensfamiljer sker efter stalld diagnos vid
klienthandledningsenheten for aldre. For klienten utses en egen kontaktperson vid
klienthandledningsenheten som svarar for uppfoljningen. Demenssjuka Vandabors behov av service
bedoms vid regelbundna méten, boendet i hemmet stéds genom handledning och genom inledning och
koordinering av den service som behovs. Servicehandledarna konsulterar halsostationens huslakare i
medicineringsfragor eller i svara situationer den geriatriska mottagningens geriatriker. En demenssjuk
klient och hens narstaende fortsatter att vara klienthandledningens klienter tills klienten eventuellt
overfors i regelbunden hemvard eller effektiverat serviceboende. Da 6vergar uppféljningsansvaret for
den demenssjuka klienten till den egenvardare som kdnner klienten bast inom den regelbundna
servicen.

Klienthandledningen har for narvarande sex servicehandledare for demensfamiljer och de ytterligare tva
servicehandledarvakanser som man fatt for ar 2022 riktas till servicehandledningen av demenssjuka
Vandabor. Det stod som servicehandledarna for demensfamiljer ger riktas till demenssjuka personer
som behover sarskilt stod och deras narstaende. De 6vriga servicehandledarna inom
klienthandledningen stoder ocksa demenssjuka klienter och deras narstaende. | familjerna inom
narstadendevarden finns manga demenssjuka personer.

Utover klienthandledningen stéds demenssjuka Vandabors boende i hemmet av hela servicepaletten for
dldre personer, t. ex. den rehabiliterande dagverksamheten, hemvarden, rehabiliteringen i hemmet, de
stodtjanster som stoder boende i hemmet samt den kortvariga boendeservicen dygnet runt. Utdver de
tjanster som ordnas av staden hanvisar klienthandledningen demenssjuka klienter och deras narstaende
till olika organisationsaktorers tjanster, som till exempel Muistiluotsitoiminta eller evenemang som
ordnas av Minnesforbundet.

Den 6kande andelen demenssjuka bland klienterna har uppmarksammats och behovet att utveckla
servicen faststallts sarskilt inom hemvarden, dar manniskan och 6kad trygghet nar det galler boende i
hemmet lyfts fram vid utvecklingen av verksamheten. | utvecklingen av hemvarden satsar man ocksa pa
att starka den sektorsovergripande kompetensen genom att i framtiden rekrytera ocksa fysioterapeuter
och geronomer till hemvarden, genom vilkas kunnande man battre kan svara pa de sarskilda behov som
demenssjuka personer har. Helheten nar det galler hemvarden fér demenssjuka planeras alltid
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individuellt i enlighet med klientens behov och servicen kan vid behov produceras hem till klienten
dygnet runt. Beredningen av upphandlingen av hemvard pagar inom servicecomradet for dldre och
handikappservicen. Den egna serviceproduktionen kompletteras med kdpta tjanster och pa det sattet
kan man battre svara pa klienternas servicebehov. Att ordna natthemvard ocksa for omradet Kervo ingar
i valfardsomradesberedningen och utvecklingsarbetet.

Vanda stad har fatt statsunderstdd for att utveckla de tjanster som i framtiden stoder boendet i hemmet
i Vanda och Kervo. | utvecklingsprojektet kommer det att utarbetas en servicebeskrivning for
distanstjanster som stoder boendet i hemmet, en verksamhetsmodell och ett forslag om att etablera
verksamheten. En ny tjanst som genomférs som pilotprojekt ar distanshemvarden. Med hjélp av den
teknologi som anvands i projektet kan man ocksa erbjuda demenssjuka en mangsidig rehabiliterande
och trygg verksamhet som stoder boendet i hemmet. Trygghetsteknologi utnyttjas redan nu sa att den
okar tryggheten i hemmet for demenssjuka, bl. a. som en trygghetsservice, som ocksa mojliggor
tillaggsanordningar av olika slag (bl. a. spisvakt, doérrlarm).

Sjukhustjanster som fors till hemmet dvs. ett hemsjukhus och verksamhetsmodellen med ett mobilt
sjukhus (LiiSa)

Sjukhustjanster som fors till hemmet &r ett av Vanda sjukhus viktigaste satt att férsoka svara pa det
okande servicebehovet. Syftet ar att framja vard pa sjukhusniva i patienternas egen livsmiljo, paskynda
inledningen av varden, paskynda utskrivningen fran sjukhuset och aterhamtningen och sarskilt nar det
galler dldre minska de risker som ar forknippade med forflyttningen foér vard vid en annan enhet.

Hemsjukhuset erbjuder vard pa sjukhusniva fér Vandabor som bor hemma, med undantag for barn.
Servicen omfattar huvudsakligen palliativ vard, vard i livets slutskede och vard av infektioner.
Hemsjukhuset forverkligar bland annat medicinbehandling som ges pa annat satt an via munnen,
naringsintag, vatskeintag, administration av blodpreparat och behandling med lokalt negativt tryck.

| utvecklingen av varden i akutvardssituationer har man forbattrat formagan att 16sa sadana
overraskande och akuta situationer hos aldre personer som bor hemma, dar varden inte kraver att man
kommer till sjukhuset och stannar dar. En standardisering av verksamheten, starkande av kompetensen,
okade mojligheter till konsultation, mobila tjdnster och stddjande av narstaendevardarna okar
mojligheterna att |6sa jourproblem nar det géller aldre, pa ratt plats och i ratt tid.

Genom det mobila sjukhuset har beredskapen i joursituationer forbattrats och en storre del av dessa
situationer kan skétas hemma och vid enheter for specialboende. Sjukskdtaren i det mobila sjukhuset
LiiSa har med sig bland annat undersékningsutrustning och mediciner, och med hjalp av utrustning for
snabbdiagnostik kan sjukskdtaren méata bland annat infektionsvarden och blodsocker hemma hos
klienten. Sjukskotaren konsulterar vid behov en ldkare och klienten fors alltid vid behov i sjukhusvard.

Geriatriska polikliniken, utveckling av verksamheten

Vanda sjukhus har en geriatrisk mottagning som svarar for undersokningar, diagnostik och inledning av
varden nar det galler Vandabor 6ver 70 ar med minnesproblem. Den geriatriska mottagningen verkar
som en remisspoliklinik, dvs. man kommer oftast till mottagningen genom remiss fran en lakare pa
hélsostationen. Uppféljningen av varden av demenssjuka sker pa halsostationerna i enlighet med
Vandas vardkedja for demenssjukdomar och pa initiativ av servicehandledarna for demensfamiljer inom
klienthandledningen. Lékarna och skotarna vid den geriatriska mottagningen ger konsultationshjalp till
olika vardinstanser, ocksa i de senare skedena av en demenssjukdom.
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Den aldrande befolkningen och 6kningen i antalet demenssjuka 6kar ocksa servicebehovet och har
medfort ett behov av att utveckla verksamheten. Utvecklingen av verksamheten vid den geriatriska
mottagningen och Vanda sjukhus dagsjukhus till en gemensam geriatrisk poliklinik har varit aktuell redan
under nagra ars tid. Malsattningen ar att utvidga bedémningen och stddjandet av dldre Vandabors
funktionsférmaga till att ocksa galla andra geriatriska utmaningar och sjukdomsgrupper utéver
minnessjukdomarna. Utgaende fran en évergripande och mangprofessionell geriatrisk
helhetsbeddmning kan stod- och rehabiliteringsatgarder riktas och aldre personer stodjas i boendet i
hemmet. Den geriatriska polikliniken kommer i svara situationer att fungera som en kompletterande
verksamhet till hdlsostationsmottagningen pa basniva samt utgora ett geriatriskt kompetenscenter och
ge konsultationsstod, handledning och utbildning till andra aktérer. Specialfragor i varden av
demenssjukdomar kommer ocksa i fortsattningen att vara huvudmalgruppen for den geriatriska
polikliniken.

Rehabiliterings- och bedémningsenheter samt effektiverat serviceboende

Demenssjuka personers funktionsférmaga och narstaendevardarnas ork stdds vid bedémnings- och
rehabiliteringsenheter for specialboende inom dldre och handikappservicen genom planerade korta
vardperioder. Vid dessa enheter foljs klienternas maende upp av en mangprofessionell arbetsgrupp som
ocksa skoter klienterna rehabilitering. Vid behov samarbetar enheten med hemvarden och/eller
husldkaren.

Effektiverat serviceboende ordnas nar klienten i fraga inte heller med omfattande service och
stodatgarder langre klarar sig i hemmet, da blir serviceenheten personens hem for den resterande delen
av livet. For ndarvarande omfattas cirka 1260 klienter av servicen. Det arliga tillaggsbehovet uppskattas
till cirka 70 platser. Servicen ordnas bade som stadens egen serviceverksamhet (29 %) och genom att
kdpa tjdnster av privata serviceproducenter (71 %). Vid enheterna for effektiverat serviceboende finns
manga personer som lider av ndagon demenssjukdom, personalen ar mangprofessionell och van att ge
service at demenssjuka personer.

Strategiskt ordnande av tjanster i vdlfairdsomradet

Kommunens —i framtiden valfardsomradets — uppgift ar att ordna social- och halsovardstjanster for de
invanare som behover social- och hélsovardstjanster och sorja for tillgdngen pa dem och
serviceproduktionens tillracklighet. Kommunen kan antingen sjalv producera tjansterna eller kdpa dem
av andra kommuner, organisationer och privata serviceproducenter. En viktig sak i arbetet med
beredningen av valfardsomradet har ocksa varit det forberedande arbetet infér utarbetandet av en
strategi for ordnandet av servicen, att skapa ramar for att garantera effektiva och ansvarsfulla
upphandlingar samt utforma ett analysunderlag for en optimal helhet for produktionssatten. Vid
beredningen beaktas behovet av tillrdacklig upphandlingskompetens och delaktiggérandet av
serviceanvandare och andra intressegrupper. Strategiskt ordnande av tjanster betyder att det fore
upphandlingen gors en bedémning av det verkliga behovet av upphandlingen och vilket forhallande
mellan olika organisationssatt som ar det mest optimala med tanke pa tillgangen och tillrdckligheten pa
service i framtiden.

Genom kvalitetsdvervakning garanteras att servicen ordnas effektivt. Vid 6vervakningen pa individnivé gors
en kontroll av hur servicen forverkligas for en enskild klient och servicens kvalitet. Pa detta satt ser man
till att den service klienten far enligt sitt behov forverkligas som man kommit éverens om. Sarskilt stor
roll spelar den egna kontaktpersonen och dévervakningen nar en person, till exempel pa grund av en
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demenssjukdom, inte sjalv har formagan att samordna sin servichelhet och/eller kvaliteten pa den
service som hen far. Genom 6vervakningen pa enhetsniva tryggas kvaliteten pa den verksamhet som de
serviceproducerande enheterna producerar och mojliggors en utveckling av serviceverksamheten samt
en jamforelse mellan olika enheters verksamhet och kostnader éver hela linjen — bade fér den egna och
den kopta verksamhetens del, eftersom samma kvalitetskrav géller for bada och bada har en enhetlig
servicebeskrivning. Vid 6évervakningen av producentnivan ligger fokus pa den stora bilden och
overvakningsuppgiften kan galla en eller flera tjanster.

Inom valfardsomradet faststalls ett mangprofessionellt arbetsgrepp, for att det ska vara maijligt att i ett
allt tidigare skede hdnvisa demenssjuka personer och deras anhdriga till att omfattas av servicen.
Tillgangen till information och samarbetet med olika organisationer utvecklas, sa att det stod som
behovs i ett tidigt skede av sjukdomen nar invanarna i valfardsomradet. Den psykiska halsan och
starkandet av rusmedelskompetensen inom hemvarden har faststallts i beredningen av
valfardsomradet. Kompetensen hos de anstallda inom &ldre- och handikappservicen nar det galler
psykisk hdlsa och missbruk kommer att 6kas och uppratthallandet av kunnandet planeras pa lang sikt.
Utmaningarna med att hitta personal och fa personalen att stanna kvar gor att man ocksa inom
valfardsomradet kontinuerligt maste sdka nya l6sningar och bygga upp en mer mangsidig
personalstruktur, forandra verksamhetskulturen och ta i bruk ny teknologi.

Vardkedjan for en demenssjuk person i Vanda:
http://www.socca.fi/files/5087/Muistisairaan_hoitopolku_juliste_Vantaa.pdf

Stadsstyrelsen 11.4.2022 § 18

Forslag av bitradande stadsdirektéren for social- och hilsovardsvisendet:
Stadsstyrelsen beslutar att
a) ge Antero Eerola och de 20 andra ledamoéter som undertecknat motionen stadsstyrelsens svar i
enlighet med forslaget, och att
b) foresla for stadsfullmaktige att stadsstyrelsens svar antecknas for kinnedom.
Beslut:
Forslaget godkandes.

Stadsfullmaktige 25.4.2022 § 12

Stadsstyrelsens forslag:

Stadsfullmaktige beslutar att anteckna stadsstyrelsens svar for kinnedom.
Beslut:

Forslaget godkandes.

Bilaga:
— motion undertecknad av Antero Eerola och 20 andra ledamoter om att satsa pa varden av
demenssjuka dldre som en del av beredningen av social- och halsovardsdistrikten

Anvisningar for sékande av andring: 2.1 Besvarsforbud


http://www.socca.fi/files/5087/Muistisairaan_hoitopolku_juliste_Vantaa.pdf
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Narmare information:

Minna Lahnalampi-Lahtinen, direktor for dldre- och handikappservicen, tfn 050 312 1815
tf. direktor for halsovardsservicen Piia Niemi-Mustonen, tfn 050 312 1774

E-postadresserna har formen fornamn.efternamn(at)vantaa.fi



