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Poytakirja Nro  7/2023 Sivu 1
Vanta a Tarkastuslautakunta
03.05.2023
Tarkastuslautakunnan kokous
Aika 3.5.2023 17.00-19.07
Paikka Kaupungintalo, kokoushuone Martinlaakso, Asematie 7, 01300 Vantaa
Osallistujat
Jasenet Lasna Varajasenet Lasna
Kaimio Tuire, klo 17.00-18.17, Viilo Mikko
puheenjohtaja klo 18.26-19.07
Weckman Markku, X Karhu Suvi
varapuheenjohtaja puheenjohtajana
klo 18.17-18.26
Ahokas Siri klo 17.00-18.26, Astrand Stefan
klo 18.35-19.07
(eténa)
Friman Reija klo 17.00-18.09, Rautavaara Maija

livarinen Oskari
El Issaoui Naima

Jaaskelainen Jouko
Phull Manav

Raja-Aho Maarit
Sillanpaa Minttu

SuoniemiJuha

Sarkela Jussi
Al-Taee Hussein

Muut osallistujat

klo 18.17-19.07
klo 17.00-18.26,
klo 18.35-19.07
klo 17.00-18.06,
klo 18.12-19.07
X (etana)
klo 17.11-18.06,
klo 18.12-19.07
X

klo 17.11-19.07
X

Hannikdinen Sari, kaupunginreviisori
Bosisio-Hillberg Katja, kaupunkitarkastaja

Pietila Reima, kaupunkitarkastaja

Sohlberg Kati, tarkastussihteeri, poytdkirjanpitaja

Huuskonen Juha, paavastuullinen tilintarkastaja,

KPMG Oy Ab

Kokouksen laillisuus ja paatosvaltaisuus

Todettiin

Siniketo-Pietild Katja

Kiljunen Kimmo

Tuomela Tiina
Orlando Carita

Norres Lasse
Eerola Antero

Jara Juha

Tamminen Ida
Eklund Tarja

esittelija §:t 1-6

klo 17.00-18.09,
klo 18.17-19.07

klo 17.00-18.26,
klo 18.35-19.07

Lasna
X
X
X
X

klo 17.00-17.52
§3jas4a
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Allekirjoitukset

Puheenjohtaja Tuire Kaimio

Poytakirjanpitaja Kati Sohlberg
Poytakirjan tarkastus
Aika ja paikka 14.6.2023 tarkastuslautakunta
Pykalat 4 ja 5 tarkastettiin ja hyvaksyttiin kokouksessa.
Poytakirja on yleisesti ndhtavana

Aika ja paikka 21.6.2023 Vantaan kaupungin internetsivuilla paatokset.vantaa.fi.
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18 Kokouksen laillisuus ja paatosvaltaisuus / SH

Tarkastuslautakunta 3.5.2023 § 1

Kaupunginreviisorin esitys:
a) Todetaan lasna olevat lautakunnan jasenet ja
b) todetaan kokous lailliseksi ja paatosvaltaiseksi.

Paatos:
Hyvaksyttiin esitys.
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28 Poytikirjan tarkastaminen / SH

Tarkastuslautakunta 3.5.2023 § 2

Kaupunginreviisorin esitys:
Paatetaan tarkastaa ja hyvaksya poytakirja nro 6/2023.

Paatos:
Hyvaksyttiin esitys.
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38 Tilintarkastajan raportointi vuotta 2022 koskevista tilintarkastuksista / SH
VD/13293/00.03.00.01/2022

SH/KS

Paadvastuullinen tilintarkastaja JHT, KHT Juha Huuskonen KPMG Oy Ab:sta raportoi
tarkastuslautakunnalle vuoden 2022 tarkastussuunnitelman toteutumisesta ja tarkastushavainnoista
kevatkaudella 2023.

Tarkastuslautakunta 3.5.2023 § 3

Kaupunginreviisorin esitys:
Paatetaan merkita tiedoksi padvastuullisen tilintarkastajan JHT, KHT Juha Huuskosen raportointi.

Paatos:
Hyvaksyttiin esitys.

Muutoksenhakuohje: 5.2 Oikaisuvaatimus- ja valituskielto

Lisatiedot:
kaupunginreviisori Sari Hannikainen, puh. 050 302 6473, etunimi.sukunimi[at]vantaa.fi



@ Va nta a 'I?gﬁ:stlggautaku nta ) e

03.05.2023

48 Vuoden 2022 tilintarkastuskertomus, tilinpaatéksen hyvaksyminen ja vastuuvapauden
myéntiaminen /SH

VD/13293/00.03.00.01/2022

SH/KS

Kuntalain (410/2015) 113 §:n mukaan kunnan tilikausi on kalenterivuosi. Kunnanhallituksen on
laadittava tilikaudelta tilinpaatos tilikautta seuraavan vuoden maaliskuun loppuun mennessa ja
annettava se tilintarkastajien tarkastettavaksi. Tilintarkastajien on tarkastettava tilinpaatos toukokuun
loppuun mennessa.

Kuntalain 123 §:n mukaan tilintarkastajan on tarkastettava, onko kunnan hallintoa hoidettu lain ja
valtuuston paatosten mukaisesti, antavatko kunnan tilinpaatos ja siihen kuuluva konsernitilinpaatos
tilinpaatoksen laatimista koskevien saannoésten ja maardysten mukaisesti oikean ja riittavan kuvan
kunnan tuloksesta, taloudellisesta asemasta, rahoituksesta ja toiminnasta, ovatko valtionosuuksien
perusteista annetut tiedot oikeita seka, onko kunnan sisdinen valvonta ja riskienhallinta seka
konsernivalvonta jarjestetty asianmukaisesti.

Tilintarkastajan on annettava valtuustolle kultakin tilikaudelta kertomus, jossa esitetdaan tarkastuksen
tulokset. Kertomuksessa on myos esitettava, onko tilinpaatos hyvaksyttava ja voidaanko toimielimen
jasenelle ja asianomaisen toimielimen tehtdvaalueen johtavalle viranhaltijalle (tilivelvollinen) myontaa
vastuuvapaus.

Paadvastuullinen tilintarkastaja JHT, KHT Juha Huuskonen KPMG Oy Ab:sta on raportoinut
tarkastuslautakunnalle vuotta 2022 koskevista tilintarkastuksista seka luovuttanut kyseessa olevaa

vuotta koskevan tilintarkastuskertomuksen. Tilintarkastaja on kertomuksessaan esittanyt tilinpaatoksen
hyvaksymista ja vastuuvapauden myontamista tilivelvollisille tarkastetulta tilikaudelta.

Tarkastuslautakunta 3.5.2023 § 4

Kaupunginreviisorin esitys:

Paatetaan

a) merkita tiedoksi tilintarkastuskertomus vuodelta 2022,

b) saattaa tilintarkastuskertomus kaupunginvaltuustolle tiedoksi,

c) esittda kaupunginvaltuustolle, ettd vuoden 2022 tilinpdatos hyvaksytdan ja

d) esittda kaupunginvaltuustolle, etta tilivelvollisille mydnnetdan vastuuvapaus tilikaudelta

1.1.-31.12.2022
Poytakirja tarkastetaan ja hyvaksytdaan taman pykalan osalta heti kokouksessa.

Paatos:
Hyvaksyttiin esitys.

Poytakirja tarkastettiin ja hyvaksyttiin tdman pykaldn osalta heti kokouksessa.
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Liitteet:
- Tilintarkastuskertomus vuodelta 2022
Taytantoonpano: ulkoinen tarkastus, esitys kaupunginvaltuustolle
Muutoksenhakuohje: 5.2 Oikaisuvaatimus- ja valituskielto

Lisatiedot:
kaupunginreviisori Sari Hannikainen, puh. 050 302 6473, etunimi.sukunimi[at]vantaa.fi
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Tilintarkastuskertomus 2022

Vantaan kaupungin kaupunginvaltuustolle

Olemme tarkastaneet Vantaan kaupungin hallinnon, kirjanpidon ja tilinpaatoksen tilikaudelta 1.1.-31.12.2022.
Tilinpaatds sisdltdd kaupungin taseen, tuloslaskelman, rahoituslaskelman ja niiden litetiedot seka
talousarvion toteutumisvertailun ja toimintakertomuksen. Liséksi tilinpaatos sisaltda kaupungin liikelaitosten
erillistilinpaatokset. Tilinpaatokseen kuuluva konsernitilinpaatos siséltdd konsernin taseen, tuloslaskelman,
rahoituslaskelman ja niiden liitetiedot.

Kaupunginhallituksen ja muiden tilivelvollisten velvollisuudet

Kaupunginhallitus ja muut tilivelvolliset ovat vastuussa kaupungin hallinnosta ja taloudenhoidosta tilikaudella.
Kaupunginhallitus ja muu konsernijohto vastaavat kaupunkikonsernin ohjauksesta ja konsernivalvonnan
jarjestdmisesta. Kaupunginhallitus ja kaupunginjohtaja vastaavat tilinpdétoksen laatimisesta ja siité, etta
tilinpaatds antaa oikean ja riittdvan kuvan kaupungin tuloksesta, taloudellisesta asemasta, rahoituksesta ja
toiminnasta tilinpaatéksen laatimista koskevien séanndsten ja maardysten mukaisesti. Kaupunginhallitus ja
kaupunginjohtaja ovat toimintakertomuksessa tehneet selkoa kaupungin sisdisen valvonnan ja
riskienhallinnan seka konsernivalvonnan jarjestamisesta.

Kaupunginhallitus ja kaupunginjohtaja vastaavat myos sisdisen valvonnan jérjestamisesta ja sellaisesta
sisdisestd valvonnasta, jonka ne katsovat tarpeelliseksi voidakseen laatia tilinpdatoksen, jossa ei ole
vaarinkaytoksesta tai virheesta johtuvaa olennaista virheellisyytta.

Tilintarkastajan velvollisuudet

Olemme tarkastaneet tilikauden hallinnon, kirjanpidon ja tilinpaatoksen julkishallinnon hyvan
tilintarkastustavan mukaisesti olennaisten virheellisyyksien havaitsemiseksi ja raportoimiseksi tarkastuksen
tuloksina. Hallinnon tarkastuksessa olemme selvittineet toimielinten jdsenten ja tehtdvaalueiden johtavien
viranhaltijoiden toiminnan lainmukaisuutta. Kaupungin sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan seka
konsernivalvonnan  jarjestdmisen  asianmukaisuutta olemme tarkastaneet ottaen huomioon
toimintakertomuksessa niistd esitetyt selonteot. Muodostamme késityksen tilintarkastuksen kannalta
relevantista sisdisestd valvonnasta pystydksemme suunnittelemaan asianmukaiset tilintarkastustoimenpiteet
ja voidaksemme lausua sisdisen valvonnan jérjestdmisestd mutta emme siind tarkoituksessa, etta
pystyisimme antamaan lausunnon kaupungin sisdisen valvonnan tehokkuudesta. Lisdksi olemme
tarkastaneet valtionosuuksien perusteista annettujen tietojen oikeellisuutta.

Olemme tehneet tarkastuksen kohtuullisen varmuuden saamiseksi siitd, onko hallintoa hoidettu lain ja
valtuuston paitdsten mukaisesti. Kirjanpitoa seka tilinpaatoksen laatimisperiaatteita, siséltoa ja
esittdmistapaa olemme tarkastaneet riittivéssd laajuudessa sen toteamiseksi, ettei tilinpaétds sisélla
vaarinkaytoksesta tai virheesta johtuvaa olennaista virheellisyytta.

Tarkastuksen tulokset

Kaupungin hallintoa on hoidettu lain ja valtuuston paatdsten mukaisesti.

Kaupungin sisdinen valvonta ja riskienhallinta seka konsernivalvonta on jérjestetty asianmukaisesti.
Valtionosuuksien perusteista annetut tiedot ovat oikeita.

Kaupungin tilinpaatds ja siihen kuuluva konsernitilinpdatos on laadittu tilinpaatoksen laatimista koskevien
sdanndsten ja madrdysten mukaisesti. Tilinpaatds antaa oikean ja riittdvan kuvan tilikauden tuloksesta,
taloudellisesta asemasta, rahoituksesta ja toiminnasta.

KPMG Oy Ab, a Finnish limited liabilily company and a member firm of the KPMG global organization of independent member fims Y-tunnus 1805485-9
affiliated with KPMG International Limited, a private English company limited by guarantee. Kolipaikka Helsinki
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Vantaan kaupunki
Tilintarkastuskertomus 2022
3.5.2023

Lausunnot tilinpaédtoksen hyvaksymisestd ja vastuuvapauden mydntimisesta
Esitdmme tilinpdatdksen hyvaksymista.
Esitdmme vastuuvapauden myontamista tilivelvollisille tarkastamaltamme tilikaudelta.

Helsingissa 3. toukokuuta 2023
KPMG Oy Ab

rd Ll’\
Jurg@uskonen
JHT, KHT
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Va n t a a Tarkastuslautakunta
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S8 Tarkastuslautakunnan vuoden 2022 arviointikertomuksen hyviaksyminen / SH

VD/10133/00.03.00.00/2020

SH/KS

Tarkastuslautakunnan tulee kuntalain mukaan arvioida, ovatko valtuuston asettamat toiminnan ja
talouden tavoitteet kunnassa ja kuntakonsernissa toteutuneet ja, onko toiminta jarjestetty tuloksellisella
ja tarkoituksenmukaisella tavalla. Lisaksi tarkastuslautakunnan tulee antaa valtuustolle kultakin vuodelta
arviointikertomus, jossa esitetdaan arvioinnin tulokset. Arviointikertomus kasitellaan valtuustossa

tilinpaatoksen yhteydessa.

Tarkastuslautakunta on kasitellyt vuoden 2022 arviointikertomusta kokouksissaan 1.2., 8.3., 5.4.,19.4. ja
3.5.2023.

Tarkastuslautakunta 3.5.2023 § 5

Kaupunginreviisorin esitys:

Paatetaan

a) hyvaksya arviointikertomus vuodelta 2022 ja todetaan yhteenveto esteellisyyksistd,

b) valtuuttaa kaupunginreviisori tekemaan arviointikertomukseen vuodelta 2022 tarvittaessa
teknisia korjauksia,

c) esittda arviointikertomus vuodelta 2022 kaupunginvaltuustolle tiedoksi ja

d) esittda kaupunginvaltuustolle, etta arviointikertomus lahetetaan kaupunginhallitukselle

toimenpiteita varten.
Poytakirja tarkastetaan ja hyvaksytdaan taman pykalan osalta heti kokouksessa.

Merkittiin, etta esteellisyyden vuoksi kasittelyyn ja paatoksentekoon eivat ole osallistuneet seuraavat
jasenet:

- Kaimio Tuire kaupunkikulttuurilautakunnan,

- Weckman Markku VAV-yhtyma Oy:n,

- Ahokas Siri kaupunkiymparistélautakunnan,

- Friman Reija sosiaali- ja terveyslautakunnan,

- livarinen Oskari kaupunkiymparistélautakunnan,

- el Issaoui Naima kasvatuksen ja oppimisen lautakunnan ja VAV-yhtyma Oy:n,

- Phull Manav kasvatuksen ja oppimisen lautakunnan,

- Suoniemi Juha Vantaan Tilapalvelut Vantti Oy:n,

- Sarkeld Jussi VAV-yhtyma Oy:n,

- al-Taee Hussein kasvatuksen ja oppimisen lautakunnan,

- varajasen Eerola Antero sosiaali- ja terveyslautakunnan,

- varajasen Jara Juha kaupunkikulttuurilautakunnan,

- varajasen Tarja Eklund kaupunkiymparistolautakunnan toiminnan osalta.

Paatos:
Hyvaksyttiin esitys.

Poytakirja tarkastettiin ja hyvaksyttiin tdman pykalan osalta heti kokouksessa.
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Va n t a a Tarkastuslautakunta
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Liitteet:
- Arviointikertomus 2022

Taytantoonpano: ulkoinen tarkastus, esitys kaupunginvaltuustolle
Muutoksenhakuohje: 5.2 QOikaisuvaatimus- ja valituskielto
Lisatiedot:

kaupunginreviisori Sari Hannikainen, puh. 050 302 6473, etunimi.sukunimi[at]vantaa.fi
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Vantaan kaupungin arviointikertomus 2022

TIIVISTELMA

1. Tilinpaatoksen raportoinnin mukaan vuoden 2022 sitovista tavoitteista toteutui
taysin 12 tavoitetta. Osittain toteutuneita tavoitteita oli 15 ja 11 tavoitetta ei toteu-
tunut lainkaan. Tarkastuslautakunta oli eri mielta kahden tavoitteen toteutumi-
sesta ja kiinnitti liséksi huomiota joidenkin tavoitteiden toteutumisen mittaami-
seen. Selke& mittarointi antaa hyvan lahtokohdan tavoitteiden arvioinnille ja tuo

esiin sen, onko toiminta vienyt asioita toivottuun suuntaan.

2. Vantaan kaupungin taloudellinen tulos oli ylijgagmainen vuonna 2022. My6s laina-
kanta pieneni. Kaupunkikonserninkin tulos oli ylijgamainen mutta konsernin laina-
kanta nousi hiukan. Kaupungin taloudellinen asema on viime vuosina parantunut
ja talouden tasapainon yllapidolla pystytaan varautumaan taloustilanteen muutok-
siin.

3. Ammattitaitoisen henkiloston saatavuus on heikentynyt seka julkisella etta yksityi-
sella sektorilla viimeisten vuosien aikana. Vantaa panostaa henkildston saatavuu-
teen uudella saatavuusohjelmalla. Keskeisia toimenpiteitd ovat muun muassa
palkka ja palkitseminen, tybnantajan tukema koulutus seka l&hijohtamiseen pa-
nostaminen. Liséksi kehitetdan hakijalahtoista rekrytoinnin mallia. Uuteen henki-
I6st6hallintojarjestelméan siirtyminen toteutui kokonaisuutena sujuvasti laajan en-

nakkotestaamisen ja varautumisen ansiosta.

4. Lastensuojelun sosiaalityontekijoiden saatavuudessa on valtakunnallisia haas-
teita. Henkilostopula ja palvelutarpeen kasvu ovat osaltaan Vantaalla vaikuttaneet
lakisdateisten maaraaikojen ylittymiseen palvelutarpeen arvioinnissa seka lasten-
suojelulain mukaisen asiakasmitoituksen ylittymiseen. Etela-Suomen aluehallinto-
virasto maarasi merkittavan uhkasakon tilanteen korjaamisen vauhdittamiseksi.

Tilanteen seuranta ja kuntoon saattaminen jatkuvat hyvinvointialueen toimesta.

3
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5. Paihde- ja mielenterveyspalvelujen kayttdjamaarat ovat nousseet koronarajoituk-
sia edeltaneelle tasolle. Palveluyksikk®d on saanut lisdéa resursseja, pyrkinyt pa-
rantamaan asiakasohjausta ja kehittdnyt uusia palvelumuotoja. Palvelujen saata-
vuus on ollut melko hyvalla tasolla. Jatkossa on suositeltavaa hakea edelleen uu-
sia keinoja, joilla voidaan tehostaa paihde- ja mielenterveyspalvelujen tavoitetta-

vuutta.

6. Liikuntapalvelujen tarjonnassa on otettu huomioon eri ikdiset liikunnanharrastajat.
Kouluissa ja oppilaitoksissa ehkaistaan syrjaytymista tukemalla mieluisan harras-
tuksen l0ytymista. Tarjolla on myds maksuttomia harrastusmahdollisuuksia. Pal-
velutuotannossa pyritaan mahdollisuuksien mukaan ottamaan huomioon asiakas-
kunnan moninaisuus, kuten monikulttuurisuus-, esteettomyys- ja sukupuolikysy-

mykset.

7. Kaupunkikulttuurilautakunnan jarjestoille ja yhteisdille jakamien avustusten avus-
tusprosessia ohjaavat kaupunginhallituksen ja kaupunkikulttuurilautakunnan hy-
vaksymat avustusten yleiset ja avustuslajikohtaiset myontamisperiaatteet. Avus-
tusten hakemisesta tiedotetaan eri kanavissa ja jarjestoille pidetaan myos infotilai-
suuksia avustusasioista. Avustukset ovat jarjestdille tarkea tukimuoto ja sujuva

avustusprosessi tukee osaltaan jarjestjen toimintaedellytyksia.

8. Varhaiskasvatus karsii vakavasta henkildstbvajeesta. Erityisesti tiukentuvat kel-
poisuusehdot tayttavista tyontekijoistd on pulaa. Sairauspoissaolojen merkittava
lisddntyminen ja sijaisten heikko saatavuus lisdavat entisestaan tilanteen haasta-
vuutta. Kaupunki on muun muassa tukenut henkiloston kouluttautumista ja pate-
voitymista tehtaviin. Myos eri kulttuureista tulevan henkiléston saatavuuteen on

kiinnitetty huomiota.

9. Koivukylan paivakoti edustaa hienoa puurakentamista. Paivakoti oli ensimmaéinen
rakennushanke, jossa hiilijalanjalki vaikutti tarjousten vertailuperusteissa. Vaike-
asta maailmantilanteesta huolimatta paivakoti valmistui lahes aikataulussaan alit-

taen samalla arvioidut kokonaiskustannukset.

10. Pa&kaupunkiseudun kaupungit sek& Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiiri ar-

vioivat yhdessa lasten ja nuorten hyvinvoinnin edistamista. Vantaalla arviointi
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11.

12.

13.

14.

kohdistui lukiolaisiin. Arvioinnin perusteella opiskelijoiden hyvinvointia on edistetty
asetettujen tavoitteiden mukaisesti. Haasteet erityisesti psykologien saatavuu-
dessa seké palvelutarpeen kasvu vaikeuttavat opiskeluhuollon palveluihin paa-
sya. Opiskeluhuollossa kannatellaan osaa myds sellaisista opiskelijoista, joiden

tilanne vaatisi hoidollisempia palveluja.

Kadut ja puistot palvelualueella suunnitellaan, rakennetaan ja yllapidetaan jokai-
selle kuntalaiselle nakyvasti esilla olevaa kaupunki-infraa. Kyse on samalla kau-
pungin kannalta merkittavasta omaisuuserasta. Palvelualue on alkanut selvittaa
kaupunki-infran kasvavaa korjausvelkaa ja jatkossa on tarkedd saada selvityksen

pohjalta aikaan suunnitelma korjausvelan hillitsemiseksi.

Vantaan kiinteistbomaisuuden korjausvelka ja perusparannustarve ovat olleet
vuosia laskusuunnassa. Korjausvelkaa on hallittu kulumista vastaavin korjausin-
vestoinnein sek& myymalla ja purkamalla huonokuntoisia rakennuksia. Kiinteistot
ja tilat -palvelualueen henkiléstbvaje on noin kymmenen prosenttia. Haasteina
ovat koulutuspaikkojen vahaisyys ja ammattitaitoisen tydvoiman vahainen hakeu-
tuminen avoimiin tehtaviin. Tydssaoppimista on voitu yksittistapauksissa hyo-
dyntaa rekrytoinnissa.

Ymparistokeskuksella on merkittava rooli turvallisen elinympariston turvaajana ja
Vantaan strategiaan sisaltyvan pitkan tahtaimen ymparistéohjelman, resurssivii-
sauden tiekartan, toimeenpanemisessa. Toimeenpanon resurssien riittavyyteen
seka toimenpiteiden viivastysten syihin ja viivastysten mahdollisiin seurauksiin on

hyva kiinnittdd huomiota.

Vantaan Energia Oy joutui Ukrainan sodan vuoksi huoltovarmuussyista jatka-
maan viela kivihiilen kayttda energiantuotannossaan. Uusilla investoinneilla yhti6
tehostaa edelleen energiantuotantoaan ja laajentaa liikketoimintaansa. Samalla yh-
tio etenee kohti tavoitteitaan luopua fossiilisten polttoaineiden kaytosta vuonna
2026 ja saada energiantuotantonsa hiilinegatiiviseksi vuonna 2030. Vantaan
Energia Oy:n toiminta on ollut kaupungin edun mukaista ja yhtion tavoitteet tuke-
vat merkittavasti Vantaan kaupungin tavoitetta hiilineutraalisuuden saavuttami-

sesta vuoteen 2030 mennessa.
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1 KAUPUNKISTRATEGIA JA JOHTO

1.1 Toiminnallisten tavoitteiden toteutuminen
1.1.1 Vuoden 2022 sitovien tavoitteiden toteutuminen emokaupungissa

Vuodelle 2022 oli asetettu 38 tavoitetta. Seuraavassa kuviossa esitetaan lyhyesti ta-
voitteiden toteutuminen tilinpaatoksen raportoinnin mukaan. Kuviossa on tavoitteiden

toteuma strategian painopistealueittain ja kokonaistoteuma.

Kuvio: Strategisten tavoitteiden raportoitu toteutuminen 2022

Taloudellisesti kestava ja elinvoimainen

kaupunki . 3 2
Hyvat asukaslahtoiset palvelut 3 3 2
Eriarvoistumisen estaminen 2 1 2
Resurssiviisas ja hiilineutraali Vantaa 1 2
Kukoistavat kaupunkikeskukset 2 3
Merkityksellista tyota vaikuttavalla johtamisella 3 2
Kaikki tavoitteet yhteensa 12 15 11
0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 %100 %
Toteutui taysin Toteutui osittain Ei toteutunut lainkaan

Tavoitteista kokonaan toteutuneeksi raportoitiin 32 prosenttia, osittain toteutuneeksi
39 prosenttia ja ei lainkaan toteutuneeksi 29 prosenttia.

 Taloudellisesti kestava ja elinvoimainen kaupunki

. ) Tilinpaatoksen ra- Vel L
Sitova tavoite vuodelle 2022 o lautakunta
portointi
1. Hallittu kayttétalouden menokehitys Tavoite ei toteutu-
nut lainkaan.
2. Tuottavuus- ja kasvuohjelma toteutuu suunnitelman mu- |Tavoite toteutui
kaisesti taysin.
3. Kaupunki saa maanmyyntivoittoja, maanvuokratuloja ja  Tavoite toteutui
sopimuskorvauksia yhteensa 45 miljoonaa euroa osittain.
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4. Vantaan maa- ja asuntopoliittinen ohjelma paivitetaan

Tavoite toteutui
taysin.

5. Varmistetaan, etta kaupunkikonsernin omistusten koko-
naisuus on tarkoituksenmukainen ja kaupungin palvelutuo-
tantoa tukeva

Tavoite toteutui
taysin.

6. Tyomarkkinatuen kuntaosuus saadaan laskuun kuntako-
keilun myéta

Tavoite ei toteutu-
nut lainkaan.

7. Asiakkaiden tyottomyysjaksot lyhenevat kuntakokeilussa

Tavoite ei toteutu-
nut lainkaan.

8. Tyottdmyys vahenee

Tavoite toteutui |Huomio
osittain.

9. Vantaa on vetovoimainen yritysymparisto

Tavoite ei toteutu-
nut lainkaan.

10. Vantaalaisen tyoelaman vaatimuksiin vastaava ammatil-
linen koulutus

Tavoite toteutui

11. Suunnitelma IB-jatkumon toteuttamiseksi osana oppi-
miskampusta

taysin.

Tavoite toteutui  |Ei toteutu-

osittain. nut lain-
kaan

12. Vantaan maine ja vetovoima paranee

Tavoite ei toteutu-
nut lainkaan.

Monta mittaria sisaltavéat tavoitteet

Strategisissa tavoitteissa oli monta tavoitetta, joilla oli useita mittareita. Jos vain osa

mittareista toteutuu arviointia helpottaisi, jos raportoinnista kavisi selkeasti ilmi mitka

mittareista toteutuivat ja mitka eivat. Alla esimerkki tavoitteesta 8.

Kohtaan mittarien toteuma on tassa jokaisen mittarin peraan lisatty merkinta, toteu-

tuiko mittari (T) vai ei (ET). Nain lukija nékee heti mitk& mittareista toteutuivat ja mitka

eivat.

Sitova tavoite 8. Tydttomyys vahenee.

Mittari Mittarien tavoitetaso | Mittarien toteuma Tavoitteen toteutuminen
Pitk&aikaistyottomien Tavoite toteutui osittain.
maara 4115 5237 (ET)
Alle 30-vuotiaiden
tyottdmien maara 3600 2852 (T)
Vieraskielisten
tyottdmien maara 6 000 5885 (T)
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Sitova tavoite 11. Suunnitelma IB-jatkumon toteuttamiseksi osana oppimiskampusta.

Arviointikriteeri |Ti|inpé‘1atbksen raportointi |Tarkastus|autakunnan arvio

Suunnitelma laadittu. |Tavoite toteutui osittain. |Tavoite ei toteutunut lainkaan.

Sitovaan tavoitteeseen liittyva mittari on yksiselitteinen on/off-mittari. Sen mukaan
suunnitelma on joko valmistunut tai ei ole valmistunut. Raportoinnin mukaan suunni-
telma on tehty tavoitteessa mainitsemattoman ohjelman osalta, mutta ei nimenomai-
sesti tavoitteeksi asetetun suunnitelman osalta. Tavoitteena olevan suunnitelman

osalta suunnittelu on vasta aloitettu. Tavoite ei nain ollen toteutunut lainkaan.

 Hyvét asukaslahtoiset palvelut

Tilinpaatoksen Il L
Sitova tavoite vuodelle 2022 raportointi lautakunta
13. Terveysasemien vastaanotolle paasy nopeutuu Tavoite ei to-

teutunut lain-

kaan.
14. Kotona asuvien ikdantyneiden osuus pysyy saavutetulla  [Tavoite toteutui | Huomio
tasolla hyvinvoinnin tasoa yllapitaen taysin.
15. Asiakas paasee suun terveydenhuollon palveluihin parem- |[Tavoite ei to-
min ja tarpeen mukaisesti teutunut lain-

kaan.
16. Laajennetaan lapsille ja nuorille suunnattua harrastustar- [Tavoite toteutui |[Huomio
jontaa ja parannetaan harrastusten saavutettavuutta osittain.
17. Oppivelvollisuuden laajennuksen tarjoamat vaylat tavoitta- |Tavoite toteutui
vat vantaalaiset nuoret osittain.
18. Kaupungin valmiussuunnittelun taso paranee Tavoite toteutui

taysin.

19. Toimitilat ovat teknisesti kunnossa ja sisdilmaolosuhteet  |Tavoite toteutui [Huomio
seka esteettomyysvaatimukset ovat vaatimusten mukaisia ja  |osittain.
sisailmaoireilu hallinnassa

20. Tehdaan digitaalisen siirtyman kokonaisvaltainen toimenpi- [Tavoite toteutui
deohjelma taysin.
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Sitova tavoite 14. Kotona asuvien ikdantyneiden osuus pysyy saavutetulla tasolla hy-
vinvoinnin tasoa yllapitaen.

Tavoitteeseen liittyy yksi mittari:

« Omassa kodissa ilman palvelutarvetta tai kotona asumista tukevien palvelujen

turvin asuvien 75 vuotta tayttadneiden osuus.

Mittariksi asetettu numeraalinen tavoite toteutui. Kuitenkin itse tavoitteessa todetaan,
ettd "kotona asuvien ikdantyneiden osuus pysyy saavutetulla tasolla hyvinvoinnin ta-
soa yllapitaen”. Tavoitteesta puuttuu laadullinen mittari, jolla kotona asuvien 75-
vuotta tayttadneiden hyvinvoinnin tasoa voisi arvioida. Tarkastuslautakunta joutuu jal-
leen toteamaan, ettd mittaroinnin kehittaminen on tarkeaa, jotta kotona asumisen

laatu tulee nékyvaksi.

Sitova tavoite 16. Laajennetaan lapsille ja nuorille suunnattua harrastustoimintaa ja
parannetaan harrastusmahdollisuuksia.

Tavoitteeseen liittyy kaksi mittaria:

e Harrastaa jotakin vahintaan kerran viikossa, prosentti (Kouluterveyskyselyn
osio kohdennetulle alueelle).
e Harrastusten Vantaa -hankkeeseen osallistuneet, joille kyseessa on ainoa har-

rastus, lukumaara. (kysely osallistuvien perheille).

Ensimmaisen mittarin raportoinnissa todetaan, ettd vuonna 2022 tehdyn kohdenne-
tun kyselyn tulokset eivat ole vertailukelpoisia tavoitearvoihin, jotka on saatu koulu-
terveyskyselysta. Koska toteuma-arvot eivat ole vertailukelpoisia tavoitearvoihin ei ta-

voitteen ensimmaisen mittarin toteutumista voi arvioida.

Tavoitteen toisessa mittarissa tarkasteltiin, miten suurelle osalle osallistujista ky-
seessa oli ainoa ohjattu harrastus. Laht6taso oli 32 prosenttia ja tavoitetaso, etté
osuus kasvaa. Toteuma oli 34 prosenttia, joten tavoitteen toinen mittari toteutui. Ta-

voite voidaan katsoa osittain toteutuneeksi.

Sitova tavoite 19. Toimitilat ovat teknisesti kunnossa ja sisadilmaolosuhteet seka es-
teettdmyysvaatimukset ovat vaatimusten mukaisia ja sisdilmaoireilu hallinnassa.

Tavoitteeseen liittyy kaksi mittaria:
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e Toimitilojen tekninen kunto ja sisailmatilanne todetaan tarkastuksin s&dannalli-

sesti. Toimenpiteitd toteutetaan priorisoitujen huolto- ja korjausty6ohjelmien

perusteella.

e Sisailmaoireilu vahenee korjausten jalkeen.

Ensimmaisen mittarin kohdalla raportoidaan, etta toimenpiteita tehtiin suunnitelmalli-

sesti ja kaikkiin sisdilmaselvityspyyntoihin vastattiin. Tavoitteessa mainittu toimitilojen

teknisen kunnon ja sisailmatilanteen saanndllinen toteaminen tarkastuksin jai hieman

epaselvaksi. Tarkoittiko tama, etta kaikkien toimitilojen kuntoa seurataan saannolli-

sesti? Nyt raportoinnissa on mainittu, etta osalle kiinteistoista on kaytdssa digitaali-

nen olosuhdeseuranta, mutta ilmeisesti kaikkien toimitilojen teknisen kunnon ja sisail-

matilanteen saannoéllinen seuranta ei viela toteudu.

Toisen mittarin kohdalla raportoidaan, etta ennen siséilmakorjauksia on korjattavan

tilan henkilostdlle tehty oireita kartoittava kysely. Korjausten jalkeista kyselya ei ra-

portoinnin mukaan ole hyvinvointialueuudistuksesta johtuen saatu toteutettua. Tavoit-

teen toisen mittarin tavoitetason toteutumista, sisailmaoireilun vahenemista korjaus-

ten jalkeen, ei voi arvioida. Kokonaisuutena tavoite voidaan arvioida osittain toteutu-

neeksi.

 Eriarvoistumisen estaminen

osittain.

g Tarkastus-
: : Tilinpaatoksen

Sitova tavoite vuodelle 2022 raportointi lautakunta
21. Vantaalaiset kokevat osallisuutta ja yhteisollisyyttda, yksi-  |Tavoite ei to- |Huomio
naiseksi itsensa kokevien osuus véahenee teutunut lain-

kaan.
22. Nuorten mielenterveytta tuetaan nopeuttamalla palvelujen [Tavoite eito- |Huomio
piiriin paéasya ja kehittamalla palveluita teutunut lain-

kaan.
23. Lapsia ja lapsiperheita tuetaan laadukkaalla palvelutar- Tavoite toteutui Huomio
peen arvioinnilla ja varhaisemman tuen palveluilla lastensuoje- [taysin.
luntarpeen vahentamiseksi
24. Alueellista eriarvoisuutta ehkaistaan laajentamalla myon-  |Tavoite toteutui
teisen erityiskohtelun ohjelmaa taysin.
25. Syrjaytymisen ja koulupudokkuuden vahentaminen Tavoite toteutui [Huomio
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Sitova tavoite 21. Vantaalaiset kokevat osallisuutta ja yhteisollisyytté, yksinaiseksi it-

sensa kokevien osuus vahenee.
Tavoitteeseen liittyy kaksi mittaria:

o Tuntee itsensa usein yksinadiseksi % (Kouluterveyskyselyn osio kohdennetulle
alueelle).

o Osallisuusindikaattori (osallisuuskysely).

Ensimmaisen mittarin kohderyhma on hyvin rajattu (kohdekoulujen 4. ja 5. -luokkalai-
set seké 8. ja 9. -luokkalaiset). Tarkastuslautakunta on huolissaan mittarin yksinéai-
siksi itsensa tuntevien maarasta. Toisen mittarin osallisuuskyselyn mukaan osallisuu-
den kokemukset olivat laskeneet vuoden 2022 alusta vuoden 2022 loppuun. Tarkas-
tuslautakunta on huolissaan osallisuuden kokemuksen laskusuunnasta ja pitaa tar-
ke&na, etta tulokset analysoidaan.

Sitova tavoite 22. Nuorten mielenterveytta tuetaan nopeuttamalla palvelujen piiriin
paasya ja kehittamalla palveluita.

Tavoitteeseen liittyy kolme mittaria:

e Odotusaika opiskeluhuollon kuraattorien ja psykologien seka nuortenkeskus
Nupin palveluihin paasyyn.
e Nuorten antama palaute palvelusta (esimerkiksi NPS).

¢ Koulupsykologien tehtavien tayttoaste.

Tavoitteen toteutumista mitataan kolmella laajalla mittarilla. Tarkastuslautakunta kiin-
nittd& huomiota yhteen tavoitteeseen kohdistuvien mittarien suureen maéaraan ja mit-

tareiden laajuuteen.

Sitova tavoite 23. Lapsia ja lapsiperheita tuetaan laadukkaalla palvelutarpeen arvioin-

nilla ja varhaisemman tuen palveluilla lastensuojeluntarpeen vahentadmiseksi.

Mittarina ollut lastensuojelun avohuollon asiakasmaara toteutui tavoitetason mukai-
sena, joten tavoite toteutui taysin. Kuten lastensuojelun arvioinnin yhteydessa (kohta
2.1) todettiin, palvelualueella on ollut vaikeuksia toteuttaa palvelutarpeen arvioinnit
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lakisdateisissda maardajoissa. Tarkastuslautakunta jai pohtimaan, oliko télla vaiku-

tusta tavoitteen toteutumiseen.

Sitova tavoite 25. Syrjaytymisen ja koulupudokkuuden vahentaminen.

Tavoite sisalsi nelja mittaria, joista kahdessa mitattiin kahta asiaa. Kolmessa mitta-

reista tavoitetaso saavutettiin osittain. Kiusaamisen vahentymiseen liittyvaan mittariin

ei ollut tavoitearvoja, joten kiusaamisen vahentymista ei voitu arvioida.

Tarkastuslautakunta on huolissaan siita, etta reilusti yli puolet suomi toisena kielena

(S2) oppilaista kuuluu lukutaidossa suoritustasoltaan alimpaan viidennekseen. Mittari

koskee 2. luokan oppilaita, mutta S2-oppilaiden kielenoppimiseen panostaminen on

tarkeaéa kaikilla kouluasteilla.

Mittari

Mittarien tavoitetaso

Mittarien toteuma

Tavoitteen toteutuminen

Varian keskeyttdmispro-
sentti, kaikki

Keskeyttdmispro-

sentti enintdan 10 %

11,3 % (ET)

Varian keskeyttdmispro-

sentti, alle 20-vuotiaat

Keskeyttdmispro-

sentti enintdan 8 %

8,8 % (ET)

Lukuseula, 2 luokat vakioi-
tuna S2-oppilaiden mukaan
(suomi &aidinkielenéa ja

suomi toisena kielend)

Kaikissa 2. luokan
oppilaissa suoritusta-
soltaan alimpaan vii-

dennekseen kuulu-

vien joukko vahenee

Suomi aidinkielena
oppilaat (ET)
Suomi toisena kie-
lené (T)

School day -sovelluksen
tuottama data oppilaiden

hyvinvoinnista

Kokemus kiusaami-
sesta vahenee vuo-
den 2022 aikana (4.

ja 7. -luokat)

School day -mit-
tausten lahtota-

sotiedot saatu

Tavoite toteutui osittain.
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 Resurssiviisas ja hiilineutraali Vantaa

Tarkastus-

Tilinpaatoksen lautakunta

Sitova tavoite vuodelle 2022 raportoint

26. Edistetaan paastovahennystoimia hiilineutraalisuuden saa- Tavoite toteutui |[Huomio
vuttamiseksi viimeistaan vuonna 2030 (Hiilineutraali Vantaa  |osittain.
2030)

27. Kestavien liikkumismuotojen osuus kasvaa Tavoite toteutui Huomio
osittain.

28. Kiertotaloutta edistetaan Tavoite toteutui Huomio
taysin.

Sitova tavoite 26. Edistetaan paastdovahennystoimia hiilineutraalisuuden saavutta-

miseksi viimeistaan vuonna 2030 (Hiilineutraali Vantaa 2030).

Tavoitteeseen liittyy nelja mittaria:

e Kasvihuonekaasut vahenevat. Laskennassa huomioidaan lammon, sahkon,
likenteen, teollisuuden ja tybkoneiden, jatteiden kasittelyn seké maatalouden
paastot.

¢ Elinkeinoelaman ja kaupungin valinen ilmastoyhteistyd on kaynnistynyt (ilmas-
tokumppanuus).

e Luonnon monimuotoisuus lisataan uudeksi kaistaksi resurssiviisauden tiekart-
taan. Kaista sisaltaa pitkan aikavalin strategian mittareineen |lahiluonnon ja
luonnon monimuotoisuuden turvaamiseksi.

¢ lImastobudjetoinnin kayttbonotto selvitetaan.

Sitovaan tavoitteeseen liittyvan ensimmaisen mittarin raportoinnin mukaan vuoden
2022 paastotiedot saadaan kevaan 2023 aikana. Vuoden 2022 toteuma ei viela ra-
portointihetkell& ole tiedossa. Vuoden 2021 raportointitietojen mukaan kokonaispaas-
tot eivat ole vahentyneet tavoitteiden mukaisesti.

Sitovaan tavoitteeseen liittyvan toisen mittarin raportoinnista voi paatella, etta ilmas-
totyota yritysten suuntaan on kehitetty, mutta tavoitteen mukaisen ilmastoyhteistyon

toteutuminen ei ole raportoinnista paateltavissa.
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Kolmas ja neljas mittari (luonnon monimuotoisuuden lisddminen kaistaksi resurssivii-
sauden tiekarttaan ja ilmastobudjetoinnin kayttdonoton selvittdminen) toteutuivat ja

tavoite voidaan katsoa osittain toteutuneeksi.

Sitova tavoite 27. Kestavien liikkumismuotojen osuus kasvaa.

Tavoitteen mittari: joukkoliikenteen matkustajamaaréatavoite 130 000 matkustajaa ar-
kivuorokaudessa (toteuma 126 126) ja pyorailyindeksitavoite 1 136 (toteuma 964) ei-
vat toteutuneet. Kyseinen mittari ei suoraan kerro kestavien liikkumismuotojen osuu-

den muutoksesta.

Sitova tavoite 28. Kiertotaloutta edistetaan.
Tavoitteeseen liittyy yksi mittari:

e Kiertotalous siséllytetty maankayton ja rakentamisen ohjaamiseen sek& han-
kintojen kriteereihin.

Tavoitetason mukaan kiertotalouden huomioimiseksi on tullut luoda malli, joka ohjaa
kaupungin omaa toimintaa. Raportoinnin mukaan kaupunki on osallistunut hankkei-
siin, mutta mallin luominen on toteutunut vasta Aviapoliksen osalta. Tavoite voidaan
katsoa toteutuneeksi. Tarkastuslautakunta jai pohtimaan, miten kiertotalouden edis-

tdminen toteutuu kaupungin toiminnassa laajemmin.
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 Kukoistavat kaupunkikeskukset

Sitova tavoite vuodelle 2022 Mgl e I-rair'tl;iitxtsz;
raportointi

29. Kaupunkikeskustoja ja vanhoja lahidita kehitetaan Tavoite toteutuiHuomio
osittain.

30. MAL-tavoitteet toteutuvat Tavoite toteutui
osittain.

31. Valmistuvien pientalojen maéara nousee 450 asuntoon Tavoite toteutui
taysin.

32. Vantaan ratikkakaupungin suunnittelu etenee kokonais- |Tavoite toteutui
valtaisesti kaupunginvaltuuston hyvaksymien reunaehtojen  |osittain.
mukaisesti.

33. Tapahtumien maara Vantaalla lisaéantyy Tavoite toteutui
taysin.

Sitova tavoite 29. Kaupunkikeskustoja ja vanhoja lahidita kehitetaan.

Tavoitteeseen liittyy kolme mittaria:

e Keskustojen poikkihallinnollisten kehittdmisohjelmien valmistelun ja toteuttami-
sen edistyminen.
e Keskustojen elinvoimalaskenta.

e Vantaan lahidohjelman toteuttaminen.

Mittareista yksi (kehittamisohjelmien laadinta) ei toteutunut, yhdesta mittarista (kes-
kustojen elinvoimalaskenta) ei ollut vuoden 2022 tietoa ja yksi mittari (lahidohjelman
hankkeiden toteutuminen) toteutui. Tavoite voidaan katsoa osittain toteutuneeksi.

Kaupunkikeskusten ja vanhojen lahididen kehittdmisen onnistuneisuutta olisi hyva
mitata myos asukaskyselyilla.
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 Merkityksellista tyota vaikuttavalla johtamisella

d Tarkastus-
Sitova tavoite vuodelle 2022 T|I|npa§1to_ksen lautakunta
raportointi
34. Tikkurilan toimitilahanke etenee aikataulussa. Tavoite ei to-
teutunut lain-
kaan.
35. Henkiléston tydhyvinvointi ja palautuminen tyopaivan ai-  [Tavoite toteutui [Ei toteutu-
heuttamasta rasituksesta paranee osittain. nut lain-
kaan
36. Esimiesten valmentavan johtamisen laatu paranee Tavoite ei to-
teutunut lain-
kaan.
37. Tybyhteisot ovat pito- ja vetovoimaisia Tavoite toteutui
osittain.
38. Hallittu siirtyma hyvinvointialueelle Tavoite toteutui
osittain.

Sitova tavoite 35. Henkiloston ty6hyvinvointi ja palautuminen tyopaivan aiheuttamasta
rasituksesta paranee.

Tavoitteeseen liittyy kolme mittaria:

e Palautuu hyvin ty6paivan aiheuttamasta rasituksesta (Kuntal0).
e TyoOyhteiso on tavoitteellinen (Kuntal0).
e Mielenterveysperusteiset sairauspoissaolot vahenevat (mielenterveysperustei-

nen sairauspoissaoloprosentti).

Tavoitteen kolmesta mittarista kaksi ei toteutunut lainkaan ja yhdessa mittarissa

paastiin vain osittain tavoitearvoihin, ndin ollen tavoite ei toteutunut lainkaan.

Johtopaatokset:

Tarkastuslautakunta oli eri mieltd kahden tavoitteen toteumasta. Lisaksi lautakunta
huomautti kahdeksan tavoitteen mittarista. Huomautukset liittyivat mittarien tavoitear-
vojen tai toteuma-arvojen puuttumiseen kokonaan, ajantasaisten vuoden 2022 tilan-
netta kuvaavien toteuma-arvojen puuttumiseen, laadullisen mittarin puuttumiseen,
laajoihin mittareihin ja siihen etta mittari ei vastaa taysin tavoitteeseen. Lisaksi lauta-
kunta nosti yhden tavoitteen osalta esille palveluun paasyyn liittyvat vaikeudet, jotka
mahdollisesti olivat vaikuttaneet siihen, ettd palvelun asiakasmaarat olivat pysyneet
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tavoitteeksi asetetussa maarassa. Yleisena toiveena lautakunta esitti, etta monta mit-
taria sisaltavissa tavoitteissa olisi selkeasti merkitty, mitka mittareista toteutuivat ja

mitka eivat.

Tavoiteraportoinnista saadun tiedon perusteella tarkastuslautakunta on myo6s huolis-
saan yksinaisiksi itsensa kokevien maarasta seka osallisuuden kokemuksen heikke-
nemisesta vuoden 2022 aikana. Lisaksi lautakunta on huolissaan siita, etta reilusti yli
puolet suomi toisena kielena (S2) oppilaista kuuluu lukutaidossa suoritustasoltaan
alimpaan viidennekseen. Kyseisen tavoitteen mittarointi koskee 2. luokan oppilaita.
Panostaminen kielenopetukseen on tarkeaa kaikilla kouluasteilla, jotta syrjaytymista

pystytddn ehkaiseméaéan tehokkaasti.

1.1.2 Kaupunginvaltuuston konserniyhtidille asettamien tavoitteiden
toteutuminen

Kaupunginvaltuusto hyvaksyi 13.12.2021 kaupungin talousarvion yhteydessa tytaryh-
teisoille asetettavat toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet. Vuonna 2021 tavoitteet
uudistettiin kokonaisuudessaan ja talousarviokaudelle 2022 tavoitteiden asettamista
kehitettiin edelleen. Tavoitteita on yhdenmukaistettu ja yksinkertaistettu, jotta konser-
niyhteis6ja koskeva omistajaohjaus seka raportointi olisivat jatkossa yhtididen n&ako-
kulmasta entistad selkedampdaé ja ennakoitavampaa. Tavoitteille on luotu tavoitekate-
goriat, joiden mukaisesti kunkin konserniyhteistn tavoitteet asetetaan.

Suuret tytaryhtiot
Suurten tytaryhtididen tavoitteet on jaoteltu talouteen, toiminnallisuuteen ja laatuun,

henkilostoon seké vastuullisuuteen liittyviin tavoitteisiin.

Vantaan Energialle oli asetettu nelja tavoitetta, joista talouteen, tydturvallisuuteen ja
henkilostotyytyvaisyyteen liittyvat toteutuivat taysin. llmastonmuutoksen hillintaan liit-
tyva tavoite toteutui osittain. Vantaan Energian tavoitteista, tavoitteiden mittareista ja

tilanteesta on kerrottu tarkemmin arviointikertomuksen kohdassa 6.

VAV Yhtyma Oy:lle oli asetettu kahdeksan tavoitetta. Talouden osalta verotettavaan

tulokseen ja yllapidon hoitokuluihin liittyvét tavoitteet toteutuivat taysin. Asuntotuotan-
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toon liittyva tavoite ei toteutunut lainkaan. Tahan vaikutti esimerkiksi hankala markki-
natilanne, ARA-tuotannon verrattain korkea kustannustaso, tonttien niukkuus ja
VAV:n rakennuttamisen henkilostovaje. Toiminnallisuuteen ja laatuun liittyvista tavoit-
teista asuntokannan arvon ja vuokrattavuuden sailymista koskeva tavoite toteutui
taysin. Asiakastyytyvaisyystavoite ei toteutunut lainkaan johtuen asukkaiden tyyty-
mattomyydesta kiinteistohuollon toimintaan. Kiinteistonhoidon uudelleenjarjestely on
valmistunut vuoden 2022 lopulla. Henkildst6on liittyvat kaksi tavoitetta toteutuivat tay-
sin. Vastuullisuustavoite kaupungin hiilineutraaliustavoitteen tukemisesta toteutui

osittain.

VTK Kiinteistot Oy:lle oli asetettu kolme tavoitetta. Talouden tavoite toteutui taysin.
Toiminnallisuuteen ja laatuun liittyva tavoite terveellisista, turvallisista ja viihtyisista
toimitiloista (siséltaen sisailmaparannukset) toteutui osittain. Kaupungin hiilineutraa-
liustavoitteen tukeminen toteutui taysin. Tavoitteen energiansaastoon liittyvan mitta-
rin tavoitetaso ylittyi reilusti Myyrmaen urheilupuistossa toteutetun lauhdelammon
hy6dyntadmisen ansiosta.

Vantaan tilapalvelut Vantti Oy:lle oli asetettu viisi tavoitetta. Talouden tavoite toteu-
tui taysin. Asiakastyytyvaisyyden parantamisessa ei onnistuttu. Henkilostotyytyvai-
syyteen liittyva tavoite toteutui tdysin, mutta sairauspoissaolojen tavoitetaso ylittyi
hieman. Poissaoloja oli loppuvuonna normaalia enemman. Kaupungin hiilineutraa-
liustavoitteen tukeminen ei toteutunut lainkaan. Kokonaisbiojatteen méaaré ruokailijaa
kohti vaheni hieman edellisvuodesta, mutta jai tavoitetasosta. Ateriapalvelujen hiilija-
lanjaljen pienentamisessa oli tavoitetasona ottaa kayttoon hiilijalanjalkilaskuri. Taméa

ei viela toteutunut.

Mercuria kauppaoppilaitos Oy:lle oli asetettu kahdeksan tavoitetta, jotka toteutui-
vat taysin. Nettotulos ylitti tavoitetason ja rakennuksen yllapidon pitkan tahtaimen
suunnitelman mukaiset toimenpiteet toteutuivat. Muut tavoitteet liittyivat tavoitteellisiin
opiskelijavuosiin, opiskelija- ja tytelamapalautteeseen, henkildston tydfiilikseen, hiili-

neutraaliustavoitteen tukemiseen seka vastuullisuuskampanjoiden toteuttamiseen.
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Kiinteistoyhtididen tavoitteet

Kiinteistoyhtidilla oli tavoitteena kiinteistojen yllapitokustannusten hillitseminen siten,
etta yllapitokustannusten suhteellinen nousu on pienempi kuin Tilastokeskuksen jul-
kaiseman Kiinteiston yllapidon kustannukset -vertailuindeksin muutos. Raportointihet-
kella ei ollut kaytettavissa indeksitietoa koko vuoden osalta, vaan on kaytetty viimei-
sinta julkistettua tietoa. Sen mukaan tarkasteltuna tavoite toteutui taysin kahdek-
sassa yhtiossa, kuudessa yhtibssa se ei toteutunut lainkaan. Selittdvana tekijana on
mainittu yleinen kustannusten nousu ja korkeat energiakustannukset. Kahdelle yhti-
Olle kyseisté tavoitetta ei ollut asetettu.

Toiseksi tavoitteeksi asetettiin pitkan tdhtaimen suunnitelman (PTS) mukaisten vuo-
sittaisten toimenpiteiden toteuttaminen hiilineutraalilla ja resurssiviisaalla tavalla seka
rakennusten kayttdian huomioiminen suunnitelmassa. Tavoite toteutui taysin 12 yhti-

0ssa. Kolmessa yhtiossa tavoite toteutui osittain ja yhdessa ei lainkaan.

Kolmantena tavoitteena oli uusiutuvan energian kaytto siten, etta uusiutuvan ener-
gian osuus kulutetusta sahkosté olisi 100 prosenttia. Kaikissa yhtidissa oli kaytossa
sahkodsopimus uusiutuvasta energiasta. Neljassa yhtiossa sopimusten sisallosta ei
ollut tasmallista tietoa.

1.2 Kaupungin talous ja talouden tavoitteiden toteutuminen

1.2.1 Emokaupungin talous ja tilinp&atos

Oheiseen taulukkoon on koottu vuodelta 2022 talousarvion, muutetun talousarvion ja

tilinpaatoksen lukuja seka vertailuna vuoden 2021 tilinpaatoksen lukuja.

Taulukko: Kayttotalous, talousarvio ja tilinpdatos, luvut tuhatta euroa

Alkuperdinen | Muutettu ta- | Tilinpaatos Tilinp&atos

talousarvio lousarvio 2022 2021

2022 2022
Tulot yhteensa 474 539 478 579 511 279 555 858
Menot yhteensa -1852185| -1924 308 -1 905 308 -1 801 983
Toimintakate -1377647| -1445729 -1 394 029 -1 246 125
Verotulot 1161 000 1202 000 1203 661 1131 636
Valtionosuudet 282 000 282 000 287 597 255 322

19

LIITE: Tarkastuslautakunta 03.05.2023 /5 §




Vantaan kaupungin arviointikertomus 2022

Rahoitustuotot ja kulut 23219 23430 26 353 25764
Vuosikate 88 573 61 701 123 581 166 597
Poistot ja arvonalentumiset -111 519 -111 519 -110 630 -105 247
Satunnaiset tuotot ja kulut 0 0 50 0
Tilikauden tulos -22 947 -49 746 13001 61 350
Varausten ja rahastojen muu-
tos 2371 2371 -907 56
Tilikauden ylijaama (ali-
jaama) -20 575 -47 355 12 093 61 406
Taulukko: Verorahoitus 2022, talousarvio ja tilinpaatds, luvut tuhatta euroa
Alkuperainen | Muutettu ta- | Tilinp&atos Tilinpaatos
talousarvio lousarvio 2022 2021
2022 2022
Kunnan tulovero 974 000 957 000 957 370 907 442
Kiinteistovero 102 000 107 000 108 450 100 162
Osuus yhteistveron tuotosta 85 000 138 000 137 840 124 032
Verotulot yhteensa 1161000| 1202000 1203 661 1131636
Valtionosuudet 282 000 282 000 287 597 255 322
Verorahoitus yhteensé 1443000 1484000 1491 258 1 386 958
Taulukko: Investoinnit, talousarvio ja tilinpaatés 2022, luvut tuhatta euroa
Alkuperdinen | Muutettu ta- | Tilinp&atos Tilinpaatos
talousarvio lousarvio 2022 2021
2022 2022
Bruttoinvestoinnit 156 900 156 900 140 000 120 600
Nettoinvestoinnit 150 100 150 100 115 500 96 700

Bruttoinvestointimenot ovat investointimenot kokonaisuudessaan ja nettoinvestointi-

menoista on vdhennetty investointeihin saadut rahoitusosuudet ja kayttbomaisuuden

myyntitulot.

Poimintoja maararahatavoitteiden toteutumisesta (muutettuun talousarvioon nahden)

ja lainakannasta vuonna 2022:
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e Toimintatuottojen toteumaprosentti oli noin 107 prosenttia, tuottoja kertyi noin
33 miljoonaa euroa arvioitua enemman.

e Toimintakulujen toteumaprosentti oli noin 99 prosenttia, kulut alittuivat noin 19
miljoonaa euroa.

e Verotulojen toteumaprosentti oli noin 100 prosenttia, kertymé& noin 1,7 miljoo-
naa euroa arvioitua enemman.

e Valtionosuuksien toteumaprosentti oli 102 prosenttia, kertyma noin 5,6 miljoo-
naa euroa arvioitua enemman.

e Rahoitustuottojen- ja kulujen netto toteutui noin 3,2 miljoonaa euroa arvioitua
suurempana (rahoitustuottoja kertyi arvioitua enemman).

e Poistot ja arvonalentumiset alittuivat noin 0,9 miljoonaa euroa.

e Tilikauden tulos oli noin 13 miljoonaa euroa eli |ahes 63 miljoonaa euroa enna-
koitua parempi.

e Kaupunginvaltuuston muutokset vuoden 2022 talousarvioon: Kayttotulojen li-
saykset noin 4 miljoonaa euroa, kayttdmenojen lisaykset yhteensa noin 72 mil-
joonaa euroa. Liséaksi verotulojen kertymaarviota nostettiin yhteensa 41 miljoo-
nalla eurolla.

e Talousarviossa 2022 varauduttiin 63,3 miljoonan euron nettolainanottoon. Ko-
konaisuutena kaupungin ulkoinen lainakanta (ilman konsernitilin vaikutusta)
pieneni lahes 72 miljoonaa euroa ja kokonaislainakanta pieneni noin 83 mil-
joonaa euroa.

e Bruttoinvestointimenot alittuivat noin 17 miljoonaa euroa ja nettoinvestoinnit

alittuivat noin 34,6 miljoonaa euroa.

Toimintatuottojen ylitys johtui padasiassa sosiaali- ja terveyshuollon saamista koro-
nakorvauksista (23,5 miljoonaa euroa) seka Vantaan Tyodterveys Oy:n myyntivoitosta
(14,3 miljoonaa euroa). Verotuloissa huomionarvoista oli iso yhteiséverokertyma,
joka selittyy yritysten ennakoitua suurempina maksamista yhteisgveron toteumista ja

ennakoista.
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Toimintakulujen alitukset johtuvat Iahinn& ennakoitua pienemmista henkildstokuluista
seka kunta-alan palkkaratkaisuun varatun maarérahan arviota pienemmasta to-
teumasta. Huomioitavaa on, etta toimintakulut kuitenkin nousivat selvasti vuoden

2022 alkuperéaisen talousarvion arviosta.

Muutetussa talousarviossa kayttdomenoihin mydnnetyt maararahojen korotukset koh-
distuivat suurelta osin sosiaali- ja terveystoimen toimialan toimintakuluihin (noin 57
miljoonan euron korotus). Lisdmenoja toimialalle aiheutti edelleen Covid-19 epidemia
ja liséksi toimialan palveluostot ylittyivat alkuperaisesta arviosta. Runsasluminen
talvi lisdsi merkittavasti katujen kunnossapidon kustannuksia ja kaupunkiympéariston
toimialan kaupunkitilalautakunnan alaisten bruttoyksikdiden toimintakuluja korotettiin

5,5 miljoonaa euroa.

Investointimaararahat alittuivat erityisesti rakennushankkeiden toteutusajankohtien
siirtymisen vuoksi seka hankkeiden toteutuessa ennakoitua pienemmin kustannuk-

sin.

Kaupungin taloudellisen tilanteen kehitys

Ohessa on tarkasteltu kaupungin taloudellista tilannetta kumulatiivisen yli-/alijgdman
muodostumista seka varsinaisen toiminnan ja investointien nettokassavirtaa vuosina
2016-2022. Tarkastelu perustuu kyseisten vuosien tilinpaatoksista koottuihin tietoi-

hin. Erityisena tarkastelukohteena on tulorahoituksen riittavyys.

Kumulatiivisen ylijagdman muodostuminen, luvut miljoonaa euroa

Vuosi 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Toimintakate -990,0 | -10087 | -10725 | -1176,9 | -12263 | -1246,1 | -1394,0
Vuosikate 178.8 1640 | 1126 49.1 166.8 1666 | 123.6
Poistot 1161 | -1236| -1087| -1152| -111,8| -1052| -110,6
Tuloslaskelman tulos + sa- 64,5 40,4 3.9 62,7 55,1 61,3 13,0
tunnaiset tulot

Tilinpaatossiirrot 03 12 1.2 0,2 0.4 0,1 -0,9
Ali-/ylijaama 64,8 41,7 5.2 62,6 54,6 61,4 12,1
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Kumulatiivinen edellisten tili-

Kausien ja kuluvan tilikau- 425,0 467,2 467,3 404,7 459,3 521,6 552,6

den yli/ali jaamat? (425,5) (462,1) (404,6) (460,2) (540,5)
Toiminnan ja investointien rahavirta

Vuosi 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Vuosikate 178,8 164,0 112,6 49,1 166,8 166,6 123,6

Satunnaiset erat 1,8 0,0 0,0 3,3 0,1 0,0 0,0

Tulorahoituksen korjauserat -48,9 -40,5 -40,9 -16,8 -31,4 -57,4 -46,4

Investoinnit

Kéayttbomaisuusinvestoinnit -146,7 -111,3 -134,8 -157,6 -144.,9 -120,6 -140,0

Rf_;lh_Oltusosuudet investoin- 13 0.7 3.9 0.9 21 40 8.7

teihin

Pysyvien vastaavien hyo- 68,8 50,6 66,7 26,9 40,0 75,9 62,2

dykkeiden luovutustulot

Toiminnan ja investoin- 552 | 63,4 76| -942| 326| 686 8,2

tien rahavirta

Kumulatiivista ylijagamaa oli noin 553 miljoonaa euroa vuoden 2022 lopussa. Toimin-

takate (toimintatuottojen ja toimintakulujen erotus) heikkeni 148 miljoonaa euroa vuo-

desta 2021. Toiminnan ja investointien rahavirta oli positiivinen. Vuonna 2022 vuosi-

kate oli yli 123 miljoonaa euroa.

Ohessa on tarkasteltu kaupungin taloutta vuosina 2016—2022 investointien, vuosikat-

teen ja poistojen avulla. Investoinnit on esitetty omahankintamenona eli investoin-

neista on vahennetty niihin saadut rahoitusosuudet. Poistonalaiset investoinnit tar-

koittavat vuosittaisia investointimenoja, joista on vahennetty rahoitusosuuksien lisaksi

ei-poistonalaiset investointimenot eli maa-alueisiin ja osakkeisiin kohdistuvat inves-

tointimenot.

! Suluissa kumulatiivinen edellisen tilikauden ylijagdma, kun tilinpaatdksen jalkeen ylijagdmaan tehdyt oikaisut on otettu huomioon.

23

LIITE: Tarkastuslautakunta 03.05.2023 /5 §




Vantaan kaupungin arviointikertomus 2022

200
180 1 Investointien
160 omahankintameno
140 +—
mmm Poistonalaisten
120 - investointien
100 — omahankintameno
80 —#—\/uosikate
60 +—
40 + == Poistot
20 +—
O T T T T T T
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Tuottavuus- ja kasvuohjelma ja talouden muutoksia

Vantaan kaupungille on laadittu tuottavuus- ja kasvuohjelma 2021-2025, jolla vasta-
taan pitkan aikavalin talouden rakenteellisiin haasteisiin. Tuottavuus- ja kasvuohjel-
massa vuodelle 2022 osoitettuja toimenpiteita olivat muun muassa kotihoidontuen
Vantaa-lisdn poistaminen, omaisuuden myynnit koskien sosiaali- ja terveydenhuollon
toimialaan kuuluvien kiinteistéjen ja toimistokiinteistdjen seké yhtididen osakkeiden
myyntid. Toimenpiteiden arvioitiin tasapainottavan taloutta noin 10,5 miljoonalla eu-

rolla. Kaikki toimenpiteet eivat toteutuneet, mutta euroméaéréinen tavoite saavutettiin.

Vuoden 2023 alusta voimaan tulleen sosiaali- ja terveydenhuollon uudistuksen mydoté
budjetiltaan suurin toimiala poistui kaupungin talousarviosta. Samalla kaupungin ve-
roprosentti leikkaantui 19 prosentista 6,36 prosenttiin. Liséksi kaupungin talouteen
vaikuttavia epavarmuustekijoitd ovat jatkossa myos esimerkiksi Ukrainan sodan
kesto ja vaikutukset, tyollisyyskehitys, korkotason kehitys, vaestonkasvu ja muutto-
like. Talouden tasapainon kannalta on tarke&&, miten verotulot ja valtionosuudet ke-
hittyvat jatkossa suhteessa menokasvuun. Jos vuosikate pystytaan pitaméaan lahella
nykyista, talouden tasapaino sailyy ja investointeja pystytaan rahoittamaan paaosin
tulorahoituksella.
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Johtopaatokset:

Vantaan kaupungin taloudellinen tulos oli vuonna 2022 hyva. Tulosta paransivat
osaltaan omaisuuden myynnin kertaera (Vantaan Tyoterveys Oy:n osakkeet), koro-
nakorvaukset ja yhteisdveron tuoton selva kasvu. Vantaan kaupungin ylijadma ta-
seessa kasvoi edelleen, investoinnit pystyttiin rahoittamaan tulorahoituksella ja myos
lainakanta pieneni. Viime vuosina kaupungin taloudellinen asema on vahvistunut. Ta-
louden tasapainon yllapitdmisen kautta kaupunki pystyy varautumaan erilaisiin talou-

den muutoksiin.

Liikelaitokset?
Keski-Uudenmaan pelastuslaitos

Talouden toteuma 2022 (luvut 1000 euroa)

Keski-Uudenmaan pelastuslaitos Talousarvio 2022 | Tilinpaatos 2022
Liikevaihto ja liiketoiminnan muut tuotot 41 893 42 195
Liiketoiminnan kulut -40 520 -41 059
Poistot ja arvonalenemiset -1 705 -1 633
Liikeylijaama/(-alijaama) -333 -497
Rahoitustuotot ja kulut 0 1
Ylijadma (alijadma) ennen varauksia -333 -496
Poistoeron lisays (-) tai véhennys (+) 0 303
Vapaaehtoisten varausten lisdys (-) tai vdhen- 0 0
nys (+)

Tilikauden ylijadma (alijadma) -333 -193

Investointeihin oli talousarviossa varattu 2,5 miljoonaa euroa, tilinpaatoksen toteuma
oli 547 000 euroa.

2 Liikelaitosten talouden vertailutaulukot on tiivistetty lyhyeen muotoon yhdistelemalla tuloslaskelman varsinaisen
toiminnan tuotto- ja kuluerat yhdeksi eraksi.
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Keski-Uudenmaan pelastuslaitoksen talousarvion sitovat maararahaeréat ovat liike-
yli/alijddma ja bruttoinvestoinnit. Vuodelle 2022 pelastuslaitoksen johtokunnan hyvak-
symassa talousarviossa sitovina méaararahoina olivat liikealijgaméa -333 000 euroa ja
2,5 miljoonan euron bruttoinvestoinnit. Tilinpaatoksessa pelastuslaitoksen liikeali-
jdama oli -497 000 euroa. Bruttoinvestoinnit toteutuivat talousarviota alemmalla ta-
solla. Kaupunginvaltuusto hyvéksyi pelastuslaitoksen alijgaman sitovuustasopoik-
keaman kokouksessaan 27.3.2023. Syita ennakoitua suurempaan alijgamaan olivat
muun muassa korkea inflaatio ja hyvinvointialueuudistukseen varautumisesta johtu-

neet kuluylitykset tietotekniikkapalveluissa.

Suun terveydenhuollon liikelaitos
Talouden toteuma 2022 (luvut 1000 euroa)

Suun terveydenhuollon liikelaitos | Talousarvio 2022 Tilinp&&atds 2022

Liikevaihto ja liiketoiminnan muut tuotot 25593 25904
Liiketoiminnan kulut -25 298 -25 432

Poistot ja arvonalenemiset 0 0
Liikeylijaaméa/alijaama 295 472

Rahoitustuotot ja kulut -210 -201

Ylijagama (alijgdma) ennen varauksia 84 271

Vapaaehtoisten varausten lisays (-) tai

vahennys (+)

Tilikauden ylijagdma (alijadma) 84 271

Investoinnit rahoitettiin vuonna 2021 leasing-perusteella, joten taseeseen kirjattavia

bruttoinvestointeja ei ollut.

Vantaan suun terveydenhuollon liikelaitoksella oli talousarvion sitovina eriné vuosit-
tain Vantaan kaupungille maksettava 7 prosentin korko kaupungin antamasta lai-
nasta ja 7 prosentin korvaus peruspddomasta seka liikeylijagama ja bruttoinvestoinnit.
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Kaupungille maksettavien erien euroméaéara oli vuonna 2022 yhteensé noin 227 000
euroa, jonka liikelaitos maksoi kaupungille. Investointeja liikelaitos ei tehnyt.

Vaikutus kaupungin talouteen

Liikelaitosten taloudellinen vaikutus koko Vantaan ylijgamaan oli vuonna 2022 noin
78 000 euroa positiivinen.

Johtopaatokset:

Suun terveydenhuollon liikelaitoksen sitovat méaararahaerat toteutuivat. Pelastuslai-
toksen sitova méararahaera, investoinnit, alittui suunnitellusta mutta toisena sitovana
maararahaerana ollutta liikealijadmaa kertyi arvioitua enemman. Kaupunginvaltuusto
hyvaksyi poikkeaman pelastuslaitoksen alijagdgmaan maaliskuussa 2023. Molempien
likelaitosten palvelujen jarjestamisvastuu siirtyi 1.1.2023 alkaen Vantaan ja Keravan
hyvinvointialueelle ja liikelaitokset lakkautettiin 31.12.2022 Vantaan kaupunginval-
tuuston 19.12.2022 tekemilla paatoksilla.

1.2.2 Koko kaupunkikonsernin talous

Seuraavissa taulukoissa verrataan emokaupungin ja koko konsernin vuoden 2022 ti-

linpaatdostietoja ja keskeisia tilinpaatoksen tunnuslukuja toisiinsa.

Kaupungin ja koko konsernin tuloksen muodostuminen:

Miljoonaa euroa Kaupunki Konserni

Toimintatuotot 285,8 1195,6
Toimintakulut -1679,8 -2 389,7
Osuus osakkuusyhtididen - 9,5

voitosta ja tappioista

Toimintakate -1 394,0 -1 184,5

Verorahoitus (siséltaa valti-

1491,3 14942
onosuudet)
Rahoitustuotot ja -kulut 26,3 -51,1
Vuosikate 123,6 258,6
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Poistot ja arvonalentumiset

(sisaltdd suunnitelman mu- -110,6 220,90
kaiset poistot, Omistuksen -
eliminointierot ja arvonalen- -
tumiset) - -
Satunnaiset erat - -
Varausten lisays - -
Rahastojen lisédys - -1,2
Tilinp&atdssiirrot -0,90 -8,7
Tilikauden verot - -3,7
Laskennalliset verot - -0,2
Vahemmistéosuudet

tilikauden yli/alijgdma 12,1 23,9

Kaupungin ja koko konsernin keskeisten tunnuslukujen vertailu, suluissa vuoden

2021 arvo:

Kaupunki

Konserni

Vuosikate, % poistoista

111,7(158,3)

117,0 (147,5)

Investointien tulorahoitus, %

94,1 (142,9)

61,4 (79,0)

Kertynyt ylijdama, euroa per
asukas

2 275 (2 180,7)

3587,0 (3 462,1)

Lainakanta, euroa per asu-
kas®

3323,0 (3721,3)

8 596,7 (8 259,4)

Lainanhoitokate

1,7 (2,1)

1,5(2,2)

Suhteellinen velkaantunei-
suus %

57,9 (62,4)

101,9 (100,8)

Lainat ja vuokravastuut (mil-
joonaa euroa)

1456,9 (1 547,2)

2514,1 (2 413,9)

Tulorahoitus kattoi jalleen emokaupungin poistot ja investoinnit. Konsernissa tulora-

hoitus kattoi poistot ja 61 prosenttia investoinneista. Kaupungin lainanhoitokatteen

3 Asukaskohtaiset luvut on laskettu kayttéen Tilastokeskuksen lopullista vaestotilastoa Vantaan asukasluvusta 31.12.2022 tilanteessa

(242 917 asukasta).
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tunnusluku oli 1,7 ja konsernilla 1,5. Tunnusluku osoittaa, etta tulorahoitus olisi riitta-

nyt kaupungilla ja konsernilla kokonaan vieraan paaoman korkojen ja lyhennysten

maksuun vuonna 2022. Suhteellinen velkaantuneisuus osoittaa koko velkataakan

suuruuden ja tama tunnusluku parani hieman emokaupungissa ja heikkeni konser-

nissa vuodesta 2021. Emokaupungilla ja konsernilla on edelleen suuri velkataakka,

mutta velkaa on viime vuosina pystytty vahentamaan. Vuonna 2022 emokaupungin

velka vaheni edelleen, mutta konsernin velkamaéara hieman nousi. Velan takaisin

maksuun olisi tarvittu konsernissa hieman yli vuoden tulorahoitus ja emokaupungin

koko velan takaisinmaksuun olisi kulunut 57,9 prosenttia vuoden tulorahoituksesta.

Kriisikuntakriteerit

Kuntalain (410/2015) 118 8:n mukaan kunnan ja valtion tulee yhdesséa selvittaa kun-

nan mahdollisuudet turvata asukkailleen lainsdadannossa edellytetyt palvelut seka

ryhtya toimenpiteisiin palvelujen edellytysten turvaamiseksi, jos laissa méaaritellyt eri-

tyisen vaikeassa taloudellisessa asemassa olevan kunnan arviointimenettelyn (kriisi-

kuntamenettelyn) edellytykset tayttyvat. Arviointimenettelyn kaynnistamisen edelly-

tyksena olevia kriteereita (kriisikuntakriteerit) uudistettiin vuonna 2019, ja niita sovel-

letaan ensimmaisen kerran vuonna 2022 vuosien 2020 ja 2021 tilinpaatdésten tunnus-

lukujen perusteella.

Kuntalain 118 §:n mukaan arviointimenettely voidaan kaynnistaa, jos jompikumpi

seuraavista alijgamaa koskevista kriteereista tayttyy:

Kriteerit Vantaan tilanne Kriteerin
tayttymi-
nen

Arviointimenettely voidaan kdynnistaa, jos Vuonna 2020 Vantaan taseessa oli Ei tayty

kunta ei ole kattanut kunnan taseeseen ker- | ylijagdmaa noin 460 miljoonaa euroa.

tynyttd alijgadmaa 110 8:n 3 momentissa Vuonna 2021 ylijaamaa oli noin 540

saadetyssd maaraajassa (eli neljassa vuo- | miljoonaa euroa.

dessa).

Arviointimenettely voidaan liséksi kaynnis- Vuonna 2020 Vantaan konsernitilin- Ei tayty

ta4, jos asukasta kohden laskettu kertynyt
alijgdma on kunnan viimeisessé konserniti-
linpaatoksessa vahintdan 1 000 euroa ja
Sitd edeltaneessa tilinpaatoksessa vahin-
taan 500 euroa.

paatoksessa oli asukaskohtaista yli-
jaamaa 3 163 euroa.

Vuonna 2021 asukaskohtaista ylijaa-
maa oli 3 462 euroa.
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Tai arviointimenettely voidaan kdynnistaa, jos seuraavat nelja rahoituksen riittavyytta

ja vakavaraisuutta kuvaavat talouden tunnusluvut ovat kahtena vuonna peréakkain

tayttaneet taulukkoon merkityt raja arvot.

Vuonna 2021 Vantaan konsernitilin-
paatoksen laskennallinen lainanhoi-
tokate oli 1,3.

Kriteerit Vantaan tilanne Kriteerin
tayttymi-
nen

Kunnan konsernituloslaskelman vuosikat- Vuonna 2020 vuosikatteen ja poisto-

teen ja poistojen suhde on alle 80 prosent- | jen suhde oli 163,9 %.

tia. Ei tayty

Vuonna 2021 se oli 147,5 %.

Kunnan tuloveroprosentti on vahintd&n 2,0 | Vantaan tuloveroprosentti vuosina

prosenttiyksikkda korkeampi kuin kaikkien 2020 ja 2021 oli 19.

kuntien painotettu keskimaarainen tulovero- Eil tayty

prosentti. Kuntien keskiméérainen tulovero-

prosentti vuonna 2020 oli 19,96 ja vuonna

2021 se oli 20,024,

Asukasta kohden laskettu kunnan konserni- | Vantaan asukasta kohden laskettu

tilinpaatoksen lainojen ja vuokravastuiden kunnan konsernitilinpdattksen laino-

maara ylittaa kaikkien kuntien konsernitilin- | jen ja vuokravastuiden méara

paatoksen lainojen ja vuokravastuiden kes- | vuonna 2020 oli 9 960,4 euroa.

kimaaraisen maaran vahintd&n 50 prosen- o

tilla. Vantaan asukasta kohden laskettu Sl ety

Keskiarvo oli 8 795 euroa vuonna 2020 ja kunnan konsernitilinpdattksen laino-

9 083 euroa vuonna 2021. jen ja vuokravastuiden maara

Raja-arvo vuonna 2020 oli siten 13 193 eu- | vuonna 2021 oli 10 091,4 euroa.

roa ja 13 625 euroa vuonna 2021.°

Konsernitilinpaatoksen laskennallinen lai- Vantaan konsernitilinpaatoksen las-

nanhoitokate on alle 0,8. kennallinen lainanhoitokate vuonna

2020 oli 1,4.
Ei tayty

Johtopaatokset:

Kaupungin taloudellinen tilanne kehittyi myonteisesti vuonna 2022. Kaupungin tulos

oli yljaamainen ja lainakanta pieneni edelleen. Menot kasvoivat alkuperéisesta ta-

lousarviosta mutta tulorahoituksen kasvu piti talouden tasapainossa. Kaupunkikon-

serninkin tulos oli positiivinen ja konsernin ylijadma kasvoi. Konsernin lainakanta

4 Lghde: Kuntien veroprosentit 2021 (kuntaliitto.fi), Luettu 14.4.2022
5 Erityisen vaikeassa taloudellisessa asemassa olevat kunnat - Valtiovarainministerié (vm.fi), Sivulta linkki; Talou-

den tunnusluvut kuntakonsernittain vuosien 2020 ja 2021 tilinpaatésten mukaan, josta avautuu raja-arvot sisal-

tava taulukko, luettu 21.4.2023
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nousi hieman edellisvuodesta ja sen velkaantumisen tunnusluvut olivat hieman

vuotta 2021 heikommat.
1.2.3 Investoinnit

Investointien vertailua®

Investointien tulorahoitusprosentti

Oheisessa kaaviossa on Vantaan kaupungin investointien tulorahoitusprosentti vuo-
silta 2017-2026. Vuonna 2022 tulorahoitusprosentti oli edelleen hyvalla tasolla ja in-
vestoinnit pystyttiin kattamaan tulorahoituksella. Vuodesta 2023 luvut perustuvat en-

nusteisiin.

Kaavio: Kaupungin investointien tulorahoitusprosentti 2017—2026
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Lainamé&ara ja investoinnit’
Seuraavassa kuvataan ulkoisen lainakannan (ilman konsernitilin saldoa) ja investoin-
tien omahankintamenojen kehitysta vuodesta 2017 (luvut miljoonaa euroa). Vuodesta

2024 eteenpain luvut ovat taloussuunnitelmassa 2023—2026 esitettyja ennusteita.

& Luvut on koottu vuoden 2022 tilinpaatoksesta ja kaupungin vuoden 2023 talousarviosta
7 Luvut on koottu seuraavista lahteista: kaupungin tilinpaatokset 2017—2022, kaupungin talousarvio 2023 ja ta-
loussuunnitelma 2023-2026
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Kaavio: Lainakannan ja investointien omahankintamenojen kehitys 2017-2026
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Investointien jakauma 2022

Ohessa kuvattuna kaupungin bruttoinvestointien toteumarakenne vuodelta 2022, lu-
vut ovat tuhatta euroa. Rakentamisen investoinnit (uudisrakentaminen ja korjausra-
kentaminen) ja julkiseen kayttbomaisuuteen liittyvat investoinnit (esimerkiksi liikenne-

, urheilu- ja virkistysalueiden rakentaminen) olivat suurimmat investointilajit.

Kuvio: Kaupungin bruttoinvestointien toteuma investointilajeittain 2022

m Uudisrakentaminen 33 120 (23,6%)

m Korjausrakentaminen 36 419 (26,0%)

m Vuokra-ja osaketilojen muutos 884 (0,6%)

W Aineeton omaisuus 8 538 (6,1%)

® Julkinen kdyttéomaisuus 44 360 (31,6%)

m Irtain omaisuus 5968 (4,3%)

m Kiintea omaisuus 9 940 (7,1%)

m Osakkeet ja osuudet 546 (0,4%)

K-U Pelastuslaitos 547 (0,4%)
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Johtopaatokset:

Kaupungin tulorahoitus kattoi investoinnit vuonna 2022 investointien tulorahoituspro-
sentin ollessa 94 prosenttia. Investointien omahankintamenon arvioidaan liikkkuvan
vuosien 2023-2026 valilla 161-184 miljoonaa euroa. Kaupungin ulkoinen lainakanta
kasvaa ennusteiden mukaan noin 105 miljoonalla eurolla vuosina 2023—-2026.

1.2.4 Suurten kaupunkien vertailua

Alla vertaillaan kuuden suurimman kaupungin keskeisia talouden tunnuslukuja vuo-
silta 2021 ja 2022. Tunnusluvut on keratty kaupunkien kaupunginhallitusten kasittele-
mistd vuoden 2022 tilinpaatoksista. Tunnuslukuja on seitseman jokaisella kaupungilla
eli yhteensé 42. Tunnuslukujen tasoluokittelu perustuu Kuntaliiton maarittelyyn. Tun-
nusluvuissa on vuoden 2022 tunnusluvun alla suluissa kyseisen tunnusluvun arvo

vuonna 2021.

Taulukko: Tulorahoituksen riittdvyyden tunnuslukujen tasoluokat

Tulorahoituksen riittavyytta kuvaavat tunnusluvut
Vuosikate Investointien Kertynyt
poistoista, tulorahoitusprosentti | yli/alijaaméa/asukas,
prosenttia euroa

Hyva >130 >80 >300

Tyydyttava | 70-130 55-80 0-300

Heikko <70 <55 <0

Taulukko: Kuuden suurimman kaupungin tulorahoituksen tunnuslukuja 2021-2022

Espoo Helsinki | Oulu Tam- Turku | Vantaa
pere
174 189 280 114 126 112
Vuosikate % pois- (201) (185) (130) (170) (164) (158)
toista
142 72 212 61 66 94
(135) (88) (129) (80) (68) (143)
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Investointien tulora-
hoitus %

3402 | 10850 4 705 2434 1196 2275
Kertynyt ylijaama, eu) (2 756) | 10425) | (3971) | (2400) | (1 120) | (2181)
roa per asukas
Taulukko: Velkaantuneisuutta kuvaavien tunnuslukujen tasoluokat
Velkaantuneisuutta kuvaavat tunnusluvut
Lainakanta Lainanhoito- | Suhteellinen Konsernin lai-
euroa/asukas | kate velkaantunei- nakanta
suus prosentti euroa/asukas
Hyva <1 600 >2 <33 <4000
Tyydyttdva | 1 600-3 000 | 1-2 33-60 4 000-8 000
Heikko >3 000 <1 >60 >8 000

Taulukko: Kuuden suurimman kaupungin velkaantumista kuvaavia tunnuslukuja 2021—-2022

Espoo | Helsinki Oulu Tam- | Turku | Vantaa
pere

4215 1431 | 2759 3718 | 3620| 3323

Lainakanta, eu- (4686) | (1387)|(3221)| (3648)| (4078) | (3721)
roa per asukas

2,3 8,1 3,2 3,8 1,0 1,7

Lainanhoitokate 4,8) 8,2) (1,4) (5,2) (1,0) (2,1)

65 45 49 62 61 58

Suhteellinen vel- (70) (40) (60) (60) (66) (62)
kaantuneisuus

%
14 406 9800 | 5999 9133| 7707 | 8597
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Konsernin (sisél- | (15212) | (8 946) | (6 120) | (9343) | (7 782) | (8 259)
tdd kaupungin)

lainakanta eu-

roa/asukas

Vuonna 2022 suurten kaupunkien tunnusluvut hieman heikkenivat vuoden 2021 ta-
sosta. Tunnusluvuista 31 pysyi vuoden 2021 tasolla, neljan tunnusluvun arvo parani
ja seitseman tunnusluvun arvo heikentyi. Hyvalla tasolla oli nyt 17 tunnuslukua (21
vuonna 2021), tyydyttavalla tasolla oli 14 tunnuslukua (9 vuonna 2021) ja heikolla ta-
solla oli 11 tunnuslukua (12 vuonna 2021). Kaupungeista Oululla parani kolmen tun-
nusluvun arvo, Vantaalla yhden tunnusluvun arvo parani ja kahden heikkeni, Tampe-
reella kolmen tunnusluvun arvo heikkeni, Helsingilla ja Turulla heikkeni yhden tun-
nusluvun arvo ja Espoon tunnuslukujen arvot pysyivéat ennallaan. Eniten hyvalla ta-

solla olevia tunnuslukuja (nelja) oli Espoolla, Oululla ja Helsingilla.

Tulorahoituksen riittavyytta kuvaavien tunnuslukujen arvoista viiden arvo heikentyi
hyvasta tyydyttavaksi, mutta tulorahoituksen riittavyytta kuvaavien tunnuslukujen ar-
vot sailyivat kuitenkin kaikilla kaupungeilla joko hyvalla tai tyydyttavalla tasolla.
Velkaantumista kuvaavista tunnusluvuista Oululla parani yhden tunnusluvun arvo,
Vantaalla heikkeni yhden tunnusluvun arvo ja yhden parani ja Tampereella yhden
tunnusluvun arvo heikkeni. Muiden kaupunkien velkaantumista kuvaavat tunnusluvut
olivat vuoden 2021 tasolla. Kaikki heikolla tasolla olevat tunnusluvut ovat velkaantu-

mista kuvaavia tunnuslukuja.

1.3 Henkildsto

Henkil6stdon liittyvat sitovat tavoitteet

Henkilostoon liittyvat sitovat tavoitteet (taulukko alla) koskivat tyéhyvinvointia ja pa-
lautumista ty6paivan aiheuttamasta rasituksesta, esihenkildiden valmentavan johta-
misen laatua, tydyhteisdjen pito- ja vetovoimaisuutta seka hallittua siirtymaa hyvin-
vointialueelle. Tavoitteiden toteutumista arvioidaan padosin KuntalO-tutkimustulosten
perusteella. Tilinpdatdksen raportoinnin mukaan tavoitteet toteutuivat osittain lukuun
ottamatta valmentavan johtamisen laadun parantumista. Valmentavan johtamisen
laatu ei muuttunut l&ht6tilanteesta eikd asetettua tavoitetta sen parantumisesta nain

ollen saavutettu. Tarkastuslautakunnan arvio tavoitteiden toteumista poikkeaa yhden
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tavoitteen (sitova tavoite 35) osalta. Tavoitteita on kasitelty tarkemmin arviointikerto-
muksen kohdassa 1.1.1.

Taulukko: Henkildstoon liittyvét sitovat tavoitteet

Sitova tavoite Tilinp&atoksen raportointi

35. Henkildston tydhyvinvointi ja palautumi-  [Tavoite toteutui osittain.

nen tyopaivan aiheuttamasta rasituksesta pa- [Tyopéivan aiheuttamasta rasituksesta palau-
ranee. tumisessa mikaan toimiala ei pa&ssyt asetet-
tuun tavoitteeseen. Tytyhteison tavoitteelli-
suuteen liittyva mittari toteutui puolella toimi-
aloista. Mielenterveysperusteiset sairauspois-

saolot eivat vahentyneet tavoitellusti.

36. Esihenkildiden valmentavan johtamisen ([Tavoite ei toteutunut lainkaan. Laatu on pysy-
laatu paranee. nyt lahtotilanteessa eika asetettua tavoitetta

saavutettu.

37. TyOyhteisot ovat pito- ja vetovoimaisia.  [Tavoite toteutui osittain.
Kuntal0-kokonaissijoitus oli tavoitteen mukai-

nen puolella toimialoista.

38. Hallittu siirtyma hyvinvointialueelle. Tavoite toteutui osittain. Sosiaali- ja terveys-
toimessa siirtyma koettiin KuntalO-tulosten
perusteella sujuvaksi, mutta pelastustoimessa

ei.

KuntalO-tutkimustulokset

Henkildston tybhyvinvointia seurataan kahden vuoden vélein toteutettavalla Kuntal0-
tutkimuksella. Tutkimuksella selvitetdan tydssa tapahtuvia muutoksia seka niiden vai-
kutuksia henkiloston terveyteen ja hyvinvointiin. Vuoden 2022 tulosten perusteella
toimialakohtaiset kokonaissijoitukset olivat kokonaistarkastelussa paaosin parantu-
neet kahden vuoden takaisesta.

Henkilostdn saatavuusohjelma 2022-2024
Ammattitaitoisen henkildston saatavuus on heikentynyt seka julkisella etta yksityisella

sektorilla viimeisten vuosien aikana. Vantaan kaupunki on panostanut saatavuuden
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parantamiseen, erityisesti tydvoimapula-aloilla. Kaupunginhallitus hyvaksyi loka-
kuussa 2022 henkiloston saatavuusohjelman vuosille 2022—-2024. Ohjelma on laaja-

alainen ja koskee kaikkia 1.1.2023 kaupungilla olevia ammattiryhmia.

Ohjelmassa tarkastelun kohteena ovat palkat, palkitseminen ja henkildstbedut. Vai-
kuttamistoimenpiteill& pyritddn saamaan lisda koulutuksen aloituspaikkoja. Pito- ja
vetovoimaa tuetaan tiedolla johtamisen ja l&hijohtamisen keinoin sekd varmistamalla
pito- ja vetovoimaiset tyoyhteis6t. Mahdollistetaan joustava tyo ja pyritddn varmista-
maan tyontekijoiden pysyvyys. Tybnantaja tukee patevoitymiskoulutusta. Oppilaitos-
ten kanssa tehdaan yhteistyota ja mahdollistetaan viimeisen harjoittelun suorittami-
nen palkallisena. Nopean rekrytointiprosessin kayttoa laajennetaan. Elakkeelle lahti-
joiden kiinnostusta toimia lisdresurssina kartoitetaan. Tyonantajamielikuvaa ja rekry-
tointimarkkinointia kehitetaan. Riittavat henkilostoresurssit vaikuttavat keskeisesti
kaupunginvaltuuston asettamien tavoitteiden saavuttamiseen. Ohjelman vaikutta-
vuutta ei viela tassa vaiheessa voida arvioida. Tarkastuslautakunta seuraa ohjelman

etenemista ja toimenpiteiden vaikuttavuutta.

Palkka, palkitseminen ja henkil6stoedut

Tybvoiman saatavuuden turvaamiseksi Vantaa kaynnistaa palkkauksen kehittamis-
ohjelman vuosille 2023—-2024. Palkkataso maaraytyy valtakunnallisten kunta-alan
ty0- ja virkaehtosopimusten mukaisesti. Kaikissa tulevissa kunnallisissa ty6- ja virka-
ehtosopimuksissa on yhtené palkkauselementtind harkinnanvarainen henkilékohtai-
nen lisa, jota voidaan kayttad pidemman aikavélin erinomaisista tyotuloksista palkit-
semiseen. Lisaksi Vantaalla on varattu oma miljoonan euron maararaha palkkauksen
kehittamiseen. Rahallisen palkitsemisen lisaksi kaytetdan etuuksia, jotka kohdistuvat
lahtokohtaisesti koko henkilostoon. Vantaan kaupunki tarjoaa koko henkildstélle va-
paa-ajan virkistysmahdollisuuksia sek& alennuksia useista paikoista. Lisaksi kay-
tossa ovat lounasetu, tydmatkaetu seka liikunta- ja kulttuurietu. Kulttuuri-, liikunta- ja
virkistysetuuden maaraa korotettiin 200 euroon vuodelle 2023. Osa henkildston pito-

ja vetovoimaa ovat kattavat ja laadukkaat tyoterveyshuollon palvelut.

Tyo6terveyspalvelujen saatavuus
Terveystalo on tuottanut kaupungin tydterveyshuollon palvelut kesékuusta 2022 al-
kaen. Muutosta edelsi kaupungin kokonaan omistaman Vantaan Tyoterveys Oy:n
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osakekannan myynti Terveystalolle. Tyoterveyshuolto oli pahoin ruuhkautunut vuo-
den 2022 aikana. Laakaripalvelujen ruuhkaa helpottamaan otettiin loppuvuodesta
2022 kayttoon sairaanhoitajapalvelu, joka on toiminut toivotulla tavalla. Palvelujen
saatavuus on vuoden 2023 alussa palautunut normaalille tasolle. Kaupunkiympaéris-
ton toimialan sek& suomenkielisen varhaiskasvatuksen tydterveyspalvelut siirtyivat

Laakarikeskus Aavaan 1.1.2023 alkaen. Palvelujen saatavuus on hyva.

Nopean rekrytointiprosessin laajentaminen

Nopeus ja joustavuus ovat valttia osaajien rekrytoinnissa. Vantaalla on kokeiltu uu-
denlaista hakijalahtdista rekrytoinnin toimintamallia. Kokeilussa tehtiin yhdistettyja
hakuilmoituksia terveydenhoitajien, sairaanhoitajien ja laakarien avoimiin tehtaviin.
Tavoitteena oli, ettei hakijan tarvitse hakea useampaa yksittaista tehtavaa, vaan han
voi jattaa yhden yhteisen hakemuksen. Hakemuksen saavuttua rekrytointitiimi ottaa
hakijaan heti yhteyttd, tekee esihaastattelun puhelimitse ja aloittaa keskustelun haki-
jan toiveista tyopaikan suhteen. Kokeilu on saanut hakijoilta hyvan vastaanoton. Tu-
levina vuosina keskitytaan erityisesti varhaiskasvatuksen ja kaupunkiympariston tyo-
voimapulasta karsivien asiantuntijatehtavien seka tydnjohtotehtavien rekrytointeihin.

Henkilostdhallinto (HR) -jarjestelma Hertan kayttddnotto

HR-jarjestelma Hertta otettiin kayttdon lokakuussa 2022 kaikilla toimialoilla lukuun ot-
tamatta sosiaali- ja terveystoimea seké pelastustoimea. Kayttdonottoa edelsivat laa-
jat testaukset, joilla varmistettiin mahdollisimman sujuva siirtyma. Tydsopimusten ja
viranhoitomaaraysten ennakkotarkistuksella ennen jarjestelmaan tallentamista on ol-

lut tavoiteltua vaikuttavuutta virheiden minimoimisessa.

Palkanmaksu on sujunut hyvin ottaen huomioon muutoksen laajuus. Palkkalaskelmia
oli loka-joulukuussa yhteensa 36 838 ja yhteydenottoja 15 433, joista 3 361 koski
palkka-asioita. Yhteydenottojen maarassa ei ole tapahtunut muutosta aiempaan ver-
rattuna. Pikapalkkoja maksettiin 173 kappaletta. Haasteena on esimerkiksi sijaisuuk-
sien kasittely jarjestelméssa. Jarjestelmékehityksessa tehdaan yhteistyota Helsingin
ja Espoon kanssa.
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Koronaviruspandemian vaikutukset henkilost6on

Kevaalla 2020 tyénteko mullistui pandemian myota. Uudenlainen tyoskentely vaati
uudenlaiset kaytannot, ohjeistukset ja linjaukset. Vuonna 2021 pandemian aiheut-
tama poikkeuksellinen arki jatkui ja tilanteet vaihtelivat nopeasti. Valilla tyopaikoilla
palattiin normaalimpaan yhteisine kohtaamisineen. Tilanteen huonontuessa siirryttiin
monissa tehtavissa kotitoimistoihin tai erityisjarjestelyihin tydpaikalla. Kaupungin HR-
palvelut reagoivat muuttuviin tilanteisiin tukemalla esihenkildiden ty6ta ja tydyhteiso-
jen arkea. My6s etatyon johtaminen on ollut voimakkaasti esilla. Pandemiavuodet
laskivat jonkin verran sairauspoissaolojen maaraéa kaupunkitasolla, kokonaistason ol-
lessa noin 4,4 prosenttia. Syksylla 2022 lisdantyneet hengitystieinfektiot kdansivat
sairauspoissaolojen méaaran kasvuun. Kaupunkitasolla sairauspoissaoloprosentti oli
5,02. Vuoden 2022 sairauspoissaoloprosentti on jarjestelmamuutosten vuoksi ar-

violuku.

Kuva: Juhani Raty
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Henkil6stdn siirtyminen hyvinvointialueelle

Hyvinvointialueuudistuksen valmistelu jatkui vuonna 2022. Henkilostosiirtojen osalta
kartoitettiin sosiaali- ja terveystoimen seké pelastustoimen siirtyvat tehtavat. Lisaksi
siirtyminen hyvinvointialueen palvelukseen koski niita tyontekijoita, joiden tydpanok-
sesta yli puolet kohdistui naiden tukipalveluihin. Tydntekijat siirtyivat niin sanottuina
vanhoina tyontekijoiné ja siirrossa toteutettiin asianmukaiset yhteistoimintamenette-
lyt. Yhteistoimintamenettelyn tarkoituksena on turvata henkilstélle mahdollisuus vai-
kuttaa tyoté ja tyopaikkaa koskeviin asioihin. Vuoden 2022 KuntalO-tutkimustulosten
perusteella sosiaali- ja terveydenhuollon henkildstd koki siirtyman tapahtuneen halli-
tusti. Pelastustoimen henkiloston kokemus siirtymasta ei tulosten perusteella ollut
yhta sujuva. Hyvinvointialueelle siirtyvan henkiléston palkanmaksu ja henkiléstohal-
linto siirtyivat HUS-Asvian hoidettaviksi huhtikuussa 2022. Pelastuslaitoksen tilinpaa-

toksen mukaan muutoksen takia poissaolotietoja ei ole ollut kaytettavissa.

Johtopaatokset:

Ammattitaitoisen henkildston saatavuus on heikentynyt seka julkisella etta yksityisella
sektorilla viimeisten vuosien aikana. Vantaalla tilanteeseen reagoitiin laatimalla hen-
kiloston saatavuusohjelma. Ohjelman keskeisia osa-alueita ovat muun muassa palk-
kaus, lahijohtaminen ja tydnantajamielikuvan kehittaminen. Riittavat henkilstore-
surssit vaikuttavat keskeisesti kaupunginvaltuuston asettamien tavoitteiden saavutta-

miseen.

Rekrytoinnissa nopeus ja joustavuus ovat avainasemassa. Vantaalla on kokeiltu ha-
kijalahtoista toimintamallia, jossa yhdistettiin eri ammattinimikkeiden hakuilmoituksia.
Talléin hakija voi hakea useampaa tehtavaa yhdella hakemuksella. Hakijaan otetaan
nopeasti yhteytta ja tehdaan esihaastattelu puhelimitse.

Vantaa otti kayttoon uuden henkiléstohallintojarjestelma Hertan lokakuussa 2022.
Siirtyma toteutui kokonaisuutena sujuvasti laajan ennakkotestaamisen ja varautumi-

sen ansiosta. Palkanmaksu on toiminut muutoksen laajuuteen ndhden hyvin.
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Vuonna 2022 valmisteltiin sosiaali- ja terveydenhuollon seké pelastustoimen henki-
|6ston siirtymista hyvinvointialueelle. Tavoitteena ollut hallittu siirtymé toteutui sosi-
aali- ja terveydenhuollon henkildston osalta. Pelastustoimen henkilostd ei kokenut

siirtym&a yhta sujuvaksi.

Suositukset:

Tarkastuslautakunta toteaa henkilostotilanteen olevan haastava useissa kaupungin
tuottamissa palveluissa. Paikoin tdma vaikuttaa my6s kaupunginvaltuuston asetta-
mien tavoitteiden saavuttamiseen. Henkildston saatavuusohjelma ja sen toimenpiteet
antavat hyvia tyokaluja tilanteeseen puuttumiseksi. Alueellisesta nakokulmasta tar-
ke&é on oikeudenmukaisten kannusteiden luominen. Tarkastuslautakunnan nake-
myksen mukaan myds koulutuspaikkoja tulisi lisata, mutta toteaa, ettei kaupunki voi

omilla toimillaan juurikaan vaikuttaa asiaan.

2 SOSIAALI- JATERVEYDENHUOLTO

Sosiaali- ja terveydenhuollon palveluiden ja pelastustoimen jarjestamisvastuu siirtyi-
vat 1.1.2023 Vantaan ja Keravan hyvinvointialueelle. Tasté johtuen néaita koskeviin
arviointeihin ei enda saada vastauksia toimialoilta. Tarkastuslautakunta piti kuitenkin

tarkeana sisallyttaa vield seuraavat arvioinnit vuoden 2022 arviointiohjelmaansa.

2.1 Lastensuojelu, erityisesti huostaanotot ja sijoitukset kodin
ulkopuolelle

Lastensuojelun tarkoituksena on turvata lapsen oikeus turvalliseen kasvuymparis-
toon, tasapainoiseen ja monipuoliseen kehitykseen seka erityiseen suojeluun. Lap-
sen vanhemmilla ja muilla huoltajilla on ensisijainen vastuu lapsen hyvinvoinnista.
Lasten ja perheiden kanssa toimivien viranomaisten on tuettava vanhempia ja huolta-
jia seka tarjottava perheiden tarvitsemaa apua riittavan varhaisessa vaiheessa. Tar-
vittaessa heidéat on ohjattava lastensuojelun piiriin. Lastensuojelun tehtava on tukea
lapsen kasvatuksessa ja huolenpidossa jarjestamaélla perheiden tarvitsemia palveluja
ja tukitoimia. Lastensuojelulaissa sdaadetyin edellytyksin lapsi voidaan sijoittaa kodin
ulkopuolelle tai ryhtya muihin tarvittaviin toimiin lapsen hoidon jarjestamiseksi. Kodin

ulkopuolelle sijoittaminen on aina viimesijainen toimenpide.
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Prosessit

Lastensuojeluasia tulee vireille hakemuksesta tai kun sosiaalitydntekija on saanut
muutoin tietda mahdollisesti lastensuojelun tarpeessa olevasta lapsesta. Lastensuo-
jelun asiakkaaksi tullaan aina tarpeen kautta, jonka sosiaalitydntekijat arvioivat palve-
lutarpeen arvioinnin yhteydessa. Lastensuojelun asiakkuus alkaa, jos palvelutarpeen
arvioinnin perusteella todetaan, ettd 1) lapsen kasvuolosuhteet vaarantavat tai eivat
turvaa lapsen terveytta tai kehitysta; taikka 2) lapsi kayttaytymiselladn vaarantaa ter-
veyttaan ja kehitystaan; ja 3) lapsi tarvitsee lastensuojelulain mukaisia palveluja ja tu-
kitoimia. Lastensuojelun asiakkuus alkaa myos silloin, kun lastensuojeluasian vireille
tulon myota ryhdytaan kiireellisiin toimiin lapsen terveyden ja kehityksen turvaa-

miseksi.

Toisinaan palvelutarpeen arvioinnissa todetaan, ettd kevyemmat sosiaalihuoltolain
mukaiset tukipalvelut ovat riittavia perheen tilanteeseen eika tarvetta varsinaiselle
lastensuojelulle ole. Talléin ei myéskaan muodostu lastensuojelun asiakkuutta. Sosi-
aalihuoltolain mukaisia tukipalveluja voivat olla esimerkiksi neuvonta, taloudellinen
tuki, kotipalvelu, terapia ja tukihenkilon jarjestaminen. Tarjottavissa tukipalveluissa ja
niiden laajuudessa on suurta kaupunkikohtaista vaihtelua. Vantaalla tukipalvelujen
tarjonta on laajaa.

Varsinainen huostaanotto on pitka ja tarkkaan lailla saadelty prosessi. Sen aikana
tehdaan laajasti yhteistyota sosiaalitydntekijéiden, lapsen sekd vanhempien/huolta-
jien/muun lapsen hoidosta ja kasvatuksesta vastaavan henkilon kesken. Tarkeinta on
lapsen etu. Ennen huostaanottoa perhe on yleensa ollut jo pidempé&én lastensuojelun
asiakkaana. Yksi huostaanoton edellytyksista onkin, ettéa avohuollon toimenpiteet
ovat osoittautuneet riittAmattomiksi tai ne eivat ole sopivia tai mahdollisia lapsen
edun kannalta. Suurin osa huostaanotoista perustuu lapsen huoltajan/huoltajien ja yli
12 vuotta tayttdneen lapsen suostumukseen. Suostumuksen vastaisissa huostaan-
otoissa paatoksen tekee hallinto-oikeus. Huostaanotto on voimassa toistaiseksi eika
silla ole vaikutusta varsinaiseen lapsen huoltajuuteen. Huostaanotossa paatdsvalta
lapsen asuinpaikasta, paivittaisesta hoidosta ja kasvatuksesta seka terveydenhuol-
losta siirtyvat sosiaalilautakunnalle (nykyisin hyvinvointialueelle).
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Henkildsto

Lastensuojelun sosiaalityontekijéiden saatavuudessa on valtakunnallisia haasteita.
Erityisen suuri pula on pidempaan alalla toimineista, kokeneista sosiaalitydntekijoista.
Kuusikkoraportin (2021) mukaan tyontekijéiden saatavuuden ja pysyvyyden turvaa-
miseksi kuusikkokaupungeista osa on ottanut kayttéon rekrytointilisat ja osassa sosi-
aalityontekijoiden palkkaa on korotettu. Kaupungit kayvat erittdin kovaa kilpailua ty6-

voimasta erityisesti padkaupunkiseudulla.

Vantaan lastensuojelun sosiaalitydntekijoiden palkat ovat samalla tasolla padkaupun-
kiseudun muiden kaupunkien kanssa. Asiakasméaarat ovat kuitenkin Vantaalla suu-
remmat kuin esimerkiksi Helsingissa ja Espoossa, mika lisaa tyon kuormittavuutta.
Vantaalla on otettu kayttéon maaraaikainen kannustinpalkkio, jolla pyritaan sitoutta-
maan lastensuojelun nykyisia tyontekijoita. Palkkion maksuperusteena on tyhjien va-
kanssien aiheuttama ylimaarainen kuormitus. Henkiloston palkitsemista on muutoin-
kin lisatty ja kehitetty vuosien 2021-2022 aikana. Kaytdssa ovat muun muassa kuu-
kausittain jaettavat Kiitoksen kukkaset, Kuukauden tyontekija -palkitsemiset seka eri-
koispalkkiot. Palkitsemiseen kaytettavia maararahoja on lisatty tuntuvasti vuonna
2022.

Vantaalla on pohdittu syita lastensuojelun henkildston saatavuusongelmien taustalla.
Saatavuutta saattavat heikentda esimerkiksi tyén huono imago ja tyon kokeminen
kuormittavaksi. Lastensuojelulaissa saadetyt lukuisat velvoitteet tuottavat laajan vir-
kavastuun ja asettavat laaja-alaiset osaamisvaatimukset. Koska kyseessa on viimesi-
jainen palvelu, tilanteet perheissa ovat usein vaikeita. Vaativissa asiakastilanteissa
tyontekijoita tuetaan seka yksilo- ettd ryhnmatasoisella tydnohjauksella. Myds esihen-
kil6t tukevat toisiaan. Tyontekijoiden korkea ammattitaito auttaa vaativista asiakasti-
lanteista selviamisessa. Lasten, vanhempien ja perheiden kiitokset vaikuttavat myds

tydssé jaksamiseen.
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Kuva: Sakari Manninen

Lakisaateisten méaaraaikojen toteutuminen

Lastensuojelulain mukaan palvelutarpeen arviointi on aloitettava viimeistaan seitse-
mantena arkipaivana asian vireille tulosta ja sen on valmistuttava viimeistaan kolmen
kuukauden kuluessa vireille tulosta. Lakisdateiset maaraajat ovat ylittyneet Vantaalla
jo useana vuonna perakkain. Lastensuojelulain mukainen sosiaalityontekijdkohtainen
sitova asiakasmitoitus on 1.1.2022 alkaen 35 lasta. Arviointihetkella keskimaarainen
lapsimé&ara ylitti mitoituksen. Sosiaalityontekijakohtainen keskimaarainen asiakas-
maaré on vaihdellut 37-47 valilla vuosina 2019-2022. Asiakasmaarissa voi olla suur-
takin tyontekijakohtaista vaihtelua. Tilanne on erityisen haastava lastensuojelun avo-

huollossa.

Sosiaali- ja terveyslautakunnan viimeisen selvityksen (4.10.2022 § 7) mukaan koro-
napandemia ja sen aiheuttama palvelutarpeen kasvu seka samanaikaisesti peruspal-
veluissa kertynyt palveluvelka ovat heijastuneet lastensuojeluilmoitusten, perhesosi-
aalityon ja lastensuojelun asiakkaiden maariin. Perheiden tilanteet ovat vaikeutuneet
ja monimutkaistuneet. Yh& useammalla perheella on samanaikaisesti monenlaisia
haasteita, kuten mielenterveysongelmia, koulunkdynnin haasteita ja taloudellisen ti-
lanteen epavarmuutta. Palvelutarpeen arvioinnissa maaraajan ylittymiseen ovat vai-
kuttaneet myds henkilostévaje ja henkildston vaihtuvuus, erityisesti sosiaalityonteki-
joiden osalta. Etela-Suomen aluehallintovirasto méarasi 800 000 euron sakon uhalla
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Vantaan kaupungin huolehtimaan muun muassa sosiaalityontekijoiden asiakasmitoi-
tuksesta seké palvelujen saatavuudesta viimeistaan 23.12.2022 mennessa. Lisaksi
kaupungin tuli toimittaa aluehallintovirastolle selvitys tilanteesta ja tehdyista toimenpi-
teista vuoden 2022 loppuun mennessa.

Asiakaspalautteet

Kevaalla 2022 toteutetussa toimialatasoisessa asiakastyytyvaisyyskyselyssa lapsi-
perheiden sosiaality6 ja lastensuojelu sai yleisarvosanan 8,33 (8,65 vuonna 2019).
Korkeimmat arviot ovat tulleet asiallisesta kohtelusta, riittdvasta neuvonnasta ja asi-
antuntevasta palvelusta. Matalimpien arvioiden mukaan saatu palvelu ei ole paranta-
nut asiakkaan elamantilannetta, palvelua ei ole saanut riittdvan nopeasti eika palvelu
ole vastannut asiakkaan tarpeita. Erot tuloksissa eivat kuitenkaan ole kovin suuria.
Vastaajamaarat ovat laskeneet rajusti, vuonna 2012 vastauksia tuli 287 kappaletta ja
vuonna 2022 vain 89 kappaletta. Suuntaus on ollut sama kaikissa sosiaali- ja tervey-
denhuollon palveluissa. Liséksi kaytossa on myds yksikdiden omia asiakastyytyvai-

syyskyselyja.

Lastensuojeluun kohdistuneita muistutuksia ja kanteluita on vuosittain ollut joitakin
kymmenia. Muistutuksia on tehty esimerkiksi menettelystd, paatoksenteosta ja asiak-
kaiden kohtelusta. Joissakin tapauksissa on toivottu sosiaalitydntekijan vaihtoa. Si-
jaishuollossa muistutuksen aiheena on usein tyytymattomyys lapsen huostaanottoon.
Vastineissa ei paasaantoisesti ole todettu menettelyvirheita.

Oma palvelutuotanto ja ostopalvelut

Ostopalvelujen osuus on yli puolet lastensuojelun koko palvelutarjonnasta. Ostopal-
velujen osuus vaihtelee palveluittain. Kustannuskasvun hillinnén, palvelun laadun,
yhdenvertaisuuden ja sujuvan palvelutuotannon nakékulmista ostopalvelujen osuus
palvelutuotannosta ei ole optimaalisella tasolla. Ostopalveluja on hyddynnetty merkit-

tavasti palvelu- ja resurssivajeen paikkaamisessa.

Lastensuojelun sijaishuollon palveluja jarjestetddn sekd omana palvelutuotantona
ettd ostopalveluna. Palveluja ostetaan kaikista palveluluokista. Oman palvelutuotan-

non kirjo on suppeampaa, mutta sitd on suunniteltu laajennettavaksi hyvinvointialu-

45
LIITE: Tarkastuslautakunta 03.05.2023 /5 §



Vantaan kaupungin arviointikertomus 2022

eella vuoden 2023 aikana. Ostopalveluissa palveluntuottajia on aina useita. Sijais-
huollon palveluntuottajia on Uudenmaan kuntien kilpailutuksen perusteella noin 300.

Uusi kilpailutus oli arviointiajankohtana kaynnissa.

Kustannusnéakokulmasta perhehoito on edullisin sijoitusmuoto, jossa myds hoidon
vaikuttavuus on kokonaisuutena tarkasteltuna parempi. Laitoshoito on keskimaarin
kallis sijoitusvaihtoehto. Mita vaativamman tason laitoshoidosta on kyse, sita korke-
ammaksi nousevat myds kustannukset. Vaativan tason laitoshoitoa ei jarjesteta lain-
kaan kaupungin omana palveluna ja vaativan tason sijoituspaikkoja on ylipaansa val-
takunnallisesti vahan. Vantaalla yli puolet hoitovuorokausista on toteutunut perhehoi-
tona jo useiden vuosien ajan. Lahipiirisijoittamisen mahdollisuutta selvitetaan yhtena
vaihtoehtona, erityisesti pienimpien lasten kohdalla.

Palvelujen laadunvalvonta

Lastensuojelussa toteutetaan lapsikohtaista valvontaa, jossa sosiaalityontekija val-
VOO, ettd lapsi saa hyvaa hoitoa sijaishuoltopaikassaan. Kaytdnnon tasolla valvontaa
toteutetaan haastattelemalla ja keskustelemalla lapsen kanssa ilman muiden lasné-
oloa. Lapset ovat myds itse aktiivisesti yhteydessa sosiaalityontekijoinin kuulumisis-
taan. Kaupungin omien sijaishuoltolaitosten omavalvonnan ja laatutyon tukena kayte-
taan laatuasiantuntijaa.

Sijaishuollon ostopalvelujen valvontaa tehddan yhteistytéssa Uudenmaan kuntien
kanssa. Valvontaa suoritetaan tyopareina. Puitesopimuksessa valvontavastuukayn-
tien maara on suhteutettu alueen véakilukuun. Vantaalla tehd&&n vuosittain 40 valvon-

takayntid. Syyskuuhun 2022 mennessa valvontakaynneista oli toteutunut 31.

Laatuasioissa pinnalla ovat erityisesti henkildstomitoitukset, patevyysvaatimukset,
lasten rajoittaminen ja kasvatuskaytannot sekéa ladkehoidon edellytykset. Valvon-
nassa havaittuihin laatupoikkeamiin ja epékohtiin puututaan aina ohjauksen ja val-
vonnan keinoin. Laatupoikkeamien ja epékohtien korjaamiseksi asetetaan tavoitteet
ja toimenpiteiden toteutumista seurataan. Tarvittaessa puututaan sopimustasoisella

sanktioinnilla. Huomattavien laatupoikkeamien takia yhteistyo voidaan paattaa.

46
LIITE: Tarkastuslautakunta 03.05.2023 /5 §



Vantaan kaupungin arviointikertomus 2022

Johtopaatokset:

Lastensuojelun sosiaalityontekijéiden saatavuudessa on valtakunnallisia haasteita.
Erityisesti pulaa on pidempaan alalla toimineista, kokeneista ammattilaisista. Kau-
pungit kayvat kovaa kilpailua tybvoimasta erityisesti paakaupunkiseudulla.

Lakisaateisissd maaraajoissa pysymisessa on haasteita. Erityisesti palvelutarpeen
arviointien valmistuminen kolmen kuukauden mé&ardajassa on monin paikoin ylittynyt.
Koronapandemia ja sen aiheuttama palvelutarpeen kasvu seka peruspalveluihin ker-
tynyt palveluvelka heijastuvat lastensuojeluun. Lisaksi henkildstdvaje ja henkiloston
vaihtuvuus vaikeuttavat tilannetta. Lastensuojelulain mukainen sitova asiakasmitoitus
on vuoden 2022 alusta alkaen 35 lasta per sosiaalityontekija. Arviointinetkella keski-
maarainen lapsimaara ylitti mitoituksen. Asian korjaamiseksi Vantaalla on vuosien
mittaan toteutettu useita organisaatiomuutoksia ja laaja-alaista toiminnan kehitta-
mistd. Kehittdmistoimet eivat kuitenkaan ole tuoneet toivottua parannusta tilantee-
seen. Etela-Suomen aluehallintovirasto maarasi Vantaan kaupungille 800 000 euron
uhkasakon, jonka se sittemmin poisti maaliskuussa 2023. Tilanteen seuranta ja kun-

toon saattaminen jatkuvat hyvinvointialueen toimesta.

Ostopalvelujen osuus on yli puolet lastensuojelun koko palvelutarjonnasta. Ostopal-
veluja on hyddynnetty palvelu- ja resurssivajeen paikkaamisessa. Kustannuskasvun
hillinnan, palvelujen laadun, yhdenvertaisuuden ja sujuvan palvelutuotannon nakokul-
mista oman palvelutuotannon vahvistaminen olisi suotavaa. Omaa palvelutuotantoa

on suunniteltu laajennettavaksi hyvinvointialueella vuoden 2023 aikana.

Lastensuojelussa toteutetaan lapsikohtaista valvontaa, jonka tarkoitus on varmistaa
lapsen hyva hoito sijaishuoltopaikassa. Sijaishuollon ostopalvelujen valvontaa toteu-
tetaan yhteistydna Uudenmaan kuntien kesken. Havaittuihin laatupoikkeamiin ja epa-
kohtiin puututaan aina asettamalla seurattavat tavoitteet ja toimenpiteet tilanteen kor-
jaamiseksi. Huomattavissa laatupoikkeamissa yhteistyd voidaan paattaa.

Suositukset:
Lastensuojelun siirryttya hyvinvointialueen vastuulle, ovat tarkastuslautakunnan suo-

situsten esittdmismahdollisuudet rajalliset. Tarkastuslautakunta muistuttaa hyvinvoin-
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tialueuudistuksen yhteydessa sovituista palvelujen kehittamisen tavoitteista, jotta la-
kisdateiset maaraajat toteutuisivat jatkossa. Henkiléston saatavuuteen on myos hyva
kiinnittda huomiota, jotta lakisdéateiset asiakasmitoitukset toteutuisivat hyvinvointialu-
eella paremmin kuin aiemmassa kaupungin toiminnassa. Tarkastuslautakunta pitaa
tarkedna, ettd yhteistyota tiivistetaan ennalta ehkéisevissa ja perheita tukevissa pal-
veluissa. Perheiden kohtaamisessa korostuvat aiempaa enemman tapa- ja kulttuuri-

tietoisuus seka niihin liittyva osaaminen.

2.2 Paihde- ja mielenterveyspalvelut

Paihde- ja mielenterveyspalvelujen organisaatio ja tarjottavat palvelut

Paihde- ja mielenterveyspalveluiden palveluyksikkd kuului vuonna 2022 sosiaali- ja
terveydenhuollon toimialan terveyspalvelujen palvelualueeseen. Paihdepalveluissa
toteutetaan polikliinista, laaja-alaista ja suunnitelmallista arviointia, hoitoa ja kuntou-
tusta. Omiin palveluihin kuuluu laitosvieroitushoitoa seké kotiin annettavaa vieroitus-
ja kuntoutuspalvelua. Lisaksi palvelutarpeen arvioinnin perusteella on ostopalveluna
mahdollista tarjota tarpeenmukaista avo- tai laitoshoitoa. Mielenterveyspalvelujen
osalta avosairaanhoidon lievien ja keskivaikeiden mielenterveysongelmien hoito jar-
jestetdan Vantaalla terveyspalvelujen tulosalueella terveysasemilla. Mikali peruster-
veydenhuollosta saatava hoito ei ole riittava, hoito jatkuu erikoissairaanhoidossa.

Psykiatrisen erikoissairaanhoidon tuottaa HUS.

Toiminnan ja talouden tavoitteita ja toimenpiteita tavoitteiden toteuttamiseksi
2022
Alla on palveluyksikdn toiminnan tavoitteita ja niiden toteutumista ja tehtyja toimenpi-

teitd vuonna 2022.

Palvelujen tuottavuus paranee

Palvelujen tuottavuuden parantamiseksi pyrittiin siirtAm&éan 10-15 korvaushoitopoti-
lasta jatkohoitoon terveysasemille. Siirtoja tehtiin alkuvuodesta kolme ja loppuvuo-
desta oli suunnitteilla nelja siirtoa. Ongelmana oli, etta siirtokuntoisia potilaita ei ollut

riittdvaa maaraa.

48
LIITE: Tarkastuslautakunta 03.05.2023 /5 §



Vantaan kaupungin arviointikertomus 2022

Ryhmahoitojen volyymi laajenee ja Silta-palvelu® vakiintuu

Koronarajoitusten vuoksi vahentynyt ryhméatoiminta lisaantyi selvasti vuonna 2022.
Silta-palvelun piirisséa oli 56 asiakasta vuonna 2022 ja palvelusta tuli hyvaa asiakas-
palautetta.

Digitaalisten palvelujen kehittaminen

Uusina digitaalisina palveluratkaisuina vuonna 2022 otettiin kayttoén ACE puhelinpal-
velu® ja terapianavigaattori. Terapianavigaattori on Terapiat etulinjaan HYKS-eri-
tyisvastuualueen toimijoiden yhteinen kehittdmishanke. Hankkeessa edistetaan lie-
vista ja keskivaikeista mielenterveyden hairidista karsivien inmisten paasya mahdolli-
simman nopeasti tarkoituksenmukaiseen hoitoon ja laajennetaan julkisen peruster-
veydenhuollon hoitovalikoimaa. Navigaattorissa asiakas tekee verkossa anonyymin
kyselyn, jonka voi jakaa terveydenhuollon ammattilaiselle. Vastausten perusteella po-
tilas pystytdan ohjaamaan nopeasti oikeantasoiseen hoitoon. Henkildst6a koulute-
taan vakioituihin hoitomuotoihin ja hoitomuodot otetaan kayttdon. Yhtenainen hoi-
toonohjausmalli vahvistaa sek& potilaiden valista tasa-arvoa etta hoitojen yksilolah-
toista kohdennusta.

Asiakasnakokulman toteutuminen palveluissa ja palvelujen kehittdmisessa
Asiakaspalautekyselyilla saadaan esille asiakkaiden nakékulmaa palveluista. Uusien
palveluiden kehittdmisessa asiakkaat ovat myds mukana ja liséksi hyddynnetaan ko-

kemusasiantuntijoita palvelumuotoilussa.

Paihdehuollon vaikuttavuuden parantaminen
Asumispalveluissa tehtiin C-hepatiitti- ja HIV-testausta.
Suurin osa paihdepalveluiden tydntekijoistd on saanut HOT menetelmakoulutuksen

(hyvéaksymis- ja omistautumisterapia).

8 Palvelu tarjoaa intensiivista, moniammatillista, jalkautuvaa tukea laitoshoidosta tai vankilajaksolta palaaville asi-
akkaille. Palvelu on osa asiakkaan hoitojatkumoa, joka suunnitellaan laitosjakson aikana. Palvelu aloitettiin kesa-
kuussa 2021.

9 Ace on Vantaan ja Telian sopimuksella kaupungille hankittu monikanavainen asiakaspalveluratkaisu

10 Helsingin yliopistollinen keskussairaala
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Ehkaisevan paihdetyon yksikko jarjesti kuluvana vuonna 25 koulutusta Vantaan kau-
pungin henkilostdlle. Lisaksi esittelyja tarjottiin myos oppilaitoksille ja yhteistybkump-

paneille.

Talous
Taloudessa kaupunginvaltuustoon n&hden sitova tavoite on toimialatasoinen. Palve-

luyksikbn menot vuonna 2022 olivat noin 10,6 miljoonaa euroa (9,7 miljoonaa euroa

vuonna 2021). Talousarvioon nahden menot ylittyivat noin 400 000 eurolla.

Menoylityksia tuli palvelujen ostoissa. Erityisesti ladkaripalveluja jouduttiin ostamaan
ennakoitua enemman, koska omia ladkarin vakansseja ei saatu taytettyd. Menoja
ovat kasvattaneet myos potilasmaéaran kasvu seka paihdekorvausladkkeiden ja kor-

vaushoitojen kallistuminen.

Toiminnan volyymeja

Paihde- ja mielenterveyspalvelujen asiakasmaéara oli 6 587 vuonna 2020 ja 6 683,
vuonna 2021, Arvion mukaan asiakasmaara on vuonna 2022 edelleen kasvussa.
Tiettyjen palvelujen kayttod (ryhmakaynnit ja kotiin annettavat palvelut) vaheni ko-
ronarajoitusten vuoksi vuosina 2020 ja 2021, mutta myos naiden palvelujen kaytté on
kaantynyt nousuun vuonna 2022. Paihdepalvelujen paivystyksellisten kayntien ja
huumeidenkayttdjien sosiaali- ja terveysneuvonnan kayntien maarét ovat lahes en-
nallaan koronavuoden 2020 notkahdusta lukuun ottamatta. Korvaushoitoasiakkaiden
hoitotakuu (laakehoidon aloitus kolmen kuukauden kuluessa paatoksesta) tayttyy.

Henkildsto

Taulukko: Paihde- ja mielenterveyspalvelujen vakanssit, tayttbaste, lahtovaihtuvuus ja sai-
rauspoissaolot

2019 2020 2021 31.3.2022
Vakanssit 91 95 100 108
Tyhjid vakansseja 21 11 11 11
Vakanssien tayttbaste 75 % 88 % 89 % 90 %
Ulkoinen [&htdvaihtuvuus (prosenttia | 8,51 % 9,38 % 12,5 % 45 %
kaikista vakinaisista)

1 vuonna 2019 tapahtuneen Apotti-potilastietojarjestelman kayttéénoton ja samana vuonna toteutetun organisaa-
tiomuutoksen vuoksi asiakasmaarat eivat ole yhteismitallisesti vertailtavissa 2020 vuotta edeltaneisiin vuosiin.
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Sairauspoissaoloprosentti 4,1 3,5 2,7 2,7

Henkilostéresurssia on saatu lisdé vuosina 2020—-2022. Erityisesti psykiatristen sai-
raanhoitajien maaraa on lisatty. Vakanssien tayttdastetta on myds saatu nostettua ja
tayttdaste on maaliskuun 2022 tilanteesta edelleen parantunut. Suurin haaste on ter-
veyskeskuslaékarien rekrytoinnissa ja kolmesta vakanssista on arviointiajankohtana
tayttamatta kaksi. Sairauspoissaoloprosentti on tarkastelujaksolla ollut alhainen ja

koko ajan kaupungin keskimaaraista sairauspoissaoloprosenttia alempi.

Vuoden 2020 KuntalO-tutkimuksessa paihde- ja mielenterveysyksikon tulokset olivat
melko hyvat. Kehityskohteeksi nousi tulosten perusteella tdydennyskoulutuksen

tarve.

Sosiaali- ja terveydenhuollon toimialalla toteutetaan kerran kuukaudessa fiiliskysely
henkiloston tuntemuksista muun muassa jaksamiseen ja tuen saamiseen liittyen.
Naissa kyselyissa paihde- ja mielenterveyspalveluiden henkiléston arvio tuen saami-
sesta vaihteli vuoden 2022 tammi-toukokuun valilla arvoilla 2,13-2,76, joten kehitys-
suunta on parempaan pain (asteikko 1-4, jossa 1 = tukea on huonosti ja 4 = tukea on
kiitettavasti). Arvio omasta jaksamisesta oli yksikossé vuoden 2022 toukokuussa
hyva 3,01, koko toimialan keskiarvon ollessa 2,52 (asteikko 1-4, jossa 1 huonoin ja 4
paras arvo).

Kaikkia tyotyytyvaisyyden ja fiiliskyselyjen tuloksia kasitellaan yksikdsséa henkilostén
kanssa tiimi- ja yksikkdkokouksissa. Toimintaa kehitetdén esille nousseiden kehitta-
miskohteiden perusteella. Koulutustarpeeseen on vastattu lisddmalla tdydennyskou-

lutusta.

Ostopalvelut

Paihde- ja mielenterveyspalveluiden budjetista 27 prosenttia (noin 2,7 miljoonaa eu-
roa) kohdistuu ostopalveluihin. Ostopalveluja saaneiden asiakkaiden maara on viime
vuosina vaihdellut 300-350 asiakkaan valilla. Ostopalvelujen maaréaéa on pyritty va-
hentamaan lisdamalla Vantaan omia huumehoitopalveluja. Vieroitushoidon ostopal-
velujen maara onkin laskenut, mutta opioidikorvaushoidon ostopalveluiden on kasva-

nut useana vuotena.
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Ostopalvelujen laatua valvotaan tarkastuskaynneilld, joita vuonna 2022 tehtiin seitse-

man. Lisdksi pidetdén yhteistytpalavereja palveluntuottajien kanssa ja tehdaan péi-

vittaista asiakasasioihin liittyvaa yhteistyota (puhelinkeskustelut, raportit hoitojak-

soista ja hoitoneuvottelut). Laatupoikkeamiin reagoidaan viivytyksetta. Ostopalve-

luista saatuja kokemuksia ja palautetta jaetaan my6s muiden paihde- ja mielenter-

veyspalveluja ostavien kuntien kanssa.

Hoitoon hakeutuminen, palvelujen saatavuus

Oheiseen taulukkoon on koottu tietoa eri paihde- ja mielenterveyspalveluihin hakeu-

tumisesta ja palvelujen saatavuudesta.

Taulukko: Eri paihde- ja mielenterveyspalveluihin hakeutuminen ja palvelun saatavuus

ASIAKKAAKSI HA-
KEUTUMINEN

PALVELUN SAATAVUUS

MIELENTERVEY S-
PALVELUT

Oma-aloitteinen yhtey-
denotto palvelunume-
roon, hoidontarpeen ar-
viointi, oikeaan palve-
luun ohjaaminen. Tera-
pianavigaattorin kayttoa
suositellaan. Jatkohoi-

toon lahetteella.

Terveysasemilla toimivien psykiatristen
hoitajien hoidontarpeen arviointiin p&a-
see samana paivana. Kiireetonta hoitoa
odotti syyskuussa 0—14 vuorokautta 29
% ja 15-30 vuorokautta 63 % asiak-
kaista. Yli kuukauden aikaa oli odottanut
8 % asiakkaista. Hoitotakuujonossa oli
vuoden 2022 lokakuussa 10 asiakasta,
joista kaikki hoitotakuun maaraajan si-

salla.

PAIHDEHUOLLON

Paihdepoliklinikoiden

Paihdepoliklinikoiden paivystykseen

arviointiin ja hoitoon on

KUNTOUTTAVAT paivystykseen ja avoi- paasee jokaisena arkipéivana ja avoi-

AVOPALVELUT miin ryhmiin p&ésee il- | miin ryhmiin samalla viikolla. Uusi asia-
man ajanvarausta. kas paasee tyontekijan ajanvarausvas-
Muut palvelut ovat saa- | taanotolle tai suljettuihin ryhmiin noin
tavilla ajanvarauksella. | kahden viikon sisélla tai nopeammin.

HUUMEHOITO Opioidikorvaushoidon Opioidikorvaushoitoon paasee hoitota-

kuun puitteissa, mutta kaytannéssé no-
peammin. Vinkkaripalveluita on tarjolla

jokaisena arkipaivana.
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l&hetekaytantd. Vinkka-
ripalveluihin? hakeudu-

taan suoraan ja ano-

nyymisti.
VIEROITUSHOITO- | Avohoidon (paihdepoli- | Kiireellisen laitosvieroituksen tavoiteaika
PALVELUT, LAI- klinikat, terveysasemat, | on 3 vuorokautta ja se toteutuu keski-
TOSVIEROITUS asumispalvelut, muu maarin 95 %. Kiireettdmaan laitosvieroi-
terveydenhuollon yk- tukseen paasyn tavoiteaika on hoitoon

sikkd) hoidon tarpeen paasy 3 viikon sisalla. Paasaantoisesti
arvioinnin kautta ja 1a- | vieroituspaikka jarjestyy 2—3 viikon kulu-
hetteell&. Hoidon Kii- essa. Korvaushoidon osastoaloitushoi-
reellisyys arvioidaan toon paéasee hoitotakuun puitteissa, kay-
yhteistydssa lahettdvan | tdnndsséd nopeammin. Osastopaikka va-
ja vastaanottavan yksi- | rataan jo paikanvarauspuhelun yhtey-
koén kanssa (1-3 vuoro- | dessa.

kautta tai 3 viikkoa) ja
sovitaan paikkavarauk-
sesta osastovieroituk-

seen.

VIEROITUSHOITO- | Potilas voi hakeutua Kotiin annettavaa paihdevieroitusta tar-
PALVELUT, KOTIIN | palveluun soittamalla jotaan arkisin ja hoito aloitetaan mahdol-

ANNETTAVA PAL- | tai avohoidon palvelu- lisimman pian yhteydenotosta 1-3 vuo-

VELU yksikdn ohjaamana. rokautta kuluessa.

Tilanne hoitoon paasysséa paihde- ja mielenterveyspalveluissa on vuoden 2022 ai-
kana ollut melko hyvalla tasolla. Palvelujen hyvaa saatavuutta edesauttaa jo aiemmin
mainittu resurssien lisays ja myds hoitoonohjauksen tehostamiseksi tehdyt toimenpi-
teet (esimerkiksi terapianavigaattorin kayttoonotto). Neuvoa ja tukea on tarjolla myds
asiakkaiden omaisille ja laheisille, joille on tarjolla muun muassa perhetapaamisia ja

vertaisryhmatoimintaa.

12 vinkkarin palvelut on tarkoitettu suonensisaisia huumeita kéyttaville. Vinkkarissa saa tietoa paihteiden kaytté6n
liittyvista terveysriskeista, veriteitse tarttuvista taudeista ja sukupuolitaudeista. Vinkkarissa voi vaihtaa kaytetyt
pistosvalineet uusiin, ottaa A- ja B-hepatiittirokotuksia seké kayda hepatiitti- ja HIV-testeissa. Vinkkareissa saa
neuvontaa riskikayttaytymisen vahentamiseksi tai lopettamiseksi seka tietoa hoitovaihtoehdoista ja sosiaalipalve-
luista. Lahde: Tikkurilan Vinkkari | Vantaa
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Yhteistyotahoja

Paihde- ja mielenterveyspalveluiden yksikko tekee laajasti yhteistydta kaupungin
muiden sosiaali- ja terveydenhuollon toimialan yksikéiden kanssa. Keskeisia yhteis-
tyokumppaneita kaupungissa ovat aikuissosiaality6, lastensuojelu, paihde- ja mielen-
terveyskuntoutujien asumispalvelut, nuorten palvelut, opiskelijaterveydenhuolto ja
terveysasemapalvelut. Lisaksi yksikolla on laaja yhteistydverkosto alan jarjestaihin.
Yhteisty6hon kuuluu esimerkiksi ehkéisevan paihdetyon yksikon erilaiset koulutukset,
joiden avulla muissa sosiaali- ja terveydenhuollon yksikdissa pystytaan entisté pa-
remmin tunnistamaan kyseiset ongelmat ja jarjestamaan asiakkaalle tarkoituksenmu-

kaista palvelua.

Kuva: Joel Haapamaki
BERSE"
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Ajankohtaista, koronapandemia, hyvinvointialueuudistus

Koronapandemian ja siihen liittyneiden rajoitusten ja palvelujen supistamisen seu-
rauksena osa asiakkaista on nyt huonokuntoisempia, koska eivat paasseet hoitoon
varhaisessa vaiheessa. Koronapandemian aikana muun muassa ryhméhoidot olivat
tauolla ja odotusaika eri palveluihin pitkittyi. Tilanne on nyt alkanut normalisoitua ja
palveluja pystytdan tarjoamaan normaalisti.

Hyvinvointialueuudistuksen valmistelussa on paihde- ja mielenterveyspalveluiden yk-
sikbssé valmistelua tekeva ryhma. Entistd suuremmat asiakasryhmat ja toimintamal-
lien yhtenaistaminen aiheuttanevat haasteita palveluiden saatavuudelle ja riittavyy-
delle uudella hyvinvointialueella.
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YhteistyOrajapintaa tulee hyvinvointialueen aloittaessa kaupungissa jarjestettavaan
paihdetyohon ja hyvinvointialueelle siirtyvan ennalta ehkaisevan paihdetyon yksikén
valille. Yksikko tekee jatkuvasti yhteisty6ta kaupungin muiden toimialojen kanssa ja
alan jarjestojen kanssa. Yksikko jarjestaa erilaisia tieto-, konsultaatio- ja koulutuspal-
veluja ennalta ehkaisevaan paihdetydhon liittyen ja tdméa yhteisty6 jatkuu hyvinvointi-
alueuudistuksen voimaan tultua. Samoin hyvinvoinnin ja terveyden edistamiseen liit-
tyva yhteisty6 (esimerkiksi huumeongelmiin reagoiminen katukuvassa ja kaupunkita-
soinen turvallisuusty®) kaupungin kanssa jatkuu ja tahan on olemassa vahvat yhteis-
tyorakenteet.

Johtopaatokset:

Paihde- ja mielenterveyspalveluiden yksikon vuoden 2022 tavoitteet liittyivat suurelta
osin palvelujen kehittamiseen. Palvelujen kehittdmisty6haon liittyvina toimenpiteina
aloitettiin uusia palveluja ja tehostettiin asiakasohjausta. Lisaksi asiakasnakokulman
tehostaminen, palveluista saatavilla olevan tiedon selkeyttaminen ja palvelujen vai-
kuttavuuden parantaminen olivat palvelujen kehittamista tukevia toimia vuonna 2022.
Talouden osalta yksikon menot ylittyvat. Omia ladkarinvakansseja ei ole saatu taytet-
tya, joten on jouduttu kayttamaan arvioitua enemman ostopalveluja ja lisaksi paihde-

korvauslaakkeiden ja ostopalveluiden hinnankorotukset ovat nostaneet menoja.

Paihde- ja mielenterveyspalveluiden yksikon eri palvelujen kayntimaarat vuosina
2020 ja 2021 olivat joissakin palveluissa laskeneet aiemmista vuosista koronapande-
mian rajoitusten vuoksi. Varsinkin ryhmakaynnit ja kotiin annettavien palvelujen kayn-
timaarat laskivat. Vuonna 2022 tilanne on normalisoitunut ja kdyntimaarat ovat palau-
tumassa ja joidenkin palvelujen osalta jo ylittdmassakin ennen koronapandemiaa val-
linneen tason.

Tuloksellisuuden osalta myonteisena asiana nousi esiin henkildston hyvinvoinnin
osalta alhainen sairauspoissaoloprosentti. My6s hoitotakuussa pysyminen antaa po-

sitiivista signaalia palvelujen sujuvuudesta.

Paihde- ja mielenterveyspalveluiden resursseja vahvistettiin vuonna 2022 ja palvelu-
jen saatavuus on melko hyvalla tasolla. Yksikdsséa on valmisteltu vuoden 2023 alusta
tapahtuvaa siirtymista hyvinvointialueelle. YhteistyOrajapintaa kaupungin palvelujen

kanssa tulee olemaan ainakin ehkéaisevan paihdetydn osalta siirtymisen jalkeenkin.
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Tarkastuslautakunta toteaa paihde- ja mielenterveyspalvelujen saatavuuden olleen
vuonna 2022 melko hyva, joten resurssilisayksilla ja erilaisilla hoitoonohjausta vah-
vistaneilla toimenpiteill& on ollut positiivisia vaikutuksia. Paihde- ja mielenterveyspal-
velujen tarvitsijoiden kynnys palveluihin hakeutumiselle saattaa olla korkealla. Talloin
asiakasohjauksen tehostaminen ja palvelujen hakemisen helpottaminen on tarkeaa.

Suositukset:

Tarkastuslautakunta muistuttaa hyvinvointialueuudistuksen yhteydessa sovituista
palvelujen kehittdmisen tavoitteista. Palvelujen tavoitettavuutta tulee jatkossakin pa-
rantaa. Yhteistyon lisd&dminen eri tahoja edustavien jarjestéjen kanssa voisi olla yksi
tapa loytaa keinoja, miten erilaisille asiakasryhmille saadaan entista paremmin tietoa
yksikdn palveluista.

3 KAUPUNKIKULTTUURI

3.1 Liikuntapalvelut ja hyvinvoinnin edistaminen

Lilkunnan palvelualue vastaa kaupungin liikuntapalvelujen jarjestamisestd, liikunta-
paikkojen yllapidosta ja kehittdmisesta seka liikkuntajarjestdjen ja urheiluseurojen toi-
minnan tukemisesta. Tilavarausyksikké hallinnoi palvelualueen omien seka paivéko-
tien, koulujen ja oppilaitosten tilojen vapaa-ajan kayttéa. Liikuntapalvelut toimii aktiivi-
sena yhteistydkumppanina liikunta- ja urheilutapahtumien jarjestajatahojen kanssa.

Toiminnan tavoitteet

Palvelualueen tuloskortissa on asetettu useita tavoitteita vuodelle 2022. Koko Van-
taan kattavaa lahilikuntapaikkaverkostoa kehitetaan ja laajennetaan. Liikuntapaikko-
jen rakentamisessa ja palvelutarjonnassa hyddynnetdan myds ulkopuolista rahoi-
tusta. Digitaaliset palvelut, kuten virtuaalijumpat, tdydentavat perinteista palveluvali-
koimaa. TyOyhteison pito- ja vetovoimaan panostetaan tyon hallinnan ja vaikutus-
mahdollisuuksien kautta.

56
LIITE: Tarkastuslautakunta 03.05.2023 /5 §



Vantaan kaupungin arviointikertomus 2022

Talouden tavoitteet

Kaupunginvaltuustoon nahden sitova talouden tavoite on toimialatasoinen. Vuonna
2022 tulot olivat 5,0 miljoonaa euroa (70 000 euroa yli muutetun talousarvion) ja me-
not 26,6 miljoonaa euroa (0,4 miljoonaa euroa alle muutetun talousarvion). Vuoden
2022 toteumaan vaikuttivat korona, rekrytointinaasteet seka alkuvuoden vahentyneet

kavijamaarat uimahalleissa ja kuntosaleilla.

Henkildsto

Vuonna 2022 henkilostomaara oli 142 ja vakanssien tayttbaste 94 prosenttia. Saata-
vuuden kannalta kriittisimpia ammattiryhmid ovat uimarantojen valvojat, liikuntapaik-
kojen hoitajat, uimahallitydntekijat, likunnanohjaajat (erityisesti virtuaalijumppien oh-
jaajat) seka hyvinvointimentoroinnin erityisosaajat. Avoinna oleviin tehtaviin hakevat
usein vastavalmistuneet nuoret. Pitkan kokemuksen omaavien tydntekijéiden houkut-

telu on haastavampaa. Henkiloston pysyvyys on hyvalla tasolla.

Henkildston tybhyvinvointia seurataan kahden vuoden vélein toteutettavalla Kuntal0-
tutkimuksella. Kokonaistasotarkastelussa tulokset ovat parantuneet edellisesta mit-
tauksesta. Tyopaineet ja koettu stressi ovat kasvaneet. Lisaksi tyon eettinen kuormit-

tavuus on lisdantynyt. Johtaminen on tulosten perusteella kehittynyt myonteisesti.

Asiakaspalaute

Asukkaat voivat l&hettad palautetta liikuntapaikoista- ja palveluista palautteenantoka-
navan kautta. Kaikilla liikuntapaikoilla on visuaalisesti yhdenmukaiset taulut, joissa
kannustetaan ilmoittamaan paikkaan tai palveluun liittyvat huoltopyynnot (liikunta-
paikkojen kunto, rikkoutuneet valineet, valaistus) tai kehitysehdotukset (uudet likkun-
tapaikat, ohjattu toiminta). Palaute ohjautuu automaattisesti oikealle taholle ja vaste-
aika lyhenee. Epakonhtiin puututaan mahdollisimman pian. Toiveita huomioidaan pal-

veluja suunniteltaessa ja kehitettaessa.

Liikuntapoliittiset linjaukset 2030
Vapaa-ajan lautakunta hyvaksyi tammikuussa 2021 Vantaan liikuntapoliittiset linjauk-

set. Linjaukset ohjaavat liikunnan palvelualueen tulevien vuosien tavoitteita ja toi-
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menpiteitd vantaalaisten fyysisen aktiivisuuden ja hyvinvoinnin edistamisessa. Lin-
jausten laadinnassa kuultiin vantaalaisia asukkaita ja yhdistyksia kuntalaiskyselyn

avulla.

Liikunnan palveluverkossa keskeistéa on ulko- ja lahiliikuntapaikkojen seka koulujen
yhteydessa olevien liikuntahallien kehittdminen seka uimahallien peruskorjaukset.
Palveluverkko taydentyy uusilla EImon uimahallin ja urheilupuiston hankkeilla, Tikku-
rilan urheilupuiston kehittamisella seka Kiviston urheilupuiston suunnittelulla. Yksityi-
set- ja kumppanuushankkeet taydentavat palveluverkkoa. Palveluketju muodostuu eri
tasoisista palveluista. Palvelut on jaoteltu liikuntapaikkapalvelujen saavutettavuuden,
vaikutuspiirin laajuuden, palveluvarustuksen ja rakenteellisten ominaisuuksien perus-
teella lahipalveluihin, alueellisiin palveluihin, kaupunkitasoisiin palveluihin seka seu-

dullisiin palveluihin.

Lasten ja nuorten liikkumisen edistaminen

Liikkuvan paivakodin ensimmaisella hankekaudella kehitettiin liikuntapalvelujen ja
varhaiskasvatuksen valista yhteisty6ta seka mahdollistettiin lapsille aktiivisempi arki.
Hankkeen puitteissa aloitettiin myds esiopetuksen uimaopetus. Parhaillaan kayn-
nissa olevassa Liikkuvan paivakodin jatkohankkeessa on tehty Tikkurilan ja Koivuky-
l&n alueiden leikkipaikkakartoitus. Kartoituksen avulla paivakodeilla on paremmat
mahdollisuudet hyddyntaa lahiympéaristba omassa toiminnassaan.

Sporttikaveritoiminnan tavoitteena on ehkaista peruskoululaisten syrjaytymista seka
mahdollistaa mieleisen harrastuksen I6ytyminen. Koulun yhdyshenkil6t (kuraattori,
psykologi, terveydenhoitaja, opettaja) voivat ohjata palveluun oppilaita, jotka heidan
arvionsa mukaan hyotyisivat sporttikaveritoiminnasta. Toisen asteen oppilaitoksissa
kaytossa oleva Liikkuvan opiskelun toimintamalli on tarkoitus vakiinnuttaa. Toiminta-
malli siséltd& henkildkohtaisen hyvinvointivalmennuksen, jossa opiskelijoita ohjataan
kohti terveita elaméntapoja.

Liikuntatilojen uudistuneiden maksuperusteiden mukaan tilat voidaan myontaa mak-
sutta lasten, nuorten ja perheiden matalan kynnyksen harrastustoimintaan avustus-
kelpoisuuden saaneille jarjestoille. My6s perusliikuntapaikkojen kaytt6 lasten ja nuor-

ten toimintaan on néille jarjestdille maksutonta.
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Tyoikéaisten liikkumisen edistaminen

Erilaiset lahiliikuntapaikat, kuten ulkokuntosalit, peli- ja leikkialueet, ulkoilureitit, ladut
seka kuntoiluportaat ovat maksutta kaiken ikéaisten asiakkaiden kaytossa. Hobihobi.fi-
sivusto kokoaa kaiken ikaisten vantaalaisten harrastustoiminnot yhteen paikkaan.
Vantaan Kortteliliga (vantaankortteliliiga.fi) tarjoaa maksuttomia palloilusarjoja 15-

vuotiaista alkaen.

Kuva: Pertti Raami
»

ey Tb A -
)

Ikaantyneiden liitkkumisen edistaminen

Sporttikortti 70+ oikeuttaa maksuttomaan sisdanpaésyyn Vantaan uimahalleihin ja

kuntosaleille arkipaivisin ennen kello 16. Korson uimahalli ja Koivukylan vanhusten-
keskuksen kuntosali ovat maksuttomia kaikkina aukioloaikoina. Sporttikortti 70+ on
kaikkien 70 vuotta tayttaneiden vantaalaisten kaytettavissa.

60 vuotta tayttaneet elakkeella olevat vertaisohjaajat mahdollistavat kausittain lahes
tuhannen ikaihmisen liikkkumisen esimerkiksi kuntosali-, sulkapallo-, boccia- ja kavely-
ryhmissé. Kaikki 60 vuotta tayttdneet elakelaiset voivat toimia vapaaehtoistoimin-
nassa vertaisohjaajina. Iltseohjautuvassa toiminnassa voi kayttaa kaupungin tiloja lii-

kunnan harrastamiseen.
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Ikiliikkuja-hankkeessa toteutettiin ohjattuun liikkuntaan osallistumisen esteita kartoit-
tava kysely. Tulosten perusteella suurimmat esteet olivat liikuntaryhmien korkeaksi
koettu vaatimustaso, liikuntapaikkojen sijainti kaukana kotoa tai saattajan/kuljetuksen
puuttuminen. Vastaajista seitseman prosenttia koki likuntaryhmien olevan liian kal-

liita.

Monikulttuurisuus ja naisten liikkumisen edistaminen

Liikunnan avustuksista harrasteliikunnan ohjaajatuki tukee hyvin monikulttuurisen va-
eston liikkunnan harrastamista. Tuki mahdollistaa satojen eri kulttuureista tulevien las-
ten ja nuorten liikuntaharrastamisen. Kaupunkikulttuurin myéntamid avustuksia on
kasitelty tarkemmin arviointikertomuksen kohdassa 3.2. Monikulttuuristen liikkuntaseu-
rojen kanssa tehdaan yhteistyotéa uusien harrasteliikuntaryhmien perustamiseksi. Yh-
teistyota toteutetaan myos erilaisten hankkeiden avulla. Tavoitteena on edistdd myds

eri kulttuureista tulevien naisten ja tyttojen liikkuntaharrastamista.

Naisten uinninopetukselle on suurta tilausta ja opetusryhmat ovat olleet lahes poik-
keuksetta taynnéa. Vantaalaisten uimaseurojen kanssa tehdaan yhteistyota naisten
uinnin ja vesiliikunnan kehittamiseksi. Naisten uintia voidaan jarjestaa vain Korson ja
Martinlaakson uimabhalleilla, koska niissa on mahdollisuus rajata allastilaa. Naisten
uimavuoroista tiedottaminen ei nykyisella&n tavoita laajasti kohdejoukkoa. Erityisesti
monikulttuurisen vaeston tavoittaminen on haastavaa. Uima-asuja koskeva linjaus on
yhtenaistetty muiden paakaupunkiseudun uimahallien kanssa. Vantaan uimahal-
leissa on vuoden 2023 alusta alkaen voinut kayttaa vartalon peittavaa uimapukua tai

uimiseen tarkoitettua burkinia, kunhan asu ei vaaranna kayttajan turvallisuutta.
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Kuva: Jari Huhtala

Koronapandemian vaikutuksia

Vuodet 2020 ja 2021 olivat poikkeuksellisia maailmanlaajuisen koronapandemian
vuoksi. Koronarajoitusten takia likunnan harrastaminen vahentyi. Uimahallipalvelujen
sulku hankaloitti tai esti kokonaan erityisryhmien liikkunnan harrastamisen. Harrastaja-
maaréat urheiluseuratoiminnassa laskivat. Yksityisille liikunta-alan toimijoille rajoitus-
toimenpiteet aiheuttivat taloudellisia haasteita. Vuoden 2022 aikana pandemiatilanne
on Suomessa helpottunut ja rajoituksista on voitu vahitellen luopua. Kavijamaarat ei-
vat viela ole palautuneet pandemiaa edeltaneelle tasolle, vaikka uimahallien ja kunto-
salien seka ohjatun liikunnan asiakasmaaréat ovatkin syksyn 2022 aikana kasvaneet.

Hyvinvointialueuudistus ja vuoden 2023 kehittamistoimet

Vantaa on toteuttanut aktiivisesti erilaisia liikkumiseen ja fyysiseen aktiivisuuteen
kannustavia projekteja ja ohjelmia. Nykyiset toimintamallit ovat kuitenkin osoittautu-
neet riittAmattomiksi liikkumattomuuden haasteeseen vastaamisessa. Tilanteen kor-
jaamiseksi Vantaalla on laadittu likkumisohjelma, johon on koottu keskeisimmat tule-
vien vuosien toimenpiteet likkumisen edistdmiseksi. Ohjelma edistaa toimialarajat

ylittavaa yhteistyota seka yhteistyota hyvinvointialueen kanssa.
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Hyvinvoinnin ja terveyden edistdminen on yksi keskeisista kuntien ja hyvinvointialuei-
den yhteisista tehtavista. Hyvinvoinnin ja terveyden edistamista koordinoidaan Van-
taalla kaupunkikulttuurin ja hyvinvoinnin toimialalla. Lasten ja nuorten osalta aiem-
pina vuosina kaynnistettya yhteistyota kasvatuksen ja oppimisen toimialan seka sosi-
aali- ja terveyspalvelujen kanssa on tarkoitus jatkaa ja tiivistaa edelleen. Vantaa huo-
lehtii osaltaan, etta hyvia tuloksia tuottanutta terveysasemien liikuntaneuvontaa tarjo-
taan jatkossakin. Kaupungin ja hyvinvointialueen valista yhteistyota hallitaan yhdys-

pintasuunnitelmin ja -sopimuksin.

Johtopaatokset:

Tuloskortissa asetettuja tavoitteita on edistetty. Talouden toteumaan vaikuttivat ko-
rona, rekrytointihaasteet seka alkuvuoden vahentyneet kavijamaarat uimahalleissa ja
kuntosaleilla.

Vuonna 2022 vakanssien tayttoaste oli 94 prosenttia. Saatavuuden kannalta kriitti-
simpia ammattiryhmi& ovat uimarantojen valvojat, likuntapaikkojen hoitajat, uimahal-
lityOntekijat, likunnanohjaajat sek& hyvinvointimentoroinnin erityisosaajat. Avoinna
oleviin tehtaviin hakevat usein vastavalmistuneet nuoret. Pitkan kokemuksen omaa-
vien tyontekijoiden houkuttelu on haastavampaa. Henkildston pysyvyys on hyvalla ta-
solla. KuntalO-tutkimustulokset ovat kokonaistarkastelussa kehittyneet myonteisesti
edellisesta mittauksesta. TyOpaineet, koettu stressi ja tydn eettinen kuormitus ovat
lisdantyneet. Lahijohtaminen on kehittynyt mydnteisesti.

Liikuntapalveluilla on tarkea eriarvoistumista ja syrjaytymista ehkaiseva rooli. Palve-
lutarjonta on monipuolista ja siin& on otettu huomioon kaikki ikaryhmat. Yksityiset ja
jarjestokentan tuottamat palvelut tdydentavat kaupungin omaa tarjontaa. Myds mak-
suttomia palveluja on tarjolla eri puolilla kaupunkia. Pandemia asetti haasteita lilkun-
tapalvelujen tuottamiselle vuosina 2020 ja 2021. Vuoden 2022 aikana on vahitellen
paasty kohti normaalimpaa toimintaa, joskaan asiakasmaaréat eivat viela ole palautu-
neet pandemiaa edeltaneelle tasolle.

Suositukset:
Tarkastuslautakunta toteaa, etta liikuntapalveluilla voidaan ehkaista eriarvoistumista

ja syrjaytymista. Hyvinvointia ja terveytta edistetdén tarjoamalla monipuolisia, osin
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my6s maksuttomia, fyysisen aktiivisuuden ja likkumisen mahdollisuuksia kaikenikéi-
sille vantaalaisille. Tarkastuslautakunta pitaa tarkedna, etté fyysisen aktiivisuuden ja
likkumisen esteité torjutaan tehokkaasti. Palvelutuotannossa tulee mahdollisuuksien
mukaan ottaa huomioon asiakaskunnan moninaisuus, kuten monikulttuurisuus- ja su-

kupuolikysymykset seka palvelujen esteettomyys.

3.2 Kaupunkikulttuurilautakunnan jakamat avustukset

Vantaan kaupunki jakaa avustuksia sellaisten tapahtumien ja toimintamuotojen tu-
eksi, joilla edistetaan Vantaan kaupungin arvojen mukaista toimintaa ja kaupungin
strategisten tavoitteiden toteutumista ja joilla tuetaan kaupungin omaa palvelutoimin-
taa. Avustettavan toiminnan tulee perustua kestavan kehityksen seka tasa-arvon ja

yhdenvertaisuuden edistamisen periaatteisiin.

Avustuksia koskevat maaraykset ja myontamisperiaatteet

Vantaan kaupungin hallintosd&dnndn mukaan kaupunginhallitus paattaa avustusten
myoOntamisesta jollei toisin ole maaratty. Kaupunkikulttuurilautakunta®® paattaa tehta-
vaalueellaan avustusten ja apurahojen myontamisperiaatteista ja mainittujen avus-
tusten myontamisesta, myontdmiensa avustusten kayton valvonnasta talousarvion
taytantoonpanomaaraysten mukaisesti sekd kaupunginhallitukselle esitysten tekemi-

sestd myodnnettavista huomattavista stipendeista ja huomionosoituksista.

Vantaan kaupungin avustusten ja apurahojen myontamista koskevat yleiset myonta-
misperiaatteet

Vantaan kaupunginhallitus hyvéksyi 1.1.2022 voimaan tulleet avustusten ja apuraho-
jen myontamista koskevat yleiset myontamisperiaatteet kokouksessaan 13.12.2021.
Yleisid myontamisperiaatteita sovelletaan ensisijaisesti suhteessa kaupunkikulttuuri-

lautakunnan paattamiin avustuslajikohtaisiin periaatteisiin.

Yleisiin tavoitteisiin kuuluu muun muassa, etta avustettavan toiminnan on oltava Van-
taan kaupungin arvojen mukaista. Avustettavan toiminnan tulee perustua kestavan

kehityksen seka tasa-arvoisuuden ja yhdenvertaisuuden edistamisen periaatteisiin.

13 uoden 2023 alusta kaupunkikulttuurin toimialalla toteutettiin organisaatiomuutos ja lautakunnan nimi on
1.1.2023 alkaen kaupunkikulttuurin ja hyvinvoinnin lautakunta.
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Yleisten myontamisperiaatteiden mukaan avustuksia voivat hakea vantaalaiset yhdis-
tykset tai yhteisot ja my0s toispaikkakuntalaiset yhteisot, jos toiminta kohdistuu van-
taalaisiin. Avustuksia ei mydnneta toimintaan, johon yhteisd on saanut tai saa avus-
tusta toiselta kaupungin viranomaiselta tai toisesta kaupungin myéntamasta avustus-
lajista. Lisaksi yleisiin myontamisperiaatteisiin on otettu maarayksia avustusten hake-
misesta, avustusten maksamisesta, avustusten kayton valvonnasta ja avustusten ta-

kaisinperinnasta.

Palvelualuekohtaiset avustusten myontamisperiaatteet

Vantaan kaupungin kaupunkikulttuurilautakunta hyvaksyi palvelualueilleen uudet, tar-
kemmat avustuslajikohtaiset myontamisperiaatteet kokouksessaan 8.12.2021 ja peri-
aatteet tulivat voimaan 1.1.2022. Palvelualuekohtaiset avustusten myéntamisperiaat-
teet koskevat liikunta-avustuksia, nuorisoavustuksia, kulttuuriavustuksia ja palkintoja
seka hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen ja paikallisen kansalaistoiminnan avus-

tuksia.

Palvelualuekohtaiset myontamisperiaatteet tdydentavét yleisid avustusten ja apura-
hojen myontamisperiaatteita. Palvelualuekohtaisissa avustusten myoéntamisperiaat-
teissa on selkeytetty sanamuotoja ja poistettu yleisten mydntamisperiaatteiden
kanssa paallekkaisia kohtia. Palvelualueilla on liséksi erilaisia avustuslajeihin ja avus-
tuskelpoisuuteen liittyvid saantoja, jotka on sisallytetty kyseisiin mydntamisperiaattei-
siin. Avustusten yleiset myodntamisperiaatteet ja avustuslajikohtaiset myontamisperi-

aatteet ovat nahtavissa vantaa.fi-sivustolla.

Avustuslajit, tiedottaminen ja avustusten kasittelyprosessi
Avustuksina myonnetédéan toiminta-avustuksia ja kohdeavustuksia. Lisaksi on muita
kohdennettuja avustuksia: Vantaan markkinointituki, likunnan vuokratuki ja yksityis-

henkil6ille my6nnettavat avustukset (stipendit ja apurahat).

Toiminta-avustusta myonnetddn yhdistysten saantéjen mukaiseen perustoimintaan.
Kohdeavustusta myonnetaan ensisijaisesti tapahtumiin, hankkeisiin, produktioihin,

nayttelyihin, projekteihin, kursseihin, leireihin ja retkiin.
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Avustuksista ja niiden hakumahdollisuuksista tiedotetaan monessa kanavassa: avus-

tuskuulutus, kaupungin viestintdkanavat ja jarjestoille pidettavat infotilaisuudet (vii-

meksi tammikuussa 2023 Teamsin kautta etainfo vuoden 2023 avustuksista).

Avustusten kasittelyprosessi

Kuva: Kaupunkikulttuurilautakunnan myontamien avustusten kasittelyprosessi

1.
Avustushakemus

sahkdiseen palveluun.

AN

2.
Avustushakemuk-
sen kasittely ja val-

mistelu lautakun-

3. 4.
Lautakuntakasittely Avustuksella tuettu
I toiminta.

taan
Avustuksen ennakon maksatus
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5. 6.
Avustuksen kayt- Kayttoselvityksen 7. o
toselvitys sahkoi- kasittely ja valmis- Lautakuntakasittely
seen palveluun. telu lautakuntaan

V4 Ve

8. Avustuksen maksatus

Avustushakemukset tehdaan paasaantoisesti kaupungin sahkoéisen palvelun (Oma
Vantaa) kautta, hakemuksia tulee noin 600 vuodessa. Avustushakemuksen voi tehda
my0ds paperiselle lomakkeelle ja jattad Vantaa-infon toimipaikkoihin, vuosittain 5-15
hakemusta tulee viela tata kautta. Suurimmalla osalla eri palvelualueiden toiminta-
avustuksista hakuaika on helmikuu. Kohdeavustuksilla on jatkuva haku, niin etté ha-
kemus on jatettava ennen (yleensa vahintddn 21 vuorokautta ennen) toiminnan aloit-
tamista/tapahtuman jarjestamista. Avustusvalmistelijat valmistelevat hakemukset lau-
takuntakasittelyyn. Lautakuntakasittelyssa kaupunkikulttuurilautakunta paattaa avus-
tusten myontamisesta tehdyn esityksen pohjalta. Lautakuntakasittelyyn tuodaan
myos hylattavaksi esitetyt hakemukset, jollei hakija peruuta hakemusta ennen ko-
kousta. Kun lautakunnan paatés on saanut lainvoiman, voidaan avustuksesta mak-

saa hakijalle ennakkoa.
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Avustuksen saajan on toimitettava avustuksen kayttoselvitys myontamisperiaatteissa
maaratyssa ajassa (yleensa seuraavan vuoden kevat) sahkoiseen palveluun. Avus-
tuskasittelijat valmistelevat kayttoselvitykset lautakuntakasittelyyn ja kun lautakunta
on hyvaksynyt kayttoselvityksen, avustus maksetaan hakijalle.

Hylkaykset, takaisinperinta ja valvonta

Avustushakemus voidaan hylata, jos hakemus on saapunut mydhassa tai pyydettyja
taydennyksia ei ole toimitettu maarapaivaan mennessa. Hylkdamisperusteita ovat
my0s, jos avustuslajille maaratyt kriteerit eivat tayty, toimintaa tuetaan jollain muulla

kaupungin avustuksella tai avustusmaararahat on jo kaytetty.

Avustus voidaan myos kayttoselvityksen lautakuntakasittelyssa jattaa maksamatta tai
maksettua ennakkoa peria takaisin. N&ain voi tapahtua, jos kayttoselvitys on saapunut
myo6hassa ja pyydettyja taydennyksia ei ole toimitettu annettuun paivamaaraan men-
nesséa, toiminta-avustuksen saaja ei ole kayttanyt saamaansa avustusta tai koh-
deavustuksen saajalle on maksettu enemman ennakkoa kuin mité lopulta on kéayt-
toselvityksen osoittama summa. Hylkayksia ja takaisinperintdja on vuosittain muuta-

mia.

Yleisiin avustusten myontamisperiaatteisiin on kirjattu kaupungin oikeudesta tarkas-
taa avustuksen saajan toimintaa, hallintoa ja kirjanpitoa siinad laajuudessa kuin se
katsoo tarpeelliseksi avustuksen ehtojen mukaisen kayton varmistamiseksi. Sisdinen

tarkastus on suorittanut vuosittain avustuksia koskevia tarkastuksia.
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Avustusmaararahat 2022

Talousarvio Kum. toteuma

Palvelualue Avustuslajit 2022 2022
Kuntalaispalvelut | Toiminta-avustukset -1 063 478 -1 073 394
Kohdeavustukset -161 600 -100 769

AVUSTUKSET -1 225078 -1174 163

Kulttuuripalvelut | Toiminta-avustukset -694 850 -664 000
Kohdeavustukset -115 145 -90 779

Teatteri- ja orkesterituki -537 000 -547 000

AVUSTUKSET -1 346 995 -1301 779

Liikunta Toiminta-avustukset -438 101
Kohdeavustukset -1 404 552 -940 385

AVUSTUKSET -1 404 552 -1 378 486

Nuoriso Toiminta-avustukset -328 100 -328 100
Kohdeavustukset -164 372 -155 880

AVUSTUKSET -492 472 -483 980

Kaikkien palvelualueiden osalta pieni osa avustusmééararahaa on jaanyt kayttamatta.
Tama selittyy silla, etta jotkin jarjestot eivat ole pystyneet kayttamaan kaikkea heille

myonnettya avustusta.

Ajankohtaista

Vuoden 2023 alusta kaupunkikulttuurin toimialalla toteutettiin organisaatiomuutos.
Kaupunkikulttuurilautakunnan nimi on vuoden 2023 alusta kaupunkikulttuurin ja hy-
vinvoinnin lautakunta ja toimialan vastaavasti kaupunkikulttuurin ja hyvinvoinnin toi-
miala. Muutokset eivat vaikuta avustusten myontamisperiaatteisiin. Avustusten haku-
jarjestelma on myo6s uudistumassa, koska jarjestelméatoimittaja on lopettanut nykyi-
sen jarjestelman yllapitopalvelut. Uusi hakujarjestelma tullee kayttoon kesakuussa
2023.

Vuoden 2023 alusta astui voimaan hyvinvointialueuudistus ja sen myo6ta sosiaali- ja

terveydenhuollon palveluita tuottavat jarjestot siirtyivat Vantaan ja Keravan hyvinvoin-
tialueen avustettaviksi. Asiassa tehtiin yhteisty6ta kaupungin ja hyvinvointialueen jar-
jesto- ja osallisuusty6sta vastaavien kesken ja keskusteltiin, miten jarjestdjen avusta-

minen on tarkoituksenmukaisinta jarjestaa jatkossa. Selvitystyon tuloksena muutama
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aiemmin kaupungin avustama jarjesto siirrettiin hyvinvointialueen avustettavaksi. Jar-
jestdja on tiedotettu muuttuneesta tilanteesta ja neuvottu mistd ne hakevat avustusta
jatkossa. Kaupungin avustusvalmistelijat tekevat yhteisty6ta hyvinvointialueen val-
mistelijoiden kanssa myos jatkossa.

Johtopaatokset:

Kaupunkikulttuurilautakunnan myéntamilla avustuksilla tuetaan jarjestojen, yhdistys-
ten ja muiden yhteis6jen toimintaa, jolla edistetd&n Vantaan kaupungin strategisten
tavoitteiden toteutumista. Tuettava toiminta tdydentad myos kaupungin omaa palve-

lutoimintaa.

Kaupungin myontamiin avustuksiin liittyvia yleisia maarayksia on Vantaan kaupungin
hallintosadnnossa, jossa kaupunkikulttuurilautakunnalle on annettu omalla tehtava-
alueellaan paatdsvalta myontda avustuksia ja apurahoja seka hyvéksyéa kyseisten
avustusten ja apurahojen myontamisperiaatteet. Avustusten ja apurahojen yleiset
myontamisperiaatteet on hyvaksytty kaupunginhallituksessa, ja kaupunkikulttuurilau-
takunta on hyvaksynyt niita taydentavat palvelualueidensa avustuslajeille laaditut
avustuslajikohtaiset myontamisperiaatteet. Myontamisperiaatteet ohjeistavat koko
avustusprosessia hakuvaiheesta kayttoselvityksen tekoon. Myontamisperiaatteissa
on esimerkiksi méaéritelty, millaista toimintaa avustetaan, mité eri avustusten saami-
nen edellyttaa ja miten avustusten kayttod valvotaan. Tietoa kaupunkikulttuurilauta-
kunnan myontamisté avustuksista, niiden myoéntamisperusteista ja hakemisesta on

saatavilla useissa kanavissa.

Jarjesttjen toiminta taydentaa osittain kaupungin omaa palvelutoimintaa, joten jarjes-
tojen kanssa tehtava yhteistyo ja jarjestojen tukeminen on tarkeaa. Monelle jarjestolle
kaupungin avustukset saattavat olla tarkein rahoitusmuoto ja edellytys toiminnan yll&-
pitamiseksi.

Suositukset:
On tarkeaa varmistaa, ettd avustusprosessi on sujuva ja etta tietoa avustuksista ja

niiden hakemisesta on hyvin saatavilla.
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4 KASVATUS JA OPPIMINEN

4.1 Varhaiskasvatus

Varhaiskasvatuspalvelut koostuvat kunnallisesta ja kunnan hankkimasta varhaiskas-
vatuksesta seka palvelusetelilla jarjestetysta ja yksityisen hoidon tuella tuetusta var-
haiskasvatuksesta seka esiopetuksesta. Lisaksi lasten kotihoidon tuki ja avoimen
varhaiskasvatuksen palvelut, kuten kerho-, leikkipuisto- ja avoin péaivakotitoiminta si-
saltyvat varhaiskasvatusjarjestelmaén. Kunnan tehtavana on turvata varhaiskasva-
tuspaikka kaikille kunnassa asuville lapsille. Varhaiskasvatuksen palvelualue vastaa
suomenkielisen varhaiskasvatuksen, esiopetuksen ja valmistavan opetuksen jarjesta-
misesta Vantaalla asuville varhaiskasvatusikaisille lapsille. Varhaiskasvatuspalveluja
jarjestetaan lahipalveluperiaatteella.

Toiminnan tavoitteet

e Henkilostd hyddyntaa monialaista yhteistyota lasten ja perheiden tukemiseksi.

e Lasten tunne- ja kaveritaitoja vahvistetaan ja siinda hyédynnetd&n oppilashuollon
osaamista.

e Kehityksen ja oppimisen tukea toteutetaan paivittyvan lainsdddanndn mukaisesti.

e Digitaalisten tydymparistdjen kaytt6a ja niihin liittyvaa osaamista vahvistetaan.

e Toimintayksik6iden rinnakkaisjohtamisen ja parijohtamisen konseptit ovat kay-
tossé ja niita arvioidaan kaikissa toimintayksikoissa vuoden 2022 aikana.

e Kehittdva arviointi ja pedagoginen dokumentointi juurrutetaan osaksi varhaiskas-
vatussuunnitelmaprosessin mukaista toimintaa.

e Riittavilla sijaisjarjestelyilla varaudutaan henkildston akillisiin ja yllattaviin poissa-
olotilanteisiin, jotta henkildstomitoituksista ei jouduta poikkeamaan.

Talouden tavoitteet

Kaupunginvaltuustoon nahden sitova talouden tavoite on toimialatasoinen. Vuoden
2022 tulojen toteuma oli 16,3 miljoonaa euroa (1,0 miljoonaa euroa yli muutetun ta-
lousarvion) ja menojen 192,7 miljoonaa euroa (2,4 miljoonaa euroa yli muutetun ta-

lousarvion). Tuloissa hoitopaivamaksuja kertyi budjetoitua enemmaéan. Menoihin vai-
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kuttivat erityisesti kasvaneet henkilostokulut. Seuren'4 kaytt6 oli ennakoitua suurem-
paa johtuen kasvaneista sairauspoissaoloista seka lisdantyneista lasten avustajatar-

peista.

Henkiloston kelpoisuusvaatimukset, saatavuus ja pysyvyys

Varhaiskasvatuksen henkiloston kelpoisuusvaatimukset ovat tiukentumassa. Var-
haiskasvatuslain mukaan 1.1.2030 alkaen paivakodissa kasvatus-, opetus- ja hoito-
tehtavissa toimivasta henkilostosta vahintaan kahdella kolmasosalla tulee olla var-
haiskasvatuksen opettajan tai sosionomin kelpoisuus. Heista vahintaan puolella tulee
olla varhaiskasvatuksen opettajan kelpoisuus. Muilla tulee olla vahintaan varhaiskas-

vatuksen lastenhoitajan kelpoisuus.

Vantaalla tuetaan varhaiskasvatuksen opettajien kouluttautumista erityisopettajiksi
seka lastenhoitajien kouluttautumista varhaiskasvatuksen opettajiksi ja sosio-
nomeiksi. Lainsaadannon asettamien koulutusvaatimusten takia oppisopimuskoulu-
tus on vaihtoehto ainoastaan lastenhoitajien ja avustajien kouluttamiseen. Avustajan
tehtavaan suunnattu oppisopimuskoulutus on kohdennettu erityisesti maahanmuutta-
jataustaisille henkil6ille. Muunkielisten lasten osuus varhaiskasvatuksessa on merkit-
tava, mutta henkilostosta keskimaarin vain kahdeksan prosenttia on maahanmuutta-

jataustaisia.

Alla olevassa taulukossa on varhaiskasvatuksen vakanssien tayttbaste kelpoisen
henkiléston osalta vuosilta 2020-2022. Henkildston saatavuudessa on suuria haas-
teita. Tayttdmattomat vakanssit ovat joko kokonaan tyhjina tai henkil6lla ei ole muo-
dollista patevyytta kyseiseen tehtavaan. Lastenhoitajat sijaistavat varhaiskasvatuk-
sen opettajia ja opettajat puolestaan varhaiskasvatuksen erityisopettajia. Koulutta-
mattomat tyontekijat sijaistavat tarvittaessa lastenhoitajia. Varhaiskasvatuksen opet-
tajien lahtovaihtuvuus on kasvanut vuodesta 2019 (7,8 %) vuoteen 2021 (9,6 %). Ta-
vanomainen vuosittainen l&htdvaihtuvuus on viiden prosentin luokkaa. Ongelmana

on, ettei tyhjiksi jadviin tehtaviin ole hakijoita.

14 Henkildstopalveluyhtid, jonka omistavat Helsinki, Espoo, Vantaa, Kauniainen, HUS, Lansi-Uudenmaan hyvin-
vointialue seka Vantaan ja Keravan hyvinvointialue.
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Taulukko: Vakanssien tayttbaste kelpoisen henkiloston osalta 2020-2022

Nimike kevat syksy | kevét syksy kevat syksy
2020 2020 2021 2021 2022 2022

Varhaiskasvatuksen opettaja 63,8% | 63,6 % | 656% | 59,7% | 575% | 57,0%

Varhaiskasvatuksen erityis- 689% | 77,.8% | 76,9% | 848% | 67,0% | 51,0%
opettaja
Lastenhoitaja 793% | 784% | 79.1% | 76,0% | 74,7% | 82,0%

Henkiloston tybhyvinvointia seurataan muun muassa kahden vuoden valein toteutet-
tavalla KuntalO-tutkimuksella. Varhaiskasvatuksen Kuntal0-tulokset ovat olleet Van-
taan keskiarvon ylapuolella, vaikka viimeisimmassa mittauksessa (2022) tulokset
ovat hieman laskeneet. Suhteellisesti heikoin tulos on tullut tyon palkitsevuutta ja
stressid kuvaavissa mittareissa. Kelpoisen henkiléston saatavuus vaikuttaa keskei-
sesti tyohyvinvointiin ja tyontekijoiden kokemaan kuormitukseen. Positiivista on, etta
varhaiskasvatuksessa koetaan keskimaaraista enemman tyon imua ja mielekkyytta.

Sairauspoissaolot ovat lisaantyneet voimakkaasti vuonna 2022. Kasvua edellisesta
vuodesta on jopa 82 prosenttia. Toimenpiteena huolestuttavaan kehitykseen on
vuonna 2023 aloitettu sairauspoissaolojen ratkaisukeskeisen tiedon analyysi yhteis-
tyossa Kevan'® kanssa. Sijaisten saatavuus on heikkoa. Varahenkildiden méaaran
kasvattamiseksi tehdaén yhteisty6ta Seuren kanssa. Vuoden 2023 aikana on tarkoi-
tus palkata myds omia varahenkildita.

Asiakaspalaute

Varhaiskasvatuksen vahvuus ovat paivittaiset tapaamiset huoltajien kanssa lasten
tuonti- ja hakutilanteissa seké niissd muodostuva keskusteluyhteys. Paakaupunki-
seudun (Vantaa, Helsinki, Espoo ja Kauniainen) yhteinen asiakaskysely toteutetaan
kahden vuoden valein. Viimeisin kysely toteutettiin loppuvuodesta 2022. Kysely on
tarkea toiminnan laadun arvioinnissa ja kehittdmisessa. Vantaan tulokset ovat olleet
yleisesti hyvia. Vuoden 2022 kokonaistuloksissa Vantaa sai yleisarvosanaksi 8,9.

Parhaat arviot tulivat huoltajien kokemasta hyvasta kohtelusta, lapsen viihtymisesta

15 Entinen Kuntien elakevakuutus. Huolehtii kunta-alan, valtion, kirkon, Kansanelikelaitoksen, Suomen Pankin ja
hyvinvointialueiden elakeasioista.
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varhaiskasvatuksessa ja esiopetuksessa sek& mahdollisuudesta monipuoliseen toi-
mintaan ja leikkiin. Lasten osallisuudessa ja vaikutusmahdollisuuksissa on viel& kehi-

tettavaa.

Eriarvoistumisen ja syrjaytymisen ehkaisy

Varhaiskasvatuksella on merkittava rooli eriarvoistumiskehityksen hillitsemisessa. Li-
saresursseja kohdennetaan niihin yksikoihin, joissa tukea tarvitsevien ja/tai muunkie-
listen lasten osuus on suuri ja/tai henkilost6tilanne on haastava. Inklusiivista toiminta-
kulttuuria kehitetaan. Inklusiivisella toimintakulttuurilla tarkoitetaan sita, etta kukin
lapsi voi toimia, kehittya ja oppia kaikille yhteisessa paivakodissa, jossa tarjotaan yh-
denvertaiset mahdollisuudet ja osallisuus kaikille lapsille. Varhaiskasvatuksessa on
muun muassa lisatty kieli- ja kulttuurikoordinaattoreiden maaraa ja valtion erityis-
avustuksella on palkattu kehittamisopettajia seka lapsi- ja perheohjaajia. Valtion ko-
rona-avustuksen ja kaupungin oman toipumissuunnitelman turvin on palkattu lisdhen-
kilostoa koronan jalkivaikutusten hoitoon. Resurssit on kohdennettu suoraan yksikoi-

hin, joissa on tunnistettu erityisesti koronasta johtuvia vaikutuksia.

Vantaan varhaiskasvatuksessa on toiminut kolme psykologia ja nelja kuraattoria. Pai-
vakotiymparistossa toimittaessa palvelut ovat olleet helposti saavutettavissa ja on ta-
voitettu niitakin perheitd, jotka eivat ehka muutoin olisi hakeneet apua. Psykologin ja

kuraattorin tyoparimalli tarjoaa vahvan moniammatillisen tuen myo6s varhaiskasvatuk-
sen henkilostdlle. Varhaiskasvatuksen psykologi- ja kuraattoripalvelujen jatkuvuus on

epavarmaa hyvinvointialueuudistuksen jalkeen.

Alla olevassa kuviossa on varhaiskasvatusikaisten muunkielisten osuuden kuusikko-
vertailu vuosilta 2018-2021. Vuoden 2022 raportti julkaistaan kesalla 2023. Muunkie-
listen osuus varhaiskasvatusikaisista on kasvanut voimakkaasti, etenkin paakaupun-
kiseudulla. Vantaalla muunkielisten osuus on kaikista suurin. Monikielisessa ymparis-
tossd suomen kielen opettaminen on vaativaa ja edellyttaa resursseja, jotta lapsilla
olisi riittavat kielelliset valmiudet perusopetukseen siirtymiseen. Jos paivakodin lap-
sista yli 70 prosenttia on muunkielisid, on varhaiskasvatuksen opettajan kuukausi-
palkka 200 euroa korkeampi ja 150 euroa, jos paivakodin lapsista yli 50 prosenttia on
muunkielisia. Talléin opettajalla on tavanomaista suurempi kielenopettamiseen liit-

tyva lisavastuu.
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Kuvio: Muunkielisten osuus varhaiskasvatusikaisista (10 kuukautta—6 vuotta) lapsista

vuosien 2018-2021 lopussa
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Alla olevassa kuviossa on varhaiskasvatusjarjestelman vuosikustannusten kuusikko-
vertailu vuosilta 2018-2021. Lapsikohtaisissa vuosikustannuksissa ei ole havaitta-

vissa merkittavia eroja kuusikkokaupunkien valilla.

Kuvio: Varhaiskasvatusjarjestelman deflatoidut vuosikustannukset varhaiskasvatus-
ikaista (10 kuukautta—6 vuotta) lasta kohden vuosina 2018-2021
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Kaksivuotisen esiopetuksen kokeilu vuosina 2021-2024

Opetus- ja kulttuuriministerié (OKM) kaynnisti valtakunnallisen kokeilun, jossa osa
lapsista aloittaa esiopetuksen jo 5-vuotiaana. Tavoitteena on muun muassa vahvis-
taa koulutuksellista tasa-arvoa, kehittaa esiopetuksen laatua ja vaikuttavuutta, saada
tietoa kokeilun vaikutuksista lasten kehitys- ja oppimisedellytyksiin seké& sosiaalisiin
taitoihin. Osallistuvat kunnat on valittu satunnaisotantana. Lapset on jaettu kokei-
lussa koe- ja verrokkiryhmiin. Koeryhméan lapset osallistuvat kaksivuotiseen esiope-
tukseen ja verrokkirynman lapset eivat osallistu. Vantaalla koeryhmaan kuuluu noin
500 lasta ja verrokkiryhmé&an noin 2 200 lasta. OKM on asettanut nama ryhmat, eika
Vantaa ole voinut vaikuttaa paatoksiin. Huoltajilta saadun palautteen perusteella lap-

set ovat oppineet kaveritaitoja ja rohkaistuneet kertomaan omia mielipiteitaan.
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Kotihoidontuen Vantaa-lisan poistumisen vaikutus

Lakisaateisilla taloudellisilla tuilla tuetaan lapsen vanhempia ja muita huoltajia lapsen
hoidon jarjestamisessa seka tyo- ja perhe-elaman yhteensovittamisessa. Lakisaateis-
ten tukien lisdksi kunta voi harkintansa mukaan maksaa kunnallista lisaa, kuten Van-
taa-lisda. Vuoden 2021 elokuussa kuntalisda saavien lasten maara Vantaalla oli

1 060 ja kustannukset vuositasolla 2,0 miljoonaa euroa. Vuonna 2022 kustannukset
olivat 1,1 miljoonaa euroa. Kaupungin tuottavuus- ja kasvuohjelman mukaisesti vuo-
den 2022 menokehitysta tasapainottavana toimenpiteena kotihoidontuen kuntalisa
lakkautettiin 1.8.2022 alkaen.

Alla olevassa kuviossa on kuusikkovertailu kotihoidon tuella olleiden varhaiskasva-
tusikaisten osuudesta vuosina 2018-2021. Osuus on ollut laskusuunnassa kaikissa
kuusikkokaupungeissa. Vantaalla kotihoidon tukea kaytetdan vertailukaupungeista
eniten. Muunkielisten osuus tuen saajista on 43,7 prosenttia, kun heidan osuutensa
Vantaan vaestosta on 21,6 prosenttia. Paivakotiymparistd tukee suomen kielen oppi-
mista. Lisan poistumisen vaikutukset eivat toistaiseksi ole ndkyvissa. Elokuussa 2022

kotihoidon tuella olevien lasten osuus oli sama kuin vuotta aikaisemmin.

Kuvio: Kotihoidon tuella olevien varhaiskasvatusikaisten (10 kuukautta—6 vuotta)
osuus vuosina 2018-2021

25,0
20,0 N % X
N \ N
15,0 % — § % § :\: -
= N =B
10,0 § = g % § 5\: =
= N =B
N SN SN \ NEHE
Helsinki Espoo Vantaa Turku Oulu Kuusikko
2018 19,3 18,2 20,8 16,2 18,8 18,5
22019 17,1 16,7 19,6 15,4 17,1 16,9
= 2020 16,6 17,5 19,0 14,6 15,1 16,3
=2021 14,9 15,6 17,4 13,8 14,1 15,0

~2018 #2019 =2020 -2021
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Varhaiskasvatusmaksujen laskutuksen tilanne

Varhaiskasvatuksen asiakasmaksut perustuvat varhaiskasvatuksen asiakasmaksula-
kiin. Maksut lasketaan prosenttiosuutena perheen bruttotuloista. Asiakasmaksut tar-
kistetaan vuosittain sekd maksuperusteiden muuttuessa. Vantaan kaupungilla on ol-
lut asiakastietojarjestelmasta johtuvia haasteita varhaiskasvatuksen laskutuksessa
elokuusta 2022 lahtien. Laskutus on tarkoitus kirid kiinni kesd&n 2023 mennessa.
Laskuja lahetetd&n kolmen viikon valein, jolloin laskuja voi tulla kaksikin kuukau-

dessa. Tarvittaessa erapdivien siirto on mahdollista. Asiasta on tiedotettu asiakkaita.

Hyvinvointialueuudistus

Varhaiskasvatuksen psykologi- ja kuraattoripalvelut ovat vuoden 2023 alusta hyvin-
vointialueen vastuulla. Varhaiskasvatuksen kolme psykologia jatkavat tyotaan hyvin-
vointialueelta kasin. Neljan maaraaikaisen varhaiskasvatuksen kuraattorin ty6lle on
saatu hyvinvointialueen hankerahoituksesta kolmen vuoden jatko. Hankkeen jatkumi-

nen tarkistetaan hanketydn ehtojen mukaisesti vuosittain.

Johtopaatokset:

Toiminnan keskeisia tavoitteita on edistetty. Talouden osalta asiakasmaksutuotot ei-
vat toteutuneet ennakoidusti jarjestelmamuutoksen vuoksi. Menojen toteumaan vai-
kutti sairauspoissaoloista ja lisddntyneestd avustajatarpeesta aiheutunut Seuren en-

nakoitua suurempi kaytto.

Henkiloston saatavuudessa on suuria haasteita. Tiukentuvat patevyysvaatimukset
heikentavat tilannetta entisestaan. Vantaa tukee henkildston patevoitymista, esimer-
kiksi varhaiskasvatuksen opettajiksi. Muunkielisten lasten osuus varhaiskasvatuk-
sessa on merkittava. Monikielisessa ymparistossad suomen kielen opettaminen on
vaativaa ja edellyttaa resursseja, jotta lapsilla olisi riittavat kielelliset valmiudet perus-

opetukseen siirtymiseen.

Vantaa on mukana valtakunnallisessa kaksivuotisen esiopetuksen kokeilussa, jossa
osa lapsista aloittaa esiopetuksen 5-vuotiaana. Kokeilun tavoitteina ovat muun mu-
assa koulutuksellisen tasa-arvon vahvistaminen seké tiedon keraaminen kokeilun
vaikutuksista lasten kehitys- ja oppimisedellytyksiin. Huoltajat ovat antaneet kokei-
lusta hyvaa palautetta.
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Kaupungin tuottavuus- ja kasvuohjelman mukaisesti Vantaa lakkautti kotihoidontuen
kuntalisan 1.8.2022 alkaen. Vantaa-lisan lakkauttaminen ei ole toistaiseksi vahenta-
nyt lasten kotihoitoa eiké lisannyt varhaiskasvatuksen kysyntaa.

Suositukset:

Varhaiskasvatus karsii vakavasta tyontekijavajeesta. Erityisesti tiukentuvat kelpoi-
suusehdot tayttavasta henkilostosta on pulaa. Kaupunki on muun muassa tukenut
henkiloston kouluttautumista ja patevoitymista tehtaviin. Henkildstévaje on kuitenkin
valtakunnallinen ongelma ja yksittaisen kaupungin vaikutusmahdollisuudet ovat rajal-
liset. Sairauspoissaolojen merkittava lisaantyminen ja sijaisten heikko saatavuus li-
saavat entisestaan tilanteen haastavuutta.

Tarkastuslautakunta kannustaa varhaiskasvatusta jatkamaan henkilostévajeen torju-
mista kaytettavissdan olevin keinoin. Tarkastuslautakunta korostaa kielenopetuksen
merkitysta. On tarke&a varmistaa, ettad lapsilla on riittava tulevan opetuskielen taito
perusopetukseen siirryttdessa.

4.2 Koivukylan paivéakoti investointikohteena

Koivukylan paivakoti aloitti toimintansa syyskuussa 2022. Sinne siirtyivat Tarhapuis-
ton ja Minkkipuiston paivakodeissa seké Koivukylan paivakotipaviljongissa toimineet
lapsiryhmat. Koivukylan paivakoti on kooltaan noin 2 300 m?. Paivakodissa on 224
tilapaikkaa lapsille sekéa hoito- ja kasvatushenkilokuntaa 32 henkil6a. Tilat on suunni-
teltu siten, etté niitd pystytddn muokkaamaan joustavasti tarpeen mukaan varhais-
kasvatus- ja esiopetusikaisille lapsille. Sisétilojen ohella piha on tarkea osa paivako-
din oppimisymparistda. Piha on suunniteltu virikkeelliseksi ja pedagogisia tavoitteita

tukevaksi. Se my6s kannustaa liikkumaan.

Hankesuunnittelu ja kilpailutus

Koivukylan paivakodin urakkamuotona kaytettiin kokonaisvastuurakentamista eli
KVR-urakkaa. Valitussa urakkamuodossa urakoitsija vastaa sekd suunnittelusta etta
toteutuksesta tilaajan hankesuunnitelman asettamien tavoitteiden mukaisesti.
Yleensa paivakoti-investoinnit perustuvat kaupungin laatimiin suunnitelmiin, mutta

myo6s KVR-urakkaa kaytetddn jonkin verran. Koivukylan paivakodin erikoisuutena on
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sen hirsirakenteisuus. Tilaratkaisuiltaan paivakoti noudattaa kaupungin paivakotien

suunnitteluohjeistusta.

Hankintamenettelyna kaytettiin neuvottelumenettelya, jonka ensisijaisena kohteena
oli Koivukylan paivakoti ja optiona hieman pienempi Ruusupuun paivakoti. Tarjouskil-
pailussa edellytettiin puurakenteisuutta, ulkovarastojen ja katosten viherkattoisuutta,
aurinkopaneeleiden kayttoa seka enintaan 85 kWheg/m?a energiankulutusta. Tarjous-
ten vertailuperusteet painoarvojarjestyksessa olivat: kokonaishinta 50 prosenttia, toi-
minnalliset perusteet (pohjaratkaisu, tontinkayttd, kaupunkikuva) 35 prosenttia, rat-
kaisun hiilijalanjalki kymmenen prosenttia ja tarjottu takuuaika viisi prosenttia. Koivu-
kylan paivakoti oli ensimmainen urakkakilpailu, jossa hiilijalanjalki on vaikuttanut ver-

tailuperusteena.

Rakennushankkeen toteutuminen aikataulun ja kustannusten puitteissa
Paivakoti valmistui kayttoon syyskuun puolivalissa 2022, kun tavoitteena oli heina-
kuun loppu. Valmistumiseen vaikuttivat rakennuslupakasittelyvaiheessa saadut huo-
mautukset sek& koronan ja Ukrainan sodan aiheuttamat markkina- ja materiaalien

saatavuushairiot.

Paivakodin hyvaksytty tavoitehinta oli 10,1 miljoonaa euroa (alv 0 %). Arviointihetken
loppukustannusennuste, sisaltden kaikki hankkeen kustannukset, on 7,8 miljoonaa
euroa (alv 0 %). Tavoitehinta alittuu ennusteen perusteella reilulla 2 miljoonalla eu-
rolla. Paivakotirakentamisen tavanomainen hintataso on noin 4 700 euroa/brm?.
Tassa nimenomaisessa kohteessa arviointinetken loppukustannusennusteen mukai-

nen hintataso on noin 3 600 euroa/brm?.

Tila- ja energiatehokkuus

Kohteen tilatehokkuus vastaa kaupungin suunnitteluohjeistusta ja laadittua tilaohjel-
maa. Kohteen energiatehokkuutta mittaava e-luku on 57 kWhe/m?a, kun A-energia-
luokan vaatimus rakentamisen maarayksissa on 100 kWhg/m?a ja kaupungin vas-
taava vaatimus tarjouskilpailussa oli 85 kWheg/m?a. Kohteen paaenergianlahteena
(noin 93 %) on maalampd. Varavoimanlahteenda, esimerkiksi kovilla pakkasilla, kay-
tossé on sahko.
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Tilojen muunneltavuus ja esteettomyys

Paivakodin tilaratkaisut ovat uuden oppimisymparistokasityksen ja kaupungin suun-
nitteluohjeiden mukaisia. Esimerkiksi ryhmatiloissa on kaytetty siirtoseinia, jotka mah-
dollistavat tarvittaessa tilojen jakamisen. Tontin korkeuserot aiheuttivat suunnittelu-
vaiheessa haasteita. Valmistunut rakennus tayttaa esteettomyysvaatimukset.

Johtopaatokset:

Koivukylan paivakotinankkeessa on hyddynnetty KVR-urakkaa, jossa urakoitsija vas-
taa seka hankkeen suunnittelusta etta toteutuksesta. Hanke oli ensimmainen laatu-
aan, jossa hiilijalanjalki on otettu huomioon tarjousten vertailuperusteissa. Paivakoti
valmistui lahes aikataulussaan haastavasta maailmantilanteesta huolimatta. Myos
hankkeen kustannukset ovat jaamassa alle kustannusarvion. Urakasta saatuina op-
peina hiilijalan- ja hiilikadenjalki tullevat lisaantymaan jatkossa vastaavanlaisten tar-

jouskilpailujen vertailuperusteissa.

Tarkastuslautakunta toteaa, ettd Koivukylan paivakoti edustaa hienoa puurakenta-
mista. Paivakodin valmistuminen lahes aikataulussaan ja arvioitujen kustannusten

alittuminen ovat hyvid saavutuksia vaikea maailmantilanne huomioon ottaen.

4.3 Opiskelijoiden hyvinvoinnin edistdminen Vantaan lukioissa

Arviointi on osa paakaupunkiseudun kaupunkien sek& Helsingin ja Uudenmaan sai-
raanhoitopiirin (HUS) yhteisarviointia. Arvioinnin yhteisena teemana oli lasten ja
nuorten hyvinvoinnille asetettujen tavoitteiden edistdminen. Kaupunkien arvioin-
neissa selvitettiin, miten lasten ja nuorten hyvinvoinnille asetetut tavoitteet ovat toteu-
tuneet peruskouluissa ja toisella asteella. HUSIn arviointi kohdistui lasten ja nuorten
mielenterveyspalveluille asetettujen tavoitteiden toteutumiseen seka nuorten paihde-
hoitoon. Kukin kaupunki ja HUS ovat julkaisseet arvioinneista omat muistiot. Lis&ksi
erillisarvioinneista on koottu havaintoja kokoava yhteinen muistio. Arvioinneista koos-
tettu yhteinen muistio ja Vantaan arviointia koskeva muistio ovat luettavissa ulkoisen

tarkastuksen verkkosivuilta.

Arvioinnin tavoite ja laajuus
Tavoitteena oli arvioida, onko opiskelijoiden hyvinvointia Vantaan lukioissa edistetty

asetettujen tavoitteiden mukaisesti. Tavoitteita on asetettu kaupunkistrategiassa seka

79
LIITE: Tarkastuslautakunta 03.05.2023 /5 §


https://www.vantaa.fi/fi/kaupunki-ja-paatoksenteko/organisaatio/ulkoinen-tarkastus
https://www.vantaa.fi/fi/kaupunki-ja-paatoksenteko/organisaatio/ulkoinen-tarkastus

Vantaan kaupungin arviointikertomus 2022

erilaisissa ohjelmissa ja suunnitelmissa. Tavoitteet kohdistuvat muun muassa lasten
ja nuorten osallisuuteen, hyvinvointiin, oppimisvajeen paikkaamiseen seka eriarvois-
tumisen ja syrjaytymisen ehkaisyyn. Vuoden 2022 talousarviossa sitovana tavoit-
teena on nuorten mielenterveyden tukeminen nopeuttamalla palvelujen piiriin paasya
ja kehittdmalla palveluja. Vantaan arvioinnissa selvitettiin hyvinvointia tukevan tuki-
verkon toimintaa, palveluihin paasya, lukiolaisten osallistumis- ja vaikuttamismahdol-
lisuuksia, kiusaamisen ehkaisyéa, lukiolaisten koulu-uupumusta, runsaita poissaoloja
ja tuen tarjoamista seka koronapandemian ja etdopetuksen aiheuttaman hyvinvointi-
vajeen vaikutuksia. Arviointi kohdistui Vantaan lukioihin ja niiden opiskeluhuoltoon.
Opiskeluhuollon kokonaisuuteen kuuluvat kuraattorien, psykologien, terveydenhoita-
jien ja laakarien palvelut. Psykiatriset sairaanhoitajat ja Nuortenkeskus Nuppi tayden-

tavat ja tukevat opiskeluhuollon palveluja.

Hyvinvointia tukeva tukiverkko

Lukioissa toimii laaja opiskelijoiden hyvinvointia tukeva tukiverkko. Tukiverkon kes-
keinen osa ovat opiskeluhuollon palvelut (terveydenhoitaja, ladkari, psykologi ja ku-
raattori). Oppilaitoksissa on tarjolla myds lakisdateista opiskeluhuoltoa taydentavia
psykiatristen sairaanhoitajien vastaanottoja. Lisdksi tukiverkoston osana toimii lukioi-
den muu henkilokunta. Yhteistydrakenteita vahvistetaan vuosittain yhteisissa tapaa-
misissa, joissa myds tutustutaan verkoston muihin toimijoihin. Moniammatillisella yh-
teisty6lla varmistetaan, etta eri tilanteissa toimitaan nuoren edun mukaisesti. Tarvitta-
essa muodostetaan nuoren suostumuksella monialainen asiantuntijaryhma. Seuraa-
valle ammattilaiselle ohjaamisen sijasta ryhman kokoonpanossa otetaan huomioon
nuoren tapauskohtaiset tarpeet. Nuorten mielenterveyden tukemisessa opiskelu-
huolto, Nuortenkeskus Nuppi ja erikoissairaanhoito tekevat yhteistyota.

Suomenkielisessa lukiokoulutuksessa on kokeiltu opiskelijoiden tukisovellusta. Sovel-
lus kartoittaa opiskelijan tuen tarvetta ja ohjaa tarvittaessa oikealle asiantuntijalle tai
kirjallisen tukimateriaalin pariin. Opiskelijat ovat antaneet sovelluksesta hyvaa pa-
lautetta. Sovellus koetaan erityisen hyddyllisena niille opiskelijoille, joilla avun pyyta-
misen kynnys on korkea. Arviointihetkella sovellus oli tarjolla ainoastaan suomen kie-

lella.
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Palveluihin paasy

Kuraattorien ja psykologien lakisdateiset asiakasmitoitukset toteutuvat arviointihet-
kella vakanssien osalta. Psykologien vakanssien tayttbaste on huomattavan alhai-
nen, mik& vaikuttaa vastaanotoille paasyyn. Kaytettavat tietojarjestelmaét eivat tue
asiakasseurantaa. Seurannassa on osin jouduttu tukeutumaan manuaaliseen tilas-
tointiin ja asiantuntijoiden omaan tilannearvioon. Lahes viidennes opiskelijoista ei ole
saanut vastaanottoaikaa psykologille lakisdateisessa seitseman tyopaivan maara-
ajassa. Usein odotusajaksi voidaan tarjota muita tukitoimia. Haastavassa rekrytointiti-
lanteessa kuraattoreille ohjautuu opiskelijoita, jotka normaalisti olisivat psykologin
asiakkaita. Palvelujarjestelma on pirstaleinen ja resurssivajetta on monella eri tasolla.
Opiskeluhuollossa kannatellaan sellaisiakin opiskelijoita, jotka tarvitsisivat hoidolli-
sempia palveluja. Terveydenhoitaja on tavattavissa arkipaivisin ja ladkari keskimaarin
kahtena paivana kuukaudessa. Nuortenkeskus Nupin toiminnan laajentuminen on

nopeuttanut palveluihin paasya.

Kouluterveyskyselytulosten (2021) perusteella valtaosa Vantaan lukiolaisista koki
paasseensa hyvin kuraattorin vastaanotolle. Helsingissa ja Espoossa osuudet olivat
hieman alhaisempia. Psykologin vastaanotolle paasy oli vaikeampaa. Tilanne oli kui-

tenkin parempi kuin vertailukaupungeissa.

Osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuudet

Opiskelijoiden osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuudet ovat parantuneet. Opiskeli-
joita kannustetaan osallistumaan ja vaikuttamaan lukioiden sisalla, lahialueella ja val-
takunnallisesti. Opiskelijoiden nakemyksia kartoitetaan esimerkiksi toiminnan kehitta-
misessa. Jokaisessa lukiossa toimii opiskelijakunnan hallitus, jolla on mahdollisuus
osallistua yhteisollisen hyvinvointiryhman kokouksiin. Ruotsinkielisen lukion pieni
koko tarjoaa joustavat osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuudet. Syksylla 2022 on
luotu osallisuuden menetelm&pankki. Lasten ja nuorten osallisuuden vahvistamiseen
soveltuvia menetelmid ovat esimerkiksi aktiivinen kuuntelu, havainnointi ja jalkautu-
minen. TEAviisarin (2020) tulosten perusteella Vantaalla vaikutusmahdollisuudet ovat
paremmat kuin vertailukaupungeissa Espoossa ja Helsingissa.
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Vakivallalta, kiusaamiselta ja hairinnalta suojaava ty6

Vantaan kaupunginhallitus on hyvaksynyt alkuvuonna 2022 Kiusaamisen ehkaisyn ja
puuttumisen toimenpideohjelman. Ohjelman mukaan kiusaamista voidaan ehkaista
yhteiséllisen hyvinvoinnin vahvistamisella sek& osallisuuden ja yhteistoiminnan kehit-
tamiselld. Ohjelma siséltda kiusaamiseen puuttumisen toimenpiteet, kuten kiusaami-
sesta ilmoittamisen ja sovittelutoiminnan. Ohjelmassa mainitaan erikseen myos pitkit-
tyneeseen ja haastavaan kiusaamiseen puuttuminen. Vantaan lukioiden hyvinvointi-
kansioissa on sovittu ohjelman kaytannon toteuttamisesta. Huoltajien kanssa teh-
daéan yhteistyota kiusaamisen ehkaisyssa ja siihen puuttumisessa. Vuoden 2023 ta-
lousarviossa on varauduttu resurssilisdykseen vaativimpien kiusaamistapausten hoi-

tamiseen.

Lukiolaisbarometrin (2022) tulosten mukaan kiusaamis- ja vakivaltakokemukset koh-
distuvat erityisesti muunkielisiin ja -sukupuolisiin. Seksuaalisen hairinnan osalta koh-
teeksi joutuvat muita useammin muunsukupuoliset ja tyt6t. Kouluterveyskyselytulos-
ten (2021) perusteella kiusaaminen ei ole kovin yleista lukioissa. Kiusaaminen on
my06s vahentynyt seurantajakson 2017-2021 aikana. Vuonna 2021 Vantaalla esiintyi
kiusaamista vAhemman kuin Helsingiss&, mutta enemman kuin Espoossa ja Kauniai-
sissa. Seksuaalisen hairinnan kokemukset olivat yleisempia tyttojen ja fyysisen uh-
kan kokeminen poikien keskuudessa.

Lukiolaisten koulu-uupumus

Lukiolaisten koulu-uupumus on lisdantynyt selvasti, etenkin tytdilla. Opiskelijoiden
jaksamiseen ovat vaikuttaneet opintojen vaatima suuri tydméaara, aikaiset aamut ja
pitkat koulupéivat, itsendisen tydn suuri maara, tehtavien paljous ja epaselvyys seka
vaikeudet eri oppiaineissa. Uupumus voi ilmeta jaksamattomuutena, erilaisina fyysi-
sind vaivoina, motivaation puutteena, levottomuutena, ahdistuneisuutena ja masen-
nusoireina. Usein kyse on monen asian summasta. Lukuvuoden 2021-2022 aikana
lukioiden opettajien kaytt6on jaettiin mielenterveystaitoja kasitteleva videokoulutus.
Koulutus sisaltda ohjeistuksia ja keinoja, joilla voidaan tukea opiskelijoiden jaksa-
mista niin kouluyhteisén kuin yksilonkin tasolla. Koulu-uupumusta havaittaessa jar-
jestetdan tukipalveluja eri toimijoiden yhteistyéna. Oppilaitoksissa on keskusteltu ta-
voitteiden selkeydesta ja tybrauhaa tukevasta luokkahuonetydskentelysta.
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Kouluterveyskyselyssa (2021) poikien koulu-uupumus oli pysynyt suhteellisen tasai-
sena koko seurantajakson 2017-2021 ajan ja esiintyvyyden kokonaistaso oli huomat-
tavasti tytt6ja alhaisempi. Vantaalla koulu-uupumusta koettiin enemman kuin Es-
poossa, mutta vahemman kuin Helsingissa. Kauniaisissa koulu-uupumusta koettiin

vertailukaupungeista selvasti vahiten.

Kuva: Pekka Turtiainen

Runsaisiin poissaoloihin puuttuminen ja tuen tarjoaminen
Kouluterveyskyselyssa kartoitettiin vuosina 2017-2019 viikoittaisten ja kuukausittais-
ten luvattomien poissaolojen maaria. Naissa vertailuissa Vantaalla poissaoloja oli
enemman kuin Espoossa ja Kauniaisissa, mutta vAhemman kuin Helsingissa. Pois-
saolojen maara on Vantaan lukioissa kasvanut ja niiden seuranta on kehittynyt. Pois-
saolojen seurannan taso oli TEAviisarilla (2020) mitattuna Vantaalla samaa luokkaa
kuin Espoossa ja koko maan tasolla keskimé&aéarin. Helsingissa poissaolojen seuranta

oli jaanyt hieman heikommalle tasolle kuin vertailukaupungeissa.
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Poissaolojen seurannassa ja niihin puuttumisessa noudatetaan Vantaalla yhdesséa
sovittua toimintamallia. Poissaolojen kasautuessa opiskelijan tueksi ja tilanteen sel-

vittamiseksi kootaan tarvittaessa monialainen asiantuntijaryhma.

Koronapandemian ja etdopetuksen aiheuttaman hyvinvointivajeen korjaaminen
Koronapandemia ja etaopetus ovat vaikuttaneet lukiolaisten henkiseen hyvinvointiin.
Opintojen keskeyttamista, opintoaikojen pidentamista ja keskittymisté vain pakollisiin
aineisiin on esiintynyt tavanomaista enemman. Erityisen haastavaa etdopetusaika on
ollut niille nuorille, joilla oli vaikeuksia jo ennen koronaa seka niille, joiden aidinkieli
on muu kuin suomi tai ruotsi. Opiskelijoille on tarjottu mahdollisuuksia opintojen ker-
taamiseen, tukiopetusta ja opetusta pienryhmissa. Opiskeluhuollon toimijat ovat jal-
kautuneet vélitunneille, tehneet oppituntivierailuja, pitdaneet opiskelijoihin yhteytta eta-
opetusaikana ja kutsuneet tarvittaessa vastaanotoille. Kattavaa selvitysta oppimisva-
jeesta ei ole tehty.

Kouluterveyskyselytulosten (2021) perusteella vantaalaiset tytot kokevat enemman
yksinaisyytta ja ahdistuneisuutta kuin espoolaiset, mutta vahemman kuin helsinkil&i-
set. Vantaalaisten poikien kokema yksinaisyys sijoittuu niin ikaan Espoon ja Helsin-
gin vdlille. Vantaalaiset pojat kokevat vAhemmaéan ahdistusta kuin espoolaiset ja hel-
sinkilaiset. Positiivista on, ettd suurin osa vantaalaisista nuorista oli tyytyvaisia ela-
maansa. Valtaosa Vantaan lukiolaisista koki saaneensa tukea mielialaan liittyviin asi-
oihin oppilaitoksensa aikuisilta. Kouluterveyskyselytulosten (2021) perusteella Van-
taalla tukea sai paremmin kuin Espoossa tai Helsingissa. Tyytyvaisyys oli kuitenkin
laskenut aikaisempiin vuosiin verrattuna. Erityisesti tyttdjen tyytyvaisyys oli laskenut
voimakkaasti. IImi6 on havaittavissa my6s kansallisella tasolla.

Lasten ja nuorten mielenterveyspalveluille seka nuorten paihdehoidolle asetet-
tujen tavoitteiden toteutuminen

Yhteisen arvioinnin tuloksista voidaan yhteenvetona todeta, etta kaikissa paakaupun-
kiseudun kaupungeissa on tehty toimenpiteita lasten ja nuorten mielenterveyspalve-
lujen vahvistamiseksi. Koulu- ja opiskeluterveydenhuoltoon on lisatty henkilostoa ja
henkilost6d on koulutettu laajasti eri lyhytterapiamenetelmien kayttoon. Kehittamis-
tydsta huolimatta palveluja tuottavien organisaatioiden yhteisty6, roolit ja tehtavat ei-
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vat ole selkeita eivatka hoito- ja palveluketjut sujuvia. Sama koskee nuorten paihde-
hoitoa. Henkildstopula on kaupunkien, HUSIn ja hyvinvointialueiden yhteinen haaste.
Erityisesti ladkareiden ja psykologien rekrytointivaikeudet ovat keskeinen hoitoon
paasya hidastava tekija.

Johtopaatokset:

Opiskelijoiden hyvinvointia on edistetty asetettujen tavoitteiden mukaisesti. Haastava
henkilostotilanne, erityisesti psykologien ja laékarien saatavuus, seka palvelutarpeen
kasvu vaikeuttavat palveluihin paasya.

Lukioissa toimii opiskeluhuollon ja muun henkilokunnan muodostama opiskelijoiden
tukiverkosto. Tarvittaessa muodostetaan nuoren tapauskohtaiset tarpeet huomioiva

monialainen asiantuntijaryhma.

Kuraattorien ja psykologien lakisdéateiset asiakasmitoitukset toteutuvat vakanssien
osalta. Psykologivakanssien tayttbaste on huomattavan alhainen, mika heikentaa
vastaanotoille padsya. Lahes viidennes opiskelijoista ei ole saanut psykologin vas-
taanottoaikaa lakisaateisessa maardajassa. Usein odotusajaksi voidaan tarjota muita
tukitoimia. Palvelujarjestelma on pirstaleinen ja resurssivajetta on monella eri tasolla.
Opiskeluhuollossa kannatellaan myos opiskelijoita, jotka tarvitsisivat hoidollisempia
palveluja.

Opiskelijoiden osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuudet ovat kyselytulosten perus-
teella parantuneet. Erityisesti ruotsinkielisen lukion pieni koko tarjoaa joustavat osal-

listumis- ja vaikuttamismahdollisuudet.

Kaupunginhallituksen hyvaksyma Kiusaamisen ehkaisyn ja puuttumisen toimenpide-
ohjelma konkretisoituu lukioiden hyvinvointikansioissa sovituissa toimenpiteissa. Kiu-
saamisen vastaisessa tyossa keskeista on yhteisdéllisen hyvinvoinnin vahvistaminen

seké osallisuuden ja yhteistoiminnan kehittdminen.

Poissaolojen mé&aréd on kasvanut ja niiden seuranta on kehittynyt. Poissaolojen seu-

rannassa ja niihin puuttumisessa noudatetaan yhdesséa sovittua toimintamallia.
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Koronapandemia ja etaopetus ovat vaikuttaneet lukiolaisten henkiseen hyvinvointiin.
Koulu-uupumus, ahdistuneisuus ja yksinadisyys ovat lisaantyneet selvasti, etenkin ty-
toilla. Erityisen haastavaa etdopetusaika on ollut niille nuorille, joilla oli vaikeuksia jo
ennen koronaa seka niille, joiden aidinkieli on muu kuin suomi tai ruotsi. Opiskelijoille
on tarjottu tukiopetusta ja opetusta pienryhmissa. Opiskeluhuollon toimijat ovat jal-

kautuneet valitunneille.

Suositukset:

Tarkastuslautakunta muistuttaa hyvinvointialueuudistuksen yhteydessa sovituista
palvelujen kehittdmisen tavoitteista, jotta palveluihin paasy nopeutuisi ja tarvetta vas-
taavia palveluja pystyttaisiin tarjpamaan oikea-aikaisesti. On tarkeaa, etta opiskelu-

huollon riittavat voimavarat turvataan hyvinvointialueella.

Kunnan ja hyvinvointialueen yhdyspinnat korostuvat hyvinvoinnin ja terveyden edista-
misessa. Tarkastuslautakunta pitaa tarkeana, etta yhteistyo jatkuu ja kehittyy kun-

taan jaavien ja hyvinvointialueelle siirtyneiden palvelujen valilla.

5 KAUPUNKIYMPARISTO

5.1 Kadut ja puistot -palvelualue

Kadut ja puistot, organisaatio ja palvelut

Katujen ja puistojen palvelualue kuuluu kaupungin organisaatiossa kaupunkiymparis-
ton toimialaan ja kaupunkitilalautakunnan alaiseen toimintaan. Palvelualueeseen
kuuluu kuusi palveluyksikkda: suunnittelu, rakentaminen, kunnossapito, luvat ja val-
vonta, varikko ja ratikka. Kadut ja puistot vastaa julkisen kaupunkitilan suunnittelusta,
rakentamisesta ja kunnossapidosta, niitd koskevista lupa-asioista seka pysakoinnin-
valvonnasta. Lisaksi palvelualueeseen kuuluu kaupungin keskitetty ajoneuvonhallinta
(varikko) ja Vantaan ratikan suunnittelu. Tassa tekstissa katu- ja viheralueista kayte-

td&dn myos nimitysta kaupunki-infra.

Toiminnan tavoitteita ja toimenpiteita tavoitteiden toteuttamiseksi 2022
Kadut ja puistot -palvelualue on kiinteasti mukana kaupungin sitovan strategisen ta-

voitteen numero 32 (ratikkakaupungin suunnittelu etenee) toteuttamisessa.
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Suunnittelu eteni vuonna 2022 seuraavasti:
e Ratikan kaavarunkoehdotus valmistui tavoitellusti paatoksentekoa varten.
¢ Ratikan katualueen kaavaehdotuksia kasiteltiin kaupunkiymparistdlautakun-
nassa 10/21 kpl eli 48 prosenttia (tavoite oli yli puolet).
e Katu- ja puistosuunnitelmista nahtaville valmistui 39 prosenttia (tavoite oli 90
prosenttia).

Suunnittelu ei edennyt aivan tavoitellusti, mutta tavoitteen toteuttaminen kuitenkin

edistyi.

Kadut ja puistot on rakentanut oman tuloskorttinsa kaupunkiympariston toimialan tu-

loskortin pohjalta. Palvelualue asetti muun muassa seuraavanlaisia tavoitteita:

« Kaupunki saa maankayttoon liittyvid sopimuskorvauksia 15,9 miljoonaa euroa.

« Kaupunki-infran korjausvelkaa lahdetdan selvittdmaan ja hillitsemaan.

e Henkildston hyvinvointia edistetaan.

e MATTI-jarjestelmaa (maankéayton toimintamalli- ja tietojarjestelma) kaytetdan ja
sen kayttoa edistetadn edelleen.

Tavoitteita on saatu toteutettua vaihtelevasti. Tavoitteiden toteuttamiseen liittyvia toi-
menpiteité tulee esille tarkemmin seuraavissa taloutta, henkilostoa ja toimintaa kasit-

televissa osioissa.

Talous

Kaupunginvaltuustoon ndhden sitova talouden tavoite on koko kaupunkitilalautakun-
nan alaisen toiminnan bruttoyksikéiden tulot ja menot yhteensa. Katujen ja puistojen
palvelualueeseen kuuluva varikko on nettobudjetoitu yksikko, jonka sitova talouden
tavoite on toimintakate. Oheisissa taulukoissa on tiivistettyna kadut ja puistot brutto-
yksikoiden ja varikon kayttdtalouden talousluvut vuosilta 2020 ja 2021 (tilinpaatos) ja
2022 (talousarvio ja toteuma).
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Taulukko: Kadut ja puistot bruttoyksikot, talouslukuja 2020-2022 (luvut 1000 euroa)

Toteuma

TP 2020 TP 2021 | TA 2022
2022
Toimintatulot 36 275 25 896 20134 25 603
Toimintamenot -38 487 -40 211 -42 819 -46 263
Toimintakate -2 213 -14 315 -22 685 - 20 660

Taulukko: Varikko, talouslukuja 2020—2022 (luvut 1000 euroa)

Toteuma

TP 2020 | TP 2021 | TA 2022
2022
Toimintatulot 6 878 7114 6 242 7 313
Toimintamenot -5113 -6 003 -5 355 -6 212
Toimintakate 1765 1111 887 1101

Bruttoyksikdiden menot ylittyivat talousarviossa arvioidusta. Menojen ylityksen suurin
taustatekija on runsasluminen talvi, joka nosti huomattavasti toimintamenoja (puhtaa-
napitomenot ja erityisesti lumenajot) ja aiheutti palveluviivetta. Varikko saavutti sito-
vana erana olleen toimintakatteen. Tulopuolella heikentynyt ja epavarma talousti-
lanne on vaikuttanut muun muassa tonttien kysyntdén ja maankayton sopimuskor-

vaukset jaavat hiukan talousarviossa ennakoidusta tasosta.

Palvelualueen investoinnit 2022
Palvelualueen investointibudjetti vuodelle 2022 oli 40 miljoonaa euroa, jakautuen
seuraavasti:

e Tulot 2,0 miljoonaa euroa

Menot kohteittain:

e Liikennealueet 21,7 miljoonaa euroa

e Urheilualueet 2,9 miljoonaa euroa

« Virkistysalueet 1,3 miljoonaa euroa

e Ymparistorakentaminen 4,0 miljoonaa euroa

e Yhteishankkeet 2,3 miljoonaa euroa

» Ratikka 7,0 miljoonaa euroa
Nettomenot 37,1 miljoonaa euroa

Investointibudjetin nettomenot ylittyivat noin 1 miljoonalla eurolla.
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Toiminta laajemmasta nakdkulmasta

Oheiseen taulukkoon on koottu palvelualueen toiminnan tunnuslukuja vuosilta 2020—

2022.

Taulukko: Kadut ja puistot toiminnan tunnuslukuja 2020-2022

Kadut ja puistot 2020 | 2021 | 2022
Liikennevaylien yllapito euroa/m? 1,89 1,90 1,91
Rakennetun katuvihre&n yllapito 0,28 0,30 0,30
Rakennetun puiston (A-luokka) kunnossapito euroa/m? 0,54 0,55 0,57
Maanlgjitysalueille tuodut kuormat 54 700 | 58 877 | 56 861
Varikko

Polttoaineen vuosikulutus litraa/ajoneuvo 1280 | 1441 | 1388

Liikennevaylien yllapidon kustannukset ovat hieman nousseet vuosina 2021-2022,
yhtena syyna tdhan on ollut runsaslumiset talvet. Muutoin tunnusluvuissa on melko

pienia poikkeamia eri vertailuvuosina.

Kuva: Sakari Manninen
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Toiminnan volyymeja voi kuvata esimerkiksi kunnossapidettavien alueiden maaralla.
Kunnossapidettavia katuja ja kevyen liikenteen vaylia on noin 1 600 kilometrid, kun-
nossapidettavia puistoja 860 hehtaaria ja kunnossapidettavid metsia 3 000 hehtaaria.
Liséksi lunta vastaanotetaan keskimaarin noin 15 000 kuormaa joka talvi. Maara
vaihtelee saan mukaan. Esimerkiksi talvella 2019-2020 vastaanotettiin 66 lumikuor-
maa ja 2021-2022 talvena taas 54 672 kuormaa.

Henkilosto

Vakinaisen henkiloston maara on viime vuosina ollut suunnilleen sama, hieman alle
270. Maaraaikaisen henkildston maara vaihtelee vuoden mittaan paljon. Esimerkiksi
kesdaikana kesatyontekijat nostavat maéaraaikaisten maaraad huomattavasti.

Henkiloston vaihtuvuus on ollut kasvussa vuosina 2021 ja 2022. Yksi syy tdhan on
palkkaus, joka naapurikaupungeissa on paremmalla tasolla. Tyévoiman saatavuu-
dessa on ollut haasteita, jo vahan aikaa, erityisesti erityisosaajista (esimerkiksi raken-
nuttajavalvojat) on ollut pulaa. Nyt heikentynyt tydévoiman saatavuus koskee laajem-
min koko infra-alaa. Esimerkiksi putkiasentajista ja kunnossapitotydntekijoistd on pu-
laa ja tilanne tuntuu vaikeutuvan. Haastetta lisdd my6s kadut ja puistot palvelualueen
henkiloston korkea ikarakenne, joka tulevaisuudessa lisda henkil6ston poistumaa
elakkeelle siirtymisten myota.

Henkildston tyohyvinvointia mittaavan KuntalO-tutkimuksen vuoden 2020 tuloksissa
oli palvelualueen eri yksikdiss& huomattavia eroja ja myos erilaisia tydyhteisoon liitty-
vid haasteita. Palvelualueella nostettiin tuolloin yhteisiksi kehittdmiskohteiksi moti-
vointi ja ajanhallinta. Motivoinnin keinoihin kuuluvat keskustelut, seuranta, viestinta ja
palkitseminen. Ajanhallinnassa korostetaan etatyosaantdjen hyvaa noudattamista. Li-
saksi eri yksikoissa valittiin kyselyn pohjalta omia kehittamiskohteita, joilla pyritaan
vastaamaan kyselyssé nousseisiin haasteisiin. Vuoden 2022 tutkimuksessa palvelu-

alueen kokonaistulos oli parantunut.

Palvelualueen sairauspoissaoloprosentti on ollut vuosina 2020-2021 hieman alle
nelja prosenttia, eli koko kaupungin keskim&araista sairauspoissaoloprosenttia (hie-
man yli nelja prosenttia) alemmalla tasolla. Vuonna 2022 sairauspoissaoloprosentti

nousi yli neljan prosentin.
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Asiakaspalaute, segregaation ehkdiseminen

Kadut ja puistot -palvelualueen toiminta nakyy ja vaikuttaa monin tavoin kuntalaisten
arkeen. Nain myos palautetta toiminnasta tulee paljon. Palaute on usein negatiivista
eli jokin asia vaatii korjausta. Palautteisiin pyritdan vastaamaan ajallaan ja asia pyri-
tddn mahdollisimman nopeasti korjaamaan. Kuitenkin esimerkiksi kovan lumipyryn
aikana ei ehditéd vastaamaan auraamista koskevaan palautteeseen. Usein tilanne on

jo hoidettu (aura kaynyt tai tulossa) ennen kuin palautteita ehditdén kasittelemaan.

Segregaation ehkéisemisessé palvelualue on ollut mukana tehostamalla puistojen ja
katujen kesdajan kunnossapitoa mydnteisen erityiskohtelun alueilla. Lisaksi kyseisilla

alueilla on toteutettu osallistuvaa budjetointial®.

MATTI-tietojarjestelma

MATTI-jarjestelma (maankayton toimintamalli- ja tietojarjestelma) otettiin palvelualu-
eella kaytt6on vuonna 2020. Jarjestelméan kaytosta on saatu monenlaisia hyotyja. Eri-
laiset suunnitelmat ovat nyt koottuna yhdessa paikassa, MATTI-integraatiot sujuvoit-
tavat tiedonhallintaa ja dokumentit ohjautuvat tiedonohjaussuunnitelman mukaisesti
oikeaan sijaintiin. Lisdksi jarjestelméasta saadaan hyoddyllisia karttapohjaisia nakymia
suunnittelu-, rakentamis- ja investointikohteista ja julkisen kaupunkitilan luvat on

saatu karttapalveluun kuntalaisten nahtaville.

Jarjestelman kehittaminen jatkuu edelleen ja kayton myota syntyy jatkuvasti kehitys-
ideoita, joita resurssien puitteissa edistetaan. MATTI-jarjestelman kehitystydn ohella
pyritaan palvelualueella nyt myos saamaan kaikki kayttajat samalle viivalle eli vakiin-
nuttamaan jarjestelman kaytto tutuksi ja luontevaksi osaksi ty6tehtavia. Nain saa-

daan jarjestelma palvelemaan entistd paremmin perustyota.

16 Osallistuva budjetointi on asukasvuorovaikutuksen menetelma, jossa asukkaille tarjotaan vayla paattaa kau-
pungin rahojen kaytosta tietyn summan (50 000 euroa) osalta.
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Korjausvelka ja investoinnit

Korjausvelka asiana ei ole suoraan kuulunut millekdan kadut ja puistot -palvelualu-
een yksikolle, mutta nyt on perusteilla rakentamisen yksikon alaisuuteen omaisuu-
denhallintayksikko. Yksikko ottaa vastuun omaisuuden elinkaaren hallinnasta ja nain

my0ds korjausvelkaan liittyvista asioista.

Katuomaisuuden korjausvelaksi arvioidaan noin 150 miljoonaa euroa. Lisaksi pienta-
loalueilla on noin 200 kilometrid rakentamattomia vanhoja pientaloalueiden katuja,
jotka ovat kaavoituksen myota tulleet tienhoitokunnilta kaupungille ja niita ei ole kos-
kaan rakennettu (esimerkiksi yksityisteita ja mokkiteitd). Naiden pientaloalueiden ka-
tujen "rakentamisvelka” on noin 300 miljoonaa euroa (summa on osittain paallekkai-
nen katujen korjausvelan kanssa). Mikali korjaustoimenpiteita ei tehda arvioidaan ka-
tuomaisuuden korjausvelan kasvavan vuoteen 2029 mennessa noin 360 miljoonaan

euroon. Lisdksi puistojen korjausvelaksi arvioidaan noin 50 miljoonaa euroa.

Jonkin verran perusteellista katujen peruskorjausta voidaan viivastyttdd uudelleen-
paallystyksilla, mutta velan pysayttaminen ja vahentaminen vaatii lisapanostuksia.
Nyt kaytossa oleva julkisen kayttdomaisuuden investointikehys (noin 40 miljoonaa
euroa, josta nyt 7 miljoonaa euroa on osoitettu Vantaan ratikalle) ei riitd korjausvelan
vahentamiseen vaan se kuluu pddasiassa asuntotuotantotavoitteen mukaiseen uu-
disrakentamiseen ja sopimuskohteisiin. Korjausvelan pitdminen nykytasossa arvel-
laan vaativan noin 13 miljoonan euron lisdinvestointibudjetin seuraavan 10 vuoden
ajalle. Korjausvelan puolittuminen vaatisi arvion mukaan 21 miljoonan euron lisédbud-

jetin 10 vuoden ajan.

Johtopaatokset:

Kadut ja puistot -palvelualueen toiminta liittyy moninaisesti erilaiseen kaupunkiympa-
riston infrastruktuurin rakentamiseen ja yllapitoon. Palvelualueen toiminta on varsin
nakyvasti esilla kuntalaisten arjessa, joten toimintaan kiinnittyy myos suurta huo-

miota. Palvelualue huolehtii my6s merkittavan omaisuuseran kunnossapidosta.

Palvelualueen kayttotalouteen vaikuttaa suuresti sddolosuhteet. Vuoden 2022 talven
poikkeukselliset saat, erityisesti runsaslumisuus, aiheuttivat huomattavasti tavallista

suuremman kunnossapitotarpeen ja palveluviiveen eri alueilla ja nain kadut ja puistot
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-palvelualueen kayttotalousmenot ylittyivat. Liséaksi epavarma taloustilanne on tuonut
epavarmuutta myos palvelualueen kayttotuloihin. Tonttien kysynta on ollut arvioitua
pienempaa ja maankayttoon liittyvat sopimuskorvaukset jaanevat talousarviossa arvi-

oitua tasoa vahaisemmiksi.

Henkildston saatavuus on muuttunut koko ajan haastavammaksi. Tiettyjen erityis-
osaajien saatavuudessa on aina ollut vaikeuksia, mutta nyt tyévoimapula koskettaa
jo jokaista ammattiryhmada. Henkilostotyytyvaisyydessa palvelualueella on ollut yksi-
koittain suuria vaihteluja. Vuoden 2022 KuntalO-kyselyssa palvelualueen kokonaistu-
los oli parantunut edelliseen kyselyyn verrattuna.

Tiedolla johtamiseen on palvelualueella uusi tyokalu: MATTI-jarjestelma (maankay-
ton toimintamalli- ja tietojarjestelma), joka otettiin palvelualueella kayttédn vuonna
2020. Jarjestelmassa pystytdan automatisoimaan palvelualueen eri yksikoiden tyo-
prosesseja, kokoamaan erilaiset dokumentit yhteen paikkaan ja tuottamaan erilaista
kaupunkiymparistdon liittyvaa tietoaineistoa myos kuntalaisten hyédynnettavaksi.
Talla hetkella on jarjestelman edelleen jatkuvan kehitystyon ohella tarkeaa saada jar-

jestelman kaytto juurtumaan luontevaksi osaksi toimintaa.

Kadut ja puistot -palvelualue tehostaa jatkossa kaupunki-infran omaisuudenhallintaa
ja korjausvelan seurantaa. Vantaan katuomaisuuden korjausvelaksi arvioidaan noin
150 miljoonaa euroa ja lisaksi pientaloalueilla on noin 200 kilometria rakentamatto-
mia vanhoja pientaloalueiden katuja. Arvion mukaan katuomaisuuden korjausvelka
kasvaa vuoteen 2029 mennessa noin 360 miljoonaan euroon, jos mitdan toimenpi-
teitd korjausvelan hillitsemiseksi ei tehda. Nykyiset julkisen kayttbomaisuuden inves-
tointimaararahat kuluvat pitkalti uudisrakentamiseen ja maankayttésopimusvelvoittei-

den tayttdmiseen. Korjausvelan pysayttdminen vaatisi lisdinvestointeja.

Suositukset:

Kaupunki-infra muodostaa huomattavan omaisuuseran, jonka kunnosta ja arvon sai-
lymisesta pitda huolehtia hyvin. Tarkastuslautakunta on huolissaan kaupungin infra-
omaisuuden koko ajan kasvavasta korjausvelasta ja pitaa hyvana palvelualueen toi-
mia, joilla mainitut asiat saadaan entista paremmin seurantaan. Lautakunta suositte-

lee palvelualuetta kokoamaan pidemman ajan suunnitelman siitd, milla keinoilla ja
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panostuksilla kaupunki-infran korjausvelkaa pystyttaisiin hillitsem&éan. Kaupunki-inf-
ran korjausvelan hillitsemistoimenpiteet tulevat edellyttamaan koko kaupungin tasolla

tehtavia ratkaisuja.

5.2 Kiinteistot ja tilat -palvelualue

Palvelualueen kolme palveluyksikkda ovat mittaus- ja geopalvelut, toimitilajohtami-
nen seka kiinteistonhallinta ja asuminen. Osa kiinteistonhallinta ja asuminen -yksi-
kosté on nettobudjetoinnin piirissd. Palvelualue vastaa kaupungin maa- ja asuntopo-
liittisten linjausten kehittamisesta ja toteuttamisesta. Se edistdd osaltaan tyopaikka-
alueiden kehittymista sek& markkinoi ja luovuttaa tontteja asunto-, palvelu- ja ty6paik-
karakentamiseen. Ydintehtavid ovat myos investointisuunnitteluun ja toteutukseen
littyva hankekehitys, toimitilahankkeiden valmistelu, suunnittelu, rakennuttaminen ja
rakentamisen valvonta. Nettoyksikkd vastaa kaupungin palvelutilojen kiinteistosalkun
hallinnasta, kiinteistbhallinnosta seka kiintedn omaisuuden ja toimitilojen vuokrauk-

sesta.

Toiminnan tavoitteet

Palvelualueen péaatavoitteet liittyivat ensisijaisesti maa- ja asuntopoliittisten seka kiin-
teistdjohtamisen linjausten toteuttamiseen. Hiilineutraalisuutta tavoitellaan paivitetyn
resurssiviisauden tiekartan maarittelemin toimenpitein kaikissa palvelualueen ydintoi-
minnoissa edistamalla muun muassa puurakentamisen ja kasvikattolinjausten mukai-
sia toimenpiteitd. Palvelualueelle asetettujen tavoitteiden toteutumisaste on epavar-
masta maailmantilanteesta huolimatta suhteellisen mydnteinen. Suurin osa asete-

tuista tavoitteista toteutui taysin tai osittain.

Talouden tavoitteet

Kaupunginvaltuustoon ndhden sitova talouden tavoite on bruttoyksikéilla lautakunta-
tasoinen. Vuonna 2022 tulot olivat 39,8 miljoonaa euroa (3,1 miljoonaa euroa yli
muutetun talousarvion) ja menot 27,3 miljoonaa euroa (0,1 miljoonaa euroa alle muu-
tetun talousarvion). Tulojen toteumaan vaikuttivat maanmyyntivoittojen jAdminen ta-
voitteesta. Menoihin vaikuttivat toimitilojen kiinteisténhoidon ja yllapidon sekéa kun-
nossapidon kustannukset.
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Nettoyksikon sitova talouden tavoite on toimintakate. Vuonna 2022 tulot olivat 197,8
miljoonaa euroa (1,0 miljoonaa euroa alle muutetun talousarvion) ja menot 106,9 mil-
joonaa euroa (3,4 miljoonaa euroa alle muutetun talousarvion). Tulojen toteumaan
vaikuttivat kiinteistod- ja asuntomyyntien siirtyminen vuodelle 2023. Toimintakate to-

teutui muutettua talousarviota paremmin.

Henkildsto

Palvelualueen vakanssimaara on noin 190. Henkildstbvaje on kymmenen prosentin
luokkaa. Haasteena on koulutuspaikkojen vahaisyys ja ettei koulutettuja hakijoita ole
tarpeeksi avoimiin tehtaviin. Henkiléstbpula ei ole ainoastaan Vantaan haaste. Palve-
lualueen pitovoima koetaan hyvaksi. Kaytdossa oleva Maankayton toimintamalli ja tie-
tojarjestelmé& (MATTI) on osoittautunut positiiviseksi pitovoimatekijaksi. Palkkatason
suhteen Vantaa on osin samalla tasolla naapurikaupunkeihin verrattuna, mutta pai-
koin esiintyy suuriakin eroja. Joissakin esihenkilétason tehtavissa palkkaero voi olla

500-600 euroa kuukaudessa.

Tybvoiman hankkimiseksi on yksittaistapauksissa hyddynnetty tyGssaoppimista tar-
koituksena vakinaistaminen heti ammattiin valmistumisen jalkeen. Sopimuksiin sisal-
lytetdan usein tietynpituinen tydssaolovelvoite. Jos tydsséoloehto jaa puuttumaan, on
olemassa riski, etté henkilo siirtyy heti valmistumisensa jalkeen toisen tydnantajan
palvelukseen.

Vuosina 2020-2021 sairauspoissaoloprosentti jai alle kahteen johtuen koronapande-
miasta ja sen aikana tehdysta runsaasta etatyosta. Vuonna 2022 prosentti on lahte-
nyt nousuun, kun on palattu osin lahitydhon. Sairauspoissaolojen taso on hyvin mal-

tillinen.

Asiakaspalaute

Asiakaspalautetta keratdan saanndllisissa seurantaryhmien kokouksissa seka erik-
seen rakennuttajille suunnatuissa infoissa. Vantaalla toimiville asuntorakennuttajille
jarjestetddn vuosittain noin 20 rakennuttajapalaveria, jotka toimivat myos palautteen
annon ja ajatustenvaihdon foorumeina. Palaute on ollut pd&aasiassa hyvaa. Kuntalais-

palautetta kerataan kerran valtuustokaudessa asukasbarometrilla.
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Yritystonttien saatavuutta on toisinaan kritisoitu. Vantaan yritystonttivaranto on hyvin
pieni. Tontinluovutuksessa on samalla tarkasteltava kaupungin tyopaikka- ja verotu-
lotavoitteita sek& suunniteltua rakentamisen tehokkuuslukua. Toisinaan sopivaa yri-
tystd joudutaan odottamaan pitkdan, jotta yritystonttien kaytto toteutuisi parhaalla
mahdollisella tavalla.

Kiinteistdjen tila- ja energiatehokkuus

Kaupungin talousarviossa on useiden vuosien ajan asetettu yleiset tuottavuusmittarit
tila- ja energiatehokkuudelle. Alla olevissa taulukoissa on kuvattu tila- ja energiate-
hokkuusmittareiden kehitys vuosilta 2015-2022. Vantaan vuoden 2023 talousarvi-

0ssa ei ole enada asetettu vastaavia mittareita.

Taulukko: Tilatehokkuuden kehitys vuosina 2015-2022

Mittari 2015 2016| 2017| 2018 2019 2020 2021 2022

Tilatehokkuus 3,8 3,9 3,7 3,9 3,7 3,69 3,67 3,72

Tilatehokkuus-mittarissa toimitilaneliét on suhteutettu asukasmaaraan. Talousarvion
mukaan mittarin suhdeluvun avulla voidaan vertailla kaupunkien palvelutuotannon

kaytossa olevan toimitilan maaraa suhteessa palvelujen kysyntaan. Pidemman aika-
valin seurannassa asukasméaaraan suhteutetut toimitilaneliét ovat Vantaalla vahenty-

neet 2,1 prosenttia.

Taulukko: Energiatehokkuuden kehitys vuosina 2015-2022

Mittari 2015| 2016| 2017| 2018| 2019| 2020 =2021| 2022
Energiatehokkuus 59 62 63 63 69 60 69 69
(KWh/rm?3)

Energiatehokkuus-mittarissa energiankulutus suhteutetaan rakennustilavuuteen. Mit-
tari kuvaa kaupungin omistaman rakennuskannan vuotuista energian ominaiskulu-
tusta. Pidemman aikavalin seurannassa tilavuuskohtainen energiankulutus on kasva-

nut. Vuoden 2022 osalta on esitetty tilinpaatoksen arviotieto.
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Kiinteistdjen hoito ja yllapito

Kaupunkikonsernin omistamien rakennusten jalleenhankinta-arvo!’ on kiinteistohal-
lintajarjestelmassa noin 1,53 miljardia euroa ja tekninen arvo!® noin 1,28 miljardia eu-
roa. Kaupungin omistamat tilat ovat enimmakseen kasvatuksen ja oppimisen (koulut
ja paivakodit) seka kaupunkikulttuurin palvelukaytdssa. Toisen asteen opetustilat
seka sosiaali- ja terveydenhuollon tilat ovat paasaantoisesti konserniyhtididen omis-

tuksessa.

Palvelualue hyddyntaa kiinteistbomaisuuden hallinnassa Trellumin!® tuottamaa kor-
jausvelkaindeksiselvityst&, jota on tuotettu vuodesta 2007 alkaen. Selvitys mahdollis-
taa rakennusten arvojen ja korjausvelan seké peruskorjaus- ja perusparannustar-
peen kehittymisen luotettavan seurannan ja vertailun. Selvitys tuottaa kolme erillista
omaisuuden hallintaan liittyvaa tunnuslukua (korjausvelka?®, peruskorjaustarve?! ja

perusparannustarve?®?),

Korjausvelkaan ja perusparannustarpeeseen vaikuttavat rakennusten kuluminen,
kaikki rakennuksiin kohdistuvat investoinnit sekéa suuremmat kunnossapitotyot, ra-

kennusten myynnit ja purut seké rakentamisen kustannustason muutos. Korjausvel-

17 jalleenhankinta-arvo kuvaa sitd rahamaaraa, joka tarvitaan uuden vastaavan rakennuksen rakentamiseen sa-
malle tontille.

18 Tekninen arvo kuvaa sita arvoa, joka saadaan, kun rakennuksen jélleenhankinta-arvosta vahennetaan raken-
nuksen ian, kayton, kulumisen, kayttékelpoisuuden alenemisen ja vanhanaikaisuuden takia tapahtunut arvon ale-
neminen.

19 Trellumin Korjausvelkaindeksiselvityksid on tuotettu vuosittain vuodesta 2007 alkaen. Vuonna 2021 mukana oli
12 kaupunkia. Vantaan osalta tiedot ovat saatavissa vuodesta 2005 alkaen. Korjausvelkaindeksi tarkastelee kau-
punkien omistamien rakennusten nykykunnon ja tavoitekunnon valista erotusta. Korjausvelkaindeksi vuosittain
seurattavine tunnuslukuineen tuottaa tietoa omaisuuteen kohdistuneiden toimenpiteiden vaikuttavuudesta.

20 Korjausvelka kuvaa kuinka paljon rakennusten yllapidosta on laskennallisesti tingitty rahaa, jotta ne olisivat fyy-
sisesti nykypaivan kayttda vastaavassa kunnossa. Korjausvelka saadaan nykyisen ja tavoitekuntoluokan véalisena
erotuksena. Korjausvelka lasketaan kaikista alle 75 prosentin kuntoluokan rakennuksista ja tavoitekuntona kayte-
tdan 75 prosentin kuntoluokkaa.

21 peruskorjaustarve kuvaa kuinka paljon kiinteistdsalkun huonokuntoisiin rakennuksiin tulisi investoida rahaa,
jotta ne olisivat alkuperaiseen tasoon nahden erinomaisessa kunnossa. Peruskorjaustarve saadaan nykyisen ja
tavoitekuntoluokan vélisené erotuksena. Peruskorjaustarve lasketaan kaikista alle 60 prosentin kuntoluokan ra-
kennuksista ja tavoitekuntona kaytetdan 90 prosentin kuntoluokkaa. Peruskorjauksessa korjataan rakennuksen
kuluneet osat alkuperaiseen laatutasoon.

22 perusparannustarve kuvaa kuinka paljon kiinteistésalkun huonokuntoisiin rakennuksiin tulisi investoida rahaa,
jotta ne olisivat nykypaivan uusien kayttotarkoitukseltaan vastaavien rakennusten tasoisessa kunnossa. Peruspa-
rannustarve saadaan nykyisen ja tavoitekuntoluokan vélisena erotuksena. Perusparannustarve lasketaan kaikista
alle 60 prosentin kuntoluokan rakennuksista ja tavoitekuntona kaytetdan 120 prosentin kuntoluokkaa, jolloin in-
vestoinnin ajatellaan jakautuvan 2/3 peruskorjaukseen (peruskorjaustarve = olemassa olevien rakennusosien kor-
jaus) ja 1/3 toiminnallisiin muutoksiin (uusien rakennusosien vieminen korjattavaan rakennukseen).
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kaindeksiselvityksen mukaan Vantaan korjausvelka ja perusparannustarve ovat ol-
leet vuosia laskusuunnassa. Korjausvelan maara vuonna 2021 oli noin 46 miljoonaa
euroa, mikd on seurantajakson alhaisin ja vertailukaupunkeihin ndhden pienin asu-
kasmaaraan suhteutettuna. Korjausvelkaa on pidetty kurissa kulumista vastaavin kor-

jausinvestoinnein seka huonokuntoisia rakennuksia myymalla tai purkamalla.

Kuvio: Vantaan korjausvelan muutos vuosina 2005-2021 (euroa)
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Kuvio: Korjausvelka kaupungeittain vuonna 2021 (euroa/asukas)
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Kiinteistbomaisuuden kuntoa kuvataan kuntoluokka nimisella tunnusluvulla. Kunto-
luokkia on viisi: alle 50 prosenttia (heikko), 50 %—-60 % (valttava), 60 %-75 % (tyydyt-
tava), 75 %-90 % (hyva) ja yli 90 prosenttia (erinomainen). Kuntoprofiililla ilmaistaan,
miten omaisuus on jakautunut eri kuntoluokkiin. Alla olevassa kuviossa on kuvattu

Vantaan kiinteistbomaisuuden kuntoprofiili vuonna 2021.

Kuvio: Vantaan kiinteistbomaisuuden kuntoprofiili vuonna 2021 (m?)
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Kuntoluokka

Korjausten onnistumista seurataan ennen ja jalkeen toteutettavilla oirekyselyill&.
Vuonna 2021 oirekyselyt tehtiin kahdeksaan Vantaan oppilaitokseen, joissa oli tehty
korjauksia kesén 2021 aikana. Kyselytulosten perusteella korjaustoimilla oli ollut
myonteinen vaikutus oireiluun. Kaupungilla on myos paljon ennakoivaa sisailmatoi-
mintaa, kuten rakennusten kuntotarkastuksia, kayttajapalautteen keraamista, ilman-
vaihdon tarpeenmukaista saatamista ja siivouksen laadun tarkastelua. Erityisesti si-
sailmakorjausten jalkeen rakennuksiin voidaan asentaa myos jatkuvatoiminen seu-
rantajarjestelma, jonka avulla kerataan mittaustietoa olosuhteista ja palautetta tilan-
kayttajilta.

Arviointinetkella siséailmaan liittyvan olosuhdehaittapalautteen tai koetun oireilun
vuoksi tutkimuksia oli kaynnissa kolmessa koulussa, kahdessa paivakodissa ja kah-
dessa muussa rakennuksessa. Tutkittuja ja korjausta odottavia rakennuksia oli kym-
menid. Korjauksia tehddan suunnitelmallisesti korjausohjelmien, maararahojen ja

vaistotilojen puitteissa.
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Johtopaatokset:

Palvelualue karsii noin kymmenen prosentin henkiléstbvajeesta. Haasteita asettavat
koulutuspaikkojen vahaisyys ja ammattitaitoisen tyévoiman vahainen hakeutuminen
avoimiin tehtaviin. Joissakin tehtavissa palkkataso on jaanyt naapurikaupungeista.
Kaytossa oleva MATTI-jarjestelma on osoittautunut positiiviseksi pitovoimatekijaksi.

Asiakaspalautetta kerataan yrityksiltd esimerkiksi rakennuttajapalavereissa. Palaute
on ollut pdaasiassa hyvaa. Yritystonttien saatavuutta on toisinaan kritisoitu. Vantaan
yritystonttivaranto on hyvin pieni. Toisinaan sopivaa yritysta joudutaan odottamaan
pitkaan, jotta yritystonttien kaytto toteutuisi parhaalla mahdollisella tavalla.

Kaupungin talousarviossa on vuosien ajan asetettu tavoitteita kiinteistojen tila- ja
energiatehokkuudelle. Pidemman aikavalin seurannassa tilatehokkuus on parantunut

2,1 prosenttia. Tilavuuskohtainen energiankulutus on kasvanut.

Korjausvelkaindeksiselvityksen mukaan Vantaan korjausvelka ja perusparannustarve
ovat olleet vuosia laskusuunnassa. Korjausvelan maara vuonna 2021 oli noin 46 mil-
joonaa euroa. Korjausvelkaa on hallittu kulumista vastaavin korjauksin seka huono-

kuntoisia rakennuksia myymalla tai purkamalla.

Suositukset:

Tarkastuslautakunta toteaa kaupungin kiinteistbomaisuuden olevan suhteellisen hy-
vassa kunnossa. Korjausvelkaa on hallittu kulumista vastaavin korjausinvestoinnein
seka myymalla ja purkamalla huonokuntoisia rakennuksia. Lautakunta on huolissaan
ammattitaitoisen tydvoiman saatavuudesta ja pitdd hyvana, etta palvelualue hyédyn-
taa tydssaoppimista.

5.3 Ymparistokeskus

Ympaéaristokeskuksen organisaatio ja tehtavat

Ymparistokeskuksen palveluyksikkd on osa kaupunkiympariston toimialaa. Yksikon
tehtaviin kuuluu vastata kunnalle kuuluvista lakisaateisista ymparistoterveydenhuol-
lon ja ymparistonsuojelun tehtavista, ymparisto- ja ilmastoasioiden koordinoinnista ja

ymparistdjohtamisen kehittdmisesta Vantaalla. Ymparistokeskus jakaantuu ymparis-
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tonsuojelun ja ymparistoterveydenhuollon tehtdvaalueisiin. Ymparistonsuojelun tehta-
vaalueeseen kuuluu ymparistévalvonta ja ymparistosuunnittelu. Ymparistévalvonta
vastaa muun muassa meluilmoitusten ja ymparistélupien myodntamisesta ja ymparis-
tosuunnittelu vastaa Vantaan ympariston tilan seurannasta ja resurssiviisauden tie-
kartan koordinoinnista Ymparistéterveydenhuollon tehtdvaalueen vastuulla ovat elin-
tarvikevalvonta, tupakan vahittdismyynnin valvonta, terveydensuojelun valvonta ja

elainlaakintahuolto.

Toiminnan tavoitteita 2022

Toimialan ja palvelualueen vuoden 2022 tavoitteista ymparistokeskus oli suurelta
osin vastuussa tai mukana toteuttamassa ymparistovahti-tyokalun kaytt6onottoa,
luonnon monimuotoisuuden turvaamisen seurannan ja suunnittelun kaynnistamista,
lintuaiheisen luonnon teemavuoden toteuttamista seka kiertotalouden edistamista.
Lisaksi ymparistokeskuksen omassa tuloskortissa oli asetettu yksityiskohtaisempia
tavoitteita littyen muun muassa alueelliseen hajajatevesivalvontaan, meluselvityksen
loppuun saattamiseen ja meluntorjunnan toimintasuunnitelman kaynnistamiseen, ym-
paristoterveydenhuollon valmiussuunnitelman paivittdmiseen seké& ymparistotervey-

den ohjeen paivittamiseen.

Talous

Kaupunginvaltuustoon ndhden sitovana talouden tavoitteena ovat kaupunkiymparis-
télautakunnan alaisen toiminnan tulot ja menot. Ymparistokeskuksen tulojen toteuma
oli 1,08 miljoonaa euroa (talousarvio: 950 000 euroa) ja menototeuma 3,87 miljoonaa
euroa (talousarvio: 4,02 miljoonaa euroa). Yksikko alitti vuonna 2022 hieman talous-

arviossa arvioidut menonsa ja yksikon tulot olivat hieman arvioitua suuremmat.

Toiminnan volyymeja
Oheiseen taulukkoon on koottu ymparistokeskuksen toiminnan volyymista kertovia
tunnuslukuja vuosilta 2020-2022. Volyymeissa on jonkin verran vuosivaihteluja.
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Taulukko: Ymparistokeskus, toiminnan tunnuslukuja 2020-2022

Ymparistoterveydenhuolto 2020 | 2021 | 2022
Luvat ja ilmoitukset 273 334 | 421
Tarkastusten maara 1503 | 1336|1490
Elainladkarin potilaat 5728 | 6015 | 5949

Ymparistonsuojelu

Ymparistoluvat, ilmoitukset ja rekisteréinnit 93 174 121

Resurssiviisauden tiekartta

Vantaan resurssiviisauden tiekartta on kaupungin strategiaa toimeenpaneva ohjelma.
Tiekartassa on koottuna yhteen kaupungin tavoitteet, joilla hillitd&n ilmastonmuu-
tosta, kehitetd&n kaupunkia resurssiviisaaksi seka yllapidetaan ja edistetaan luonnon
monimuotoisuutta. Resurssiviisauden tiekartan tavoitteena on hiilineutraali Vantaa
vuonna 2030. Tama edellyttad, ettéd Vantaan alueen tulee vahentaa kasvihuonekaa-
supaastoja 80 prosenttia vuoden 1990 paastdihin verrattuna, eli keskiméarin seitse-
man prosentin paastovahennyksia vuosittain 2018—2030. Tiekartta valmisteltiin laa-
jassa yhteistydssa kaupungin eri toimialojen asiantuntijoiden seka eri sidosryhmien
kanssa. Ymparistokeskus koordinoi tiekartan toteuttamista ja toimialoilla on omat ym-
paristbvastaavat, joilla on sdannollisia yhteistapahtumia ja jotka valittavat toimialalle
tietoa ymparistdasioista ja tuovat toimialan ymparistétoimenpiteista tietoa ympéaristo-
keskukselle. Resurssiviisauden tiekartta hyvaksyttiin Vantaan kaupunginvaltuustossa
18.6.2018. Tiekartta on jaettu eri ymparistoteemoihin liittyviksi kaistoiksi, joille on
maaritelty tavoitteet. Kaistoittaisille tavoitteille maariteltiin indikaattoreita, joiden avulla
seurataan tavoitteiden toteutumista. Tiekarttaa paivitettiin Vantaan kaupunginvaltuus-
tossa 28.2.2022, jolloin siihen lisattiin kaksi uutta kaistaa. Uusien kaistojen tavoitteet
ja toimenpiteet liittyvat luonnon monimuotoisuuden yllapitdmiseen ja hiilinielujen vah-

vistamiseen.

Tiekartan toteuttamistoimenpiteita vuosina 2021 ja 2022

e Vantaan Energian investoinnit, joiden tavoitteena on hiilinegatiivinen kaukolam-
mon tuotanto vuonna 2030, ovat kdynnistymassa ja osittain kaynnistyneet.

e Hulevesiohjelman paivitys aloitettiin vuonna 2022 (tuodaan valtuuston hyvéaksytta-
vaksi vuonna 2023).

e Kaavoihin on alettu tekem&éan vahahiilisyysselvityksia.
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e Biohajoavan jatteen kaatopaikkasijoittamisen loppumisen seurauksena metaa-
nipaastot laskevat.

¢ Vantaa on mukana kolmessa vapaaehtoisessa green dealissa (paastéton tydmaa,
paivakotien kemikaalialtistumisten vahentadminen ja kestava purkaminen). Green
deal -sopimukset ovat vapaaehtoisia sopimuksia valtion ja elinkeinoelaman tai esi-
merkiksi kuntasektorin vélilla. Sopimusten avulla etsitdan suhteellisen nopeita saa-
vutettavissa olevia ratkaisuja ilmastohaasteisiin vastaamiseksi ja kiertotalouden
edistamiseksi Suomessa. Ymparistoministerio valitsi kaikki kolme Vantaan green
deal -sopimusta palkittavaksi kunniakirjalla parhaasta kestavan kehityksen si-
toumuksesta.

e Ekotukihenkiloksi kouluttautui lisaa ja nyt Vantaalla on yhteensa 621 ekotukihenki-
I6&. Ekotuki on toimintamalli ymparistdasioiden huomioimiseksi tyopaikoilla. Tyo-
yhteisdihin nimetdan ja koulutetaan ekotukihenkilita, jotka oman tyonsa ohella
edistavat ympariston kannalta kestavia toimintatapoja ja lisdavat ymparistotietoi-
suutta.

e Hankintojen ymparistovastuuta on kehitetty arviointiryhman avulla.

Merkittavimmat haasteet tiekartan toteuttamisessa

e Kaukolammontuotannon paéastot

Ukrainan sodan aiheuttama energiakriisi vaikeuttaa energian saantia ja esimerkiksi
Vantaan Energia Oy on joutunut kayttdmaan edelleen myds kivihiilta kaukolammaon
tuottamisessa. Vantaan Energia Oy:n uusi investointiohjelma sisaltaa kuitenkin useita
ratkaisuja, jotka tulevaisuudessa vahentavat kaukolammontuotannon paastoja.

e Liikenne

Joukkoliikenteen kallistuminen lisaéa henkildautoilua ja paastoja. Toisaalta etatyo on
vahentanyt tyomatkaliikkumista ja samalla paastoja.

e Luontokato ja hiilivarastojen vdheneminen etenee

Kasvava kaupunki joutuu ottamaan viheralueita rakentamisen kayttoon ja hiilikom-
pensaatiolle on vaikea Ioytaa kohteita Vantaan alueelta.

¢ Kiertotalous etenee hitaasti

Vaikka kiertotaloutta on edistetty, materiaalien ja rakennusosien hyddyntamisen pro-
sesseissa on viela paljon kehitettavaa.

e Asukkaiden ja yritysten osallistaminen
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Osallistamista on tehty mutta monimuotoinen ja laajempi osallistaminen vaatisi myos
enemman resursseja.

e Yleinen resurssien puute tiekartan toteuttamisessa.

Vantaan kasvihuonekaasupaéastot vahenivat vuosina 2019 ja 2020 tavoitellusti mutta

vuonna 2021 paastot pysyivat vuoden 2020 tasolla.?®

Luonnon monimuotoisuus

Luonnon monimuotoisuuden turvaaminen ja edistaminen nostettiin yhdeksi tiekartan
kaistaksi vuonna 2022. Seuraavassa on lueteltu ymparistokeskuksen toimenpiteita
luonnon monimuotoisuuden turvaamiseksi ja edistamiseksi ja ymparistokeskuksen

roolista luonnon monimuotoisuuden edistamiseksi kaavavalmistelussa.

Toteutuneet toimenpiteet

e Toteutettiin lintuaiheinen luonnon teemavuosi.

e Luonnon monimuotoisuuden turvaamisen ja seurannan suunnittelu on kaynnistetty
(otettiin kaistaksi resurssiviisauden tiekarttaan).

e Luontotyyppiselvityksia saatiin eteenpéin ja jatketaan naiden tekemista yhdessa
kaavoituksen kanssa vuonna 2023.

e Saatiin tehtya kaksi luonnonsuojelualueiden hoito- ja kayttbsuunnitelmaa.

Resurssipulan vuoksi toteutumatta jaaneet toimenpiteet (siirrettiin vuodelle 2023)

e Vieraslajientorjunnan suunnitelman kaynnistys.

e Luonnonsuojelusuunnitelman kaynnistys, sisaltdéd suunnitelman luonnonsuojelu-
alueiden hoito- ja kayttosuunnitelmien tekemiseksi ja suunnitelmien jarjestelmalli-

sen teon.

23 KHK-paastot PKS kaupungeittain 1990 2000-2021.xlsx (live.com), luettu 13.3.2022
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Kuva: Pertti Raami

Luonnon monimuotoisuuden edistaminen kaavavalmistelussa

Ymparistokeskus pyrkii edistamaan eri tavoin luonnon monimuotoisuuden huomioi-
mista kaavoitusvaiheessa. Ymparistokeskus on mukana kaavojen suunnitteluryh-
missa ja pyrkii pitAma&an huolta, etté luontoselvitykset olisivat kaavan valmisteluvai-
heessa olemassa tai tehtaisiin ennen kaavan valmistelua. Luontoselvitysten perus-
teella ja ymparistokeskuksen suositusten perusteella haetaan erilaisia ratkaisuja ja
kompromisseja, jotta luontoselvitysten tulokset, erilaiset luonnonsuojelun nakdkulmat
ja luontoarvot tulisivat huomioiduksi kaavavalmistelussa. Vahvan suojelustatuksen
omaavat luontoarvot (esimerkiksi direktiivilajit, kuten liito-orava) otetaan lain maa-
raysten perusteella aina huomioon kaavavalmistelussa. Luonto, jolla ei ole suojelus-
tatusta ei aina tule niin hyvin huomioiduksi, huomioonottaminen riippuu kaavakoh-

teesta ja muista vaatimuksista (esimerkiksi kerrosala).

Henkil6sto

Vakinaisen henkiléston méaara ymparistokeskuksessa on 2020-luvulla vaihdellut va-
lilla 41-43 (vuonna 2022 vakinaista henkilost6a oli 43). Maéaraaikaisen henkildston
maara on ollut vuosittain 2-5. Uutta henkildstda on tarvittaessa saatu rekrytoitua
mutta varsinkin sisailma-asiantuntijoiden saatavuudessa on ollut isojakin haasteita.
Lisaksi esimerkiksi luonnon monimuotoisuuden turvaamiseen liittyvat tavoitteet edel-
lyttavat henkilostoresursseja ja naiden tavoitteiden ajantasaisessa toteuttamisessa

on suuria haasteita.
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Ympaéristokeskuksen sairauspoissaoloprosentti on vuosina 2020-2022 vaihdellut
2,7-4,2 prosentin valilla ja se on ollut koko kaupungin keskimaaraista sairauspoissa-

oloprosenttia alemmalla tasolla.

Sahkoiset tietojarjestelmat ja sahkoinen asiointi

Ymparistoterveydenhuolto kayttdd vuonna 2019 kayttoonotettua Valtion valvontatie-
tojarjestelmaa (VATI). VATI on tietovarasto ja kayttoliittyma, joka kattaa ymparistéter-
veydenhuoltoon kuuluvat terveydensuojelulain ja elintarvikelain mukaiset tehtavat.
Jarjestelma sisaltaa nykyaan sahkaoisen ilmoitusmenettelyn eli ILPPA-ilmoituspalve-
lun. ILPPA-palvelussa voi tehda ilmoituksia muun muassa elintarvikelain ja tervey-
densuojelulain mukaisen toiminnan aloittamisesta ja lopettamisesta ja pilotoinnissa

on sahkoisen epidemiailmoitusmahdollisuuden lisd&dminen palveluun.

Tapahtumien jarjestajille on olemassa my6s Vantaan omilta internet-sivuilta 16ytyva
sahkoinen palvelu Tapahtuma-Apuri. Palvelu neuvoo mitd viranomaislupia (sisaltaen
seka ymparistoterveyden ettd ymparistonsuojelun luvat) tapahtuman jarjestajan pitaa
hakea ja sivuilta paasee sahkoisesti hakemaan tarvittavia lupia. Asumisterveyteen
littyva sahkoinen palvelu on asumisterveyden chatbot, joka virtuaalisesti neuvoo mi-

ten menetelld, jos asukas epailee asunnossaan olevia terveytta haittaavia tekijoita.

Ymparistovalvonta kayttda sdhkoisessa asioinnissa lupa.fi-palvelua, jonka kautta voi
tehda ymparistokeskuksen kasiteltavaksi tulevat erilaiset lupahakemukset ja ilmoituk-
set. Lisaksi ymparistbvalvonta hydodyntdd maankayton toimintamalli- ja tietojarjestel-

maa (MATTI), johon tallennetaan valvonta- ja luontotietoja.

Osallistaminen ja ajankohtaisia asioita

Asukkaita osallistetaan erilaisten hankkeiden, tapahtumien ja kyselyjen avulla. Asuk-
kaille jarjestetddn myds erilaisia opastettuja luontoretkia ja resurssiviisauden tiekar-
tan laadinnassa ja paivityksessa jarjestettiin asukasraateja, joissa asukkaat paasivat

osallistumaan tiekartan laatimiseen.

Ajankohtainen asia on yhteisty0 ja rajapinnat toimintansa vuoden 2023 alussa aloitta-

neiden uusien hyvinvointialueiden kanssa. Ruokamyrkytys- ja vesiepidemia-asioihin
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littyen hyvinvointialueella on tartuntatautiyksikkd, jonka kanssa ympaéristoterveyden-
huolto pitda saanndllisia tapaamisia. Myos tietyt ymparistokeskuksen valvontakohteet
siirtyivat kunnalta hyvinvointialueelle (esimerkiksi sosiaalipalvelujen laitokset ja
naissa olevat elintarvikehuoneistot), mutta valvontaan tama ei tuo muutoksia. Samoin
yhteisty6 pelastuslaitoksen kanssa esimerkiksi suuronnettomuuksiin varautumisessa

jatkuu edelleen.

Johtopaatokset:

Vantaan kaupungin ymparistokeskus vastaa seka kunnalle kuuluvista lakisadateisista
ymparistoterveydenhuollon ja ymparistonsuojelun tehtavista ettd Vantaan ymparisto-
ja ilmastoasioiden koordinoinnista. Tehtaviin kuuluu muun muassa elintarviketurvalli-
suuden valvonta, elinympaériston turvallisuuden edistaminen ja valvominen ja kunnal-
listen elainladkaripalvelujen jarjestaminen. Liséksi ymparistokeskus kasittelee ympa-
ristba pilaavaan toimintaan liittyvat lupa- ja ilmoitusasiat, seuraa ja raportoi Vantaan
ympariston tilasta, edistaa luonnon monimuotoisuuden suojelua ja koordinoi Vantaan

resurssiviisauden tiekartan toimenpiteiden toteuttamista.

Talouden osalta ymparistokeskus pysyi talousarviossa asetetussa raamissa. Valvon-
taan ja tarkastuksiin liittyvassa palvelutoiminnassa ymparistokeskuksen palvelusuo-
ritteissa on jonkin verran vuosivaihtelua, mutta suuria eroja suoritemaarissa vertailu-
vuosina ei ole ollut. Henkilostomaara ymparistokeskuksessa on ollut useamman vuo-

den hyvin vakaa.

Tarkastuslautakunta toteaa, ettd ymparistokeskuksella on merkittava rooli turvallisen
elinymparistdon turvaamisessa. Lisdksi ymparistokeskuksen erilaiset ymparistoa ja
sen tilaa koskevat selvitykset ja niiden tuominen kaavavalmisteluihin varmistavat
luontoarvojen huomioonottamista kaavoituksessa. Tarkastuslautakunta pitaa myos
tarkedna toimialoille ymparistdasioiden hoitoon luotuja yhteistyéverkostoja (ymparis-
tovastaavat ja ekotukihenkilot). Verkostot varmistavat ymparistasioihin liittyvan tie-
don kulun eri toimialoilla ja niihin kuuluvat henkilot saavat verkostoista tarkeaa tukea

ymparistdasioihin liittyvissa asioissa.
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Vantaan tavoittelee hiilineutraalisuutta vuonna 2030. Tata tavoitetta toteutetaan re-
surssiviisauden tiekartta -toimenpideohjelmalla. Joidenkin tiekartan edellyttamien toi-
menpiteiden toteuttaminen on viivastynyt puutteellisten resurssien vuoksi. Lautakunta
on huolissaan mahdollisista seurauksista, joita kyseiset viivastykset saattavat aiheut-
taa. Tuleeko esimerkiksi luonnon monimuotoisuuden turvaaminen kaavoitusvai-
heessa riittavasti huomioitua, jos luonnon monimuotoisuuteen liittyvat selvitykset vii-
vastyvat tai aiheuttaako tamé koko kaavoitusprosesseihin viivetta ja miten viivastyk-

set vaikuttavat Vantaan hiilineutraalisuustavoitteen saavuttamiseen.

Suositus:

Tarkastuslautakunta pitaa tarkeéana, etta resurssiviisauden tiekartan toteutumisen
edistymista kasiteltdessa kiinnitetaan huomiota toimenpideviivastyksiin ja niiden syi-
hin ja mahdollisiin seurauksiin sek& myds tiekartan toteuttamisen vaatimiin resurssei-

hin ja niiden riittavyyteen.

6 VANTAAN ENERGIA OY

Vantaan Energia Oy on kaupunkienergiayhtio, joka yhdessa tytar- ja osakkuusyhti-
Oidensa kanssa muodostaa Vantaan Energia -konsernin. Vantaan kaupunki omistaa
yhtiosta 60 prosenttia ja Helsingin kaupunki 40 prosenttia. Yhtié myy sahkoa koko
Suomeen ja kaukolampda yhti6 tuottaa ja myy Vantaalle.

Kuva: Vantaan Energia
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Toiminnan tavoitteita ja toimenpiteitad tavoitteiden toteuttamiseksi 2022
Vantaan kaupunki on asettanut Vantaan Energia Oy:lle/Vantaan Energia -konsernille
vuodelle 2022 tavoitteita. Oheisessa taulukossa on koottuna tavoitteet, mittarit ja nii-

den toteuma.

Taulukko: Vantaan Energia Oy:lle ja Vantaan Energia -konsernille asetettuja tavoitteita

1. Talouteen liittyva tavoite: Tavoitetaso Toteuma
Kestéva ja vastuullinen taloudenpito ja
sen mittarit
44,9 miljoonaa | 56,8 miljoonaa eu-
Konsernin liikevoitto euroa roa
Konsernin ROIC?*(sijoitetun padoman 5,40 % 5,6 %
tuotto)
Osingonjakotavoite, prosenttiosuus 50 % | 18 miljoonaa euroa
tilikauden tuloksesta Vastaa 65 % yhtitn
tuloksesta, josta on
poistettu Voi-
maosakeyhtio SF:n
osakkeiden alaskir-
jaus (41,7 miljoo-
naa euroa)
2. Toiminnan laatuun liittyva tavoite: Tavoitetaso Toteuma
Ty6turvallisuus ja sen mittari
Tapaturmia miljoonaa ty6tuntia kohti. 7,8 3,3
3. Henkil6éston liittyvat tavoite: Tavoitetaso Toteuma
Henkilostotyytyvaisyys ja sen mittari
Henkilostotyytyvaisyys (asteikko 1-5, jossa 3,8 3,9
1=huonoin ja 5=paras)
4. Ymparistovastuuseen liittyva tavoite: | Tavoitetaso Toteuma
llImastonmuutoksen hillinta ja sen mittarit
Tuotannon ja hankinnan ominaispaastot hii- 107 132
lidioksidin osalta g/kWh

24 ROIC=Return On Invested Capital eli sijoitetun pa&oman tuotto. Se mittaa sijoitetun padoman tuoton niille, jotka
ovat antaneet padomaa eli joukkovelkakirjojen haltijat ja osakkeenomistajat (Léhde: ROIC (sijoitetun pddoman
tuotto) Maaritelma ja kaava - 2022 - Taloudellinen sanakirja (gofreedommoney.com), luettu 28.11.2022.
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Fossiilisista polttoaineista luopuminen vuo- | Kivihiilen  kayton | Pitkan aikavalin ta-

teen 2026 mennessa lopettaminen. voite toteutuu.

Huoltovarmuusti-
lanteen vuoksi
seka kivinhiili

etta turve on
otettu uudelleen
kayttoon var-
muuspolttoai-

neina.

Taloustavoitteen mittareista liikevoitto ja sijoitetun paadoman tuotto toteutuivat hieman
tavoitetta paremmin. Osingonjako tilikauden tuloksesta mittari on myds tavoitetasolla,
kun tuloksesta poistetaan Voimaosakeyhtio SF:n alaskirjaus. Tyoturvallisuustavoit-
teen mittarina kaytetty tapaturmien maara on laskenut tavoitetasoa alemmaksi ja
henkilostotyytyvaisyyden tavoitteen mittari toteutui tavoitetasoa korkeammalla ta-
solla. llmastonmuutostavoitteen mittareissa hiilidioksidipaastoissa ei paasty vuonna
2022 tavoitetasoon johtuen huoltovarmuussyista. Ukrainan sota aiheutti my6s ongel-
mia kaytossa olleiden polttoaineiden saatavuuteen ja taman vuoksi kivihiilta ja tur-
vetta jouduttiin ja jouduttaneen kayttdmaan polttoaineena etenkin kulutuksen ruuhka-
huippujen aikana lammityskausilla 2022/2023 ja 2023/2024. Toinen mittari, fossiili-
sista polttoaineista luopuminen, toteutunee tavoitteessa asetetulla pitkalla aikavalilla

(vuoteen 2026 mennessa).

Investoinnit

Vantaan Energia Oy:n investoinneissa korostuu liiketaloudellisten tavoitteiden ohella
kiertotalouden ja energiatehokkuuden vahvistaminen ja samalla investoinnit tukevat
yhtion tavoitetta luopua fossiilisista polttoaineista vuoteen 2026 mennessa ja olla hii-
linegatiivinen vuonna 2030. Ohessa on koottuna yhtion merkittavimpia kiertotaloutta
vahvistavia ja paastévahennystavoitetta edistavia investointihankkeita vuosille 2022—
2027.
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Taulukko: Vantaan Energia Oy:n investointihankkeita

Investointihankkeita

Valmistui/valmis-

tumisarvio

Hy6dyntéa ja tuottaa

Jatevoimalan laajennus

2022

Kaupan ja teollisuuden jatteiden hyddynt&dminen [&m-

montuotannossa (kaikkein heikkolaatuisin jate).

Geoterminen lampdlai-

tos

2022

Tuottaa maalamp6a Vantaan Energian asiakkaille.

Korkealdmpolaitos

2025

Laitoksessa pystytaan kasitteleméaan tavanomaiset
kierratyskelvottomat kotitalouden ja teollisuuden jat-
teet (esimerkiksi liuottimet, maalit, ladkkeet ja liimat).
Talla hetkella ulkomaille viedaan noin 100 000 tonnia
kyseista jatettd vuodessa. Hanke on saanut ymparis-

téluvan ja rakennusluvan.

Sahkopolttoainelaitos

2025

Sahkopolttoainelaitos tuottaa hiilineutraalia synteet-
tistd metaanikaasua hyddyntdmalla Vantaan jatevoi-
malasta talteen otettuja raaka-aineita: vetta ja hiilidi-
oksidia. Tuotettavalla kaasulla korvataan jatkossa
maakaasu energiantuotannossa ja lisdksi kaasua oh-
jataan liikenteen tarpeisiin. Tyo- ja elinkeinoministe-
ri6 on myontanyt hankkeelle 30 miljoonan euron

tuen.?®

Lammon kausivarasto

2026-2027

Kausivarasto mahdollistaa laajamittaisen hukkalam-
pojen ja uusiutuvien energialahteiden, kuten aurinko-
[Ammon ja geotermisen energian talteenoton lammi-
tyskauden ulkopuolella ja lAammon hyddyntamisen
talven pakkaskaudella. Lammo6n kausivarastoon sai-
I6tdé&n yli 100-asteiseen veteen uusiutuvaa energiaa,
jota saadaan muun muassa aurinko-, tuuli- ja hukka-
[Ammon lahteista. Varastoitu energia korvaa maa-
kaasun kayttoa talvikaudella ja sen arvioidaan va-
hentavan lammontuotannon hiilidioksidip&astoja 65
000 tonnilla vuodessa. Tyo6- ja elinkeinoministeri on
myontényt hankkeelle noin 19 miljoonan euron in-

vestointituen.®

25 Lahde: Tyo- ja elinkeinoministeriolta mittava investointituki Vantaan Energian Sahkopolttoainelaitos-hankkeelle-

Kulietus & Logistiikka (kulietuslehti.fi), luettu 28.11.2022.

26 |Lahde: Lammon kausivarastolle merkittiava investointituki | Vantaan Energia, luettu 28.11.2022.
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Aktiivihiililaitos

2026-2027

Laitos kayttaa rakennuksilta jaavaa kierratyspuuja-
tettd, joka kasitelladn hapettomassa pyrolyysiproses-
sissa?’. Lopputuotteena syntyy biopohjaista aktiivi-
hiiltd ja prosessilampda. Biopohjaista aktiivihiiltd kay-
tetdan yhdyskuntien ja teollisuuden vesien ja kaasu-
jen pudistusprosessissa. Prosessilampo otetaan tal-
teen Vantaan lAmpdverkkoon. Laitoksen my6té arvi-
oidaan paakaupunkiseudun lammoéntuotannon hiilidi-

oksidipaastdjen vahentyvan jopa 60 000 tonnia vuo-

dessa.

Kyseiset hankkeet vaativat l&hivuosina noin 100—200 miljoonan euron vuosittaisia
bruttoinvestointeja. Investoinnit laajentavat yhtion kykya hyédyntaa erilaisia jatteita ja
jatevoimalan prosesseissa syntyvid raaka-aineita (sahkopolttolaitos) ja mahdollista-
vat fossiilisista polttoaineista luopumisen. Hankkeet laajentavat myds yhtion liiketoi-
mintaa (maakaasu, aktiivihiil). Samalla saadaan uusissa tuotantoprosesseissa syn-
tyva lampo tehokkaasti talteen kaytettavaksi Vantaan lampdverkossa ja edetaan

kohti energiantuotannon hiilinegatiivisuutta.

Tuotannon volyymeja, energianldhteita ja toimitusvarmuus

Yhtion s&hkén tuotanto on vaihdellut viime vuosina hieman alle 1 000 gigawattitun-
nista hieman yli 1 300 gigawattituntiin. Lammaon tuotannon vaihteluvali on ollut 1 700
gigawattitunnista hieman yli 2 000 gigawattituntiin. Vuonna 2022 suurimmat energi-
anlahteet olivat vesivoima (33 prosenttia), ydinvoima (17 prosenttia), tuulivoima (16
prosenttia) ja jate (13 prosenttia). LAmmontuotannossa isoimpia energianlahteita
vuonna 2022 olivat jate (52 prosenttia) ja bioenergia (24 prosenttia).

Vantaan Energian sdhkon ja lammon toimitusvarmuus on hyvalla tasolla. Sahkon toi-
mitushairiét vuonna 2022 olivat 0,01 tuntia/asiakas (tavoite alle 0,2 tuntia/asiakas).
Lammaon toimitushairiét puolestaan 0,591 tuntia/asiakas vuonna 2022 (tavoite alle
0,8 tuntia/asiakas).

27 Kuivatislaus eli pyrolyysi on lampokemiallinen reaktio, jossa materiaalia lammitetaan ymparistossa, jossa happi
on poistettu kokonaan tai korvattu toisella inertilla kaasulla. Lahde: Pyrolysoinnilla jalostetaan bio- ja jdtemateriaa-

leista arvokkaampia lopputuotteita - LAB Focus, luettu 28.11.2022.
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Energianlahteissé kivihiilesta oltiin jo luopumassa, mutta kuten jo tavoitteiden kasitte-
lyn yhteydessa mainittiin, Ukrainan sota vaikutti ja vaikuttaa edelleen polttoainemark-
kinoihin ja kivihiili ja turve ovat mukana energianlahteina lisddmasséa huoltovarmuutta
etenkin kulutushuippujen aikana. Sahkon ja lammaon toimitusvarmuus on ollut tarkas-
telujaksolla hyvalla tasolla. Toimitusvarmuutta on yllapidetty systemaattisilla kaytto-
ja kunnossapito-ohjelmilla ja Ukrainan sodan alettua on varmistettu tarvittavien polt-

toaineiden saanti.

Vantaan Energia Oy on myo6s pystynyt tuottamaan kaukolampo6a edullisesti. Energia-
teollisuus ry:n tekemassa vertailussa, oli Vantaan Energia Oy:n kaukolammon hinta
Vantaalla kausihinnoiteltuja tuotteita vertailtaessa ajalla 1.1.—-1.7.2022 joka kuukausi

vertailun halvin.28

Kuva: Vantaan Energia

Ajankohtaista

Vantaan Energia Oy on ollut omistussuhteiden kautta mukana Fennovoiman Hanhi-
kivi 1-ydinvoimalan rakennushankkeessa. Vantaan Energia Oy on yksi Voimaosake-
yhti6 SF:n 24 omistajasta, ja Voimaosakeyhtio SF puolestaan omistaa 66 prosenttia

28 | 3hde: Kaukolammon hintatilasto - Energiateollisuus, Taulukko: Kaukolammon hinnat, alasivu Kausihinnasto
2022 (XLSX). luettu 1.12.2022.
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Fennovoimasta. Ydinvoimalahanke on jaanyt kesken johtuen voimalahankkeen toi-
sen kumppanin venalaisen Rosatomin tytaryhtid Raos Voima Oy:n laitetoimitusten
merkittavista viivastyksista. Ydinvoimalalle ei ole en&da rakennuslupaa. Vantaan Ener-
gia Oy on irrottautunut hankkeesta ja alaskirjannut lokakuussa 2022 Voimaosakeyh-
tio SF Oy:n osakkeiden arvon (41,7 miljoonaa euroa). Alaskirjaus ei vaikuta yhtion
korollisen velan maaraan, koska padomasijoitukset on tehty pitkan ajan kuluessa.
Vaikka alaskirjaus laskee Vantaan Energia Oy:n tulosta, talla ei ollut vuonna 2022
vaikutusta yhtion osingonmaksukykyyn. Jatkossa valimiesmenettelyt voivat viela
tuoda lisdkustannuksia Vantaan Energia Oy:lle.

Ukrainan sota aiheutti merkittdvan hairion energiamarkkinoille, ja Vantaan Energia
Oy on panostanut huoltovarmuustoimenpiteisiin [Ammaon ja sahkodn tuotannon varmis-
tamiseksi. Yhtio jatkoi kivihiilen ja turpeen kayttda energiantuotannossa varmistaak-
seen energiantuotannon myo6s kulutushuippujen aikana. Taman vuoksi yhtion energi-
antuotannon hiilidioksidipaastot eivat pudonneet tavoitellusti. Yhtion energiantuotan-
non hiilidioksidipaastot ovat kuitenkin selvasti pudonneet jatevoimalan valmistumisen
jalkeen (jatevoimala valmistui 2014). Vuonna 2014 yhtion energiantuotannon hiilidi-
oksidipaastot olivat 285 grammaa/kilowattitunti, kun vuonna 2022 kyseiset paastot

olivat 132 grammaa/kilowattitunti.

Yhtio on varautunut maailmantilanteen kiristymisen mukanaan tuomiin uhkiin paivitta-
mall& kriisinhallintaan liittyvat suunnitelmansa ja ohjeistonsa. Myo6s kyberturvallisuu-
den parannustoimia ja eri jarjestelmien turvallisuustestauksia on tehty aktiivisesti. In-
vestointihankkeita suunniteltaessa on liséksi tehty perusteelliset seka talouteen etta
ymparistovaikutuksiin liittyvat riskikartoitukset.

Johtopaatokset:

Vantaan kaupungin Vantaan Energia Oy:lle asettamat tavoitteet toteutuivat lukuun ot-
tamatta tuotannon ja hankinnan hiilidioksidipaastoille asetettua vuositavoitetta. Hiilidi-
oksidipaastoja ei saatu laskettua tavoitellulle vuositasolle. Ukrainan sota aiheuttaa
epavarmuutta energiamarkkinoille ja ongelmia kaytdssa olleiden polttoaineiden saa-
tavuuteen. Huoltovarmuuden takaamiseksi yhtio joutui kayttamaan myads kivihiilta

polttoaineena etenkin talvikuukausina kulutushuippujen aikana.
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Vantaan Energia Oy:n [ammon ja sahkontuotannon hiilidioksidipaastot ovat pudon-
neet merkittavasti vuodesta 2014 lahtien, jolloin yhtion jatevoimala aloitti toimintansa.

Yhtion tuottaman kaukolammon hinta on vertailujen perusteella edullisella tasolla.

Yhtién vuoteen 2026 ulottuvassa investointiohjelmassa luodaan edelleen uusia inno-
vaatioita energiantuotantoon. Tulevilla investointihankkeilla pystytaan hyodyntamaan
tehokkaammin nykyisissa tuotantoprosesseissa syntyvad hukkalampda ja hyodynta-
maan yha laajemmin erilaista jatetta (kaupan ja teollisuuden jatteet seké vaaralliset
jatteet) energiantuotannossa. Suunnitelluissa uusissa tuotantoyksikoissa on tarkoitus
tuottaa my6s metaania ja aktiivihiilta ja laajentaa nain yhtion liikketoimintaa. Vantaan
Energia Oy tahtaa hankkeiden avulla fossiilisista polttoaineista luopumiseen vuonna
2026 ja vuonna 2030 yhtion tavoitteena on olla jo hiilinegatiivinen. Investointiohjelma
on suuri taloudellinen panostus. Joihinkin hankkeisiin on saatu myos Ty0- ja elinkei-
noministerion tukea ja tdméa yhtién hyvan taloudellisen aseman liséksi antaa hyvan

pohjan ohjelman toteuttamiselle.

Tarkastuslautakunta toteaa, ettd Vantaan Energia Oy:n toiminta on ollut liiketaloudel-
lisesti kannattavaa ja yhtion tuottama kaukolampd on edullista. Samalla yhtion paas-
tovahennykset tukevat merkittavasti Vantaan kaupungin tavoitetta hiilineutraalisuu-
den saavuttamisesta vuoteen 2030 mennessa. Uusien investointihankkeiden toteutu-
essa suunnitellusti Vantaan Energia Oy:n toiminta tulee tehostumaan, liiketoiminta
laajenemaan ja energiantuotanto olisi vuonna 2030 hiilinegatiivista. Yhtid on myds
varautunut kiristyneen maailmantilanteen johdosta lisdéantyneisiin riskeihin lisaéamalla

huoltovarmuutta ja paivittamalla kriisinhallintasuunnitelmiaan.

/7 VUODEN 2021 ARVIOINTIKERTOMUSHAVAINTOJEN
SEURANTA

Tasséa kappaleessa arviointikertomushavainnoilla tarkoitetaan seka tarkastuslauta-
kunnan suosituksia, kommentteja, tiivistelmaa arviointikohteesta tai tilanteesta, etta
myaonteisia arvioita eli kehuja. Lahtokohtana on kasitys arvioinnista, joka ei ole pel-
kastaan tarkastuksen tavoin seurattava ja joka voitaisiin merkitd suoraan toteutu-

neeksi tai ei-toteutuneeksi.
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Arviointikertomushavainnoilla voi olla paitsi valitonta vaikutusta ja konkreettista hy6-
tya, myos valillisia vaikutuksia. Kunnan toiminta on usein hidasta ja pitk&janteista joh-
tuen toiminnan ja kasittelyn luonteesta ja tarkoituksesta. Havainto voi toimia muutok-

sen kaynnistajana, jonka tulokset nakyvat vasta pitkalla aikavalilla.

Arviointiprosessi ndhdéaéan usein oppimisen valineena. Se kehittaa argumentointia ja
lisd& vuorovaikutteisuutta organisaation ja paatoksenteon valilla. Vastauksissaan toi-
mialat ja lautakunnat ovat antaneet valtuustolle ja muille luottamushenkildille tietoa
toiminnastaan. Tieto on my6s julkisesti asukkaiden luettavissa kaupunginvaltuuston
poytékirjan liitteend. Vastausmenettely edistaa siten lapindkyvyytta ja vuoropuhelua.
Tarkastuslautakunta voi todeta, ettd kaupunginhallituksen hyvaksymat ja lautakuntien
ja toimialojen antamat vastaukset arviointikertomukseen olivat asialliset. Toimialat

ovat suunnanneet kehittdmisty6taan arviointikertomuksen suositusten suuntaan.

Arviointikertomuksen kasittelyaikataulun avulla on varmistettu, ettd vuoden 2021 arvi-
ointikertomus on voinut vaikuttaa seuraavan talousarvion ja taloussuunnitelman laa-
dintaan. Kaupunginvaltuusto merkitsi kokouksessaan 23.5.2022 arviointikertomuksen
vuodelta 2021 tiedoksi ja lahetti sen kaupunginhallitukselle toimenpiteita varten. Sa-

massa kokouksessa kaytiin vuoden 2022 budjetin lahetekeskustelu.

Kaupunginhallitus l&hetti valtuuston paatoksen asianomaisille toimialoille toimenpi-
teitd varten kokouksessaan 6.6.2022. Kaupunginhallitus hyvéksyi selvityksen vuoden
2021 arviointikertomuksesta aiheutuneista toimenpiteistd kokouksessaan 10.10.2022
ja esitti sen kaupunginhallituksen esityksena tiedoksi kaupunginvaltuustolle. Kaupun-
ginhallituksen ja toimialojen vastaukset kaupunginvaltuustolle ovat kaupunginvaltuus-
ton kokouksen 14.11.2022 § 9 liitteena.

Seuraavassa poimintoja toimialojen antamista vastauksista:

Hyvinvointialueuudistuksen valmistelua koskevaan arviointiin vastattiin usealta vas-
tuutaholta. Kaupunkikulttuuri kommentoi muun muassa seuraavasti: Terveyden ja hy-
vinvoinnin edistdminen ja toimivien yhdyspintojen rakentaminen ovat hyvinvointialuei-
den aloitettua edelleen merkittavassa roolissa. Tarkastuslautakunnan huoleen tyon-
tekijoiden ja asukkaiden riittavasta osallistamisesta toimiala toteaa, etta asiakkaiden
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ja tyontekijoiden osallistamisen tapoja vahvistetaan palveluiden kehittdmiseksi tar-
peita vastaaviksi. Henkilosto- ja konsernipalvelut painotti vastauksessa myds sita,
ettd vuonna 2021 oltiin viela aika paljon vain suunnitelmatasolla, jolloin osallistumi-
sen tunne on saattanut jadda puuttumaan. Myds sosiaali- ja terveydenhuollon toi-

miala, kuntademokratia seké talous ja strategia vastasivat omalta osaltaan.

Kasvatuksen ja oppimisen lautakunta ja -toimiala

Psykologi- ja kuraattoripalveluita tarkasteltiin osana mielenterveyden edistdmisen
ketjua. Lautakunta piti hyvana psykologi- ja kuraattorivakanssien lisaamista vuoden
2022 alusta, mutta ilmaisi huolensa psykologivakanssien tayttdasteesta. Tuossa vai-
heessa noin 30 prosenttia vakansseista oli jatkuvasti tayttAmaéatta. Toimialan vastauk-
sessa esitettiin mahdollisia keinoja vaikuttaa tilanteeseen esimerkiksi palkkauksen
kautta, mutta todettiin myds vastuun siirtyvan hyvinvointialueelle vuoden 2023 alusta.
Psykologivakanssien tayttdasteen osalta tilanne muuttui vuoden 2022 aikana huo-
nompaan suuntaan. Vuoden 2022 lopussa psykologien vakanssien tayttbaste oli 52,9

prosenttia.

Tarkastuslautakunta oli myds kiinnittanyt huomiota muutamien toimialaan liittyvien si-
tovien tavoitteiden raportointiin. Toimiala selvensi vastauksessaan asioita kiitetta-

vasti.

Kaupunkitilalautakunta, kaupunkiymparistélautakunta ja kaupunkiympariston toimiala
Tarkastuslautakunta oli VAV-konsernia koskevan arviointinsa yhteydessa tuonut
esiin huolensa kohtuuhintaisen asuntotuotannon edellytyksista, muun muassa tont-
tien niukkuudesta. Toimialan vastauksessa selvitetaan keskeiset toimenpiteet, joita
asian tiimoilta on otettu kayttoon. Naita ovat muun muassa kaupungin tonttivarannon
lisddminen kaavoituksella ja maanhankinnalla, kohtuuhintaisen vuokra-asumisen pai-
nottaminen tontinluovutuksessa, keskusten ja asuinalueiden asuntokannan kehittami-

nen monipuolisesti seka erillisen tonttiohjelman laatiminen VAV-konsernille.

Muut tarkastuslautakunnan havainnot liittyivat [&hinna sitovien tavoitteiden toteutumi-

sen tulkintaan tai mittarointiin. Toimialan vastaus oli hyva ja selventava.
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Kaupunkikulttuurilautakunta ja kaupunkikulttuurin toimiala totesi sitovia tavoitteita
koskevassa vastauksessaan, etté tavoiteasetantaan ja tavoitteiden mittarointiin pa-
nostetaan uudella strategiakaudella. Toimiala kertoo nostaneensa yhdeksi pidemman
aikavalin vaikuttavuustavoitteeksi NEET-nuorten (Not in Employment, Education or
Training, suomeksi opintojen ja tydmarkkinoiden ulkopuolella olevat nuoret, jotka ei-
vat ole suorittamassa ase- tai siviilipalvelusta tai ole eldkkeelld) maaran vahentami-

sen.

Tarkastuslautakunta esitti suosituksessaan kuntalaispalveluille, etta digitukipalve-
luiden kehittdminen edelleen on tarkeassa asemassa. Toimiala toteaa, ettd digituki-
palvelu on asiakkaiden yhdenvertaisuuden ja osallisuuden toteutumisen edellytys.

Toiminta pyritdan tulevaisuudessa vakinaistamaan osaksi kaupunkitasoista asiakas-

palvelua.

Tarkastuslautakunta kasitteli myds kirjastopalveluiden roolia ja rohkaisi yha laajem-
paan yhteisty6hon eri tahojen kanssa. Toimiala toteaa ottavansa suosituksen huomi-
oon palveluiden kehittamisessa. Uutta yhteisty6ta on luotu jo vuoden 2022 aikana

esimerkiksi neuvolan kanssa.

Nuorisopalveluiden osalta tarkastuslautakunta kiinnitti huomiota monikulttuuri-
suusosaamisen varmistamiseen. Kaupunkikulttuurin vastauksessa kerrotaan, etta
tydssaoppimisen ja oppisopimuskoulutuksen avulla pyritadn saamaan alalle myds
monikulttuurisen vaeston edustajia. Huolestuttavaa on, etté henkiloston saatavuus on

vaikeutunut edellisen arviointikertomuksen ja siihen annettujen vastausten jalkeen.

Sosiaali- ja terveyslautakunta ja sosiaali- ja terveydenhuollon toimiala
Tarkastuslautakunta arvioi vuoden 2021 arviointikertomuksessa useita sosiaali- ja
terveydenhuollon toimialan palvelualueita. Terveysasemapalveluissa hoitoon paa-
syn nopeuttamista pidettiin tarkeana ja henkildstoon kohdistuvien uhka- ja vékivaltati-
lanteiden lisaantymista huolestuttavana. Toimiala kuvasi vastauksessaan laajasti eri-
laisia toimenpiteitd, joilla palveluiden saatavuutta on pyritty parantamaan. My6s vaa-

ratilanteisiin liittyvid ehkaisytoimenpiteitd oli kuvattu.
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Ennaltaehkaisevan terveydenhuollon osalta tarkastuslautakunta kiinnitti huomiota
henkiloston saatavuusongelmiin, jotka nakyivat ostopalvelun ja vuokratydvoiman kay-
ton kasvuna. Liséksi korostettiin jatkuvaa monikulttuurisuusosaamisen parantamista.
Toimialan vastauksessa todettiin, ettd tydvoiman saatavuudessa oli haasteita erityi-
sesti koronapandemian aikana, mutta tilannetta oli saatu parannettua alkuvuoden
2022 aikana. Toimialan mukaan monikulttuurisuusosaamiseen kiinnitetaan jatkuvasti

huomiota.

Psykososiaalisia palveluita seka lapsiperheiden sosiaalityota ja lastensuojelua
koskevissa suosituksissa tarkastuslautakunta piti tarkedné& nopeuttaa palveluihin
paasya. Lisaksi lautakunta katsoi, etta palvelujen tulisi painottua voimakkaammin en-
naltaehkaiseviin ja tukeviin palveluihin. Oman tuotannon vahvistaminen etenkin las-
tensuojelussa on tarke&aa. Toimiala kertoi vastauksessaan tehdyistéa varhaisen tuen
palveluja vahvistavista toimenpiteistd (muun muassa lapsiperheiden kotipalvelu,
nuortenkeskus Nuppi Myyrmaki, perhekeskustoimintamallin kehittdminen). Lisaksi
toimialan vastauksen mukaan lastensuojelun sijaishuollon oman tuotannon lisaa-

mista selvitetdan ja asia siirtynee hyvinvointialueen vastuulle.

PKS-HUS yhteisarvioinnin "iakas potilas paivystyksessa” perusteella tarkastuslau-
takunta suositteli jatkamaan vaikuttaviksi havaittujen, paivystyksellisiin tilanteisiin liit-
tyvien ohjeiden, toimintatapojen ja palvelujen kehittamista, joilla parannetaan ikaanty-
neiden toimintakykyd, hyvinvointia ja kotona asumisen turvallisuutta seka kehitta-
maan yhteistyota erityisesti iakkaiden kotiuttamisprosessin osalta. Toimialan vastauk-
sen mukaan likkkuva sairaala (LiiSa) laajennetaan koko hyvinvointialueelle ja henkil6-
kunnan koulutusten jatkuvuus pyritdan turvaamaan. Yhteistyota iakkaiden kotiutta-
misprosessin ja koko hoitoketjun nivelkohtien osalta tarkastellaan ja sovitellaan yh-

teen eri toimijoiden kesken osana hyvinvointialuevalmistelua.
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8 TARKASTUSLAUTAKUNNAN TEHTAVAT JATOIMINTA

Tehtavét ja kokoonpano

Tarkastuslautakunta on kaupunginvaltuuston alainen lakisdateinen toimielin, jonka
tehtavana on huolehtia Vantaan kaupungin ja kaupunkikonsernin hallinnon ja talou-
den tarkastuksen jarjestamisesta ja kuntalain mukaisen tavoite-, tuloksellisuus- ja tar-
koituksenmukaisuusarvioinnin suorittamisesta. Lautakunta valmistelee kaupunginval-
tuuston paatettavat hallinnon ja talouden tarkastusta koskevat asiat sekéa valvoo kun-

talaissa maaritellyn sidonnaisuusilmoitusvelvollisuuden tayttymista.

Kaupunginvaltuusto nimesi 23.8.2021 tarkastuslautakunnan toimikaudeksi 2021—
2025. Lautakunnassa on 13 jasenta ja jokaisella on henkilokohtainen varajasen.

Tarkastuslautakunnan kokoonpano:

Jasen

Kaimio Tuire, pj.

Weckman Markku, vpj.

Ahokas Siri

Friman Reija

livarinen Oskari

el Issaoui Naima

Jaaskelainen Jouko

Phull Manav

Raja-Aho Maarit (KV 25.4.2022 alkaen)
Lehmuskallio Paula (KV 25.4.2022 asti)
Sillanpaa Minttu

Suoniemi Juha

Sarkela Jussi

al-Taee Hussein

Varajasen

Viilo Mikko

Karhu Suvi

Astrand Stefan
Rautavaara Maija
Siniketo-Pietila Katja
Kiljlunen Kimmo
Tuomela Tiina
Orlando Carita
Norres Lasse

Eerola Antero
Jara Juha
Tamminen lda
Eklund Tarja

Tarkastuslautakunnan jasenten arviointikertomuksen laadintaa koskevat esteellisyy-

det on esitetty liitteessa 1.
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Kuvassa ylhaalta vasemmalta oikealle lueteltuna: Antero Eerola varajasen, Markku Weck-
man varapuheenjohtaja, Juha Suoniemi jasen, Jussi Sarkela jasen. Alarivissa vasemmalta
alkaen: Jouko Jaaskeldinen jasen, Oskari livarinen jasen, Tuire Kaimio puheenjohtaja,
Naima el Issaoui jasen. Kuvaaja: Jyri Huhtala.
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Arvioinnin suunnittelu ja toteuttaminen

Tarkastuslautakunta hyvaksyi arviointisuunnitelman arviointivuodelle 2022 kesa-
kuussa 2022. Vuotuinen arviointisuunnitelma on osa valtuustokauden arviointisuunni-
telmaa. Tarkastuslautakunta perehtyy arviointitydssdén kaupungin eri toimialojen toi-
mintaan ja palvelutuotantoon. Perehtyminen tapahtuu tutustumalla asiakirjoihin, kuu-
lemalla vastuuhenkiloita, kaymalla tutustumiskaynneilld toimialoilla sek& haastattele-
malla virkamiehid. Tarkoituksena on selvittaa sitovien tavoitteiden toteuttaminen seka
koko strategisen ohjauksen toteuttaminen. Samalla selvitetd&n toiminnan tulokselli-

suutta ja tarkoituksenmukaisuutta.

Tarkastuslautakunnan jasenet ja varajadsenet ovat kaupunginvaltuutettuja. Tama tuo

osaltaan tietoa valtuuston ja valtuutettujen toiveista jo suunnitteluvaiheeseen.

Arviointi on toiminnan ohjausta ja kehittamista. Vantaalla arviointia hyodynnetaan
osana taloussuunnittelu-, toiminta- ja strategiaprosessia. Tarkastuslautakunta on

strategisen ohjauksen, demokratian seka tilivelvollisuuden toteutumisen valine.

Tarkastuslautakunnan arviointisuunnitelma on toteutunut suunnitelman mukaisesti.

Kokouksia jarjestettiin koronan aikaan eta- ja hybridikokouksina.
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Tilintarkastus

Tilintarkastaja on toteuttanut kalenterivuoden 2022 tilintarkastuksen tydohjelmansa.
Tilintarkastuskertomus on annettu 3.5.2023. Tilintarkastajana on valtuuston paatok-
sen mukaisesti toiminut KPMG Oy Ab. Paavastuullisena tilintarkastajana on emokau-
pungin osalta toiminut JHT, KHT Juha Huuskonen.

Sidonnaisuusilmoitukset

Tarkastuslautakunnan tehtavana on valvoa kuntalain 84 §:ss& saadetyn sidonnai-
suuksien ilmoittamisvelvollisuuden noudattamista ja saattaa ilmoitukset valtuustolle
tiedoksi. llmoitusvelvollisuus koskee kunnanhallituksen ja maankaytto- ja rakennus-
laissa tarkoitettuja tehtavia hoitavan toimielimen jasenia ja varajasenia, valtuuston ja
lautakunnan puheenjohtajia ja varapuheenjohtajia, kunnanjohtajaa seka kunnanhalli-
tuksen ja lautakunnan esittelijaa. llmoitus on tehtava kahden kuukauden kuluessa
siita, kun henkil6 on tehtavaansa valittu. Sidonnaisuuksissa tapahtuneet muutokset

on myads ilmoitettava viipymatta.

Sidonnaisuusilmoitus on tehtava luottamushenkilon tai viranhaltijan johtotehtavista
seka luottamustoimista elinkeinotoimintaa harjoittavissa yrityksissé ja muissa yhtei-
soissa. Lisaksi ilmoitus tehdaan merkittavasta varallisuudesta ja muistakin sidonnai-

suuksista, joilla voi olla merkitysta luottamus- tai virkatehtavien hoitamisessa.

Tarkastuslautakunta on vienyt sidonnaisuusilmoitukset tiedoksi kaupunginvaltuustolle
28.2.2022 ja 30.1.2023.

Muu toiminta

Vantaan kaupungin tarkastuslautakunta on jatkanut PKS-kaupunkien Helsingin, Es-
poon ja Kauniaisten sekd HUS-kuntayhtyméan tarkastuslautakuntien kanssa yhteistoi-
mintaa koulutuksen ja yhteisen arvioinnin puitteissa. Toimintaa koordinoi tarkastus-
lautakuntien puheenjohtajista koostuva ohjausryhmé. Kaupunkien ja kuntayhtyméan
tarkastuslautakuntien yhteinen iltapaivaseminaari jarjestettiin 17.11.2022 Vantaan
kaupungin isdnn6imana kaupungintalolla. Yhteinen arviointiaihe kasitteli lasten ja
nuorten hyvinvoinnille asetettujen tavoitteiden edistamista (arviointikertomuksen
kohta 4.3).
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Tarkastuslautakunta antaa erillisen toimintakertomuksen ja laatii toimintasuunnitel-

man.

Tiedotus

Vantaan kaupungin nettisivuilla osoitteessa https://www.vantaa.fi/fi/kaupunki-ja-paa-

toksenteko/organisaatio/ulkoinen-tarkastus esitellaan kaupungin tarkastuslautakunta

ja ulkoinen tarkastus ja sen vuosittaiset arviointikertomukset toiminnallisten ja talou-

dellisten tavoitteiden toteutumisesta.

Tarkastuslautakunnan esityslistat ja poytakirjat on asetettu verkkoon kaupunkilaisten

luettavaksi osoitteessa www.vantaa.fi/paatoksenteko, johon on linkit myds edella

mainituilla sivuilla. Tarkastuslautakunta raportoi ja tiedottaa tehtaviinsa liittyvista asi-
oista ensisijaisesti kaupunginvaltuustolle. Tiedotuksessa noudatetaan soveltuvin osin
kaupunginhallituksen hyvaksymia yleisia ohjeita kaupungin tiedottamisen periaat-
teista.
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Vantaalla 3.5.2023
Tarkastuslautakunta

Tuire Kaimio Markku Weckman
puheenjohtaja varapuheenjohtaja
Siri Ahokas Reija Friman
Oskari livarinen Naima el Issaoui
Jouko Jaaskelainen Maarit Raja-Aho
Manav Phull Minttu Sillanpaa
Juha Suoniemi Jussi Sarkela

Hussein al-Taee
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LITE 1

Vuoden 2022 arviointikertomuksen laadintaan liittyvat esteellisyydet:
Tuire Kaimio, kaupunkikulttuurilautakunta, jasen,

Markku Weckman, VAV-yhtyma Oy:n hallitus, jasen,

Siri Ahokas, kaupunkiymparistblautakunta, jasen,

Reija Friman, sosiaali- ja terveyslautakunta, jasen,

Oskari livarinen, kaupunkiymparistdlautakunta, jasen,

Naima el Issaoui, kasvatuksen ja oppimisen lautakunnan varajasen ja VAV-yhtyma
Oy:n hallitus, jasen,

Manav Phull, kasvatuksen ja oppimisen lautakunta, jasen,

Juha Suoniemi, Vantaan Tilapalvelut Vantti Oy:n hallitus, jasen,
Jussi Sarkeld, VAV-yhtyméa Oy:n hallitus, puheenjohtaja,

Hussein al Taee, kasvatuksen ja oppimisen lautakunta, varapuheenjohtaja.

Vuoden 2022 arviointikertomuksen laadintaan osallistuneiden varajasenten esteelli-
syydet:

Antero Eerola, sosiaali- ja terveyslautakunta, jasen,

Juha Jara, kaupunkikulttuurilautakunta, jasen,

Tarja Eklund, kaupunkiymparistblautakunta, varapuheenjohtaja.
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LYHENTEET:

ACE

ARA

HIV

HOT
HR-jarjestelma
HUS

HYKS

ILPPA

JHT

Keva

KHK

KHT

KVR

LiiSa
MAL-sopimus
MATTI

NEET

NPS

OKM

PKS

PTS
ROIC

S2
TEAviisari

VATI
VAV
VTK

Vantaan ja Telian sopimuksessa kaupungille hankittu moni-
vaiheinen asiakaspalveluratkaisu

Asumisen rahoitus- ja kehittamiskeskus

Ihmisen immuunikatovirus

Hyvéaksymis- ja omistautumisterapia
Henkildstohallintojarjestelma

Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiiri

Helsingin yliopistollinen keskussairaala

Séahkdinen ilmoituspalvelujarjestelma

Julkishallinnon ja -talouden tarkastaja

Kuntien eldkevakuutus

Kasvihuonekaasu

Keskuskauppakamarin hyvaksyma tilintarkastaja
Kokonaisvastuurakentaminen

Liikkuva sairaala

Maankayton, asumisen ja likenteen sopimus

Maankayton toimintamalli- ja tietojarjestelméa

Not employment, education or training/opintojen ja tytmark-
kinoiden ulkopuolella oleva

Net promoter score eli kuinka todennékdisesti suosittelisit
palvelua ystavallesi

Opetus- ja kulttuuriministerio

Paakaupunkiseutu

Pitkan tahtaimen suunnitelma

Return on invested capital/sijoitetun padaoman tuotto

Suomi toisena kielena

Kunnan toimintaa kuntalaisten terveyden edistdmisessa ku-
vaava verkkopalvelu

Valtion valvontatietojarjestelma

Vantaan vuokra-asunnot

Vantaan teollisuuskiinteistot
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68§ Tarkastuslautakunnan seuraavan kokouksen aiheet / SH

VD/14617/00.02.02.01/2022
SH/KS

Kaupunginreviisori esittelee seuraavassa kokouksessa kasiteltavia aiheita.
Tarkastuslautakunnan kokouksen 14.6.2023 esityslistalle ovat tulossa mm. seuraavat asiat:

Tarkastuslautakunnan toimintakertomus 1.6.2022-31.5.2023
Tarkastuslautakunnan toimintasuunnitelma 1.6.2023-31.5.2024
Tarkastuslautakunnan arviointisuunnitelma 1.6.2023-31.5.2024
Tarkastuslautakunnan ja ulkoisen tarkastuksen osavuosikatsaus 1/2023

Tarkastuslautakunta 3.5.2023 § 6

Kaupunginreviisorin esitys:
Merkitaan tiedoksi seuraavan kokouksen aiheet

Paatos:
Hyvaksyttiin esitys.
Muutoksenhakuohje: 5.2 Oikaisuvaatimus- ja valituskielto

Lisatiedot:
kaupunginreviisori Sari Hannikainen, puh. 050 302 6473, etunimi.sukunimi[at]vantaa.fi
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Muutoksenhakuohje 1. Oikaisuvaatimus tarkastuslautakunnalle

Jos olet tyytymaton tahan paatodksen, voit vaatia siihen oikaisua tarkastuslautakunnalta eli tehda siita
oikaisuvaatimuksen.

Oikaisuvaatimuksen voit tehda:

lainmukaisuusperusteella, eli jos

. paatds on syntynyt virheellisessa jarjestyksessa
. paatdksen tehnyt toimielin on ylittanyt toimivaltansa
° paatds on muuten lainvastainen

ja/tai
tarkoituksenmukaisuusperusteella, eli paatdksen sisaltoon liittyvilla perusteilla.
Voit tehda oikaisuvaatimuksen, jos olet kunnan jasen. Asianosaisena voit tehda oikaisuvaatimuksen kunnan

jasenyydesta riippumatta, jos paatos kohdistuu sinuun tai se vaikuttaa valittémasti oikeuksiisi, velvollisuksiisi tai
etuihisi.

Oikaisuvaatimuksen toimittaminen

Toimita oikaisuvaatimus 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista. Tiedoksisaantipaivaa ei lueta
oikaisuvaatimusaikaan. Oikaisuvaatimus on tehtdva viimeistdadan maardajan viimeisena pdivana. Myohassa tullutta

oikaisuvaatimusta ei tutkita.

Kunnan jasenen katsotaan saaneen tiedon paatoksesta seitseman paivan kuluttua siitd, kun poytakirja on
nahtdvana Vantaan kaupungin internet-sivulla.

Asianosaisen katsotaan saaneen tiedon paatoksesta, jollei muuta nayteta

. seitsemdan paivan kuluttua kirjeen lahettamisesta
. kolmen padivan kuluttua sahkdisen viestin lahettdmisesta tai
° saantitodistuksen osoittamana aikana/erilliseen tiedoksiantotodistukseen merkittyna aikana.

Voit toimittaa oikaisuvaatimuksen sahképostilla tai sahkdisen Oma Vantaa -asiointipalvelun kautta, postittamalla
tai henkilokohtaisesti Tikkurilan Vantaa-Infoon sen aukioloaikana. Jos viimeinen palautuspaiva osuu viikonlopulle
tai pyhapaivaksi, voit toimittaa oikaisuvaatimuksen vield seuraavana arkipaivana.

Tee oikaisuvaatimus kirjallisena ja kerro siina mita muutoksia haluat paatékseen ja milla perusteella. Jos sinulla on
vaatimustasi tukevia asiakirjoja, liitd ne oikaisuvaatimukseen mukaan. Lopuksi ilmoita yhteystietosi ja kotikuntasi
ja allekirjoita oikaisuvaatimus. Sahkoista asiakirjaa ei tarvitse allekirjoittaa, mutta siitd on kaytava ilmi l[ahettdjan
tiedot. Jos kaytat laillista edustajaa, oikaisuvaatimuksessa tulee olla my6s edustajan vastaavat tiedot.

Oikaisuvaatimus toimitetaan aina omalla vastuulla.
Tarkastuslautakunnan yhteystiedot:

Postiosoite: Vantaan kaupungin kirjaamo, PL 1100, 01030 Vantaan kaupunki

Kayntiosoite: Kirjaamon asiakaspalvelu/Tikkurilan Vantaa-Info, Dixi (2. krs.), Ratatie 11, 01300 Vantaa
(Aukioloajat: ma—ke 8.45-16.30, to 12.00-17.00 ja pe 7.45-15.30. Tarkista kesaajan ja arkipyhan aukiolo
soittamalla tai osoitteesta https://www.vantaa.fi/vantaa-info)

Puhelin: (09) 83911 (vaihde)

Sahkopostiosoite: kirjaamo@vantaa.fi

Asiointipalvelun osoite: https://asiointi.vantaa.fi/web/oikaisuvaatimus
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Muutoksenhakuohje 5. Oikaisuvaatimus- ja valituskielto

5.2

Paatoksista, jotka koskevat vain valmistelua tai taytantéonpanoa, ei kuntalain 136 §:n mukaan saa
tehda oikaisuvaatimusta eika kunnallisvalitusta.
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