</ Vanda

Presentation om anvandningen av sprdktilligg i Vanda stad
VD/5215/00.02.03.00/2023

Personal- och koncerndirektor Kirsi-Marja Lievonen har kallats till sammantradet for att presentera anvéndningen
av spraktillagg i Vanda stad.

Till svenska kommitténs uppgifter hor att 6vervaka stadens verksamhet och tjanster.

Svenska kommittén 04.09.2023 § 4

Forslag av koordinatorn for den svensksprakiga servicen:
Svenska kommittén beslutar att behandla arendet for kénnedom.

Behandling:

Det ldga antalet som i nulaget betalas spraktilldgg och vad det kan bero pd diskuterades. Det konstaterades att
instruktionerna for spraktillagg eventuellt borde fortydligas. Dessutom diskuterades olika sétt att uppmuntra till
anvandning av det andra inhemska spréket. Det konstaterades att det hade varit bra att ta i bruk flaggor som
signalerar personalens sprakkunskaper bland personalen som arbetar inom stadens kundtjanst.

Beslut:

Forslaget godkandes.

Bilagor:
Presentation om spraktillagg i Vanda

Information:
Kirsi-Marja Lievonen, fornamn.efternamn[at]vantaa.fi



