</ Vanda

Personalberattelsen for 2013

1746/01.00.02.01/2014
KN/K-ML/LL/AP

Vanda stads personalberattelse for 2013 ar klar. Den beskriver laget for utvecklingen av
personalledningen och personalen, hur malen for dessa natts och vilka utvecklingsatgarder som féljer.
Sammanfattat kan féljande konstateras om berattelsen:

Den genomsnittliga anstallda vid Vanda stad ar en 46-arig kvinna med fast anstallning inom
bildningsvasendets verksamhetsomrade. Hon har varit anstalld i 12,6 ar och hennes chef ar en kvinna.
Hon gar i pension nar hon ar 62,6 ar.

Forutom med exemplet ovan kan Vanda stads personalstruktur aven beskrivas med nyckeltal som
anger hur antalet anstéllda samt sjukfranvaron utvecklats. Antalet anstallda i stadens tjanst var ar
2013 totalt 10 319 personer. Det ar ungefar samma niva som ar 2012. Personalutgifterna 6kade
mattligt dvs. endast 1,2 % jamfort med aret innan. Sjukfranvaron har inte sjunkit trots att manga
utvecklingsatgarder vidtagits. Personalens sammanlagda sjukfranvaro motsvarar 440 arsverken och
utgdr en utgift pa 17,5 miljoner euro.

Det viktigaste sattet att paverka sjukfranvaron var ar 2013 halsoframjande ledarskap.
Personalexperterna besdkte arbetsplatserna, och under métena dryftades olika satt att framja trivsel
och valbefinnande pa arbetsplatsen samt forebygga sjukfranvaro och man stédde méjligheterna till ork
i arbetet. Dessutom hanvisades de anstallda till rehabilitering samt verksamhet som uppratthaller och
forbattrar arbetsformagan och valbefinnandet. P4 arbetsplatserna utreddes olika satt att minska hot-
och valdsituationer och man férberedde sig pa hur dylika situationer kunde hanteras. Stadens linje &r
absolut nolltolerans infor hot- och valdsituationer som orsakats av klienter.

For att kunna utveckla férutseende rekrytering inleddes férhandlingar om att skapa systematiskt
praktiksamarbete med tre yrkeshdgskolor. | och med ett systematiskt samarbete far staden
arbetspraktikanter som uppfyller arbetslivets krav, resultat av forskningsarbete som ar till nytta for
arbetslivet samt potentiell framtida arbetskraft. Social- och halsovardsvasendet inledde omfattande
utvecklingssamarbete i synnerhet med yrkeshégskolan Metropolia. | rekryteringarna satsades
dessutom pa val av chefer.

Chefsutbildningen gjordes mer systematisk i syfte att utveckla ledarskaps- och chefsutbildningen samt
sattet den genomfors pa. Staden erbjuder olika utvecklingsstigar i vilka ingar utbildning av nyvalda
chefer, en utbildningsbricka, specialyrkesexamen i ledarskap, strategisk chefsutbildning (TAJUA) samt
utbildning for den hdgsta ledningen. Den systematiska chefsutbildningen omfattar en
utvecklingstrappa for ledarskap pa olika nivaer. Det systematiska greppet innebar ocksa att staden
utbildar cheferna i den egna organisationens ledarskapssatt och -praxis. Personalens sammanlagda
arbetsdagar inriktade pa utbildning var 30 430 dagar, vilket innebar 2,95 utbildningsdagar per
anstalld.

| syfte att utveckla ledarskapet genomfdrdes en utvardering av ledarskapssystemet. | arbetet deltog
stadens samtliga resultatomraden och ungefar 700 av stadens anstéallda antingen utférde
utvarderingen eller deltog i intervjuerna. Till stadens starka sidor hor bland annat att man i
verksamheten beaktar produktiviteten, att basuppgifterna ar tydliga, de anstallda ar yrkesskickliga och
kunniga, och att staden sporrar utveckling. Daremot bor bland annat den gransoverskridande
verksamheten mellan organisationerna, styrkortsarbetet samt belénings- och bonusprogrammen annu
utvecklas. Ur resultatet plockade varje resultatomrade ut konkreta utvecklingsatgarder som passar
dem.

Personalcentralen stddde verksamhetsomradena bland annat med att utveckla ledarskapet och
arbetsgemenskaperna. Personalexperterna satsade speciellt pa det direkta klientarbetet, och
utvecklingsatgarder planerades utgaende fran de resultatomrddesdverlaggningar som man hallit med
verksamhetsomradena. Under aret genomférdes dessutom en utveckling av HR-systemen och
anvandningen av foretagshalsovardens tjanster férnyades for att stdvja kostnadsdkningen och bevara
serviceutbudet.
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Stadsstyrelsen 3.3.2014 § 10

Stadsdirektorens forslag:
Stadsstyrelsen beslutar foresla for stadsfullmaktige att personalberattelsen fér 2013 antecknas for
kannedom.

Behandling:

Det antecknades att personaldirektér Kirsi-Marja Lievonen redogjorde for arendet i bérjan av
sammantradet.

Beslut:

Forslaget godkandes.

Stadsfullmaktige 7.4.2014 § 8

Stadsstyrelsens forslag:

Stadsfullmaktige beslutar fér kénnedom anteckna personalberattelsen for 2013.
Beslut:

Forslaget godkandes.

Bilaga:
5 Personalberattelsen 2013

Anvisningar for sbkande av &ndring:  4.1. Besvarsférbud

Narmare information: personaldirektér Kirsi-Marja Lievonen, tfn 040 570 5593,
fornamn.efternamn (at) vantaa.fi



