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Vantaan aikuisopiston asiakas- ja opiskelijatuloksissa pyritään toteuttamaan säästötoimia ilman laajoja 
negatiivisia asiakasvaikutuksia. Asiakaspalautteen antamisen ja analysoinnin uusien työvälineiden 
kehittäminen sekä yhteistyön lisääminen toisen asteen kanssa (oppivelvollisuusiän ylittäneet 
maahanmuuttajat) ovat myös merkittäviä seikkoja.

Prosessituloksissa korostuvat uuden kurssihallintojärjestelmän toimintojen käyttöönotto ja 
hyödyntäminen. Lisäksi markkinoinnin kehittämiseen kiinnitetään huomiota, sillä opinto-ohjelman 
kotijakelu on lopetettu.
                             
Henkilöstötulosten osalta kiinnitetään huomiota uuden kurssihallintojärjestelmän onnistuneeseen 
käyttöönottoon ja sen mahdollisuuksien täyteen hyödyntämiseen sekä henkilöstön hyvinvointiin. 
Henkilöstöä koulutetaan palvelumuotoilun ja kustannuslaskennan saralla.

Talousraportoinnin uusiminen ja ennakointityövälineiden rakentaminen on tulevan lukuvuoden yksi 
merkittävimmistä seikoista.

Vantaan kaupungin opetuslautakunnan johtosäännön 4 §:n kohdan 25 mukaan opetuslautakunta 
päättää kansalaisopisto-opetuksen vuosittaisista painopisteistä. 

Opetuslautakunta 18.8.2014 § 13

Nuoriso- ja aikuiskoulutuksen johtajan esitys: 
Päätetään hyväksyä liitteen mukaiset Aikuisopiston toiminnan kehittämisen painopisteet lukuvuodelle 
2014-2015. 

Päätös:
Hyväksyttiin esitys. 
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