Tuloskortti

Toimiala: SIVITYSTOIMI

Tavoitteen
nro

Toimialan /
tulosalueen
tavoite

Tavoitteen
mittari(t)

Mittarin
lahtotaso,
v:n 2013 loppu

Kaupungin ta

lous tasapainossa

1.

Talouden tasapainottamis- ja
velkaohjelman toimenpiteiden
toteuttaminen

Toimintakulujen vertailukelpoinen kasvuprosentti

TVO:n mukainen 1,5 %

Sivistystoimen toimintaan
liittyvien kumppanuuksien
hyodyntaminen

Uudet kumppanit ja kumppanisopimukset, lukumaara

Kirjataan kumppanit

Palveluja tuotetaan
kustannustehokkaasti myos
kiristyvissa olosuhteissa

Palvelukustannukset Kuusikkokuntien ja Kuntaliiton suurten kuntien
vertailussa

Varhaiskasvatuksessa, perusopetuksessa ja lukiokoulutuksessa
kustannukset alhaisimmat suurten kuntien vertailussa vuoden 2013
osalta.

Kaupunkirakenne eheytyy

Kaupungin el

nvoima vahvistuu

4.

Joustavilla paivahoitopalveluilla
tuetaan tyollistymista

Paivahoitopaikka jarjestetaan tyollistymistilanteessa 2 vkon
kuluessa

2 vkoa

Tyollistamistoimenpiteiden
tehostaminen yhdessa
asukaspalveluiden kanssa

TukityOllistettyjen maara

v. 2013 sivistystoimessa palkkatuella oli 200 hléa ja
tyollistdmiskuukausia 1 300,9




Tehostetaan lasten ja nuorten Toimintaan osallistuvien nuorten maara Taidetta saanndllisesti vapaa-ajalla harrastavien lasten lukumaara

vapaa-ajanpalvelutarjontaa siten, on noin 6500 lasta.
etta se tukee vanhempien lltapaivatoimintaan osallistuvien lasten maara 1969 (TP2013 sk+rk
joustavaa tyossakayntia. po).

Liikuntapalveluiden toimintaan osallistuneita yhteensa n. 2368
(Sporttia kaikille -liikuntakerhot, Liikuntaa nuorille —kerhot, loma-
aikojen leirit ja Perhepeuhat ym. tapahtumat).

Nuorisotilojen kavijamaara 332074. Elykerhot ajanjaksolla
01.09.2013-31.05.2014 14 kerhoa, joissa kayntikertoja yhteensa

3659.
Jaettujen harrastusseteleiden maara 0
Liikunnan ja kulttuurin suuret Tapahtumien maara 3

yleisotapahtumat, joilla edistetaan
kulttuuritarjontaa,
elinkeinoelamaa ja tyollisyytta.




Ammatillisen koulutuksen
tarjonnan ja tyoelaman
kohtaaminen

Uusien opiskelijapaikkojen kayttéénotto ottaen huomioon
ty6eldman tarpeet

2780 opiskelijapaikkaa (v. 2013)

Aikuisopiston tydvoimakoulutuksen opiskelijamaara, joka perustuu
ELY-keskuksen rahoitukseen; Kotoutumislain velvoittama
kotoutumiskoulutuksen (starttikurssit) opiskelijamaara

375; 1046

Tutkintorakenneuudistukseen valmistautuminen

Opetussuunnitelmat eivat vastaa 1.8.2015 voimaan tulevia
maarayksia

Toteutetaan koulutus- ja
nuorisotakuuta seka
oppivelvollisuusian noston
edellyttamat toimenpiteet.

Perusopetuksen jalkeiseen jatkokoulutukseen paasseiden %-osuus.

98.40%

Keskeyttamisten ehkaiseminen toisen asteen ammatillisessa
koulutuksessa

10.40%

Nuorten aikuisten osaamisohjelman toteuttaminen

Toteutetaan ohjelmaa Opetus- ja kulttuuriministerion paatdksen
mukaisesti




Palvelut uudistuvat

10. Tyoyhteisdjen ja Prosenttiosuus sivistystoimen yksikdista, joissa on ulkopuolisen Ymparistovastuullisuuden edistamiseen osallistuneiden yksikéiden
yhteistyokumppaneiden tahon todentama ymparistéjarjestetelma, on osallistunut osuus kaikista yksikdista (lahde ta2014 kirjan tunnusluvut) vuoden
osallistaminen sivistystoimen ymparistévastuullisuuden edistamishankkeisiin 2014 aikana on 22,4 %.
ymparistovastuulliseen (EkoTeko-kilpailu, Sahkdnsaastd-hanke) tai muuten todistetusti
toimintaan. kehittanyt ymparistotyotaan jarjestelmallisesti.

11. Monimuotoistuva tuki Varhaiskasvatuksen ja kulttuuripalveluiden yhteisty6 lasten kasvun |10 taidepedagogin palkkaaminen vaihtoehtona kasvun ja oppimisen

ja oppimisen tukemisessa tuen avustajan tehtavalle valmistelussa (kahden vuoden kokeilu
1.9.2014-31.5.2016)

Uuden oppilas- ja opiskeluhuoltosuunnitelman mukaisen Esi- ja perusopetuksessa ei ole laadittu oppilas- ja

toimintamallin kaynnistaminen esi- ja perusopetuksessa seka opiskelijahuoltolain mukaista yksikkékohtaista

lukioissa ja Variassa oppilashuolto-/hyvinvointisuunnitelmaa aiemmin.
Kevaan 2014 aikana on laadittu lukioiden yhteinen
opiskeluhuoltosuunnitelma ja Varian opiskeluhuoltosuunnitelma.

Hyvan ja huolen puheeksi oton lisaaminen (HYVIKSEN vuoden 2015 [Tietoa puheeksiotosta ja voimavaralahtdisesta tuesta on.

hyva teko)

12. Palvelujen suunnittelu ja Palvelumuotoiluosaamisen kehittaminen Marraskuussa 2013 jarjestettiin 1 tydpaja, jossa oli osallistujia 38 eri

tekeminen vuorovaikutteisesti
palvelujen kayttajien kanssa
vakiintuu toimintatapana.

tulosalueilta.




Palvelujen kayttajien kanssa kehitettyjen palvelujen lukumaara
toimialalla

Kayttajatiedon kokoaminen

Satunnaista 1ahinna asiakastyytyvaisyyskyselylla. Maarallista
tutkimusta tehdaan tulosalueilla, laadullista tutkimusta vahemman.

13.

Lisataan sahkoisia palveluita ja
itsepalvelua

Perhepaivahoidon mobiilipalvelu kaytdssa

Palvelu ei vield kaytdssa

Itsepalvelukirjastoverkko laajenee, uusien toimipisteiden maara




14. Oppimisympariston Avoin verkko kaytossa kouluissa ja oppilaitoksissa opetuksessa. Avoin verkko ei ole kaytossa kaikissa kouluissa ja oppilaitoksissa
monipuolistaminen opetuksessa.
Toteutetaan sahkoisten yo-kirjoitusten kayttéonottoprojektia. Laadittu kevaalla 2013 projektisuunnitelma, joka on otettu kayttéon
syksylla 2013
Sahkoisen oppimateriaalin kayttda lisataan ja oppikirjakustannukset |Lahtétaso tarkentuu sahkoéisen oppimateriaalin kaytén raportointia
pienenevat. kehittamalla
Etdopetusta kehitetaan verkkokokousjarjestelmien (Lync ja AC) Muutamissa vantaalaisissa kouluissa hydédynnetaan
kayttéonotolla. Etaopetuksen lisaaminen tehostamalla koulujen ja  |verkkokousjarjestelmaa.
oppilaistosten yhteistyota opetuksen jarjestamisessa paikallisesti ja
kansallisesti. Etaopetuskurssien maaraa lisataan.
15. Uusi oppiminen ja uudet Esi- ja perusopetuksen kunta- ja yksikkokohtaisia Opetussuunnitelman uudistusta ei viela aloitettu.

pedagogiset toimintatavat

opetussuunnitelmia uudistettaessa kehitetdan uusia pedagogisia
toimintatapoja.

Lukioiden opetussuunnitelmauudistus ja sahkoiset yo-kirjoitukset
seka ammatillisen koulutuksen TUTKE-uudistus edellyttavat uusia
pedagogisia toimintatapoja.

Laaditaan Deep Learning -ty6ohjelma

Tyoohjelmaa ei viela laadittu.

Muutosta toteutetaan johtamisen kautta

16.

Henkista hyvinvointia
vahvistetaan tyooloja
kehittamalla.

Ty6olojen arvioinnin toteuttaminen yhteistydssa henkildstdon kanssa.

Tydoloja arvioitu paasaantdisesti vuonna 2013




17. Aktiivisen valittamisen Sairauspoissaoloprosentti 4.00%
toimintatapaa vahvistetaan
18. Osaamisen kehittamisen uusi Ammatillinen taydennyskoulutus (oppimispaivat) Sito: 10761 pv/9447 kert./3002 henk.
toimintamalli on kaytossa
Kayttoéonotetut uudet toimintamallit ja -tavat 0
19. Oppilaitosyhteistyon yllapitaminen|Oppilaitosyhteistyén malli tukee ennakoivaa rekrytointia Satunnaista

Toimialan / tu

losalueen muut tavoitteet




Mittarin Tavoitteen Tavoitteen Vastuuhenkilo Tavoitteen Toteuma 1 4/2015
tavoitetaso vhteys yvhteys toteutumista uhkaavat
2015 strategiseen [sitovaan riskitekijat
paamaaraan |tavoitteeseen
nro nro
Toimintakulujen kasvu enintdan TVO:n 1. Tulosaluejohtajat Toteutuu tulosalueilla
mukainen korostaen tuottavuutta
Uusien kumppanuuksien maara 4. Tulosaluejohtajat Kumppaneiden resurssien Liipa: uusien olosuhteiden rakentamiseksi 1 uusi ja 1
heikkeneminen jatkettu sopimus, 3-5 hanketta edistetty/vireilla PO:
Kuntatasoisten kerhosopimusten lukumaara on
noussut yhdella (5 jarjestaa/sopimusta).
Vantaa on kustannustehokkain keskeisten |17. 17.1. Tulosaluejohtajat Ei riskitekijoita. Raportoidaan seuraavassa toteumassa
palvelujen osalta
2 vkoa 9. 9.2. Sole Askola- Riskina on toimitilojen akilliset |Vaka: toteutuu, RKT:toteutuu
Vehvilainen korjaustarpeet, jotka
vahentavat kaytettavissa
olevaa tilakapasiteettia.
Lisaantyy 9. Tulosaluejohtajat Vaka: lisdantynyt 01/2015 77hl6, 03/2015 82hl6;

Liipa: 8 tyodllistettya (palkkatuki- ja
velvoitetydllistettyja)




Lisaantyy Eija Ahola, Veli-Matti  |Resurssien vaheneminen Liipa: raportointijaksolla 2 talvilomaleiria (40
Kallislahti, Annukka osallistujaa), 6 Perhepeuhatapahtumaa (n. 1500),
Larkio, llkka Kalo ja Futsal-turnaus (80), Talvirieha (n.170), syksyn
Berndt-Johan kehotoiminnot jatkuneet entiselldan, lisana uusia
Lindstrom pilottiryhmia (n. 50 osallistujaa)

50 henkildlle Ilkka Kalo, Eija Ahola, liipa: ei toimenpiteita
Veli-Matti Kallislahti ja
Annukka Larkio

5 Veli-Matti Kallislahti ja Liipa: maastohiihdon Suomen Cup, sulkapallon

Annukka Larkio

Finninsh Open, judon SM-kisat




Uusien opiskelijapaikkojen jakautuminen 9. Paula Ylostalo-Kuronen |Opiskelijoiden hakeutuminen/ |Raportoidaan vuoden lopussa
opetusaloille (120 uutta koulutuspaikkaa) ja Pekka Tauriainen hakijavirrat kaantyy muualle,
opintojen keskeyttaminen ei
vahene
400; 1000 9. Paula Yléstalo-Kuronen |Tydvoimapoliittisen koulutuksen|140;440
ja Petri Vahtera rahoitus Tydvoimakoulutuksen tavoitteeseen (400 opiskelijaa)
ei tulla pdasemaan, koska puitesopimus paattyy
toistaiseksi
Vuoden 2015 lopussa (tai ennen, kuin ko. (9. tai 13. Paula Ylostalo-Kuronen Raportoidaan toteumassa 2 /2015
tutkinnonosan opinnot alkavat) kaikki ja Pekka Tauriainen
opetussuunnitelmat on paivitetty
vastaamaan muuttuvia saadoksia.
99% 13. 13.1. Paula Ylostalo- Syrjaytymisen lisdantyminen, |Raportointi vuoden lopussa.
Kuronen, Berndt-Johan |kohderyhmaan kuuluvia ei
Lindstrom ja Eija Ahola [tavoiteta, nuori ei halua
hakeutua tai osallistua
koulutukseen
Alle 10 % 13. Paula Yléstalo-Kuronen Kohderyhmaan kuuluvia ei Raportoidaan vuoden lopussa
ja Berndt-Johan tavoiteta, hakijoiden
Lindstrém opiskeluvalmiudet eivat ole
riittdvalla tasolla
Opiskelijoista 90 % on saavuttanut 13. Paula Yloéstalo-Kuronen [Kohderyhmaan kuuluvia ei Raportoidaan vuoden lopussa

suunnitellut osamispisteet/opintoviikot

ja Anne Heinonen

tavoiteta/ei saada
hakeutumaan koulutuksiin,
opintojen keskeyttaminen




Palvelumuotoiluosaaminen kehittyy siten,
ettd kayttajat osallistuvat palveluiden
suunnitteluun tasavertaisena toimijana
palvelumuotoiluprosessin vaiheisiin.

Prosenttiosuuden kasvu. 15. Eila Tanninen Resurssien vahyys Raportoidaan vuoden viimeissa toteumassa.

ymparistévastuullisuuden

edistamiseksi ja

toteuttamiseksi seka

yhteistybkumppaneiden

sitoutuminen.
Kokeilu meneillaan, valivaiheen arviointi 15. Sole Askola- Kokeilu meneillaan
tehty yhteisty6ssa Helsingin yliopiston Vehvilainen ja Annukka
kanssa Larkio
Esi- ja perusopetuksessa on laadittu ja 15. Sole Askola- Vaka: Vakan johtoryhmassa 19.2.2015 hyvaksyttiin
otettu kayttdéon oppilas- ja Vehvilainen, llkka Kalo, kayttoon esiopetuksen hyvinvointityon kasikirja.
opiskelijahuoltolain mukainen Paula Yldstalo-Kuronen Opiskeluhuoltosuunnitelmat otettu kayttdéén lukioissa
yksikkdkohtainen oppilas- ja ja Berndt-Johan ja Variassa.Kaikissa lukioissa on laadittu
opiskelijahuolto-/hyvinvointisuunnitelma Lindstrom opiskeluhuollon toimintasuunnitelmat PO: Koulut ovat

laatineet koulukohtaiset oppilashuoltosuunnitelmat.
Kaikissa lukioissa on otettu kayttéon Koulut ovat paivittaneet hyvinvointikansiot. On
lukioiden yhteinen toteutettu yhr navigoinnit lain kayttéonottoa
opiskeluhuoltosuunnitelma ja laadittu tukemiseksi. Perusopetuksessa aloitti kaksi uutta
opiskeluhuollon toimintasuunnitelmat. koulupsykologia. Lisaksi peruopetus auttoi Vantaan
Kaikissa Varian toimipisteissa on otettu steiner koulua saamaan koulupsykologin. RKT:
kayttéon opiskeluhuoltosuunnitelma. suunnitelmat on laadittu ja ne ovat kaytdssa
TyOyhteisot ovat saaneet koulutusta, 15. 15.1. Tulosaluejohtajat Vuodelle 2015 sovittuja toimenpiteita on toteutettu
tyovalineita ja kannustusta puheeksi ottoon kaikilla tulosalueilla. Liipa: Asiaa kasitelty
ja tyokaytantdja on kehitetty. johtoryhmassa ja lasten ja nuorten kanssa toimivien
kanssa,

Tybpajojen ja koulutusten maara. 16. 16.1. Tulosaluejohtajat Resurssien vaheneminen RKT: palvelumuotoiluiltoja jatkettu




Raportoidaan uudet palvelujen kayttajien |16. 16.1. Tulosaluejohtajat Resurssien vaheneminen Vaka: Syksylla 2014 kaynnistettiin 23 uutta

kanssa kehitetyt palvelut palveluprotoa, niista edelleen vuonna 2015 kaynnissa
22. Liipa: skeittipaikan suunnittelu, avustusuudistus,
kouluymparistdn liikunnallistaminen (mm.
kiipeilyseinat)RKT: palvelumuotoilun tuloksena
syntynyt kerhotoiminta ja avoin paivakotitoiminta
kaynnistetty syksylla 2014, jatkuu kevaalla 2015.

Systemaattista. 16. 16.1. Tulosaluejohtajat Resurssien vaheneminen Vaka ja RKT: Kiviston alueella jatkettu

Kyselyiden lisaksi kayttajakokemukseen palvelumuotoilua ruotsinkielisen palvelun

perustuvaa tietoa kerataan osallistavilla jarjestamiseksi; Liipa: seurakysely, PO: kysely

menetelmilla. huoltajille ja oppilaille

Palvelu kaytossa koko perhepaivahoidossa. [19. 19.1. Sole Askola- Vaka: Palvelu on kaytdssa koko perhepaivahoidossa

Palvelun piirissa on 300 asiakasta. Vehvilainen

2 19. 19.1. Mikko Vainio Tikkurilan kirjaston osalta selvitys toimenpiteista on

aloitettu




Avoin verkko kaytéssa kaikissa kouluissa ja
oppilaitoksissa

Eila Tanninen ja Paula
Jarnefelt

Avoin verkko kaytdssa kouluissa ja oppilaitoksissa
opetuksessa.

Projekti on edennyt suunnitelman 19. Paula Yldstalo- Paikallisia tietojarjestelmia Projekti edennyt suunnitelman mukaan.
mukaisesti. Digabi-kayttéjarjestelma Kuronen, Berndt-Johan |ja/tai teknisia puitteita ei ehdita
testattu oppilaitoksissa, opettajia Lindstrém ja Marja muuttaa tarpeita vastaaviksi;
koulutettu sahkoisten koejarjestelyjen ja Viljamaa taloudellisten resurssien
arviointikdytantdjen osalta. riittavyys
Sahkoisen oppimateriaalin kayttd on llkka Kalo, Berndt- PO: Rehtoreille ja koulun valitsemille opettajille on
lisdantynyt ja oppikirjakustannukset Johan Lindstréom ja jarjestetty sahkdisen materiaalin esittelytilaisuus. On
pienentyneet. Paula Ylostalo-Kuronen paatetty hankkia sahkdinen oppimateriaali Edustoren
kautta. Koulut voivat hankkia edelleen aiemmalla
tavalla painettuihin oppikirjoihin liittyvaa sahkdoista
materiaalia. RKT: Edustore otettu kayttodn
Etdopetusta hyddynnetdaan enenevassa 19. llkka Kalo, Paula Tekniset seikat, kuten RKT: Gnet-yhteistydssa tarjottava etakurssitarjonta
maarin ja sita kautta monimuotoistetaan Yl6stalo-Kuronen ja etaopetusvalineiden (kamerat, |laajentunut viidestatoista kahteenkymmeneenviiteen
opetusta. Etayhteyksien ja Berndt-Johan mikrofonit jne.) kaytto kurssiin
videoneuvotteluiden kayttd koulujen Lindstrom
valisessa yhteistydssa muodostuu
rutiiniksi. Kurssien maara lisdantyy.
Opetussuunnitelmaprosessi on kaynnissa |17. Sole Askola- Vaka: Opetussuunnitelmaprosessi on kaynnissa
siten, ettad tydskentely tapahtuu uuden Vehvilainen, llkka Kalo, suunnitelman mukaisesti. Henkilokuntaa ja huoltajia
OPS:n mukaisin menetelmin. Paula Yléstalo-Kuronen on osallistettu tydhon laajasti (mm. ops-hautomot,
ja Berndt-Johan blogi). PO: OPS-ty6 on toteutunut suunnitellulla
Lindstrém tavalla. Uusia toimintatapoja on kokeiltu mm.
kouluparit seka yhteistoiminnallisten menetelmien
kayttd niin kunta- kun koulukohtaisessa tydssa.
Variassa tutkintorakenneuudistusta varten on
paivitetty opetussuunnitelmia, nayttétutkintojen
jarjestamislupia ja toteutussuunnitelmia. Lukioiden
ops-tyota ollaan kdynnistdmassa.
Vantaalainen Deep Learning -ohjelma 17. Ilkka Kalo, Paula Ohjelma/suunnitelma on tydn alla.
laadittu. Yl6stalo-Kuronen ja
Berndt-Johan
Lindstrom
Tydolojen arvioinnit paivitetty yhteistyéssa (20. Tulosaluejohtajat Koulutuksen vahainen Tydolojen arvioinnit toteutetaan aikataulun

henkil6ston kanssa jokaisessa
tyoyksikdssa.

(kaikki toimialan
esimiehet)

osallistujamaara seka

koulutuksen kohdentuminen

mukaisesti kaikilla tulosalueilla. Vaka: Paivakotien
tydolojen arvioinnit (+kuntal0) paivitetty 30.4.
mennessa. Asematie 10 hallinnon henkiléstdn osalta
fyysisten ty6olojen arviointi 20.4.15.; Liipa: KuntalO-
tuloksia kasitelty esimiesten kanssa, tyoolojen
arviointi kaynnissa RKT: tydolojen arviointi paivitetty
30.4. mennessa




3.44% 21. 21.1. Tulosaluejohtajat Raportoidaan toteuma 2/2015

Vahintaan nykytaso 21. 21.2. Tulosaluejohtajat Koulutustietoja ei kirjata
jarjestelmaan.
Koulutusjarjestelyjen
kustannustehokkuus:
Koulutuksia joudutaan
perumaan vahaisen
osallistujamaaran vuoksi.
Peruutuspaikkoihin ei saada
ajoissa korvaavia osallistujia.

Vahintdan 1 kullakin tulosalueella 21. 21.2. Tulosaluejohtajat Vaka: Uusi osaamisen arviointimalli otettu
paivahoidon kayttdéon tulos-ja kehityskeskusteluissa

(malli esitelty tulosaluepaivilla 25.3.15)

Systemaattisuuden kehittaminen 21. 21.3. Tulosaluejohtajat Tietoisuus palautelomakkeesta

palautetta hydodyntamalla ei tavoite kenttaa/ohjaajia
systemaattisesti.
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