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1 Sopimuksen tausta ja tarkoitus

Maankayttn, rakentamisen ja ymparistdn toimialan tilakeskus-tulosalue vastaa Van-
taan kaupungin hallinnassa ja omistuksessa olevien toimitilojen ja asuntojen hallin-
nasta seka vuokraus- ja yllapitotoiminnoista. Tilakeskus hankkii kaupungin omistuk-
sessa tai hallinnassa oleviin kiinteist6ihin, toimitiloihin ja asuntoihin tarvittavat Kiin-
teistbnhoitopalvelut. Merkittavin yksittainen palveluiden tuottaja on Vantaan kaupungin
kokonaan omistama Vantaan Tilapalvelut Vantti Oy (myohemmin "Vantti). Lisaksi ti-
lakeskus hankkii kiinteistonhoitopalveluita muilta palveluntuottajilta

Sopimuksen aikaiseen toimintaan liittyvien prosessien kuvaukset liitetdén taman so-
pimuksen liitteeksi. Prosessit ovat seuraavat:

o asiakkuuksien hallinta

0 Kkilpailutus ja sopimusten laadinta

o palveluntuottajien ohjaus

O viestintd (palautteet, reklamaatiot, muutokset, lisatilaukset jne.)

2 Sopimuksen osapuolet

Tilaaja:

nimi: Vantaan kaupunki
Maankaytdn, rakentamisen ja ympariston toimiala
Tilakeskus-tulosalue (mydhemmin tilaaja)

y-tunnus: 0124610-9

osoite: Kielotie 13, 01300 Vantaa
puh.(vaihde): 09-839 11
faksi: 09-839 25019

sahkoposti: etunimi.sukunimi@vantaa.fi
Tilaajan yhteyshenkilo:

Pasi Salo, toimitilapaallikkd

puh: 040 719 9700

Erillinen yhteyshenkildluettelo liitteena (liite 8)

Toimeksisaaja:

nimi: Vantaan Tilapalvelut Vantti Oy (my6hemmin toimeksisaaja)
y-tunnus: 2440395-5

osoite: Elannontie 3, 01510 Vantaa

puh: 09-839 11

sahkoposti:  etunimi.sukunimi@vantti.fi
Toimeksisaajan yhteyshenkil6t

Liisa Sarjala, toimitusjohtaja

puh: 050 304 5526

Petri Koskinen, kiinteisttpalvelujohtaja
puh: 040 506 3587

yhteyshenkil6luettelo liitteena (liite 9)
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3 Sopimuskohde ja toimeksiannon sisalto

Tama asiakirja on kiinteistdjen hoito- ja kunnossapitopalveluiden, tukipalveluiden ja
ulkoalueiden hoitopalveluiden hankintasopimus Vantaan kaupungin omistamiin ja hal-
linnoimiin kohdeluettelon kohteisiin.

Taméa sopimus siséltaa litteena olevan kohdeluettelon (Liite 2) mukaisten Vantaan
kaupungin omistamien ja hallinnoimien kiinteistdjen hoito- ja kunnossapitopalvelut,
tukipalvelut seka ulkoalueiden hoitopalvelut liitteena olevan Kiinteistonhoidon sopi-
musohjelman (Liite 4) ja kiinteistbhoidon sopimusohjelman vastuunjakotaulukon (Liite
5) mukaisesti.

Tilaaja voi lisata tai poistaa kohdeluettelosta yksittaisia kiinteistja tilaajan ilmoittaessa
lisdyksesta tai poistosta kolmea (3) kuukautta ennen muutosta kirjallisesti toimek-
sisaajalle, mikali kiinteistot poistuvat Vantaan kaupungin omistuksesta tai hallinnasta.
Yksittaisten kohteiden liséaminen ja poistaminen sovitaan kuitenkin ensisijaisesti kaksi
(2) kuukautta ennen kunkin vuoden alkua. Lisalaskutus toteutetaan erillisveloituksena
kohteita lisattaessa ja hinnan alennuksena kohteita poistettaessa. Kaikki hinnan-
muutokset on hyvaksytettava tilaajalla.

Sopimuksesta on mahdollista irrottaa tai siihen on mahdollista lisata tehtavéakokonai-
suuksia molempien sopijaosapuolien hyvaksynnalla. Muutoksista laaditaan erillinen
asiakirja, jonka molemmat osapuolet allekirjoittavat ja joka litetdén tAméan sopimuksen
liitteeksi.

Tilaaja sitoutuu ensisijaisesti tilaamaan toimeksisaajalta erillisveloitettavia rakennuk-
sen yllapitoon liittyvia tehtavia, kuitenkin enintdan kaupungin paattamien maararaho-
jen puitteissa. Edella mainittu sitoutuminen ei koske toimeksisaajan alihankintana
suorittamia tehtavia. Toimeksisaajan tulee voida tehda erikseen tilattavat tyot tilaajan
ilmoittamassa ajassa ja kiireellisyysjarjestyksessa. Kiireellisyys maaritellaan tilauksen
yhteydessa. Toimeksisaaja on velvollinen ilmoittamaan tilaajalle arvion tyon toteutus-
aikataulusta tilaajan sita pyytdessa. Tilaajalla on oikeus rajoittaa sopimuksen mukaisia
erillistdiden tilauksia ilmoittamalla siité kirjallisesti toimeksisaajalle.

Sopimuksessa noudatetaan Julkisten hankintojen yleisid sopimusehtoja JYSE 2014
Palvelut (Liite 7), mybhemmin tassa sopimuksessa JYSE 2014, jos tassa sopimuk-
sessa ei ole muuta sovittu.

4  Sopimuksen voimassaolo ja tdéiden aloitus

Tama sopimus on viiden (5) vuoden maaréaikainen sopimus. Sopimuksen alka-
misajankohta on 1.1.2016 ja sopimus paattyy 31.12.2020. Sopimuksen jatkamisesta
neuvotellaan vuoden 2019 aikana ja paatos asiasta tehdaén viimeistaan 31.1.2020.
Sopimuksen mukaiset tyot kohteissa aloitetaan 1.1.2016 klo 0.00. Sopimusasiakirjat
paivitetdan tilaajan toimesta ennen uuden sopimuksen hyvaksymista ja allekirjoitta-
mista.

Avaimet ja tarvittavat asiakirjat on luovutettu toimeksisaajalle ennen tdiden aloitusta.
Kiinteistonhuoltosopimuksen alkaessa kohteissa ei pideta erillista katselmusta. Huol-

tomies (huoltomiehelld tarkoitetaan kiinteistonhoitoa suorittavaa henkil6d) kiertda
kohteen lavitse, mikali kohde ei ole hanelle ennestaan tuttu.
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5 Yhteistydn tavoite

Tilaajan ja toimeksisaajan vdlisen yhteistydn tavoitteena on jatkuvan, toimivan ja pit-
k&n suhteen luominen ja yllapitAminen sdanndllisten yhteydenottojen avulla. Tilaajan
ja toimeksisaajan yhteyshenkilot I10ytyvat erillisesta yhteyshenkiloluettelosta (Liite 9).

Yhteisty6 on kumppanuutta, jonka tavoitteena on kiinteén yhteistyon kautta kehittaa
kiinteiston yllapitoa tuottavasti ja laadukkaasti. Tarkoituksena on, ettd molemmat
osapuolet hy6tyvat yhteistyodsta.

Vantaan kaupungin omistamia ja hallinnoimia kiinteist6ja ja rakennuksia hoidetaan
hyvan kiinteistonhoitotavan mukaisesti. Tavoitteena on turvata kohteiden viihtyvyys ja
laadukas kiinteistonhoito. Sopimuksen sisaltamét palvelut ovat tasoltaan tavanomai-
sia. Yhteistytn ja palvelujen toimivuuden kannalta on tarkead, ettéa tdman sopimuksen
mukaiset palvelujen sisallét ja vastuunjaot on informoitu niin asiakkaan kuin toimek-
sisaajankin henkildstolle.

6 Vastuu- ja yhteyshenkilot

Taman sopimuksen liitteené on tilaajan ja toimeksisaajan yhteyshenkildluettelo (Liite
8), josta loytyvat sopimuksen vastuu- ja yhteyshenkiltt.

6.1 Tilaaja organisaatio

Tilaajana on Vantaan kaupunki, maankayton, rakentamisen ja ympariston toimiala,
tilakeskus, Kielotie 13, 01300 Vantaa. Tilaajaa edustaa sopimusasioissa toimitilapaal-
likk6 Pasi Salo p. 040 719 9700 tai h&nen valtuuttamansa henkild.

Pasi Salo toimii yhteyshenkilona sopimukseen liittyvissé asioissa. Sopimuksen muu-
toksiin seka lisatdiden tilauksiin liittyvat asiat hoidetaan Pasi Salon tai hanen valtuut-
taman henkilon kanssa. Yhteyshenkildiden vaihtuessa tilaaja tiedottaa asiasta kirjal-
lisesti toimeksisaajalle.

Kiinteistdjen asiakkaita ja kayttdjia edustavat kohteissa toimintaa harjoittavien toimi-
alojen esimiehet.

6.2 Toimeksisaajan organisaatio

Toimeksisaajana on Vantaan Tilapalvelut Vantti Oy, Kielotie 13, 01300 Vantaa.
Toimeksisaajaa edustaa sopimusasioissa toimitusjohtaja Liisa Sarjala p. 050 304 5526
tai hanen valtuuttamansa henkilo.

Liisa Sarjala toimii yhteyshenkilona sopimukseen liittyvissé asioissa. Sopimuksen
muutoksiin seka lisatoiden tilauksiin liittyvat asiat hoidetaan Liisa Sarjalan tai hanen
valtuuttaman henkilén kanssa. Yhteyshenkil6iden vaihtuessa toimeksisaaja tiedottaa
asiasta kirjallisesti tilaajalle. Toimeksisaaja toimittaa tilaajalle kohdekohtaisen yh-
teyshenkil6luettelon ja paivittaa yhteyshenkildluettelon tilaajan séahkdiseen jarjestel-
maan.

7 Hinnat ja niiden tarkistaminen

Sopimushinta muodostuu kiintedstéa kuukausihinnasta liitteena olevan taulukon (Liite
1) mukaisesti. Kohdekohtainen kuukausihintaerittely nakyy kohdeluettelosta (Liite 2)
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eriteltyind hoitotehtéviin ja ulkoalueen hoitoon. Erillisveloitukseen oikeuttavista tehté-
vista on liitteena erillisveloitusluettelo (Liite 8).

Hankinnan luonteesta johtuen sopimuksen kokonaisarvo riippuu kulloinkin huolletta-
vien kohteiden maarasta seka huollon laatutasosta ja maarasta. Tasta syysta sopi-
mukseen kirjatut lukuarvot kohdekohtaisista maksuista kuvaavat tilannetta sopimus-
kauden alussa. Kohdekohtaisia maksuja ja palvelujen siséltda voidaan tarvittaessa
muuttaa sopimuskauden aikana.

Erillisveloitettavat ty6t hinnoitellaan paasaantoisesti erillisveloitusluetteloiden hinnoilla.
Jos ko. tdille ei ole yksikkohintoja, tbista sovitaan toimeksisaajan laatiman kirjallisen
laskelman tai tarjouksen perusteella. Erillisveloitettavat lisatydt on sovittava kirjallisesti
ennen tyon aloittamista. Kiireellisten téiden hinta voidaan kuitenkin sopia jalkeenpéain
yksikkohintojen avulla tai muuten arvioimalla. Tilaajalla on oikeus teettdd sopimuksen
mukaisia erillisveloitettavia tditd kolmannella osapuolella tai tehda ne itse sovittuaan
niista ensin toimeksisaajan kanssa.

Kaikkiin hintoihin lisdtdén kulloinkin voimassaoleva arvonlisdvero. Sopimushetkella
voimassa oleva arvonlisavero on 24 %.

Tilaaja kuuluu k&&nteisen arvonlisdveron piiriin ja toimeksisaajan tulee huomioida
laskutuksessaan, etta kaanteisen arvonlisaveron piirissa olevien toiden laskut tulee
olla arvonlisdverottomia ja etta tilaaja on velvollinen tilittamaan ko. tdista arvon-
lisdveron. Kaanteiset arvonlisaverolliset tyot pitdé olla eriteltyind laskuissa.

Hinnantarkistus voidaan tehda tammikuun 1. paiva vuosittain ja hinnan tarkistuksesta
on aina ilmoitettava tilaajalle kirjallisesti. Ensimmainen mahdollinen hinnantarkistus
ajankohta on 1.3.2016. Toimeksisaaja toimittaa tilaajalle perustellun arvion seuraavan
vuoden hinnanmuutoksista viimeistaan kuluvan vuoden huhtikuun 30. paivaan men-
nessa. Vuoden 2016 mahdollisesta hinnan tarkistuksesta on ilmoitettava viimeistaan
5.9.2015. Virallinen hinnantarkistusilmoitus tulee toimittaa tilaajalle nelja(4) kuukautta
ennen sen voimaanastumista ja hinnantarkistuksesta voidaan neuvotella.

Sopimuksessa noudatetaan JYSE 2014 mukaista hinnantarkistusmenettelyd muilta
osin, kun tassa sopimuksessa on sovittu.

8 Palkkiot ja hyvitykset

Tahan sopimukseen ei liity erillista tavoitteellista palkkio- tai hyvitysjarjestelmaa. Eril-
listé palkkiojarjestelman mahdollisuutta tarkastellaan ja kehitetdédn sopimuskauden
aikana.

9 Toimeksisaajan resurssit ja velvollisuudet seka oikeudet
9.1 Toimeksisaajan resurssit

Toimeksisaajalla tulee olla sopimustehtévien suorittamista varten riittava ja ammatti-
taitoinen henkilosto seka riittva kalusto ja valineet. Toimeksisaaja vastaa sijaisjar-
jestelyista ja niiden toimivuudesta.

Toimeksisaajan on nimettava kohteeseen vastuullinen tyonjohtaja seka kaytettava
ammattitaitoista henkilékuntaa. Toimeksisaaja ilmoittaa sopimukseen liittyvan henki-
I6kunnan vaihdoksista viipymaétta kirjallisesti tilaajalle. Toimeksisaajan on ilmoitettava
henkilostén toimenkuvat, koulutus ja tytkokemus tilaajalle pyydettaessa.
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Vastuullinen tydnjohtaja voidaan vaihtaa kohteesta toiseen vain yhteisesti sopimalla.
Muusta vaihtumisesta ilmoitetaan ennakkoon kirjallisesti tilaajalle. Vastuullisen tyon-
johtajan tai hanen sijaisensa tulee olla tavoitettavissa normaalin tydajan puitteissa.

Kohteen vastuullinen tyénjohtaja ja hanen esimiehensa vastaavat kohteen palvelu-
tason toteutumisesta ja ovat velvollisia osallistumaan kohteen palvelutason seuran-
taan. Toimeksisaajan on parhaan kykynsa mukaan noudatettava tilaajan ja kayttajan
ohjeistusta poikkeavissa tilanteissa (esim. varautuminen joukkoepidemioihin).

Toimeksisaajan henkiléstdlla tulee olla yhtendinen tydasu ja henkilokortti tai muu
vastaava tunniste, jolla hanet todetaan toimeksisaajan henkilokuntaan kuuluvaksi.
Toimeksisaajan on huolehdittava, etta kaikilla kohteissa liikkuvilla toimeksisaajan
omilla tydntekijoillaan ja toimeksisaajan tilaamilla alihankkijoilla on oltava esilla kuval-
linen henkilokortti viimeistaan 1.1.2016.

Toimeksisaaja vastaa alaistensa, asiantuntijoidensa ja alihankkijoidensa toista ja
toimenpiteista. Toimeksisaaja vastaa omien ja alihankkijoidensa tyontekijéiden tyon-
opastuksesta toimeksiantoonsa kuuluvilta osin. Toimeksisaaja on vastuussa kaytta-
mansa henkildston soveltuvuudesta tuottamaan kohteeseen tilatut tehtavéat. Henki-
|6st6lla on oltava tyydyttdva suomen Kielen taito.

Toimeksisaajan on huolehdittava, etta tyontekijat ovat esittaneet itseaan koskevan
rikosrekisteriotteen ennen tydn aloittamista niissa Vantaan kaupungin kohteissa, jota
laki lasten kanssa tyoskentelevien rikostaustan selvittamisesta 14.6.2002 koskee.
Toimeksisaaja vastaa tarkistamisesta myos kayttamiensa alihankkijoiden / vuokra-
tydvoiman osalta.

9.2 Toimeksisaajan velvollisuudet ja oikeudet

Toimeksisaaja huolehtii kiinteistéjen ovien ja ikkunoiden sulkemisesta, valojen sam-
muttamisesta seka halytyslaitteiden asianmukaisesta paalle kytkennasta, mikali toi-
meksisaaja lahtee kiinteistdsta vimeisené eikd muuta ole sovittu. Toimeksisaaja
vastaa héalytyslaitteiden opastuksesta tydntekijoilleen, heidan sijaisilleen ja alihankki-
joille. Toimeksisaaja sitoutuu maksamaan turhasta halytyksesta aiheuttamansa kulut.

Toimeksisaajan tulee ilmoittaa tilaajalle havaitsemistaan siivousty6hon ja yleiseen
turvallisuuteen seka Kiinteiston kunnossa pysymiseen vaikuttavista seikoista tilaajan
nimeamalle yhteyshenkilolle. Toimeksisaajalla on oikeus keskeyttéda sopimustehtavan
suorittaminen silté osin kuin kiinteiston vika tai puute voi aiheuttaa vakavan vaaran
toimeksisaajan tyontekijan turvallisuudelle. Vuosittain toukokuun ensimmaisella vii-
kolla toimeksisaajan on toimitettava (veloituksetta) kiinteistdissa havaitut puutteet
kunnossapitoesityksiin tilaajan nimeamalle yhteyshenkildlle.

Toimeksisaajalla on oikeus mainita tama sopimus referenssinédan.
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10 Palvelutason seuranta
10.1 Omavalvonta

Toimeksisaajan henkiléstd tekee paivittdin oman tyon laadunvalvontaa
oma-aloitteisesti ja seuraa palvelun toteutumista seka raportoi naisté tilaajaa ja asi-
akkaan henkildstta sovitun mukaisesti.

10.2 Palaute jareklamaatiot

Tilaaja vastaa asiakkaiden reklamaation kasittelysta seka kaupunkitasoisten selvitys-
ten laadinnasta. Toimeksisaaja laatii pyydettaessa selvityksia toimeksi saamistaan
tehtavista.

10.3 Laadunseuranta ja yhteistyo

Tilaaja jarjestad vahintdan kaksi kertaa vuodessa laatuarviointeja ja kehityskokouksia,
joihin toimeksisaajan tydnjohto ja tydntekijat ovat velvollisia osallistumaan. Tilaaja laatii
kehityskokouksesta muistion, jonka molemmat osapuolet hyvaksyvat ja allekirjoittavat.
Kehityskokouksessa kaydaan lavitse ja sovitaan laadunvalvontakierroksella esiin tul-
leet asiat, laatumittarit, sovitut laaturaportit ja keratty palautetieto: kayttajareklamaatiot,
kayttajatyytyvaisyys, hoitokulutaso, energian kulutustaso, vikatilastot ja reagointino-
peus vikakorjauksiin. Laatuarviointi pitaa sisallaén laadunvalvontakierroksen valituissa
kohteissa ja kierroksen aikana kaydaéan lavitse mahdolliset taajuuksien ja tydmaarien
muutokset.

LaatutyOkaluina kaytetddn seuraavia:

o Kayttajakysely tehdaan kerran vuodessa. Kysymykset paatetaan yhteisesti ja ne
toistuvat vuosittain, jotta saadaan jatkuvuutta tyytyvaisyysmittariin.

o Hoitokulujen hintakehitys, energian ja veden kulutustasot, vikatilastot seka rea-
gointinopeus vikakorjauksiin kasitellaan kehityskokouksissa.

o Laaturaportteina kaytetéd&n ulkoalueiden hoidossa kesé- ja talvikausille laadittuja
arviointi

o lomakkeita, joita taytetddn seka tilaajan ettd toimeksisaajan puolelta séannéllisesti
vahintdan nelja kertaa kaudessa. Laaturaportit kasitellaan kehityskokouksissa.

e Tarvittaessa kaytetadn katselmuksia laadun arviointiin.

11 Alihankkijat

Toimeksisaajan on erillisveloitettavaan alihankintaan kaytettava ensisijaisesti Vantaan
kaupungin kilpailuttamia ostopalvelusopimusliikkeitd. Toimeksisaajan on hyvéaksytet-
tava kaikki alihankkijat tilaajalla ja pidettava alihankkijoista ajantasaista luetteloa.

Toimeksisaajan on kiinnitettava erityistd huomiota tilaajavastuulain mukaisten vel-
voitteiden tayttymiseen. Alihankinnat tehdaan ensisijaisesti Vantaan kaupungin so-
pimuskumppanien kanssa.

Muilta osin alihankkijoiden osalta noudatetaan kiinteistonhoitosopimuksen ja JYSE
2014 mukaisia ehtoja.
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12 Vahingonkorvaus ja vastuunrajoitukset

Tassa sopimuksessa noudatetaan JYSE 2014 mukaista vahingonkorvausvastuuta.
13 Vakuudet ja vakuutukset

Tahan sopimukseen ei liity erillistéa vakuutta.

Tilaajalla on kohdeluettelon (Liite 2) kohteissa voimassa oleva kiinteistojen taysarvo-
vakuutus.

Toimeksisaajalla tulee olla lakisaateiset ja palvelun tuottamiseen vaadittavat vakuu-
tukset voimassa koko sopimuskauden ajan. Toimeksisaajalla tulee olla toiminnan
vastuuvakuutus, joka korvaa toimeksisaajan toiminnasta aiheutuneet tai tyontekijdiden
ulkopuolisille aiheuttamat henkil6- ja esinevahingot 1.000.000 euroon saakka yksit-
taista vahinkoa kohden ja jonka omavastuu osuus on enintdan 20.000 euroa. Toi-
meksisaajan on esitettdva todistukset voimassa olevista vakuutuksista ennen en-
simmaisen maksueran laskuttamista. Toimeksisaajan on pyydettava suostumus ti-
laajalta vakuutuksen irtisanomiseen.

Tilaaja tekee vahinkoilmoituksen kiinteistévakuutuksen piiriin kuuluvista vahingoista.
Toimeksisaaja vastaa omasta toiminastaan aiheutuneista vahingoista ja tekee niista
vahinkoilmoituksen. Epéaselvissa tapauksissa tilaaja tekee vahinkoilmoituksen ja hoi-
taa ensisijaisesti korvaukset, jotka aiheutuvat kolmannelle osapuolelle. Korvauksien
lopullinen maksaja selvitetddn myéhemmin tdman sopimuksen mukaisesti.

14 Tilaajan myo6tavaikutusvelvollisuus

Tassa sopimuksessa noudatetaan JYSE 2014 mukaisia ehtoja tilaajan myo6téavaiku-
tusvelvollisuudesta.

15 Salassapitovelvollisuus ja tietosuoja

Vantaan kaupunki noudattaa toiminnassaan lakia viranomaisten toiminnan julkisuu-
desta.

Sopijapuolet sitoutuvat pitAmaan salassa toisiltaan saamansa aineistot ja tiedot sikali
kuin ne ovat lain perusteella salassa pidettavia seka olemaan kayttamatta niitd muihin
kuin sopimuksen mukaisiin tarkoituksiin.

Salassapitovelvollisuus pysyy voimassa my6s taman sopimuksen paatyttya.
16 Laskutus, maksuehto ja viivastyskorko

Kiintean sopimushinnan maksuajankohta on joka kuun 5. paiva. Laskuissa tulee nakya
kohdekohtaisesti kiinted palkkio eriteltyna hoitotehtaviin ja ulkoalueiden hoitoon.

Erillisveloitettavat ty6t laskutetaan erikseen jalkipainotteisesti jokaisen kuun 5. paiva
erillisella laskulla. Erillisveloitustdiden laskut tulee olla yksiloidysti eriteltyina kohde-
kohtaisesti. Erikseen tilattavien lisdtbiden maksaminen edellyttaa, ettd tyon tilaus on
hyvéaksytty, tyé on todettu suoritetun hyvaksytysti ja tyon tilaaja on hyvaksynyt laskut.

Toimeksisaajan vastuulla olevista erillisveloitettavista toista esim. vaarallisten lumi-
lippojen poistoista toimeksisaaja ilmoittaa tilaajalle kirjallisesti, jonka jalkeen tilaaja
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kasittelee ja hyvéksyy laskun. Toimeksisaajan tilaamista toista, joista osoitetaan lasku
suoraan tilaajalle, toimeksisaaja toimittaa tilaajalle todisteena kuormakirjan, tarkas-
tuspoytakirjan tai vastaavan dokumentin tydn suorituksesta laskun maksamista varten.
Tallaisia toita ovat esim. Oljysailion tayttaminen, kasisammuttimien maaraaikaistar-
kastukset, yms.

Kaikki hinnat ovat arvonlisaverottomia ja arvonlisaveron osuus nakyy laskussa erik-
seen. Maksuajan pituus on 21 vuorokautta ja muilta osin noudatetaan Vantaan kau-
pungin laskutus- ja perintaohjeita. Laskutus tapahtuu tilaajan antaman laskutus ohjeen
mukaisesti (Liite 13) ja kaikki laskut tulee toimittaa sahkoisina.

Toimeksisaajalla tulee olla voimassaoleva rekisterdinti arvonlisaverolliseksi tai en-
nakkoperintarekisteriin seka tyonantajarekisteriin. Jos rekisteréinnit arvonlisédverolli-
seksi, ennakkoperintarekisteriin tai tydnantajarekisteriin vanhenevat sopimuksen
voimassaoloaikana, toimeksisaajan on esitettéva uudet rekisterdinnit ennen seuraa-
van maksueran maksamista. Jos toimeksisaaja ei saa rekisterdintejaan uusittua, ti-
laajalla on velvollisuus pidattaa ennakot veroviranomaisen vahvistaman ennakkopi-
datysprosentin mukaisesti.

17 Sopimuksen muutokset
Noudatetaan kiinteistéhuoltosopimuksen ja JYSE 2014 mukaisia ehtoja.
18 Sopimuksen purkaminen ja sanktiot

Sopimuksen purkamisen osalta tdssa sopimuksessa noudatetaan kiinteistdhuoltoso-
pimuksen ja JYSE 2014 mukaisia ehtoja.

Suoritushéirididen ja laatupoikkeamien vaikutus:

Mikali tydn suoritus kohteessa ei tayta sopimuksen mukaisia vaatimuksia, vahenne-
taan sopimussakkona laiminlyddyn tyén arvo kaksinkertaisena sopimushinnasta.
Laiminlyonnista johtuva arvonalennus tehdaan kohdekohtaisesti jokaiselta alkavalta
vuorokaudelta, kunnes sopimuksen mukaiset tyét on suoritettu. Tyon arvo maaritellaan
erillishintaluettelon mukaisesti ja tilaajan edustaja kay aina kohteessa toteamassa
tekemattdman tyon.

Toimeksisaaja korvaa toimeksisaajan huolimattomasta tyonsuorituksesta aiheutuneet
vahinkojen kustannukset tilaajalle ja mahdollisille kolmansille osapuolille. Mikali toi-
meksisaajasta johtuvista syistd sahko-, energia-, tai vesilaitos tai puhelin- tai kaapeli-
televisioyhtio tms. esittaa tilaajalle korvausvaatimuksia tai sakkomaksuja, suorittaa ne
toimeksisaaja.

Jos osapuolet eivat paase yksimielisyyteen siita, onko tyon lopputulos sopimuksen
mukainen, on toimeksisaajalla nayttovelvollisuus, etté tydsuoritus on tehty oikein ja
ettd lopputulos on sopimuksen mukainen.

19 Ylivoimainen este
Sopimukseen sovelletaan JYSE 2014 mukaisia ehtoja ylivoimaisesta esteesta.

20 Sopimuksen siirtaminen

Sopijapuolilla ei ole oikeutta siirtdd sopimusta tai sen osaa kolmannelle osapuolelle
ilman toisen sopijapuolen kirjallista suostumusta.
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21 Sopimuksen paattaminen

Toimeksisaaja sitoutuu sopimuksen voimassaolon paattyessa veloituksetta avusta-
maan ja myo6tavaikuttamaan kaikin kohtuullisin keinoin siihen, ettd sopimuksen mu-
kaisten palveluiden siirto toimeksisaajalta uuden palveluntarjoajan hoidettavaksi on-
nistuu hairidttomasti ja sujuvasti.

Kiinteistonhoitosopimuksen paattyessa toimeksisaaja luovuttaa tilaajalle hallinnas-
saan olevat kohteen avaimet, piirustukset, asiakirjat ja paivitetyn huoltokirjan. Sopi-
muksen paattyessa tehdaan tarvittaessa kiinteistokierros tilaajan ja toimeksisaajan
edustajien kesken. Kierroksen sijasta voidaan teettdad ulkopuolisen asiantuntijan kiin-
teistokatselmus.

Kohteen luovuttaminen tulee tehda viimeistaan sopimuksen paattymisajankohtana.
Kohteen luovutus ei saa aiheuttaa kiinteistdpidon jatkuvuudessa ongelmia. Kohde
katsotaan luovutetuksi, kun tilaaja on hyvaksynyt todisteellisesti luovutettujen avain-
ten, piirustusten ja asiakirjojen siirron. Toimeksisaajan tulee maksaa kunkin kohteen
luovutuksen viivastymisesta sakkoa 100 euroa jokaiselta sopimuksen paattymisen
jalkeen alkavalta vuorokaudelta kuitenkin enintdan 50 vuorokauden ajan.

22 Erimielisyyksien ratkaiseminen

Sopimuserimielisyydet ratkaistaan ensisijaisesti sopijapuolten valisin neuvotteluin,
joissa kaytetadan tarvittaessa ulkopuolisia asiantuntijoita.

Ristiriitatilanteissa ratkaisun tekee ensiasteessa Vantaan kaupungin karajaoikeus.



23 Sopimusasiakirjojen keskindinen patevyysjarjestys
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Toimeksiannossa noudatetaan tatd sopimusta ja sen liitteitéd sekd muita sopimus-
asiakirjoja, joiden patevyysjarjestys on seuraavan listan mukainen.

1. Tama kiinteistonhoitosopimus, 7.5.2015
2. Hintaliite, 7.5.2015 Liite 1
3. Kohdeluettelo, 7.5.2015 Liite 2
4. Kiinteistonhoidon tehtavien suoritustiheys 7.5.2015 Liite 3
5. Kiinteistonhoidon sopimusohjelma, 7.5.2015 Liite 4
6. Kiinteistéhoidon sopimusohjelman vastuunjakotaulukko, 7.5.2015

Liite 5
7. KiinteistoRYL 2009, Kiinteistopalveluiden yleiset laatuvaatimukset
(KH X2-00426) Liite 6
8. Julkisten hankintojen yleiset sopimusehdot JYSE 2014 Palvelut

Liite 7
9. Erillisveloitusluettelo 2016, 13.2.2015 Liite 8
10. Yhteyshenkil6luettelo Liite 9
11. Kuvaus ty6ajan ulkopuolisten tehtavien suorittamisesta Liite 10
12. Vantaan kaupungin paivystysurakoitsijat Liite 11
13. Liputusohje Liite 12
14. Laskutusohje Liite 13
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24 Sopimuskappaleet ja allekirjoitukset

Tama sopimus on laadittu kahtena samansiséltdisena kappaleena, yksi kummallekin

osapuolelle.

Aika ja paikka: .___ 2015, Vantaa

Tilaaja: Toimeksisaaja:

Vantaan kaupunki Vantaan Tilapalvelut Vantti Oy

Pasi Salo Liisa Sarjala

Toimitilap&allikko Toimitusjohtaja

Liitteet

Hintaliite, 8.5.2015 Liite 1
Kohdeluettelo, 8.5.2015 Liite 2
Kiinteistdnhoidon tehtavien suoritustiheys 8.5.2015 Liite 3
Kiinteistébnhoidon sopimusohjelma, 8.5.2015 Liite 4
Kiinteistéhoidon sopimusohjelman vastuunjakotaulukko Liite 5
KiinteistoRYL 2009, Kiinteistopalveluiden yleiset laatuvaatimukset

(KH X2-00426) Liite 6
Julkisten hankintojen yleiset sopimusehdot JYSE 2014 Palvelut

Liite 7

Erillisveloitusluettelo 2016, 8.5.2015 Liite 8
Yhteyshenkil6luettelo Liite 9
Kuvaus tydajan ulkopuolisten tehtavien suorittamisesta Liite 10
Vantaan kaupungin paivystysurakoitsijat Liite 11
Liputusohje Liite 12

Laskutusohje Liite 13



