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Kotihoidon asiakkuus

Kotihoidon antaminen perustuu sosiaalihuoltolakiin
seka terveydenhuoltolakiin.

Kotihoidon asiakkaalle tenhdaan yksilollinen hoito-
ja palvelusuunnitelma, jossa sovitaan yhdessa
asiakkaan ja hanen omaisensa/laheisensa kanssa
kotihoidon antamista palveluista.

Hoito- ja palvelusuunnitelmassa selvitetaan myos
mahdollisuudet yksityisten palvelujen kayttoon
seka omaisten ja laheisten
auttamismahdollisuudet.

Suunnitelma tarkistetaan vahintaan puolen
vuoden valein ja aina palvelujen tarpeen

muuttuessa.
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KOTIHOIDON
PALVELUNKAYTTAJAT

yksin asuva

pariskunta, jolla tarkoitetaan avioparia tai avioliitonomaisissa
olosuhteissa olevia tai rekisteroidyssa parisuhteessa olevia
henkiloita,

aviopari, avioliitonomaisissa olosuhteissa tai rekisteroidyssa
parisuhteessa olevat henkilot alaikaisine lapsineen

kotihoitoa saava vanhempi alaikaisine lapsineen

Jos kotihoitoa annetaan yhdelle yhteistaloudessa elavalle
perheenjasenelle, maksua maariteltaessa otetaan huomioon
koko perheen yhteiset tulot ja vastaavasti kaikkien edella
olevan maaritelman mukaisen perheen jasenten lukumaara.

Jos joku perheenjasen on pitkaaikaisessa tai yli kaksi
kuukautta kestavassa laitos- tai perhehoidossa, hanen ei
katsota olevan samassa perheessa.
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PERHEKOKO

* Pariskunnalla, jossa molemmat puolisot tarvitsevat
<otihoidon palveluja,

* |aaditaan molemmille osapuolille oma
noitosuunnitelma. Pariskunnan tulojen ja
palvelujen tarpeen mukaan maaraytyva
kuukausimaksu jaetaan pariskunnan kesken
suhteessa heidan saamaansa palveluun tai
laskutetaan molemmat yhdella laskulla.
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TILAPAINEN KOTIHOITO

* Tilapaisella kotihoidolla tarkoitetaan
kertaluonteisina kaynteina toteutettavaa,
valiaikaista tai harvemmin kuin kerran viikossa
toteutuvaa kotipalvelua tai kotisairaanhoitoa.

 Tilapaisesta kotihoidosta peritaan asiakkaalta
jokaiselta kaynnilta kiintea asiakasmaksu.

 Maksu perustuu kulloinkin voimassa olevaan,
sosiaali- ja terveyslautakunnan vahvistamaan
ohjeistukseen.

. 2015 9,30 £€/kaynti
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JATKUVA JA SAANNOLLINEN
KOTIHOITO

e Kotihoidon palvelu katsotaan jatkuvaksi ja
saannolliseksi, jos asiakkaan luona kaydaan kerran
viikossa tai useammin.

e Jatkuvasti ja saannollisesti annetusta kotihoidosta
peritaan sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakasmaksuasetuksen 3 §:n 1 momentin mukaan
palvelun laadun ja maaran, palvelun kayttajan
maksukyvyn seka perheen koon mukaan
maaraytyva kohtuullinen kuukausimaksu.
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JATKUVA JA SAANNOLLINEN
KOTIHOITO

Henkilo- Tuloraja Palveluun kaytetty aika kuukaudessa

maara €/kk 1-5h/kk 6-11h/kk 12-20h/kk 21-30h/kk 31-

44h/kk >45h/kk

1 563 10% 15% 20% 25% 30%
35%

2 1039 7 % 10% 13% 16% 19%
22%

3 1628 6% 8% 10% 13% 15%
18%

4 2014 5% 7% 9% 11% 13%
15%

5 2438 4% 6% 7% 9% 11%
13%

6 2799 3% 5% 6% 8% 9%
11%
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TUKIPALVELUT

* Kotihoidon tukipalvelut ovat kotona asumisen
tueksi tarkoitettuja palveluja.

* Palvelun myontaminen perustuu asiakkaan
palvelutarpeen arviointiin.

* Asiakas voi saada pelkkia tukipalveluja ilman
kotihoidon peruspalveluja.

* Tukipalvelu myonnetaan ensisijaisesti maaraajaksi.

* Tukipalvelujen maksuista paattaa sosiaali- ja
terveyslautakunta. Tukipalveluista perittavat,
Vantaan sosiaali- ja terveyslautakunnan
vahvistamat asiakasmaksut loytyvat
Vantaan internet-sivuilta.
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http://www.vantaa.fi/i_liitetiedosto.asp?path=1;220;4722;4770;101661

TULOJEN TOTEAMINEN

* Tulotiedot pyydetaan aina ensisijaisesti asiakkaalta tai hanen
edustajaltaan.

* Taloudellinen tilanne todetaan asiakkaan ja hanen kanssaan
yhteistaloudessa elavien henkiloiden tulotodistusten seka
tiliotteiden perusteella.

* Toimitetuista tulotiedoista tulee nakya bruttotulojen maara.

* Tiedot voidaan pyytaa myos suoraan viranomaisilta, yhteisoilta
tai yksikoilta (esim. Kelalta tai elakelaitoksilta).

* Asiakkaan tulee ilmoittaa tuloissa tapahtuvat muutokset
viipymatta. Maksujen perusteena olevat tulotiedot tarkistetaan
vuosittain ja mahdolliset muutokset otetaan huomioon
maksuissa.

 Kun maksua tarkistetaan, asiakas saa uuden maksupaatoksen.
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HUOMIOON OTETTAVAT TULOT

Palkka

* Elakkeet

* Sairausvakuutuspaivaraha

* Aitiyspaivaraha

* Saastohenkivakuutuksen tuotto
* Elaketta saavan hoitotuki

* Ruokavaliokorvaus

* Elinkorko

* Korko

* Osinko

* Vuokratulo

* Sjjoitusrahastojen voitto-osuudet
* Maa- ja metsatalouden tulo

* Kuolinpesasta saatu tulo
*Ylimaarainen rintamalisa

* Hoitotuen veteraanilisa

* Muut henkilokohtaiset tulot

* Syytinki

* Omaishoidon tuki
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MUUTA KOTIHOIDON
MAKSUISTA

e Maksuttomuus

 Maksun perimatta jattaminen
* Poissaolon vaikutus

* Paatos ja muutoksenhaku
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Vantaan kaupunki
Vanhus- ja vammaispalvelut
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