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RAI- järjestelmä (Resident Assessment Instrument) on hoidon, palvelujen laadun ja 
kustannustehokkuuden parantamiseksi tehty kansainvälinen standardoitu arviointijärjestelmä. 
Terveyden ja hyvinvoinnin laitos tuottaa kotihoidon ja laitoshoidon RAI- raportit 
vertailukehittämisessä mukana oleville kunnille kaksi kertaa vuodessa. Raportin tulokset perustuvat 
hoitajien tekemiin asiakaskohtaisiin RAI- arviointeihin. RAI- vertailukehittämisen avulla voidaan 
tarkastella mm. hoitoyksiköiden asiakasrakennetta, asiakkaiden toimintakykyä ja hoidon laatua. Nyt 
esittelyssä olevat RAI- vertailukehittämisen tulokset ovat vanhusten avopalveluiden ja hoiva-
asumisen palvelujen RAI- raporteista. Raportti on valmistunut kesäkuussa 2016, ja yhteenveto on 
tehty 1.10.2015- 30.3.2016 tehdyistä asiakaskohtaisista RAI- arvioinneista.

Erityisasiantuntija Outi Iharvaara esitteli RAI- vertailukehittämisen tulokset ajalta 1.10.15- 30.3.2016.

Asian käsittely:

Keskustelussa nousi esiin:
 RAI- järjestelmä on monimutkainen ja laaja järjestelmä, joka vie runsaasti hoitajien aikaa
 Voiko RAI- tuloksia vertailla luotettavasti julkisten ja yksityisten palvelujen välillä?
 RAI- järjestelmästä saatavat yhteenvetoraportteja hyödynnetään ensisijaisesti johtamisessa ja

asiakkaiden hoidon ja kuntoutuksen suunnittelussa ja arvioinnissa.
 Olisi toivottavaa, että RAI- tuloksista voisi saada yhteenvedon, jossa näkyy lyhyesti, missä on 

onnistuttu ja mitä tulee kehittää. Ko. tiedon voisi julkaista kuntalaisten nähtäville. 
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