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Osallistuva Vantaa

Valmistellaan aluetoimikuntamallin tilalle toimintamalli, jonka avulla kuntalaisten
osallisuus kaupungin ja palveluiden suunnittelussa lisdantyy. Osallisuus vahvistaa
ymmarrysta ja luottamusta kaupungin ja kaupunkilaisten valilla ja tukee
edustuksellista demokratiaa. Osallistuva Vantaa -malli toteuttaa Vantaan arvoja ja

visiota seka uuden kuntalain tavoitteita ja tekee osallistumisesta systemaattista ja
kaupunkitasoista.

Mita on Osallistuva Vantaa?
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Kaupungin lapaiseva periaate, kirjattu hallintosaannossa

Kunnan asukkailla ja palvelujen kayttajilla on oikeus osallistua ja vaikuttaa kunnan
toimintaan. Valtuuston on pidettava huolta monipuolisista ja vaikuttavista osallistumisen
mahdollisuuksista. Toimialat huolehtivat suunnitelmallisesti omassa toiminnassaan siita,
etta kuntalaisilla on mahdollisuus vaikuttaa oikea-aikaisesti ja vuorovaikutteisesti kunnan
toimintaan.

Paikallinen osallistuminen Kaupunkitasoiset
ja aktiivinen osallistumisen
kansalaisyhteiskunta prosessit

Kuntademokrati
an kehittaminen

Toimialoilla tapahtuva
osallisuustyo

Paikallise Alueelliset Asukas Osallisuus
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Osallistuva Vantaa - osallistumisen asiantuntijapalvelut
kuntalaispalveluissa
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Osallisuustyota tehdaan kaikilla
toimialoilla

* Kaupunginjohtajan toimiala: viestinta,
kaupunginkanslia, 6AIKA

* Sito: Palvelumuotoilija, nuorisopalvelut, kirjastot, nuva

* Mato: vuorovaikutusasiantuntija, projektit, lakisaateinen
OAS

* Soster: kehittamispaallikko, vanhusneuvosto,
vammaisneuvosto

* Konsas: tietohallinto/palvelumuotoilijat, moku-
neuvottelukunta, svenska kommittén,
aluekoordinaattorit, 6AIKA, asiointi- ja neuvontapalvelut,
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Osallistuva Vantaa: osallistumisen tasot

Ja asiantuntijapalvelun roolit

Kaupunkitaso

Koordinoija ja jarjestaja
Kaupungin johdon asukasfoorumit
Osallistumisen sahkdiset palvelut
Kaupunkitasoiset osallistumisen prosessit
(esim. kansalaisraati strategiatydssa)
Koulutukset luottamushenkiloille
Osallisuusverkosto
Arviointi, mittarit
Kuntademokratian ja osallisuuden
kehittamistyo (esim. kansallinen
kuntademokratiaverkosto)

Osallistumisen
asiantuntijapalvelu
kuntalais-
palveluissa

Paikallinen
osallistuminen ja

kansalaisyhteiskunta

Toimialat ja yksikot

Mahdollistaja
ja kumppani

Yhteistyokumppani

Koulutukset henkilostolle

*  Osallisuuden suunnittelu
(esim. vuosikellot)

* Tilaisuuksien fasilitointi

* Uusien menetelmien
pilotointi ja kayton tuki

*  Tuki osallisten

tavoittamiseen, esim.

kuntalaisten kehittajapooli,

paikalliset verkostot

Alueraha

Paikalliset verkostot

Alueen paivat

Yhteisoruokailujen kehittaminen
Alueelliset uutiskirjeet

Asukastilat ja kylatapahtumat matalan
kynnyksen osallistumisen paikkoina



Tehtavakokonaisuus

Vaadittava osaaminen

Paikallisten kehittdjaverkostojen rakentaminen ja koordinointi

« Paikallisten vaikuttamisen kanavien kehittaminen ja toteuttaminen

» Verkostojen koordinointi ja johtaminen

o Jarjestoyhteistyo, koulutukset

« Asukkaiden, paiatoksenteon ja viranhaltijoiden valisena linkkina toimiminen
« Paikallisten aktivismien tunnistaminen ja niihin reagoiminen

o Alueelliset osallistuvan budjetoinnin hankkeet

Alueelliset kohdeavustukset

« Kehittdminen, valmistelu, toimeenpano, koulutukset, talouden seuranta,
hakijoiden jatkuva opastus ja ohjaus

« Osallistuvan budjetoinnin kokeilut eri alueilla

Yhteistyo toimialojen kanssa

o Osallisuuden suunnittelu (vuosikellot, asia/prosessikohtaiset
osallistumissuunnitelmat)

« Asukastilaisuuksien ja tyopajojen fasilitointi ja suunnittelu

« Osallistuvan budjetoinnin hankkeet

Koulutus sekd osaamisen jakaminen ja kehittaminen kaupunkiorganisaatiossa
o Koulutukset kaupungin henkildstolle, johdolle ja luottamushenkilbille

« Menetelmien kayton tuki, sparraus ja menetelmatietopankki

o Toimialat ylittavan osallisuusverkoston koordinointivastuu

« Sahkoisten osallistumiskanavien kehittaminen ja kdyttéonotto

o Osallistumisen arviointi, mittaaminen ja raportointi
« Kuntademokratian kehittaminen

« Vuorovaikutustaidot

e Ymmarrys erilaisista
vuorovaikutusmenetelmista

« Fasilitointitaidot

« Paikallisen osallistumisen ja
demokratian asiantuntijuus

« Verkostojohtaminen

o Alueiden erityispiirteiden
ymmarrys

o Kehittdmisosaaminen

« Talouden hallinta ja avustusten

periaatteiden hallinta

« Koulutusosaaminen

o Viestintad

« Kayttajademokratian ja
palvelumuotoilun
asiantuntijuus

o Julkishallinnon ja
paatoksentekoprosessien
ymmarrys




Tehtavakokonaisuus

Alueellinen viestinta ja osallisuusviestinta
« Alueelliset uutiskirjeet, sosiaalinen media, jarjestoviestinta

Kaupunkitasoiset osallisuuden prosessit

« Kaupungin johdon asukasfoorumit (konseptin kehittdminen ja asukasfoorumien jarjestaminen)
« Osallisuus kaupunkitasoisissa asioissa: esim. strategiatyo,

o Sahkoiset palvelut

Kaksikielisyysasiat

« Kaksikielisyysohjelmaan kirjattu kehittamistyo ja seuranta

e Svenska kommittén

« Ruotsinkielinen osallisuustyo, esim. asukasfoorumit yhteistydssa toimialojen / palvelun jarjestajien
kanssa

e Ruotsinkielinen viestinta (talla hetkella mm. Vanda Nytt-lehti)

o Kaksikielisyystyoryhman koordinointi




Paikallinen osallistuminen
Osallistuva Vantaa
-toimintatavassa



Paikalliset kehittajaverkostot

Alueen paiva

Asukkaat e Saannollisesti kokoontuva

Poliitikot liikkeet kehittajaryhma

Paikalliset

: e osallisuustilaisuudet
Osallisuus- Jarjestot

asiantuntijat

Paikallisten jarjestojen

. jarjestamat tilaisuudet
Yritykset

Kaupungin
henkilosto

Sahkoiset kanavat

Osallistuva budjetointi



Paikalliset kehittajaverkostot

* Paikalliset avoimet kehittajaryhmat koostuvat alueensa kehittamisesta
kiinnostuneista toimijoista. Verkostoja koordinoi kuntalaispalvelut
vhteistydssa paikallisten toimijoiden kanssa. Toiminnan keskitssa ovat
asukastilat seka muut paikallista yhteisollisyytta mahdollistavat tilat.

* Kehittajaryhmat ovat joustavia ja avoimia verkostoja, joita voidaan
hyodyntaa osallistumista (esim. toimialojen) jarjestaessa. Lisaksi voivat
maarittaa osallistumisen omanlaisensa osallistumisen tavat.

* Osallistumisen asiantuntijapalveluiden rooli: paikallinen ymmmarrys,
paikallisten verkostojen johtaminen, ymmarrys tilanteeseen sopivista
osallistumistavoista seka osallistumisen jarjestaminen yhteistyossa
toimialojen ja kehittagjaryhman kanssa.



Alueen paivat

* Keskeisen tapahtuman/teeman ymparille rakennettu paikallinen
suurempi tilaisuus

* Asukasosallisuuden foorumi, paikallisten talkooprojektien esittelya
jne.

* Yhdistykset jarjestavat aluerahan tuella yhdessa ohjelmaa

* Nostetaan paikallisia asioita eri tavoin nakyviin ja kasitellaan
mahdollisia alueellisia ongelmia seka toteutetaan maankayton etc.
suunnitteluty6ta osallisuuden voimin

* Jalkautumista ja ruohonjuuritason tutustumista



Esimerkkeja kaynnissa
olevista piloteista



Tulevaisuuskuvat

Pilotti: Kansalaisraati osana kaupungin
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Verkkokysely

Tyopajat

Vantaa-raati

Tulevaisuuskuvat-hankkeet on keratty gallupin avulla asukkaiden
nakemyksia elinymparistosta.

TYOPAJAT

Tulevaisuuskuvat-hankkeessa jarjestetadn tyopajoja, joiden
tuotoksia voidaan hyddyntda myos strategian tydstdssa.
Ajatuksena on ollut luoda tydpajamalli, jota toimijat voivat
itseohjautuvasti hyodyntaa.
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Tulevaisuuskuvat-hankkeessa tehdaan verkkokysely.

KANSALAISRAATI

Vantaan asukkaista koostuva raati kokoontuu kahden
paivan ajan toimialojen asiantuntijaryhmien rinnalla.
Raati perehtyy aiheeseen syvallisesti ja kdy
keskusteluja fasilitaattoreiden johdolla. Raati tuottaa
yhteisen julkilausuman, joka otetaan osaksi strategian
valmisteluprosessia.
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Case: Tikkurilan jokirannan
suunnittelu

Osallistumisen suunnittelu ja toteutus
aluekoordinaattoreiden,
arkkitehtuurikilpailun voittajien ja
viheralueyksikdn yhteistyona

Osallistumisen suunnittelu ja toteutus
aluekoordinaattoreiden ja
viheralueyksikdn yhteistyona

Arkki-

. : Osallistu- Voittajan Suunnittelu Osallistu-
Tiedonkeruu tehtuuri- . . .
. minen valinta alkaa minen
kilpailu

Verkkokysely sailytettavista Kilpailutdiden esittely Tiedottaminen Tulossa kevaalla 2017

ja kehitettavista paikoista verkossa, ndyttelyssa, (alustava): tybpajat,
sosiaalisessa mediassa, kouluyhteistyo, verkkokysely,
Toiden kommentointi maaston hyodyntaminen eri
verkkokyselyn avulla tavoin

ja tyopajoissa.
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Osallistavan budjetoinnin pilotti

* Sosiaali- ja terveyspalvelut saivat noin 20 000 euron perinnon
ruotsinkielisten palveluiden kehittamiseen

* Rahan kaytto toteutetaan asukkaiden toiveiden mukaan osallistavan
budjetoinnin periaatteiden mukaisesti (alustava aikataulu)

* 15.3 ruotsinkielisen keskusteluillan yhteydessa infotilaisuus
* 15.3-18.4 erataan ideoita webropol-kyselylla/paperisen palautteen kautta

* 26.4.2017 klo 17-19 ideointitydpaja jossa ideat tyostetaan
asiantuntijoiden avulla ja koostetaan toteutettavissa olevista ideoista lista

* 26.4-24.5 webropol-pohjainen aanestys



Alueellinen uutiskirje

*Ajankohtaisia, paikallisia ja alueellisia asioita kaupungin eri toimialojen
nakokulmasta koottuna asukkaille

*Yhteistydssa paikallisten toimijoiden kanssa ja paikallisia verkostoja
hyodyntaen

*Viestintaa yhdistyksille ja sopimuksella levittavat viestia myods sahkdpostin
piirissa olemattomille

*Paikallinen "toimitus" toimii myos kanavana paikallisten asioiden
heratteiden vastaanottajana, matalan kynnyksen yhteydenottomahdollisuus

eJalkautumista ja juttuja alueelta



	Slide 1
	Osallistuva Vantaa
	Slide 3
	Osallisuustyötä tehdään kaikilla toimialoilla
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Paikalliset kehittäjäverkostot 
	Paikalliset kehittäjäverkostot
	Alueen päivät
	Slide 12
	Slide 13
	Case: Tikkurilan jokirannan suunnittelu
	Osallistavan budjetoinnin pilotti
	Alueellinen uutiskirje

