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Vastaus Sosialidemokraattisen valtuustoryhman ja 10 muun valtuutetun aloitteeseen
entistd paremmasta henkilostopolitiikasta Vantaalle: Nollatuntisopimukset ja
vastentahtoinen osaaikatyo kuriin kaupungin konserniyhtidissa
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Sosialidemokraattinen valtuustoryhma seka 10 muuta valtuutettua jattivat seuraavan valtuuston
tyojarjestyksen mukaisen valtuustoaloitteen:

"Vantaan kaupungin on huolehdittava tyontekijéidensa ja omistamiensa konserniyhtididen
tyontekijoiden osalta hyvasta henkilostopolitiikasta seka luotava turvallisia ja terveellisia tydsuhteita,
joissa tyontekijat voivat hyvin. Siksi haluamme, ettd Vantaan kaupungin seka sen 100 %:sti omistamissa
konserniyhtidissa kielletdan nollatuntitydsopimukset ja osa-aikatyontekijéiden asemaa parannetaan.
Perustelut:

Nollatuntisopimukset ovat osa-aikaisia tydsopimuksia, jotka eivat tayta kohtuullisten tyéehtojen
kriteereja. Nollatuntisopimukset eivat myoskaan palvele Vantaan kaupungin etua tai hyvia
henkiléstopoliittisia tavoitteita.

Nollatuntisopimuksessa tydajan on sovittu vaihtelevan nollan ja 40 viikkotunnin valilla.
Nollatuntisopimus voi kestda vuodesta toiseen. Tydsuhde ei muutu tdysiaikaiseksi, vaikka tyontekija
kaytannossa tekisi taytta paivaa.

Osa-aikatyo lisdantyy jatkuvasti Suomessa. Etenkin naisten tekema osa-aikatydon maara on kasvussa ja
naiset tekevat myos useasti tyotd maardaikaisessa tyosuhteessa. (Tilastokeskus 2018). Vastentahtoisella
osa-aikatyolla tarkoitetaan tilannetta, jossa tyontekija tekisi mieluummin itse kokoaikaista tyota.
Nollatuntisopimuksilla sekd vastentahtoisissa osa-aikaisissa tyosuhteissa tyoskentelevien on vaikea
kerryttda toimeentuloa, joka vaikeuttaa siten tulevaisuuden ennakoitavuutta. Lisdksi tyosta saatavan
toimeentulon sijaan nailla sopimuksilla tydskentelevat tyontekijat joutuvat usein turvautumaan erilaisiin
tukiin, koska palkkatulo ei riitd elamiseen.

Kohtuullisia tydehtoja ja parempaa henkilostopolitiikkaa Vantaalle!

Kuntalain mukaan valtuusto paattaa kaupungin omistajaohjauksen periaatteista, henkiléstopolitiikasta ja
vahvistaa kunnan konserniohjeen. Vantaan kaupungin konsernistrategiassa todetaan, etta
henkilostopolitiikkaa ja henkilostéetuja noudatetaan soveltuvin osin myds sen kaikissa tytaryhteisoissa.

Me allekirjoittajat haluamme vaikuttaa kohtuullisten tydehtojen toteutumisen ja hyvan
henkilostopolitiikan puolesta Vantaalla. Meidan mielestimme kohtuulliset tyéehdot ovat osa hyvaa
henkilostopolitiikkaa. Kokoaikainen tyd, ilman patkia palvelee seka tyontekijaa ettd tydnantajaa ja
sitouttaa tydyhteisoja tiiviimmin kaupungin strategisiin tavoitteisiin.

Esitamme, ettd Vantaan kaupungin konsernistrategiaan ja -ohjeeseen kirjataan hyvan
henkilostopolitiikan periaatteet ja, ettd Vantaan kaupungin 100 % omistamissa konserniyhtidissa
kielletdan nollatuntisopimukset seka luodaan mahdollisuuksia osa-aikaisissa tyosuhteissa
tyoskentelevien tyontekijoiden mahdollisuuksiin saada halutessaan kokoaikaista tyota.”
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Paatos:
Paatettiin ottaa asia kasiteltavaksi ja 1ahettda valtuustoaloite kaupunginhallitukselle valmisteltavaksi.
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Henkilostokeskus toteaa asiasta seuraavaa:

Laissa ei ole maaritelty, mita nollatuntisopimuksella tarkoitetaan. Yleisimmin nollatuntisopimuksilla
tarkoitetaan sellaista tydsopimusta, jossa tydajan on sovittu vaihtelevan esimerkiksi nollan ja 40
viikkotunnin valilla. Tavanomaisesti nollatuntisopimukseen liittyy se, ettd tyénantajalla on oikeus,
mutta ei velvollisuutta, tarjota tyota sopimuksessa sovittua vahimmaistuntimaaraa enemman.
Nollatuntisopimus voi olla voimassa toistaiseksi tai maaraajan.

Nollatuntisopimusten kayton syyt liittyvat yleisesti tydvoimatarpeen vaihteluun eli muun muassa
ruuhkahuippujen tasaamiseen ja dkillisten sijaisuustarpeiden tayttamiseen. Palvelujen kysynta

vaihtelee kausi- ja sesonkiluonteisesti seka eri viikkonpaivien ja vuorokaudenaikojen mukaan. Vaihtelevan
tydajan sopimuksilla tydnantaja voi hallita tyévoiman kayttda ja sijoittaa henkildstéresurssejaan
kohdennetusti niihin aikoihin, jolloin tyévoiman tarve on suurin. Toiminnan tehokas ja taloudellinen
jarjestaminen edellyttds, ettd tydvoimaa voidaan palkata vain niille ajankohdille, jolloin tyénantajalla on
tyovoiman tarvetta.

Tyosopimuslaki mahdollistaa seka osa-aikatydsta sopimisen etta vaihtelevasta ty6ajasta sopimisen eli
tilanteen, jossa sovitaan viikkotydtuntien vaihtelevan esimerkiksi O tunnin ja tydehtosopimuksen
mukaisen tayden tyoajan valilla. Samalla tyésopimuslaki asettaa kuitenkin tynantajalle

my0s velvoitteita osa-aikatyon teettdmiseen liittyen. Tyésopimuslain mukaan jos tyénantaja tarvitsee
lisdd tyontekijoita hdnen osa-aikatydta tekeville tyontekijoilleen sopiviin tehtdviin, tydnantajan on
tarjottava ndita toita osa-aikatyontekijoille ennen uuden tydntekijén palkkaamista.

Vastaavasti tydsopimuslain mukaan osa-aikaisissa tyosuhteissa ei saa pelkdstaan tyéajan pituuden vuoksi
soveltaa epaedullisempia tyoehtoja kuin muissa tyosuhteissa, ellei se ole perusteltua asiallisista syista.
Tyosopimuslain mukaan tyénantajan myos on ilmoitettava vapautuvista tyopaikoistaan yleisesti
yrityksessa tai tyopaikalla omaksutun kdaytannén mukaisesti varmistaakseen, ettd myos osa-aikaisilla ja
maaraaikaisilla tyontekijoilla on samat mahdollisuudet hakeutua naihin tydpaikkoihin kuin vakituisilla tai
kokoaikaisilla tyontekij6illa. Jos nollatuntisopimuksen perusteella tehdaan ty6ta osa-aikaisesti, koskee
nollatuntisopimuksen perusteella tehtavaa osa-aikatyota samat edellad todetut tydnantajavelvoitteet kuin
muita osa-aikaisia tyontekijoita.

Kaupungilla ei kdyteta ns. nollatuntisopimuksia, koska ns. keikkatyontekijat hankitaan Seure
Henkilostopalvelut Oy:n kautta. Lisdksi osa-aikatyo tydnantajan aloitteesta on erittdin harvinaista. Sen
sijaan tyontekijan pyynnosta sitd on olemassa. Pyysimme konserniyhtigilta selvitystd osa-aikatyosta ja
ns. nollatuntisopimuksista.

A-Tulkkaus Oy:lld oli palveluksessaan 30.4.2018 tulkkeja ja kdantajia 374 kappaletta (tdman lisaksi
yrittdjia 74 kappaletta). Naista tulkeista 162 kappaletta tekee yhtidlle t6ita niin sanotulla avoimella
kalenterilla. TAama tarkoittaa, ettd he ovat antaneet kaiken ty6aikansa yhtion kayttoon. Tulkeilla on
kuitenkin mahdollisuus kayttda myds muita tydnantajia ja heilla on mahdollisuus sulkea kalenterinsa
omien tarpeidensa mukaan. Yhtié on sopinut tulkkien ja kdantajien kanssa tunti ja kulukorvauksista.
Yhtio huolehtii kaikista tydnantajavelvoitteista tulkkien ja kdantajien osalta. Tulkkien ja kdantdjien maara
vaihtelee viikoittain, koska uusia tulkkeja otetaan koulutukseen jatkuvasti ja vanhoja tulkkeja ldhtee
kilpailijalle tai muihin tehtaviin. Suuri osa tulkeista tekee tulkin tyota muiden téiden ohella.

Yhtio noudattaa omissa kdytannoissaan alalla yleisesti kdytettyja toimintamalleja. Tama tarkoittaa, etta
vhtio, kuten my®6s kilpailijat tarjoavat tulkeille t6ita kalentereiden kautta. Tulkilla on mahdollisuus
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kieltdytya vastaanottamasta tyota. Tyon maara vaihtelee riippuen kielestd ja vuodeajasta. Asiakkaan
tarve eri kielisille tulkeille riippuu siitd, mista heidan asiakkaansa kulloinkin tulevat. Tulkkaustarve
saattaa toteutua esim. paivystyskohteisiin hyvin nopealla varoitusajalla ja ennakoituihin
ajanvarauskohteisiin sdanndllisesti ja pidemmalla suunnitteluajalla. Asiakkaalla on oikeus peruuttaa
varattu tulkkaus edelliseen paivaan kello 12.00 mennessa.

Vantti Oy:n kokonaishenkilémaara oli 31.3.2018 968 tydntekijaa.

Nollatuntisopimuksia eli tarvittaessa t6ihin kutsuttavia sopimuksia on Vantissa

- ateriapalvelun hotelli 10, joista 8 omasta tahdostaan osa-aikasopimuksella

- puhtauspalvelun sosterin laitokset 5, joista 3 omasta tahdostaan osa-aikasopimuksella

- kiinteistopalvelun vartiointi 13, joista 9 omasta tahdostaan osa-aikasopimuksella

- tarvittaessa toihin kutsuttavia yhteensa 28 henkilda -> 2,9% kokonaishenkilomaarasta, joista 20
henkil6a (2,1%) omasta tahdostaan ja 8 henkil6a (0,8%) kokonaishenkilostomaarasta tyonantajasta
johtuvista syista

Vantti kdyttaa tuntisopimuksia:

- ateriapalveluissa tasaamaan tyon ruuhkahuippuja: esim. sairausloman sijaisuudet ja hotellilla isot
tapahtumat, jossa saatetaan tarjota ruokaa viikonlopun aikana 2000 annosta

- vartioinnissa laki yksityisesta turvallisuuspalvelusta edellyttda koko toimeksiantosopimuksen ajan
vartioinnin lasndoloa -> yllattaviin, lyhyella varoitusajalla tuleviin asiakkaiden tilauksiin ja yllattaviin
sairauspoissaolojen sijaistuksiin, kun oman henkiloston "kiertavat" eivat riita

- puhtauspalveluissa ruuhkahuippuja tasaamaan (kun omat sijaiset eivat riitd) ja sen vuoksi, etta
kiinteiston muuttojen vuoksi asiakkaalla, eikd Vantilla ole selvaa kasitysta, kuinka paljon muuton jalkeen
tilaan tarvitaan siivousta eli asiakkaan lyhyellad varoitusajalla ilmenevaa siivoustarvetta tayttamaan

Osa-aikaista tyota Vantissa tekee 121 henkil6a eli 12,5% kokonaishenkilomaarasta. Tyonantajasta
johtuvasta syysta osa-aikaista tyota tekevat puhtauspalvelussa 6 henkilo3 ja ateriapalvelussa 15 henkil63a,
siis yhteensa 21 henkil6a, 2,2% Vantin kokonaishenkilomaarasta.

Ty6nantajasta johtuvat syyt liittyvat siihen, etta toimipisteissa ei ole tydmaaramitoituksen mukaisesti
tyota kokoaikaisesti, eika tyota pysty yhdistamaan toisessa toimipisteessa tehtavaan tyohon, koska
tyotehtaviin liittyy tarkasti kelloon sidottuja t6ita (esim. paivakodin ruokailun tai valipalan jalkeen
ruokailutilan siivous, ateriapalvelussa ruuan esille laitto juuri ennen tarjoilun alkamista ja heti tarjoilun
jalkeen linjaston purkaminen ja astianpesu) ja aikataulu on puolen tunnin tarkkuudella sama esim.
kaikissa paivakodeissa ja kaikissa palvelukeittiomallilla toimivissa kouluruokailuissa.

Jos Vantti muuttaisi nykyiset tydnantajasta johtuvat sopimukset osa-aikaista kokoaikaisiksi toistaiseksi
voimassa oleviksi, olisi lisikulu vuodessa likimain 29 henkil63 x 12 kk x 3000 e/hl6/kk= 1 044 000 e, josta
puolet tulisi lisdkulua (=arvioiden etta nyt nuo 29 tekevat likimain puolet kokoaikaisesta tyosta nykyisin)
eli noin puoli miljoonaa euroa lisdkulua vuodessa. Eika tyonantajalla oikeasti olisi tarvetta tyolle. Kaiken
kaikkiaan Vantin toimiala on sellainen, jossa hyvin paljon kilpailijat kayttavat ns. ei-tyypillisia
tybaikamuotoja.

Yleisesti voidaan todeta, ettd tyonantajan kannalta tydsopimukset ja aikamuodot pitda valita
taloudellisen ja tuottavuuden nakékulmasta niin, etta kilpailukykyisyys sailyy. Kaupungin ja
kaupunkikonsernin osalta ndin on tehty. Konserniohjeiden uusimiseen ei ole syyta, mutta hyvan
henkilostéjohtamisen painotuksia koskien koko konsernia on tuotu jo nyt osaksi Vantaan kaupungin
strategiaa ja sita tulee tarpeen mukaan jatkaa.
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Kaupunginhallitus 13.8.2018 § 10

Kaupunginjohtajan esitys:

Paatetaan

a) antaa sosiaalidemokraattisen valtuustoryhman ja 10 muun valtuutetun aloitteeseen ylla
oleva henkilostokeskuksen esityksen mukainen kaupunginhallituksen vastaus ja

b) esittaa kaupunginvaltuustolle merkittavaksi kaupunginhallituksen vastaus tiedoksi.

Paatos:

Paatettiin yksimielisesti jattaa asia poydalle seuraavaan kokoukseen.

Taytantéonpano: kaupunginkanslia, esitys valtuustolle
Muutoksenhakuohje: 8.4. Oikaisuvaatimus- ja valituskielto
Lisatiedot:

henkilostéjohtaja Kirsi-Marja Lievonen, puh. 040 570 5593, etunimi.sukunimi[at]vantaa.fi



