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Poytakirja Nro 16/2019 Sivu 1
@ Vanta a Kaupunginhallitus
21.10.2019

Kaupunginhallituksen kokous

Aika 21.10.2019 klo 14.00-15.10

Paikka Kaupungintalo, Tikkurila

Osallistujat
Jasenet Lasna Varajasenet Lasna
Multala Sari, puheenjohtaja X Kortesalmi Marilla
Tahvanainen Side, | X Nieminen Irja
varapuheenjohtaja
Norrena Vaula, Il varapuheenjohtaja X Holtta Heikki
Abdi Faysal X Kahkénen Osmo
Jaaskeldinen Jouko X Ansalehto-Salmi Irja
Kaira Lauri X Weckman Markku
Kaukola Ulla X Hamaladinen Anu
Niikko Mika X Karki Niilo
Orpana Anitta X Sievildinen Marianne
Pajunen Sirpa - Kuusela Minna X
Puoskari Pentti X Sarkela Jussi
Rokkanen Sakari X Sami Kanerva
Tyystjarvi Kati X Karinen Ville
Muut osallistujat Lasna

Lindtman Antti, valtuuston puheenjohtaja
Orlando Carita, valtuuston | varapuheenjohtaja
Kauppinen Sirpa, valtuuston |l
varapuheenjohtaja

Viljanen Ritva, kaupunginjohtaja

Lipponen Martti, apulaiskaupunginjohtaja
Lehto-Haggroth Elina, apulaiskaupunginjohtaja
Penttila Hannu, apulaiskaupunginjohtaja

Toiva Ari, apulaiskaupunginjohtaja vs.

Saari Timo, apulaiskaupunginjohtaja vs.
Savopirtti Katja, viestintdjohtaja vs.

Ruusula Matti, talousjohtaja va.

Kolju Niina, lakimies

Yli-Leppala Henna, hallintoasiantuntija
Jaaskeldinen Nelli, poytakirjanpitaja

klo 14.15-15.10
X
X

X X X X X X X X X X X
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Kaupunginhallitus
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Sivu 2

Kokouksen laillisuus ja paatésvaltaisuus

Todettiin

Allekirjoitukset

Puheenjohtaja

Poytakirjanpitaja

Poytakirjan tarkastus

Aika ja paikka

Sari Multala

Nelli Jaaskeldinen

28.10.2019, Kaupungintalo, Asematie 7, 01300 Vantaa (Tikkurila)

Pykalat 4-7 ja 12-13 tarkastettiin ja hyvaksyttiin heti kokouksessa.

Poytakirja on yleisesti nahtavina

Aika ja paikka

30.10.2019, Vantaan kaupungin internetsivuilla paatokset.vantaa fi.
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18 Kokouksen laillisuus ja paatosvaltaisuus

Kaupunginhallitus 21.10.2019 § 1

Kaupunginjohtajan esitys:

Todetaan kokous lailliseksi ja paatosvaltaiseksi.
Paatos:

Hyvaksyttiin esitys.
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21.10.2019

28 Poytakirjan tarkastaminen

Kaupunginhallitus 21.10.2019 § 2

Kaupunginjohtajan esitys:

Paatetaan tarkastaa ja hyvaksya kaupunginhallituksen 7.10.2019 pitaman kokouksen poytakirja nro
15/2019.

Paatos:

Hyvaksyttiin esitys.
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38 Kuntalain 92 §:n mukaista ottomenettelya varten saapuneet poytakirjat ja paatokset

RV/BI

Kaupunginhallitukselle on kuntalain 92 §:n mukaista ottomenettelya varten lahetetty seuraavat
poytakirjat ja paatokset:

Yleisjaoston poytakirja nro 8/7.10.2019
Tarkastuslautakunnan poéytakirja nro 10/25.9.2019
Opetuslautakunnan poytakirja nro 9/8.10.2019
Vapaa-ajanlautakunnan poytakirja nro 9/9.10.2019

Kaupunginjohtajan paatos
§ 63 Lausunto Kilpailu- ja kuluttajavirastolle Oulun Sahkénmyynti Oy:n perustamista koskevasta

jarjestelysta

Konsernipalveluiden apulaiskaupunginjohtajan paitokset

§116 Paatosesitys palvelusetelien asiointi- ja hallinnointipalvelun hankinnasta (132 304 euroa)

§ 120 Lakisdateisen tietosuoja-asetuksen sopimusmuutoksenhankinta _ Raisoft Limited

§ 122 Arkkitehtien hankinta _ICT Johdon tuki- ja ICT:n asiantuntijapalveluiden hankinta (85 025
euroa)

§125 Paatos sitoutumisesta leasing palveluiden yhteishankintaan

§ 126 Uusien lisatdiden hankinta SAP-sovellukseen (16 625 euroa)

§ 127 Uusi Vantaa organisaatiosta aiheutuneiden muutoksien hankinta SAP-jarjestelmaan (19
562,50 euroa)

§ 128 Uusien lisdtdiden hankinta SAP-sovellukseen (13 188 euroa)

§ 129 Uusien hijatista johtuvien lisatdiden hankinta SAP-sovellukseen (19 875 euroa)

§ 130 Neljan (4) uuden yrityksen perustamisen hankinta SAP- jarjestelmaan (65 625 euroa)

§131 SAP-jarjestelman alustapaivityksen selvityksen hankinta (10 197,50 euroa)

§ 137 Paatosesitys DigiOne palvelumuotoilijoiden hankinnasta (65 000 euroa)

§141 Neljan (4) uuden yrityksen perustamisen Maksuliikenne -sovellukseen (19 200 euroa)

§ 143 Uutiskirjesovelluksen hankinta (52 000 eur. alv 0 %)

Hankintajohtajan paatokset

§77 Tilausajojen kuljetuspalveluhankinta esteettomilla pienoisbusseilla (120 000 euroa, alv. 0 %)

§78 Optiopaatos paketti- ja kevytkuorma-autojen hankinnassa (500 000 euroa, alv. 0 %)

§79 Kuorma-auton puoliperdvaunun hankinta Vantaan kaupungin Varikolle (114 000 euroa, alv
0 %)

§ 80 Option kayttoonotto asiakastyytyvaisyyspalautelaitteiden hankinnassa (50 000 eur. alv 0 %)

§81 Option kayttéonotto suurtalouskeittiolaitteiden ja rst-kalusteiden, seka niiden huolto- ja
korjauspalvelujen hankinta (460 000 eur, alv 0 %)

§82 Optiopaatos luonnontieteiden opetusvalineiden hankinnasta (110 000 € ALV 0 %)

§ 84 Option kayttoonotto leipien ja leipomotuotteiden (tuoreet) hankinnassa

Kaupunginhallitus 21.10.2019 § 3

Kaupunginjohtajan esitys:
Paatetaan olla ottamatta kaupunginhallituksen kasiteltavaksi esittelyosassa mainituissa poytakirjoissa
olevia ottamiskelpoisia paatoksia ja esittelyosassa mainittuja paatoksia.
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Paatos:
Hyvaksyttiin esitys.

Taytantéonpano: kaupunginkanslia
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48 Sosiaali- ja terveydenhuollon toimialan apulaiskaupunginjohtajan viran auki julistaminen

VD/8138/01.01.01.01/2019
RV/K-ML/HY-L

Hallintosdannoén mukaan sosiaali- ja terveydenhuollon toimialaa johtaa sosiaali- ja terveydenhuollon
toimialan apulaiskaupunginjohtaja.

Sosiaali- ja terveydenhuollon toimiala vastaa:

e sosiaali- ja terveyslautakunnan toimialaan seka suun terveydenhuollon liikelaitoksen
tehtavaalueeseen kuuluvien asioiden valmistelusta ja tdytantéonpanosta,

® toimialan valtakunnallisesta ja kansainvalisesta yhteistydsta ja edunvalvonnasta,

e edellytysten luomisesta kuntalaisten terveyden ja sosiaalisen hyvinvoinnin yllapitamiselle ja
parantamiselle,

e omatoimisuuden ja yhteisvastuullisuuden edistamisesta seka sosiaalisten ja terveydellisten
ongelmien ja niiden haittavaikutusten ehkaisemisesta ja vahentamisesta,

e erikoissairaanhoidon jarjestamisesta, ja

e muista toimialan hoidettavaksi maaratyista sosiaalihuollon ja terveydenhuollon tehtavista.

Apulaiskaupunginjohtaja

e vastaa toimialansa toiminnasta seka johtaa ja kehittda toimialaansa kaupunginhallituksen ja
kaupunginjohtajan alaisuudessa

e vastaa toimialansa taloussuunnittelun ja muun resurssiohjauksen johtamisesta siten etta
kaupunginvaltuuston, kaupunginhallituksen ja oman lautakunnan asettamat tavoitteet
saavutetaan kaytettavissa olevien resurssien avulla

e vastaa toimialansa toiminnan tuloksellisuudesta

e vastaa toimialansa tietosuojan ja tietoturvan jarjestamisesta

e vastaa toimialansa sopimushallinnasta

e vastaa toimialansa viestinnasta

e vastaa toimialalla tehtivdalueensa projektien perustamisesta ja niihin osallistumisesta seka
projektien hallinnon, talouden ja hankintojen jarjestamisesta,

e vastaa toimialansa seudullisesta, valtakunnallisesta ja kansainvalisesta yhteistyosta ja
edunvalvonnasta seka viranomaisyhteistyosta

e vastaa toimialansa asioiden ja tavoitteiden valmistelusta seka tyoskentelyn koordinoinnista

e vastaa toimialansa hallinnon, henkiloston ja talouden kehittdmisesta ja suunnittelusta.

Sosiaali- ja terveystoimen apulaiskaupunginjohtaja Jukka T. Salminen on 15.10.2019 ilmoittanut
eroavansa virastaan (vakanssinumero 201 624) 1.4.2020 alkaen.

Virka on tarkoituksenmukaista laittaa hakuun vield lokakuussa, jotta viran hoito voidaan jarjestia
parhaiten.

Viran voimassaolevat kelpoisuusehdot ovat ylempi korkeakoulututkinto, tehtavan edellyttava
perehtyneisyys sosiaali- ja terveydenhuoltoon, kdytannossa saavutettu johtamiskokemus seka suomen
kielen hyva ja ruotsin kielen tyydyttava kirjallinen ja suullinen taito.



@ Vantaa oy

21.10.2019

Virassa menestyminen edellyttda erinomaisia johtamisvalmiuksia, kykya ja ndkemyksellisyytta koko
kaupungin kehittdmiseen, kykyd oman toimialan strategiseen kehittamiseen, kykya luoda toimialan
toimintaa tukevaa verkostoa (koti ja ulkomaat) sekd hyvat kommunikointi- ja esiintymistaidot.

Viran kokonaispalkkaus on 11 815,67 euroa ja lisdksi rahapalkan lisaksi viranhaltijalla on auto- ja
puhelinetu.

Hallintosdannon 14 luvun 6 pykalan mukaan viran julistaa haettavaksi valinnasta paattava toimielin tai
viranhaltija. Viran julistaa kuitenkin haettavaksi kaupunginhallitus, kun valinnasta paattava viranomainen
on kaupunginvaltuusto.

Kaupunginhallitus 21.10.2019 § 4

Kaupunginjohtajan esitys:
Paatetaan julistaa auki sosiaali- ja terveystoimen apulaiskaupunginjohtajan virka (vakanssi 201624).

Tarkastetaan ja hyvaksytaan poytakirja taman pykalan osalta heti kokouksessa.
Paatos:

Hyvaksyttiin esitys.

Tarkastettiin ja hyvaksyttiin poytakirja timan pykalan osalta heti kokouksessa.

Taytantéonpano: henkilostokeskus
Muutoksenhakuohje: 3.1. Oikaisuvaatimus- ja valituskielto
Lisatiedot:

henkil6stéjohtaja Kirsi-Marja Lievonen, (etunimi.sukunimi[at]vantaa.fi)
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58 Toimikunnan perustaminen sosiaali- ja terveydenhuollon toimialan
apulaiskaupunginjohtajan valintaa varten

VD/8054/00.00.01.01/2019
RV/K-ML/HY-L

Sosiaali- ja terveystoimen apulaiskaupunginjohtajan virantayttoprosessi on kdynnistetty siten, etta virka
voidaan laittaa hakuun lokakuun 2019 aikana, jolloin virka voidaan tayttaa 1.4.2020 alkaen.

Sosiaali- ja terveydenhuollon toimialan apulaiskaupunginjohtajan viran tayttamiseen liittyen on tarpeen
asettaa toimikunta, jonka tehtavana on valmistella viran tayttoon liittyvaa prosessia seka sen
aikataulutusta.

Kaupunginhallitus 21.10.2019 § 5

Kaupunginjohtajan esitys:
Paatetaan

a) asettaa toimikunta valmistelemaan viran tayttoon liittyvaa prosessia ja aikataulutusta,

b) nimeta toimikunnan puheenjohtaja, varapuheenjohtaja ja jasenet seka todeta, ettd
toimikunnan tyohon osallistuu kaupunginjohtaja, toimikunnan sihteerina toimii
hallintoasiantuntija kaupunginkansliasta ja asiantuntijajasenena henkilostdjohtaja,

c¢) maksaa toimikunnan kustannukset kaupunginhallituksen menokohdalta "toimikunnat” 10 40
40 000.

Tarkastetaan ja hyvaksytaan poytakirja taman pykalan osalta heti kokouksessa.
Paatos:
Paatettiin
a) asettaa toimikunta valmistelemaan viran tayttoon liittyvaa prosessia ja aikataulutusta,
b) nimet3 toimikunnan
puheenjohtajaksi kaupunginvaltuuston puheenjohtaja Antti Lindtman,
varapuheenjohtajaksi kaupunginhallituksen puheenjohtaja Sari Multala,
jaseniksi:
valtuuston | varapuheenjohtaja Carita Orlando, valtuuston Il varapuheenjohtaja Sirpa
Kauppinen,
kaupunginhallituksen | varapuheenjohtaja Sadde Tahvanainen, kaupunginhallituksen I
varapuheenjohtaja Vaula Norrena,
Emmi Pajunen, Irja Ansalehto-Salmi, Tiina Tuomela, Sirkka-Liisa Kdhara, Antero Eerola,
Sakari Rokkanen, Niilo Karki, Patrik Karlsson ja Pietari Jaaskeldinen,
seka todeta, ettd toimikunnan tyohon osallistuu kaupunginjohtaja, toimikunnan sihteerina
toimii hallintoasiantuntija kaupunginkansliasta ja asiantuntijajasenena henkildst6johtaja,
c) maksaa toimikunnan kustannukset kaupunginhallituksen menokohdalta "toimikunnat” 10 40 40
000.

Tarkastettiin ja hyvaksyttiin poytakirja timan pykalan osalta heti kokouksessa.

Taytantéonpano: kaupunginkanslia
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Muutoksenhakuohje: 1. Oikaisuvaatimus

Lisatiedot:
henkil6stojohtaja Kirsi-Marja Lievonen, puh. 040 570 5593, kirsi-marja.lievonen@vantaa.fi
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68 Kuuden suurimman kaupungin luottamushenkil6johdon tapaaminen Espoossa 9.-
10.1.2020

VD/7961/00.04.01/2019

RV/HY-L

Kuuden suurimman kaupungin luottamushenkil6johto kokoontuu sdannéllisesti yhteiseen tapaamiseen
aina syksylla ja kevaalla. Tapaamisen jarjestelyvuoro kiertaa kaupunkien kesken.

Seuraava kuuden suurimman kaupungin luottamushenkildjohdon tapaaminen pidetdan Espooseen 9.-
10.1.2020. Tapaamisessa keskustellaan ajankohtaisista Suomen suurimpia kaupunkeja koskevista asioista
ja kaupunkien vilisesta yhteistydsta. Tapaamisen ohjelma tarkentuu myShemmin.

Kaupunginhallitusten toivotaan nimedvan tapaamiseen ensisijaisesti kaupunginvaltuuston ja
kaupunginhallituksen puheenjohtajisto seka halutessaan my6s muita edustajia, yhteensa noin kuusi
edustajaa kustakin kaupungista.

Viimeksi tapaaminen jarjestettiin kesdkuussa 2019 Oulussa.
Kaupunginhallitus 21.10.2019 § 6

Kaupunginjohtajan esitys:
a) Paitetdan nimetd osallistujat kuuden suurimman kaupungin luottamushenkiljohdon
tapaamiseen Espooseen 9.-10.1.2020, ja
b) maksaa seminaarin jarjestamisesta aiheutuvat kustannukset kaupunginhallituksen menokohdalta
10 40 10000.

Tarkastetaan ja hyvaksytaan poytakirja timan pykalan osalta heti kokouksessa.
Paatos:
Paatettiin
a) nimet3 osallistujiksi kuuden suurimman kaupungin luottamushenkil6johdon tapaamiseen
Espooseen 9.-10.1.2020 Sari Multala, Sade Tahvanainen, Vaula Norrena, Sakari Rokkanen, Jouko
Jaaskeldinen, Antti Lindtman ja Sirpa Kauppinen, ja
b) maksaa seminaarin jarjestamisesta aiheutuvat kustannukset kaupunginhallituksen menokohdalta
10 40 10000.

Tarkastettiin ja hyvaksyttiin poytakirja taman pykalan osalta heti kokouksessa.

Taytantéonpano: kaupunginkanslia
Muutoksenhakuohje: 1. Oikaisuvaatimus
Lisatiedot:

kehittamisjohtaja Tarja Lumijarvi, (etunimi.sukunimi[at]vantaa.fi)
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78 Veteraaniasiain neuvottelukunnan asettaminen toimikaudeksi 2019 - 2021
VD/VD/8115/00.00.01.00/2019
RV/LL

Kaupunginhallitus asetti kokouksessaan 19.6.2017 § 6 veteraaniasiain neuvottelukunnan toimikaudeksi
2017- 2019 seka nimesi siihen puheenjohtajan ja 10 jasenta

Veteraaniasiain neuvottelukunta on kokouksessaan 7.8.2019 paattanyt esittaa nimettavaksi
neuvottelukuntaan toimikaudeksi 2019-2021 puheenjohtajan sekid 6 muuta jasenta.

Kaupunginjohtajan esitys on veteraaniasiain neuvottelukunnan esityksen mukainen.
Kaupunginhallitus 21.10.2019 § 7

Kaupunginjohtajan esitys:

Paatetaan

a) asettaa veteraaniasiain neuvottelukunta toimikaudeksi 2019-2021,
b) nimeta neuvottelukuntaan seuraavat jasenet:

Passi Matti, puheenjohtaja
Aaltonen Leila

Ahlroth Riitta

Baarman Jim

Kuokkanen Seppo
Nurmivaara Astrid
Soéderberg Reijo, ja

c) todeta, ettd neuvottelukunta valitsee keskuudestaan varapuheenjohtajan.
Tarkastetaan ja hyvaksytaan poytakirja timan pykalan osalta heti kokouksessa.

Paatos:

Hyvaksyttiin esitys.

Tarkastettiin ja hyvaksyttiin poytakirja timan pykalan osalta heti kokouksessa.

Taytantdédnpano: kaupunginkanslia

Muutoksenhakuohje: 1. Oikaisuvaatimus
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8§ Vuoden 2018 arviointikertomuksesta aiheutuneet toimenpiteet
VvD/8122/00.03.00.00/2019
RV/MR/CS/HY-L

Tarkastuslautakunnan tehtavana on mm. arvioida, ovatko valtuuston asettamat toiminnalliset ja
taloudelliset tavoitteet toteutuneet. Lautakunnan on myos hankittava tilintarkastuskertomuksessa
kohdistetuista muistutuksista asianomaisten selvitykset ja kaupunginhallituksen lausunto seka tehtava
taman jalkeen oma paatosehdotuksensa valtuustolle niista toimenpiteista, joihin tilintarkastuskertomus,
siind tehdyt muistutukset seka hankitut selvitykset ja lausunnot antavat aihetta.

Tarkastuslautakunta laatii vuosittain kaupunginvaltuustolle tilinpaatoksen kasittelyn yhteydessa
luovutettavan arviointikertomuksen. Arviointikertomus on yhteenveto arviointimuistioista ja
tilinpaatoksen johdosta tehtavista havainnoista ja arvioista kyseista toiminta- ja varainhoitovuotta
koskien. Valtuustokauden paattyessa laadittavassa arviointikertomuksessa tarkastellaan myos
valtuustokauden tavoitteiden toteutumista mukaan lukien taloussuunnittelukauden tavoitteiden yleinen
linja.

Kaupunginvaltuusto paatti kokouksessaan 20.5.2019 § 6 merkita tiedoksi arviointikertomuksen vuodelta
2018 ja lahettaa sen kaupunginhallitukselle toimenpiteita varten.

Kaupunginhallitus paatti kokouksessaan 3.6.2019 lahettda valtuuston paatoksen ao. toimialoille
toimenpiteita varten.

Taloussuunnittelu on pyytanyt toimialoilta ja erdiltd kaupunginjohtajan toimialan tulosalueilta selvitykset
niita koskevista arviointikertomuksen kohdista. Lautakuntakasittelyssa toimialojen selvitykset ovat olleet
seuraavasti: kaupunkisuunnittelulautakunta 16.9.2019, tekninen lautakunta 17.9.2019,
ymparistolautakunta 18.9.2019, opetuslautakunta 8.10.2019, vapaa-ajan lautakunta 9.10.2019 seka
sosiaali- ja terveyslautakunta 30.9.2019.

Taloussuunnittelu on koostanut lautakuntien vastineista seka konserni- ja asukaspalvelujen seka
kaupunginjohtajan toimialojen omien vastuualueidensa osalta antamista vastineista yhteenvedon, jossa
on kasitelty arviointikertomuksen tiivistelmassa esiintuodut aiheet. Lautakuntien selvitykset
kokonaisuudessaan ovat toisena liitteena.

Arviointikertomus on kaupunginvaltuuston 20.5.2019 kokouksen poytakirjan liitteena (§ 6).
Kaupunginhallitus 21.10.2019 § 8

Kaupunginjohtajan esitys:
Paatetaan
a) hyvéaksya liitteena oleva selvitys vuoden 2018 arviointikertomuksesta aiheutuneista
toimenpiteista, ja
b) esittda se kaupunginhallituksen selvityksena tiedoksi kaupunginvaltuustolle.
Paatos:
Hyvaksyttiin esitys.
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Liitteet:
- Selvitys vuoden 2018 arviointikertomuksesta aiheutuneista toimenpiteista
- Lautakuntien selvitykset arviointikertomuksesta vuodelta 2018
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Yhteenveto vuoden 2018 arviointikertomuksesta aiheutuneista
toimenpiteista

Tassé yhteenvedossa on listattu arviointikertomuksen tiivistelméssa esiintuodut aiheet (kohdat 1-
20) seké arviointikertomuksen suositukset. Selvitykset niihin on kirjoitettu ao. kohtien jalkeen.

Yhteenvedon lopussa on koottu tarkastuslautakunnan sitoviin tavoitteisiin saadut kommentit seké
muut arviointikertomukseen tulleet kommentit.

Arviointikertomuksen tiivistelman huomioihin seka suosituksiin esitetddn annettavaksi
seuraavat selvitykset:

Tarkastuslautakunta:

1. Vuosi 2018 oli Vantaalle mydnteisen kehityksen vuosi. Vaesto liséantyi suhteellisesti eniten
Vantaalla verrattuna muihin kaupunkeihin Suomessa. Asuntotuotanto oli runsasta ja ty6llisyys
parani, myos pitkaaikaistyottomien lukumaaraa pystyttiin pienentdmaén. Vantaan talouskehitys
oli arvioitua parempaa. Vaikka verotuloja kertyi arvioitua vihemman, toimintakulujen
alittuminen ja toimintatuottojen ylittyminen johtivat selvasti ennakoitua parempaan tilikauden
tulokseen. Myds investoinnit katettiin ilman lainaottoa ja lainakantaa pystyttiin jélleen
pienentadmaan.

Vantaa haluaa olla sosiaalisesti, taloudellisesti, ekologisesti ja demokraattisesti kestava
kohtaamisen kaupunki. Vantaan kaupungin organisaatio ja toimintatavat uudistuvat. Uusi
organisaatio aloittaa toimintansa vuoden 2020 alussa. Vaeston ennustetaan kasvavan Vantaalla
melko voimakkaasti myo6s tulevina vuosina. Kasvu tuo haasteita kaupungille silla palvelujen ja
investointien tarve kasvaa. Liséksi vaeston lisdyksen vaikutuksia vaeston sosioekonomisen
aseman kehitykseen ja tyo6llisyyteen ja tata kautta verotulokertymaén on vaikea ennustaa.
Haasteita saattaa jatkossa liittya myds siihen, miten hyvin kaupunkiin muuttaneiden
asumistarpeet ja nykyiset asuntotuotannon painopisteet (nyt painopiste pienissa
kerrostaloasunnoissa) sopivat yhteen.

Selvitykset kohtaan 1:

Taloussuunnittelu

Vantaan vuoden 2018 tilinpaatds muodostui ennakoitua paremmaksi vuosikatteen ollessa 113 milj.
euroa ja tilikauden tulokset paatyessa 4 milj. euroa ylijgdmaiseksi. Toimintatuotot ylittivat muutetun
talousarvion 12,9 milj. eurolla, erityisesti maankayton, rakentamisen ja ympériston toimialan
ennakoitua suurempien kuntatekniikan keskuksen sopimustuottojen sekd maanmyyntituottojen ja
maanlgjitysmaksujen takia. Toimintakulut alittuivat 20,2 milj. eurolla, syyna erityisesti
henkil6stokulujen talousarviota pienempana toteutunut taso.

Vuoden 2018 verotulot alittivat talousarvion 11,3 milj. eurolla. Rahoitustuottoja ja -kuluja toteutui
vuonna 2018 yhteensa 29,0 milj. euroa, talousarviossa yhteenlasketuiksi rahoitustuotoiksi ja -kuluiksi
oli arvioitu 24,9 milj. euroa. Poistoja ja arvonalentumisia toteutui vuonna 2018 108,7 milj. euroa, joka
oli 4,4 milj. euroa talousarviossa arvioitua vahemman.

Muutetun talousarvion bruttoinvestointimenoiksi muodostui 148,8 milj. euroa. Vuoden 2018
toteutuneet bruttoinvestointimenot olivat yhteensad 134,8 milj. euroa jaddden 10,0 milj. euroa alle
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muutetun talousarvion erityisesti uudisrakentamisen ja julkisen kayttomaisuuden investointien
jaadessa arvioitua alhaisemmalle tasolle.

Talousarviossa 2018 varauduttiin 34,2 milj. euron nettolainanottoon. Vuoden 2018 hyvésté
kassatilanteesta johtuen, ja toiminta- ja rahoitustuottojen ja -kulujen sek& investointituottojen
toteuduttua vuonna 2018 huomattavasti talousarviota paremmin lainan nostoon ei ollut tarvetta. Sen
sijaan kaupungin pitk&aikainen lainamé&ara véahentyi vuoden 2018 aikana 79,5 milj. eurolla.

Maankayton, rakentamisen ja ymparistén toimiala:

Vantaan kaupunginvaltuusto hyvéksyi 18.6.2019 maa- ja asuntopoliittiset linjaukset, jonka
tavoitetilan mukaisesti “asuntotuotanto on monipuolista ja sosiaalisesti kestavaa. Asukkaille 10ytyy
tarpeita sekd maksukykyé vastaava koti. T&hén tavoitteeseen padsemiseksi kaupunki hakee
aktiivisesti kaavamuutoksia omille mailleen, pyrkii varmistamaan asemakaavoihin liittyvissa
merkittavissd maankayttdsopimuksissa asuntotuotannon monipuolisuuden niin rahoitus- ja
hallintamuodon kuin huoneistotyyppijakaumankin osalta. Erityisesti pienten yksididen rakentamista
on saadelty viimeisen vuoden aikana runsaasti (kerrostaloissa korkeintaan 30% yksidita /rakennus) ja
uusissa hankkeissa on edellytetty myds perheasuntojen rakentamista (kolmiot ja suuremmat
asunnot). Lisaksi kaupungin omassa tontinluovutuksessa on pyritty varmistamaan perheasuntojen
toteuttaminen tontinluovutusehdoin ja tontin kauppakirjan sopimussakkolausekkein.

Vantaan velvollisuutena on kantaa vastuuta kaikkien asukasryhmien asumismahdollisuuksien
varmistamisesta ja jatkossa asumisen hankkeissa tullaan kiinnittdmé&an erityistd huomiota
monipuolisten vaihtoehtojen tarjoamiseen perheellisille vantaalaisille. Keskusta-asumisen

suosio on vahvassa kasvussa ja Vantaan tavoitteena on vastata tdhan kysyntaan
téaydennysrakentamalla nykyisi& keskusta-alueita ja niiden ympadrilla olevia pientaloalueita.

Sivistystoimen toimiala:

Sivistystoimi toteaa, etté vaeston kasvu on huomioitu toimialan investointiesityksessa seka
kayttotalouspuolen kehyksessa.

Viestinta:

Viestinnén tehtavana on markkinoinnin keinoin houkutella Vantaalle edelleen uusia asukkaita ja
yrityksid. Aviapoliksessa, Kivistdssé ja Keimolanméessa on jo useiden vuosien ajan tehty
markkinointiyhteisty0ta alueiden rakentajien kanssa. Nyt on kdynnistynyt vastaava yhteistyd myos
Myyrmaessa.

Uudet asukkaat toivotetaan tervetulleeksi kirjeelld, joka ohjaa heidét palvelujen &arelle.
Verkkosivuilla ja asukaslehdessé on uusille asukkaille kohdennetut osiot. Vuorovaikutusta
asukkaiden kanssa kehitetdan jatkuvasti.

Tarkastuslautakunta:

2. Valtuuston asettamista strategisista tavoitteista oli kaupunginhallituksen raportoinnin mukaan
toteutunut taysin 19, osittain 7 ja 5 tavoitetta ei toteutunut lainkaan. Tarkastuslautakunta oli eri
mielté kolmen tavoitteen toteumasta. Lautakunta totesi tavoitteiden arvioitavuuden
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parantuneen mutta antoi myés huomautuksen kymmenesté tavoitteesta. Huomautukset
liittyivat muun muassa tavoitteiden ja raportoinnin epatasmallisyyteen.

Tarkastuslautakunta suosittelee kiinnittdma&an huomiota tavoitteiden tdsmallisyyteen ja
joidenkin tavoitteiden osalta mittarien lukum&araa tulisi rajoittaa. Tarkastuslautakunta
suosittelee mygs toteutumatta jadneiden tavoitteiden osalta kdymaan l&pi syita, joiden vuoksi
tavoitteet jaivat toteutumatta. Tama koskee myos toimenpiteista huolimatta kasvaneiden
sairauspoissaolojen maaraa. Nain arvioiden saadaan tietoa, jonka avulla voidaan jatkossa
kehittda seka tavoiteasetantaa ettd tavoitteiden toteuttamisprosessia.

Selvitykset kohtaan 2 (ja suosituksiin s. 15):
Taloussuunnittelu

Tavoitteita ja mittareita valmisteltaessa on syytd myos jatkossa varmistaa, ettd mittarin ajantasaiset
seurantatiedot ovat k&ytettavissa raportoinnissa, ja etté tavoite, mittari ja raportointi kohtaavat eli
mittari mittaa oikeaa asiaa tavoitteen seurannan kannalta ja raportointi vastaa mittaria. Tosin
mittareiden osalta on huomioitava, ettéd esimerkiksi monet kuntavertailut, kuten Kuusikko-kuntien
tunnusluvut laaditaan ja kootaan siten, ettd tilinpdatoksen aikaan on kaytettavisséa vuoden takaiset
vertailutiedot.

Tavoitteiden ja tuloskorttien valmistelun ja raportoinnin tueksi on hankittu ja otettu kdyttoon
jarjestelma (Targetor Pro), joka mahdollistaa myds tavoiteyhteyksien tarkastelun organisaatiotasojen
vélilla helpommin. Strategiatyovéline tukee mygs osaltaan tavoitteiden ja mittarien valmistelun
yhdenmukaistamista. Yhteinen valmistelualusta mahdollistaa vertaisoppimisen ndkdkulmasta entisté
helpomman kaupungin tavoitteiston ja tuloskorttien tarkastelun organisaation eri osien valilla.

Sosiaali- ja terveydenhuollon toimiala:

Kuten tarkastuslautakunta toteaa, tavoitteiden tdsmallisyytta ja mittarointia tulee jatkuvasti kehittéa,
ja sosiaali- ja terveystoimi pyrkii osaltaan parantamaan tavoitteiden arvioitavuutta. Sosiaali- ja
terveydenhuollon toimeenpano- ja raportointivastuulla olevien sitovien tavoitteiden osalta
tarkastuslautakunta kiinnitti huomiota vain tavoitteeseen 17 “Lapsiperheiden hyvinvointi paranee
ennalta ehkaisevalla tyolla ja uudistuvilla sosiaalihuoltolain mukaisilla palveluilla”. Tavoitteen
mittarina ollut huostaanottojen vadhentdminen ei toteutunut. Perhepalveluissa jo tehtdvan
kehittdmistyon liséksi tarkastuslautakunta nosti esiin tarpeen kiinnittdd huomiota lapsiperheiden
kotipalvelun vahvistamiseen, mik& onkin huomioitu v. 2020 talousarvioesityksessa.

Sivistystoimen toimiala:

Sivistystoimi toteaa, etté arviointikertomuksessa kiinnitetddn huomiota sitovan tavoitteen 24 Uuden
oppimiseen edellyttdmien toimintatapojen edistaminen laajaan raportointiin. Kertomuksessa
todetaan ettd tavoitetta on raportoitu neljalté tulosalueelta. Uudet oppimisen toimintatavat
koskevat koko opetussektoria, joten raportointia edellytettiin kaikilta ao. tulosalueilta. Toimiala tulee
kiinnittdmaéan tavoitteiden maérittelyssa tarkempaa huomiota toimialan tasoiseen maarittelyyn.

Konserni- ja asukaspalvelut:

Strategisten tavoitteiden mittarien kehittdminen on jatkuvaa ty6t4, ja toisinaan mittarin
toimimattomuus havaitaan vasta, kun aikaa kuluu tai mittari ei enéda tayta tehtdvaansa, kun
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toimintaympéristssé tapahtuu merkittdva muutos. Tésté syysta tulisi voida muuttaa mittareita
tarvittaessa myos kesken valtuustokauden.

Se, ettei tavoitetta saavuteta, ei ole mittarin syy vaan arvokasta tietoa siitd, miten tavoitteita kohti
kuljetaan. Luonnollisesti aina kaydaén lapi syitd, miksi jokin tavoite jaa saavuttamatta.

Konserniyhteistjen osalta mittarointia kehitet&an ja siihen kiinnitetéan erityistd huomiota tulevina
vuosina.

Maankayton, rakentamisen ja ymparistén toimiala:

Maankayton, rakentamisen ja ympdriston toimiala on samaa mieltd tarkastuslautakunnan kanssa
toteutumattomien tavoitteiden syiden lapikdynnisté. Toimialan johtoryhma seuraa sitovien
tavoitteiden toteutumista ja pyrkii tarkastelukauden aikana tekemaan toiminnassaan korjaavia
liikkeit& tavoitteiden saavuttamiseksi

Viestinta:

Viestinnén vastuulla on valtuustokauden tavoite "Vantaa tunnetaan tapahtumien kaupunkina”. Tat&
tavoitetta on valtuustokauden ajan toteutettu aktiivisella tapahtumamarkkinoilla ja
tapahtumapaikkojen tunnetuksi tekemiselld. Tavoitetta mitataan kahdella eri vélineellg;
mediaseurannalla ja yleisella tunnettuuskyselylla. Tavoitteen toteutumisesta raportoidaan
valtuustokauden paattyessa.

Tarkastuslautakunta:

3. Lasten ja nuorten paasya mielenterveyspalveluiden piiriin arvioitiin paékaupunkiseudun
kaupunkien ja HUSIn tarkastuslautakuntien yhteisarvioinnissa. Arvioinnin tuloksena todettiin,
ettd palveluihin paasy ei ole kaikilta osin sujuvaa. Arvioinnissa suositeltiin muun muassa matalan
kynnyksen palveluiden ja perustason hoitojarjestelman vahvistamista. Yhteistydssa tulisi
sujuvoittaa lahetekaytantoa ja selkiyttaa tyonjakoa. Myos laékarivajeeseen tulisi yrittda
vaikuttaa yhteisesti.

Selvitykset kohtaan 3 (ja suosituksiin s. 34-35):
Sosiaali- ja terveydenhuollon toimiala:

Kuten arviointikertomuksessa pé&dkaupunkiseudun kuntien ja HUS:n tarkastuslautakuntien
yhteisarvioinnin tuloksena todetaan, lasten ja nuorten péaésy mielenterveyspalveluihin ei ole kaikilta
osin sujuvaa. Vantaalla palveluja on maératietoisesti kehitetty ja pyritdan edelleen kehittdméaan lasten
januorten mielenterveys- ja paihdetyoté sekd kaupungin omassa toiminnassa etta yhteistydssa alueen
kuntien ja erikoissairaanhoidon kanssa.

Vantaan lahetemé&ara erikoissairaanhoidon lasten- ja nuorisopsykiatriaan on noussut maltillisesti
verrattuna muihin  pé&ékaupunkiseudun kuntiin. Terveyspalvelujen konsultaatiokdytantoja
erikoissairaanhoidon kanssa on lisatty; lahetekdytdnndn sujuvuus riippuu suuressa maarin myos
HUS:ssa hoidettavien lasten ja nuorten suuresta volyymista.

Ennaltaehkaisevé terveydenhuolto on tunnistanut mielenterveysongelmien hoitotarpeen
perustasolla, kouluttanut henkildst6&an laajasti lasten- ja nuorten mielenterveysasioissa seké
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esittanyt 1adkari- ja terveydenhoitajavakanssien lisdystd. Ehdotus nimeté lapselle tai nuorelle l1aékéri
ja vastuuhenkil® psykiatrista hoitoa edellyttavissa tilanteissa on kannatettava, mutta nykyresurssit
eivat mahdollista toiminnan laajentamista kouluterveydenhuollossa varsinaisen hoidon puolelle,
myosk&an lainsaaddanto ei sité kaikilta osin tue.

Opiskeluterveydenhuollossa suurin osa ldékareiden toteuttamasta sairaanhoidosta kohdistuu juuri
mielenterveysongelmiin. Yhteisty0td on rakennettu perustasolla terveysasemien depressio- ja
psykiatristen hoitajien ja nuortenkeskus Nupin kanssa ja erikoissairaanhoidossa HUS:n
nuorisopsykiatrian TAK-pkl:n (Tutkimus, akuutit ja konsultoivat palvelut) kanssa. Terveydenhoitajia on
koulutettu IPC-menetelman k&ytt6on nuorten masennuksen hoidossa, ja sitd toteutetaan yhtendisesti
HUS:n ohjauksessa.

Uutena toimintana opiskeluterveydenhuollossa on aloittanut kaksi mielenterveystyota tekevaa
sairaanhoitajaa, joiden toimintakenttd kohdistuu erityisesti ammattioppilaitoksiin. Myds HYKS-
Varhain -toimintaa hy6dynnetéan niin lasten kuin nuorten kohdalla. Keséaikaan on useamman
vuoden ajan ollut kdynnissa nk. Kesaterkkari-toiminta, jolloin koulu- ja opiskeluterveydenhuollon
palvelut jatkuvat keskitetysti kesdlomasta huolimatta.

Perhepalveluiden nuortenkeskus Nupissa aloitti vuonna 2018 nuorisolaékari, joka on hieman
helpottanut nuorten palveluun pééasya sekd vahvistanut poikkitoiminnallista yhteistydtd mm.
Ohjaamon kanssa. Kevaalla 2019 aloitettiin nuorten verkkoauttaminen laajassa yhteistydssa nuorten
kanssa tytskentelevan verkoston kanssa. Verkkoauttamisen tavoitteena on vahvistaa nuorten kykya
tunnistaa oma tilanne ja hakea tarvittaessa apua. Kolmen ensimmaisen kayttékuukauden aikana
(touko-heindkuu 2019) yhteensa 1 500 nuorta on tehnyt ns. huolitestin, chatissd on vieraillut 130 ja
ammattilaisen kanssa on keskustellut 110 nuorta. Nuortenkeskus Nuppiin, perheneuvolaan ja
psykologipalveluihin on esitetty vuoden 2020 talousarvioon kuutta uutta psykologin vakanssia.

Nayttdon perustuvien menetelmien kayttd on keskeinen osa lasten ja nuorten
mielenterveyspalvelujen kehittdmistd. Perhepalvelujen, ml. lastensuojelu, tavoitteena on vahvistaa
nayttbon perustuvien interventioiden k&yttéd, mm. MDTF-menetelmd (monimuotoinen
perheterapeuttinen tydskentely, engl. Multidimensional family therapy). Menetelmd on nuorten
paihde- ja kaytdsongelmien hoitoon kehitetty perhekeskeinen tyémenetelma, jossa tydskennelldan
niin koko perheen kanssa kuin perheenjésenten kanssa yksilollisesti.

HUS:lle ja Helsingin yliopistolle on ehdotettu yhteisia |dakareiden erikoistumispolkuja lasten- ja
nuorisopsykiatriassa siten, etta perustason sopivat palvelujaksot (esim. perheneuvola ja
nuortenkeskus Nuppi) voitaisiin laskea ko. erikoistumispalveluun. Tamé helpottaisi lad&kéreiden
rekrytointia esim. perheneuvolaan ja Nuppiin, ja liséisi yleisesti 1adkareiden kiinnostusta ja
erikoistumismahdollisuuksia néille aloille.

HUS-alueen lasten ja nuorten mielenterveyspalveluketjujen kehittdminen on kdynnistynyt yhteisin
toimenpitein.

Neuropsykiatrisesti oireilevien lasten ja heidan perheidensd méaré palveluissa on viime vuosina
kasvanut. Vantaalla on kehitetty palveluketjuja neuropsykiatrisesti oireilevien lasten ja heidan
perheidensa. Kouluikéisten osalta palveluketju on valmistunut. Alle kouluik&isten ja nuorisoikaisten
osalta palveluketju on valmistelussa.

Sivistystoimen toimiala:
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Tarkastuslautakunta suosittaa (s. 34), etta sivistystoimi lisaé opiskeluhuollon psykologi- ja
kuraattoripalveluiden saatavuutta.

Sivistystoimi esittdd seuraavaa: s. 34 Tarkastuslautakunta suosittaa, etta sivistystoimi liséé
opiskeluhuollon psykologi- ja kuraattoripalveluiden saatavuutta. Palveluiden saatavuuteen yhtena
vaikuttavana tekijané on henkildstoresurssin suhde oppilasméaraan. Vuonna 2018 perusopetuksen
koulupsykologin vastuualueeseen kuului keskimadrin 940 oppilasta ja toisella asteella 1063
opiskelijaa. Perusopetuksen yhden kuraattorin vastuualueeseen kuului liki 900 oppilasta ja toisella
asteella 944 opiskelijaa. Oppilasmé&aran suuruus per tyontekija ei talla hetkella takaa paasya
palveluun oppilas- ja opiskelijahuoltolaissa sééddettyjen maaraaikojen sisalla. Sivistystoimi arvioi, etta
ko. lain madrittdmaét tehtavat sek& méardajat voidaan saavuttaa mitoituksella 600
oppilasta/tyontekija. Hallitusohjelmassa on varattu 29 M € oppilas- ja opiskelijahuollon
tyontekijoiden palkkaamiseen. Mikéli timé toteutuu suunnitelman mukaisesti, myds Vantaalla
lisdtédéan opiskeluhuollon resursseja kuraattoreiden ja psykologien osalta.

Arviointiraportin s. 35 mukaan perustason palveluiden, opiskeluhuollon ja erikoissairaanhoidon tulee
tehda yhteisty6té ja selkiyttad tydnjakoa erityisesti nuorten mielenterveyspalveluissa.

Kevaalld 2019 on perustettu Vantaan sivistystoimen, perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon
kaksi yhteisty6ryhméa (lapset 7-12-vuotiaat ja nuoret 13-21-vuotiaat). Ryhmissd kuvataan lasten ja
nuorten mielenterveysongelmien palvelukokonaisuuksia ja kehitetdaan psyykkisesti oireilevien lasten
ja nuorten tukemista yhteistyoné. Yhteistydryhmien tehtédvéné on myos pohtia rakenteita ja uusia
toimintatapoja lasten ja nuorten tukemiseksi mielenterveysongelmissa. Yhteistyéryhmaét pohtivat
my@s, miten tiedonkulku saadaan toimivaksi eri toimijoiden kesken, jotta lapsia ja nuoria voidaan
tukea parhaalla mahdollisella tavalla.

Tarkastuslautakunta:

4. Vantaan 10 829 palvelussuhteen kokoisessa organisaatiossa henkiléstdjohtaminen on vaativa
tehtdva. Virka- ja tybehtosopimuksia on useita ja lainsdadéanto asettaa reunaehtoja
henkil6stokysymyksissa. Tyéhyvinvointitutkimuksen mukaan henkildstéjohtaminen on onnistunut
Vantaalla, vaikkakin laskua on havaittu vuoden 2018 aikana. Tarkastuslautakunta nakee
tarkedna kehitettdvana kohteena rekrytoinnin. Siihen on jo panostettu, mutta toimenpiteet eivat
riitd etenkaan sosiaalityontekijoiden ja varhaiskasvatuksen opettajien seké koko sosiaali- ja
terveydenhuollon toimialan rekrytointeja silmalla pitéen. Pitovoimaa henkildston suhteen
tarvitaan myos. Tyémaaran ei tule olla niin kuormittavaa, etté onnistumisen kokemuksia ei

synny.
Selvitykset kohtaan 4 seké (suosituksiin s. 38):

Henkilostokeskus:

Tarkastuslautakunnan huomio siita, etté rekrytointiin on syytd panostaa téssa tyévoimatilanteessa
enemman ja monipuolisemmin on tarked havainto, joka tulee jatkossa ottaa huomioon rekrytointeja
tehdessa ja rekrytointia kehitettdessa. Lisaksi hyva tydnantajakuva, osaamisen kehittdminen,
esimiestyon kehittdminen ja henkildston tyéhyvinvointi ovat parhaita tekijoita, joilla vahvistetaan

pitovoimaa.

Sosiaali- ja terveydenhuollon toimiala:
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Padkaupunkiseudulla erityisesti sosiaalityontekijdiden ja lahihoitajien rekrytointi on hyvin
haasteellista. Sosiaali- ja terveydenhuollon toimialalla on kédynnissd useita rekrytointiin liittyvid
projekteja yhteistydssa kaupungin henkildstokeskuksen kanssa. Naité ovat mm. sosiaalityontekijéiden
rekrytointiprojekti, jonka tarkoituksena on rekrytoinnin lisdksi miettid henkiloston pitovoimaan
liittyvia toimenpiteitd. Kotihoidossa on kdynnissa vastaava projekti. Lisaksi sosiaali- ja terveystoimella
on oma rekrytointiryhmd, jossa on jasenid jokaiselta tulosalueelta. Ryhmé tuottaa konkreettisia
ehdotuksia rekrytointiin ja pitovoimaan liittyen.

Osaamisen ja johtamisen méaréatietoinen kehittdminen toimialalla ovat osa pitovoimaa. Sosiaali- ja
terveystoimessa on my6s perustettu tydryhma laatimaan toimialan eettiset ohjeet tukemaan
Kuntal0 -tutkimuksessakin esille tullutta eettisen kuormituksen painetta.

Sivistystoimen toimiala:

Sivistystoimi toteaa, ettd uuden lain myota tulevaisuudessa tarvitaan nykyistd enemmaén
varhaiskasvatuksen opettajan kelpoisuuden omaavia henkil6itd. Varhaiskasvatuksen opettajien
saatavuus on heikkoa. Saatavuus on heikentynyt tasaisesti viime vuosien aikana. Vuonna 2016
Helsingin, Espoon, Vantaan ja Kauniaisen varhaiskasvatuksen opettajien tyévoimavaje oli
keskimaarin 16,5 %, kun se tammikuussa 2019 oli keskimaarin 27,2 %.

Ty0- ja elinkeinotoimistojen ammattibarometri 3/2019 kertoo, ettd Uudenmaan ELY-keskuksen
alueella varhaiskasvatuksen opettajien avointen tyopaikkojen maara on keskimaarin kuukauden
aikana ollut 882 ty6paikkaa. Ruotsinkielisista varhaiskasvatuksen opettajista pula on vielakin
suurempi.

Avoinna oleviin tehtaviin joudutaan palkkaamaan henkilGit4, joilla ei ole tehtdvan edellyttamaa
kelpoisuutta. My6s henkildston tydvapaat (esim. aitiys- ja opintovapaat) liséavat tydvoiman tarvetta.

Tulevina vuosina paékaupunkiseudun kunnat tarvitsevat liséé varhaiskasvatuksen opettajia
varhaiskasvatukseen ja esiopetukseen. Tarve perustuu nykyisen vajeen korjaamiseen ja lain
edellyttdméan henkilostorakennemuutokseen. Lain mukaan vuoden 2030 alusta lahtien paivakotien
opetus-, kasvatus- ja hoitotehtdvissa toimivista henkil6ista vahintéén kahdella kolmesta tulee olla
korkeakoulututkinto, joista vahintaan toisella varhaiskasvatuksen opettajan kelpoisuuden tuottama
tutkinto.

Henkilostorakenteen muutos ja nykyisen tydvoimavajeen korjaaminen edellyttévét arviolta noin 3
200 varhaiskasvatuksen opettajan/varhaiskasvatuksen sosionomin lisaysta vuoteen 2030 mennessa.
Luvuissa on mukana nykyinen vaje, henkilostérakenteen muutos ja volyymin kasvu
lapsimaaraennusteiden mukaisesti vuoteen 2030 mennessa (Espoo 920, Helsinki 1680, Vantaa 850).
Vastaavasti varhaiskasvatuksen lastenhoitajien tarve vahenee kyseisell& ajanjaksolla 1&hes 1700
tyontekijalla (Espoo 370, Helsinki 1180, Vantaa 150).

Konserni- ja asukaspalvelut:

Todettakoon, etté erityisesti projektien aloitus viivéstyy usein henkiléstoprosessien hitauden vuoksi.
Tayttolupia on odotettu kohtuuttoman kauan myds tyollisyyspalveluiden tulosalueella. Ottaen
huomioon, kuinka kevyelld organisaatiolla hankkeita hoidetaan, tulisi ketterampaan
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tayttolupaprosessiin ja ripeddn rekrytointiin panostaa enemman. Toisaalta, on havaittu, ettd jopa
asiantuntijatason tehtaviin tulee usein erittdin véhéan, jos lainkaan hakemuksia. Rekrytointi on
haasteellista, silla emme kilpaile palkkatasolla ja osaajista on pula. Haastavassa
rekrytointiasetelmassa tulisi mielekkaat tehtédvékuvat ja muut edut ottaa huomioon
tybnantajamainetta kehitettiessa.

Maankayton, rakentamisen ja ymparistén toimiala:

Maankayton, rakentamisen ja ympdriston toimiala on Uusi Vantaa-organisaatiomuutoksen
yhteydessa tarkastellut toimialan siséistd ja ulkoista yhteistyoté. Uusi Kaupunkiympéristén toimiala
on suunniteltu tukemaan paremmin yhteisty6td. Johtamista viedédn enemman hankejohtamisen
suuntaan ja kokonaisuuksien parempaan hallintaan.

Viestinta:

Viestinnan Kunta 10 -tutkimustulokset ovat loistavat. Henkilostdn vaihtuvuus on kohtuullista, eika
viestinnéssa ole ilmennyt rekrytointivaikeuksia. Uusi Vantaa organisoinnin vuoksi merkittava osa
tehtévisté on taytetty méaréaikaisena, mutta se ei ole haitannut saatavuutta tai sitoutumista.
Viestinnén sairauspoissaolojen maéaré on korkea muutaman pitkaaikaissairauden vuoksi.

Tarkastuslautakunta:

5. Tarkastuslautakunta nakee tarkedna vertaistuen tuottamisen [ahiesimiehelle ja
vuorovaikutuksen lisddntymisen organisaatiossa. Valmentavan johtamisen kohteena olevien
tyontekijoiden tietoisuutta valmentavasta johtamisesta olisi hyva liséta esimerkiksi
koulutuksella. Valmentavan johtamisen tavoitteena on palvelunkayttdjan hyvinvointi. Tassa
suhteessa valmentavan johtamisen eteenpdin vieminen on kannatettavaa.

Selvitykset kohtaan 5 (seka suosituksiin s. 40):
Henkilostokeskus:

Tarkastuslautakunta suositteli esimiesten vertaistukea seké tyontekijoiden valmentamista liittyen
valmentavan johtamisen vahvistamiseen. Tahan jo tdné vuonna ryhdytty, kun on lisitty esimiesten
pienryhmécouchingia tai -tydnohjausta.

Sosiaali- ja terveydenhuollon toimiala:

Sosiaali- ja terveystoimessa esimiehill ja johtajilla on mahdollisuus osallistua Vantaan kaupungin
jarjestamiin esimies- ja johtamisvalmennuksiin. Lisaksi tulosalueittain on jarjestetty tarvittaessa
esimiestyon tukea mm. valmentavaan johtamiseen sekd ryhmissa ettd yksittéin. Lean-menetelméassa
osallistuva ja valmentava ajattelu on keskeista. Lean-menetelman mukaista koulutusta on joko
jarjestetty tai tullaan jarjestamaan jokaisen tulosalueen esimiehille seké tyontekijoille.

Sivistystoimen toimiala:
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Sivistystoimi toteaa, etté toimialalla on otettu valmentava johtaminen laajasti kdyttoon. Toimialan
kaikki tulosalueiden johtoryhmét ovat osallistuneet tulosalueiden johtoryhmien muutosjohtamiseen
vuoden 2017 ja vuoden 2018 aikana. Muutosjohtamisen koulutus oli Tomuta- toimintakulttuurin
muutosta johtamassa - valmennusohjelma johtoryhmille.

Maankayton, rakentamisen ja ymparistén toimiala:

Maankayton, rakentamisen ja ympariston toimiala kannattaa valmentavaa johtamista. Toimialan
esimiesten kouluttamista koskien valmentavaa johtamista tulee kehittéa ja heité tulee kouluttaa
uudenlaisiin johtamisen tapoihin. Toimialan tulosalueiden johtoryhmille on jo pidetty vuoden 2019
aikana koulusta (TOMUTA), jonka painopiste on ollut valmentavan otteen lisddmisessa
esimiesty0ssa.

Viestinta:

Viestinnén esimiehet osallistuvat aktiivisesti esimiesvalmennuksiin ja viestinnan johtoryhmalle
jarjestettiin organisaatiouudistuksen vuoksi oma ryhmavalmennus.

Tarkastuslautakunta:

6. Sisdisen tarkastuksen sisdisen valvonnan toiminta ulotetaan myés konserniyhtididen toimintaan.
Tama on ollut erittéin hyva toimenpide. Tarkastuksen ulottamisen mygta konserniyhtiéihin on
saatu monia haitallisia kaytantoja tiedoksi ja korjatuiksi. Nain ollen siséisen tarkastuksen
resursointi on edelleenkin turvattava.

Selvitykset kohtaan 6 (ja suositukseen s. 40):
Sisainen tarkastus:

Sisdisen tarkastuksen tarkastusresurssina on ollut viimeisten kymmenen vuoden ajan
tarkastusjohtaja ja nelja tarkastustyota tekevéa siséista tarkastajaa. Vuoden 2018 aikana resursseissa
oli tilapdisesti vajausta johtuen mm. maakunta- ja sote-uudistuksen tuomasta epdvarmuudesta
avoinna olevan vakanssin tayttdmisen tarpeellisuuden suhteen. Talla hetkella sisdisen tarkastuksen
tarkastusresurssit ovat riittavat. Sisdisessa tarkastuksessa tydskentelee tarkastusjohtaja ja nelja
siséisté tarkastajaa kuten aikaisempinakin vuosina.

Tarkastuslautakunta:

7. Vantaan kaupungin riskienhallintaan on luotu koko kaupunkiorganisaatiota koskeva yhteinen
prosessi ja prosessia tukeva ohjeistus. Tarkastuslautakunta suosittaa jatkamaan riskienhallinnan
menettelyjen vakiinnuttamista ja kehittamista koko kaupunkikonsernissa kokemuksen pohjalta.
Riskien tunnistamiseen ja kasittelyyn tulee kaikkien toimialojen kiinnittdd huomiota. Sédhkoisen
tyovalineen kehittdminen osana strategia -tyokalua on myds kannatettavaa.

Selvitykset kohtaan 7 (ja suosituksiin s. 42):

Riskienhallintapaallikko:

Vantaan kaupungille on paatetty hankkia vuoden 2019 aikana Targetor Pro — strategiatytkalu
tavoitteiden seurantaan. Tydkalu siséltéd myds riskienhallintaosion, johon on mahdollista tuoda
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kaikki se tietosisaltd, joita on aikaisemmin puolivuosittain raportoitu excel- ja word- lomakkeilla.
Ohjelmassa on my@s riskien suodatustoiminto, joka helpottaa kaupunkitasoisen riskimatriisin
luomista. Riskienhallintaosio otetaan laajemmin kayttoon kevaalla 2020, mutta syksyn 2019
kaupunkitasoinen riskienhallintasuunnitelma on tarkoitus tehd& ohjelmaan.

Sosiaali- ja terveydenhuollon toimiala:

Sosiaali- ja terveydenhuollon toimialalla riskienhallintaa ja suunnitelmia on toteutettu
kaupunkitasoisen ohjeistuksen mukaisesti. Sdhkdisen tytvélineen kayttéon ottoa ja hyddyntamisté
riskienhallintaprosessissa toimiala pitéa erittdin kannatettavana.

Sivistystoimen toimiala:

Sivistystoimi on toteuttanut kaikilla tulosalueilla riskienhallinnan menettelyohjeen mukaisesti riskien
kartoituksen ja kasittelyn.

Maankayton, rakentamisen ja ymparistén toimiala:

Maankayton, rakentamisen ja ympariston toimialalla riskien tarkastelu on vakiintunut toimintatapa.
Toimiala kannattaa séhkoisen tydvalineen kehittdmistd ja pikaista kdyttoonottoa helpottamaan
arviointia ja nopeaa reagointia toimintaympariston muutoksissa. My@s toimialan oma MATTI-hanke
téhtéa eri prosessien lapinékyvyyden parantamiseen ja niiden vélisten kytkdsten kuvaamiseen seké
seurannan laajentamiseen. Tietojérjestelmien kehittdminen on erityisen térkeéa, jotta
toimintaympéristssa tapahtuvat muutokset (eri prosesseissa) valittyvat ajantasaisena tietona
muihinkin prosesseihin, joihin muutoksilla on merkitysta. Sahkoisten tydvalineiden kehittdmiseen
tulee varata riittava rahoitus, jotta hyddyt myos saavutetaan taysiméaaraisina.

Viestinta:

Viestinté osallistuu riskienarviointiin yhdessa kaupunginjohtajan toimialan muiden tulosalueiden
kanssa. Riskienarviointia tehdddn myds koko viestinnan tydyhteisdssa sdanndllisesti. Toiminta on
vakiintunutta.

Tarkastuslautakunta:

8. Vantaan Tyoterveys liikelaitoksen asiakasmaarat ovat viime vuosina koko ajan kasvaneet ja
liikelaitos on tehnyt hyvaé taloudellista tulosta. Liikelaitos on jatkuvasti pyrkinyt kehittaméaan
toimintatapojaan ja parantamaan toiminnan laatua. Liikelaitokselle myénnettiin vuonna 2017
arvostettu ISO 9001/2015 laatusertifikaatti osoitukseksi korkeatasoisesta tydterveyshuollon
toiminnasta. Liikelaitoksen toiminta muuttuu kevaasta 2019 lahtien yhtiomuotoiseksi.

Selvitykset kohtaan 8:

Arviointikertomuksen kohtaan ei ole lis4ttavaa.

Tarkastuslautakunta:

9. Ympéaristokeskus tekee tiivista yhteistydta maankayton suunnittelun kanssa, jotta luonnon
monimuotoisuuden sdilyttdminen ja ymparistovaikutukset tulevat huomioonotetuksi eri

maankayton suunnitelmissa. Vantaa hyvaksyi vuonna 2018 pitkan tahtaimen ympéaristdohjelman
— Resurssiviisauden tiekartan —, joka on térke& osa Vantaan ymparistojohtamista.
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Ymparistokeskuksella oli keskeinen rooli ohjelman valmistelussa ja jatkossa myds sen
toimeenpanemisessa.

Selvitykset kohtaan 9 (ja suositukseen s. 48):
Maankayton, rakentamisen ja ymparistén toimiala:

Resurssiviisauden tiekartta koskee koko kaupunkia ja sitd toimeenpannaan toimialakohtaisten
toteutussuunnitelmien avulla, jossa tdsmennetéén, vastuutetaan ja aikataulutetaan tarvittavat
toimet. Tiekartta hyvéksyttiin vuosi sitten ja ensimmaisen vuoden kokemuksen perusteella tiekartta
paivitetdan kevaélla ja tuloksista raportoidaan, mm ympdristévastuu-raportin yhteydessa.
Tiekarttaan on tarkoitus mm. lisaté nyt kevaalla hyvaksytysta kiertotalouden tiekartasta keskeisia
asioita. Resurssiviisauden tiekartta myos toteuttaa Vantaan hiilineutraalius tavoitteita.
Ympéristokeskus kehittaa ja koordinoi tata tyota. Tiekartan toteutumista voidaan tukea myods
erilaisten hankkeiden avulla. Mm. kesékuussa on k&ynnistynyt EU:n Horizon hanke koskien
rakentamisen kiertotaloutta, johon Vantaan kaupunki osallistuu. Resurssiviisauden tavoitteiden
toteutumisen kannalta on keskeistd johdon sitoutuminen ja sité pyritdan edistamaan
ymparistdjohtamista kehittamalla.

Rakentamisessa merkittdvad on mm. rakentamisen energiatehokkuuden lisédminen kaupungin
toimitilarakentamisessa ja suunnittelu- ja tontinluovutuskilpailuissa. Tulevina vuosina toimiala tulee
entisestaan kiristamaan ymparistokriteereja omissa hankinnoissa ja kilpailutuksissa. Suunnittelu ja
tontinluovutuskilpailuissa tullaan edellyttdmaén hiililaskentaa ja korkeaa viherkerrointa. Myods
tontinluovutusehtoja kiristetdén energiatehokkuuden osalta.

Tarkastuslautakunta:

10. Rakennuttamisen tulosyksikon valvontavastuulla olevat kaupungin rakennuttamisinvestoinnit
kasvoivat selvasti vuonna 2018 ja rakennuttamisen volyymi on korkea myds tulevina vuosina.
Paakaupunkiseudun kiivas rakennuttamistahti aiheuttaa kilpailua alan osaajista ja on aiheuttanut
yksikolle rekrytointivaikeuksia.

Toimitilahankkeiden onnistunut projektinhallinta oli yksi tekija, jonka avulla
rakennuttamishankkeissa saatiin saastoja vuonna 2018. Uutena rakennushankkeiden
toteutustapana kokeillaan kahdessa kouluhankkeessa projektiallianssia. Rakennuttamisvaiheessa
valvonnassa kiinnitetéan erityisté huomiota kosteudenhallintaan.

Selvitykset kohtaan 10 (ja suosituksiin s. 52):

Maankayton, rakentamisen ja ympériston toimiala

Maankayton, rakentamisen ja ympdriston toimiala on samaa mieltd tarkastuslautakunnan kanssa
asiasta.

Tarkastuslautakunta:
11.Liikuntamahdollisuuksien lisdaminen ja sita kautta lilkkumiseen kannustaminen ndhd&aan yleisesti
tarkedna osana hyvinvointia ja ndin tarkedna osana kunnan terveyden ja hyvinvoinnin

edistamistydta. Liikuntapalvelujen tulosalue aktivoi ihmisi& liikkumaan luomalla puitteet
liilkunnanharrastamiseen ja aktivoimalla kuntalaisia liikunnan pariin. Tarkea osa lilkkumaan
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aktivoinnissa ovat lukuisat liilkunnan edistamishankkeet, joissa tehdaan tiivista yhteistyota liilkunta-
ja urheiluseurojen kanssa.

Selvitykset kohtaan 11 (ja suosituksiin s. 55):

Sivistystoimen toimiala:

Sivistystoimi toteaa, etté tarkastuslautakunnan suositusten mukaisesti liikuntapalveluiden
tavoitteena on edistaa fyysista aktiivisuutta koko elaménkaaren ajan. Toiminnan kehittdmisessé
pyritddn huomioimaan erityisesti Liikunnasta hyvinvointia -raportissa mainitut kohderyhmét; tytot,
maahanmuuttajataustaiset, tyoikaiset. Uudet avaukset vaativat kdytannéssa lisaresursointia
esimerkiksi ulkopuolisella hankerahoituksella.

Tarkastuslautakunta:

12. Strategia on johtamisen térkein ty6valine. Se ohjaa paatdksentekoa ja johtamista organisaation
kaikilla tasoilla. Sivistystoimen toimialan johtamisjérjestelmé on kaupungin mallin mukainen ja
tulosalueiden johtamisjarjestelméat on kuvattu joitakin vuosia sitten. Perusopetuksen strategiassa
painottuvat taitava oppija, hyvinvoiva oppilas seké oppilaan ochjaaminen ja tydelamataitojen
kehittaminen.

Selvitykset kohtaan 12:
Sivistystoimen toimiala:

Sivistystoimi toteaa, etté toimialan kaikilla tulosalueilla strategia on johtamisen téarkein tyovéline.
Uuden valtuustokauden mukaisesti on kaikilla tulosalueilla uudistettu tuloskortit 2018.

Tarkastuslautakunta:

13. Paihdepalvelujen ja mielenterveyspalvelujen integraatiota lisattiin vuoden 2018 alusta, kun
paihdepalvelujen tulosyksikko siirrettiin kuntouttavia asumispalveluja lukuun ottamatta
perhepalveluista terveyspalveluihin. Paihdepalvelut kehittda jatkuvasti palvelujaan entista
asiakaslahtoisemmiksi. Asiakaslahtoisyyttéa voimistetaan muun muassa ottamalla kaikissa
paihdepalveluissa asteittain kdytt6on toipumisorientaatiomalli, joka painottaa asiakkaan vahvaa
osallisuutta.

Selvitykset kohtaan 13 (ja suosituksiin s. 61):
Sosiaali- ja terveydenhuollon toimiala:

Terveysasemien mielenterveystyota tekevét sairaanhoitajat ja kokemusasiantuntija ovat siirtyneet
vuoden 2019 alussa paihdepalveluiden kokonaisuuteen yhden esimiehen alaisuuteen. Vuoden 2019
kevaalla palkattiin samaan kokonaisuuteen lisaksi kaksi sairaanhoitajaa, jotka sijoittuvat
opiskeluterveydenhuoltoon. Yhdessa tekeminen ja tietotaidon vaihto on alkanut muun muassa siten,
etta depressiokoulu -ryhmié on pitanyt paihde- ja mielenterveystydhon erikoistuneiden
tyontekijoiden pari, jolloin molemmat nakékulmat on huomioitu ryhman sisallgssa.
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Vantaan kokemusasiantuntija tekee laajasti jarjestdyhteisty6té ja toiminta on saanut paljon
positiivista nékyvyyttd mediassa. Toimintaa on jalkautettu pienessa mittakaavassa myds TE-
palveluihin. Tall4 ja ehkéisevan paihdetydn yksikon jalkautumisella varsinaisten hoitopalveluiden
ulkopuolelle ja erilaisiin tapahtumiin pyrit&an riskissé olevia kuntalaisia tavoittamaan varhemmin tai
I6ytamaan paihdeongelmaisia, joiden kynnys hakeutua palveluihin on suuri. Esiin on noussut tarve
saada Vantaalle myds oma mielenterveyskokemusasiantuntija.

Kotiin annettavien palveluiden yksikk& on mataloittanut palvelun kynnysté poistamalla
l&hetekaytannon, ja asiakas voi olla yksikkdon myds suoraan yhteydessa. Ehkéisevan paihdetyon
yksikon tekemalla paihdetilannekyselylla on kuultu kuntalaisia, ja saatu mm. huomioita maastosta
I0ytyvistd huumeidenkayttovélineistd. Syksylla 2019 Vantaalle on saatu huumeruiskuille tarkoitettuja
riskijateroskiksia kuntatekniikan toimialan toimesta, ja ne on sijoitettu huumeklinikan asiakkaiden
suosittamiin paikkoihin.

Vantaan paihdepalveluiden tydntekijan toiminta Peijaksen paivystyksessé on vakiintunut ja
osoittautunut tarpeelliseksi. Sitd kautta paihdepalveluiden piiriin ohjautuu asiakkaita, jotka eivat
kenties muutoin hakeutuisi palveluihin tai hoito toteutettaisiin véhemman tarkoituksenmukaisesti ja
kustannuksiltaan kalliimmin.

Tarkastuslautakunta:

14. Kotihoidolla on osaltaan tarkea rooli siind, ettd ikdantyneet pystyvat asumaan turvallisesti
kotonaan. Kotihoidon varahenkildston toimintaa on kehitetty osana koko tulosalueen resurssipooli-
mallia. Asiakkaan luona vietetty aika tydajasta kasvaa. Lautakunta suosittelee RAl-arviointien
kattavuuden parantamista.

Selvitykset kohtaan 14 (ja suosituksiin s. 64):
Sosiaali- ja terveydenhuollon toimiala:

Vanhus- ja vammaispalveluilla on tuloskortilla tavoitteena, ettd koko RAI:ta kdyttéva henkilokunta on
kaynyt THL:n RAI -verkkokoulutuksen vuoden 2019 aikana. Kotihoidossa jérjestetéédn myds ohjelman
toimittajan kanssa koulutuksia, joilla tuetaan tyontekijoéiden RAl-osaamista sekd RAl-vastaava -
toiminnan kehittymistd. Tavoitteena on, ettd jokaisessa kotihoidon toimintayksikfssd on RAI-
asiantuntijoita, jotka osaavat ohjata myos vasta-alkajia RAl-arvioinneissa mm. yhdessa suunnitellun
RAIl-perehdytysohjelman avulla. Kotihoidosta aloittaa yksi sairaanhoitaja THL:n kaksivuotisen RAI -
erityisasiantuntijavalmennuksen syksylla 2019.

Vantaan kotihoidon toimintayksikdistd on nimetty edustajat kotihoidon RAI-vastuuhenkiléryhmé&éan.
Se kokoontuu saanndllisesti noin neljé kertaa vuodessa. Ryhméa kartoittaa alueellisia koulutustarpeita
ja tukee arviointien kattavuuden toteutumista sekd edistdd perehdytyksen toteutumista. RAI-
arviointeja kéasitellaén ja seurataan sdanndllisin valiajoin niin kotihoidon johtoryhman kuin alueellisten
kotihoidon toimintayksikoiden kokouksissa.

Tarkastuslautakunta:

15. Vantaan sairaala tulosyksikko vastaa kaikesta perusterveydenhuollon sairaalatoiminnasta
Vantaalla. Hoitoprosessissa tuetaan potilaan kuntoutusta yhdessa omaisten ja muiden sidosryhmien
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kanssa ja tavoitteena on aina mahdollisimman nopea kotiutuminen. Tulosyksikgssa korostetaan
potilaslahtdisyytta eli potilas ja omaiset

nahdaan tarkedna voimavarana hoitoprosessissa. Katriinan sairaalan peruskorjaus paransi yksikon
toimintaedellytyksia ja uudessa johtamisjarjestelmassa kiinnitetdan huomiota arvioinnissa esiin
nousseisiin kehittamiskohtiin.

Selvitykset kohtaan 15 (ja suosituksiin s. 69):
Sosiaali- ja terveydenhuollon toimiala:

Sairaalassa kehitetddn moniammatillisten tiimien toimintaa, jolloin myds potilaiden psyykkinen,
fyysinen ja sosiaalinen vointi ja kuntoutuminen tulee paremmin otetutuksi huomioon péivittaisessa
hoidon ja kuntoutuksen suunnittelussa. Sairaalan osastoilla on pdivittdin moniammatillinen
aamukokous ja viikoittain moniammatilliset hoito- ja kuntoutuksen tavoitekokoukset. Naiden liséksi
on myo6s hoitokokouksia, joissa moniammatillinen tiimi kasittelee yhdessa potilaiden ja omaisen
kanssa potilaan asioita.

Sairaalassa on aloitettu projekti “Turvallisesti kotiin”, jonka tarkoituksena on mallintaa hoito- ja
kuntoutuspolku, jossa potilas ja omaiset ovat keskeisié osallisia. Tavoitteena on heti hoidon ensi
paivind tehdé potilaalle moniammatillinen haastattelu, jossa potilas paasee itse kertomaan oman
kuntoutumisensa tavoitteen. Potilaan oma kuntoutumistavoite kirjataan potilaan hoito- ja
kuntoutussuunnitelmaan, ja tavoite k&ydaan I&pi yhdessd moniammatillisen tiimin kanssa
tavoitekokouksissa. Kokemuksia tastd toimintatavasta tullaan arvioimaan kokemusasiantuntijoita el
potilaita ja omaisia haastattelemalla.

Vantaan sairaalan kotisairaalassa kehitetd&n ja mallinnetaan saattohoitopotilaiden hoitoa teemalla
“Turvallinen kuolema kotona”, jossa mahdollistetaan kotona kuoleminen, jos potilas sit4 haluaa.

Sairaalassa keratdan lomakkeilla potilailta ja omaisilta palautetta saadusta hoidosta. Elokuussa
otetaan kayttdon myos iPadeilla téytettava sdhkdinen palaute Webropol-kyselyn muodossa. Myos
sairaalan vapaehtoistoimintaa kehitetddn yhteistydssa Vantaan seurakunnan kanssa teemalla
"Sairaalakaveri”.

Tarkastuslautakunta:

16. Suun terveydenhuollon liikelaitoksen toiminnan ja talouden tavoitteet toteutuivat muilta osin,
mutta tulos jai alija@maiseksi. Palvelusopimuksen edellyttdma toimenpidemaara ylittyi 10,9
prosentilla. Digitalisaation tuomia mahdollisuuksia, muun muassa sahkginen hoidon tarpeen
arviointi ja etihammaslaakaritoiminta, on otettu kayttoon. Liikelaitoksen toiminnassa tarkeana
kehittdmiskohteena on toiminnan standardointi ja yhtendisten kayténtdjen omaksuminen koko
organisaatioon. Palveluiden kysynndn kasvuun vaestdnkasvun ja vaeston ikdantymisen myota tulee
varautua.

Selvitykset kohtaan 16 (ja suosituksiin s. 71):

Suun terveydenhuollon liikelaitos:

Suun terveydenhuollon liikelaitos on tietoinen kasvavasta kysynnasta. Tilannetta seurataan ja
fyysisia henkildstoresursseja lisdtdan kun selvé tarve on huomioitu. Lyhyelld tahtadimella kysyntaan
kyetaan vastaamaan tyojarjestelyilla.
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Tarkastuslautakunta:

17. Vantaa organisoi kunnille jadneen toimeentulotuen kasittelyn vuoden 2017 alusta uudelleen, kun
perustoimeentulotuen maksatus siirtyi Kelan tehtavaksi. Vuonna 2018 kaikki
toimeentulotukihakemukset saatiin Vantaalla kasiteltya laissa sdddetyssa maaraajassa.

Selvitykset kohtaan 17 (seké& johtopaatokset s. 15):

Sosiaali- ja terveydenhuollon toimiala:

Apotin kayttdonotto on toimeentulotuen paatoksenteon osalta sujunut hyvin huolimatta
kayttoonoton alussa ilmi tulleista haasteista (mm. teknisid muutostditd, joihin on puututtu).
Kayttoonoton jalkeen toimeentulotuen hakemusten késittely ruuhkautui, mutta lisdresursoinnin
avulla hakemukset on pystytty késittelem&an lakisdateisessd ajassa. Apotti-ohjelmassa
toimeentulotuen maksatuksen prosessissa on ilmennyt manuaalisesti toteuttavia tehtavig, joiden
automatisointia selvitetéén yhteisty6ssa Apotti Oy:n kanssa.

Séhkaisten toimeentulotukihakemusten maaran odotetaan kasvavan ja siirtyvan enenevassa maarin
Maisa-asiakasportaaliin. Tdmé&n odotetaan tehostavan palveluprosessia, sujuvoittavan
asiakaspalvelua ja saastévan henkilostoresurssia. Tavoitteena on kohdentaa tyOpanosta asiakkaiden
taloudelliseen neuvontaan ja ohjaukseen seké toimeentulotukeen liittyvissa asioissa.

Tarkastuslautakunta:

18. Viranomaisyhteisty6ta on tarpeellista lisaté niin valittman vaaran kuin lapsiin kohdistuneitten
rikosten tutkinnassa ja kasittelyssa. Yhteistyémallin luominen poliisin ja sosiaalitydntekijoiden valille
olisi suotavaa.

Selvitykset kohtaan 18 (ja suosituksiin s. 76):
Sosiaali- ja terveydenhuollon toimiala:

Lastensuojelussa on ryhdytty toimenpiteisiin ja aloitettu kehittdmistyd toimivamman ja lapsen etua
paremmin huomioivan yhteistyémallin luomiseksi sosiaalityontekijoiden ja poliisin vélille.
Lastensuojelussa on perehdytty tutkimuksen tuloksiin ja organisoitu kehittdmistilaisuus, johon Anni
Eerola tulee esittelemdan tutkimuksensa tuloksia. Tilaisuuteen osallistuvat lastensuojelun lisaksi
poliisi sek& sosiaali- ja kriisipaivystys.

Vantaalla poliisin sosiaalitydntekija toimii sosiaali- ja kriisipdivystyksen alaisuudessa. Poliisilaitoksen
sosiaalityontekijan roolia sosiaalihuollon ammattilaisena on mahdollista kehittdd ja vahvistaa, kun
poliisin ja sosiaalitoimen lapsen edun mukaista yhteistyota kehitetéén lapsiin kohdistuneiden rikosten
kasittelyssa.

Apottiin on integroitu lahisuhdevékivaltaa kartoittavia kysymyksid, joista jarjestelm& muistuttaa
tyontekijoité. Kysymysten kautta saadaan enenevéssa madrin tietéa tilanteista, joissa lapsi kokee ja
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nakee vakivaltaa esimerkiksi vanhempien valilla. Vanhempien vélinen vékivalta on riski myds lapsen
turvallisen kehityksen ja turvallisuuden kannalta.

Tarkastuslautakunta:

19. Tehostetun palveluasumisen valvonnasta saatujen tietojen perusteella tarkastuslautakunta
katsoo, etté valvonta on Vantaalla asianmukaista ja etta epakohtiin ja laatupoikkeamiin puututaan
viivytyksetta. Tarkastuslautakunta suosittelee, etté palveluntuottajien kanssa tehtavissa
sopimuksissa sovitaan laissa sdadettya laajemmasta yllatystarkastusten mahdollisuudesta.
Selvitykset kohtaan 19 (ja suosituksiin s. 15, johtopaatoksiin s. 79):

Sosiaali- ja terveydenhuolto:

Vanhus- ja vammaispalveluissa nykyiset sopimukset mahdollistavat laissa séadettya laajempien
yllatystarkastuksien tekemisen. My@s jatkossa tullaan kirjaamaan palveluntuottajien kanssa tehtaviin
sopimuksiin laissa sdadettya laajemmasta yllatystarkastusten mahdollisuudesta. Sopimuksessa
tullaan lisaksi vaatimaan lakeja ja asetuksia/ toimintalupia korkeampia laatuvelvoitteita (mm.
asukkaiden virkistys-/kuntoutustoiminta), jotka kuvataan sopimuksen liitteena olevassa
palvelukuvauksessa.

Tarkastuslautakunta:

20. Kaupungin VTK-kiinteistot Oy:lle asettamat tavoitteet toteutuivat vuonna 2018 ja yhtidn suotuisa
talouskehitys jatkui. Yhtidlle on ohjattu viime vuosina kaupungin kiinteistbomaisuutta ja yhtio on
ollut toteuttamassa kaupungin palvelutilahankkeita. Yhtiolla on jatkossakin téarkeé rooli kaupungin
palvelutilojen rakennuttajana.

Selvitykset kohtaan 20:

Ei lisattavaa.

Sitovat tavoitteet

Tarkastuslautakunnan arvioita vuoden 2018 tavoitteiden toteutumisesta

Tarkastuslautakunta:

Sitova tavoite 6: Asuntokaavoituksen kohdistuminen asemanseuduille ja joukkoliikenteen
vy6hykkeelle
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Sitova tavoite 6: Asuntokaavoituksen kohdistuminen asemanseudauille ja joukkoliikenteen vydhykkeelle.

Arviointikriteeri Tilinp&atoksen raportointi Tarkastuslautakunnan arvio
Asuntokaavoitettu asuntokerrosala Tavoite toteutui osittain Tavoite toteutui osittain. Raportoin-
(netto) joukkoliikenteen vydhyk- nissa tulisi avata oleelliset kasitteet.
keelld

Arviointikriteerissa mainittu joukkoliikenteen vyohyke olisi hyva maaritelld raportoinnin yhteydessa tai viitata
lahteeseen, josta maaritelma 16ytyy. Joukkoliikennekaupunki Vantaa -julkaisussa vahvan joukkoliikenne-
vyohykkeen maaritelma on tihed joukkoliikenteen vuorovali eri vuorokauden aikoina ja viikonpaiving, lyhyet
etdisyydet pysdkeille sekd hyva saavutettavuus (yhteydet seudun keskuksiin). Kavelyetaisyydella tarkoitetaan
esimerkiksi enintdan 600 metrin matkaa raideliikenteen tai 500 metrin matkaan linja-autoliikenteen pysakille.

Maankayton, rakentamisen ja ympariston toimialan vastaus:

Kaupunkisuunnittelu kayttd& Vampatti-kartalle maaritettya vyohyketta laskelmissaan.
https://vampatti.vantaa.fi/link/5cvVsa Samaa rajausta on kéytetty kaupunkisuunnittelussa nyt
useamman vuoden, jotta luvut ovat seurannassa vertailukelpoisia.

Tarkastuslautakunta:

Sitova tavoite 7: MAL-tavoitteet toteutuvat
Tavoite toteutui yhden mittarin mukaan, kahden ei, joten tavoitetta ei voi pitaa toteutuneena.

Sitova tavoite 7: MAL-tavoitteet toteutuvat.

Arviointikriteeri Tilinpdattksen raportointi Tarkastuslautakunnan arvio
Toteutamme Helsingin seudulla sovi- | Tavoite toteutui osittain Tavoite toteutui yhden mittarin mu-
tun asuntotuotannon mairin ottaen kaan, kahden ei, joten tavoitetta ei voi
huomioon perheasuntojen tarve. pitaa toteutuneena.

1 065 000 k-m2/ 4 vuotta
9 600 asuntoa / 4 vuotta

uudispientaloja luvitetaan 450/vuosi

Maankayton, rakentamisen ja ympariston toimialan vastaus:

MAL-sopimuksessa on kuntien asuntotuotannolle kokonaisasuntomaaran mittari ja kaavoitukselle
uuden asuntokaavoituksen kerrosalamittari. Pientalojen osalta on kyse Vantaan omasta mittarista.
Asuntojen lukumaarélla mitattuna Vantaa on ylittanyt MAL-tavoitteen merkittavassa maarin.
Kaavoituksen osalta on jaaty jalkeen vuosittaisesta tavoitteesta. Koska MAL-sopimus painottaa
vuosittaista asuntojen tuotantomaéréa, niin mielestdmme on MAL-tavoite toteutunut osittain.
Tarkastuslautakunta:

Tavoite 11: Vantaa on hiilineutraali kaupunki vuonna 2030

Kyseessa on vuotta 2018 koskeva sitova tavoite. Tavoitteiden nime&misen tulisi olla taésmallisempaa.

LIITE: Kaupunginhallitus 21.10.2019/ 8 §



18

Maankayton, rakentamisen ja ympériston toimialan vastaus:

Tavoitteeksi asetettu hiilineutraalin Vantaan tiekartan laatiminen. Vantaalla l&hdettiin laatimaan
pitkan aikavalin ympéristovastuutavoitteita maarittavaa resurssiviisauden tiekarttaa. Ymparisto
keskus koordinoi resurssiviisauden tiekartan valmistelua. Resurssiviisauden tiekartta hyvaksyttiin
kaupunginvaltuustossa 18.6.2018 8 8. Tiekartta on pitkan tdhtdimen ymparistoohjelma, joka sisaltaé
ne koko kaupunkia koskevat toimenpiteet, jotka hiilineutraalisuuden saavuttaminen 2030 edellyttaa.

Toimenpiteet on jaettu neljélle kaistalle, jotka koskevat energian tuotantoa ja -kulutusta,
yhdyskuntarakennetta ja liikkumista, kulutusta ja materiaaleja seka vastuullista vantaalaista. Kullekin
kaistalle on listattu tarvittavia toimenpiteitd tuleville valtuustokausille, painottaen kuluvaa
valtuustokautta. Yhteensa tavoitteita on asetettu yli 100 ja ne tarkentuvat jokaisen toimialan omilla
toteutussuunnitelmilla. Jokaiselle tavoitteelle on myds maariteltyné tavoitetila vuodelle 2030.

Kaupunkitasoisen tiekartan toimenpiteiden toteutuminen raportoidaan kaksi kertaa
valtuustokaudessa ja toimialojen toteutussuunnitelmat vuosittain Ympéristovastuuraportissa.
Samassa yhteydessé toimenpiteet paivitetdan, jotta asetettuun tavoitteeseen paastaan. HSY seuraa
paastojen kehitysta padkaupunkiseudun kaupungeissa. Laskelmat sisaltéavéat seka kokonaispaéstot
ettd asukaskohtaiset paastot, jotka ovat Vantaalla laskusuunnassa. Tulokset tulevat HSY:st& aina
viiveelld eli vuoden 2018 paastttiedot saadaan vasta toukokuussa 2019, jatkossakin tarked rooli
tiekartan toimeenpanon opastajana toimialoille ja tulosalueille ja jatkossa uusilla palvelualueilla sek&
tiekartan tavoitteiden ja toimenpiteiden edistymisen raportoinnissa.

Tarkastuslautakunta:

Sitova tavoite 12: Kaupungin ty6llisyystilanne kehittyy parhaiten paakaupunkiseudulla.

Tavoite on asetettu niin, etta se siséltaa vertailua naapurikaupunkeihin. Kahdessa mittarissa ei ole
vertailua paakaupunkiseutuun. Tavoite voisi hyvin olla, ettd kaupungin tyéllisyystilanne paranee.
Tallgin jokaisen mittarin ei tarvitse olla kuntia vertaileva.

Tavoitteen yhtend mittarina on, etté puolitetaan nuorisotydttomyys taloussuunnitelmakauden
aikana. Lahtotaso v. 2016 oli 1 454 ty6tonta ja tavoitetaso v. 2018 1 272, toteutunut maara oli 1 163.
Neljalle vuodelle jaettuna tydttdmien maaran tulisi laskea 182 henkil6a vuodessa, mikéa tavallaan
ensimmaisend vuotena on ylittynytkin, mutta todellisuudessa on kulunut kaksi vuotta. Jatkovuosina
tavoitetasoon ei endd ole yhté helppoa yltda. Tavoitetaso taloussuunnitelmakauden paattyessa (727
nuorta tygtontad) on kunnianhimoinen, nuorten tygttdmyys on Vantaalla edellisen kerran ollut
samalla tasolla vuonna 2008.

Konserni- ja asukaspalvelujen toimialan vastaus:

On totta, ettd aina ei ole mielekastd verrata tydvoimarakenteeltaan hyvin erilaisia
naapurikaupunkeja toisiinsa.

Nuorisoty6ttémyyden puolittaminen on kova tavoite, jota kohti nuorille suunnattuja palveluja ja
niiden kohdentamista kehitetdan jatkuvasti. Tulee huomioida, ettd Vantaalle suuntautuu jatkuvasti
my0s voimakas muuttoliike, jonka mukana tulee my6s uusia nuoria.
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Sitova tavoite 13: Vantaa on padkaupunkiseudun nopeimmin kasvava yritysymparisté

Arviointikriteeri

Tilinpaatoksen raportointi

Tarkastuslautakunnan arvio

Yritysten, kansainvalisten yritysten ja
tyopaikkojen maara.

Yritysten kasvu 1,5 prosenttia, kan-

sainvdlisten yritysten kasvu 2 prosent-

tia, Tydpaikkojen maaran kasvu 1,5

Tavoite toteutui taysin

Tavoite toteutui taysin. Tydpaikkojen
maara ei aivan yltédnyt mittarin tavoit-
teeseen.

prosenttia.

Lahtotilanne:
Yrityksia 10 915

Kansainvalisia yrityksid: 605 (2014)
Tyopaikkoja 109 779 (2015)

Tyopaikkojen maéra kasvutavoite oli 1,5 prosenttia ja lahtétilanteessa (2015) tyopaikkoja oli 109 779. Tyopaik-
koja oli 110 784 vuonna 2016, joten kasvu oli ollut hieman alle 1 prosenttia. Kansainvalisten yritysten ja tyo-
paikkojen mdarien vertailutiedot olivat 2-3 vuotta vanhoja, joten tilanne vuonna 2018 on todenndkéisesti eri-

lainen.

Elinkeinojohtajan vastaus:
Ei lisattavaa.

Tarkastuslautakunta:

Sitova tavoite 15: Kootaan vantaalaisista yrityksista, oppilaitoksista sekd kaupungin elinkeinokehittajista
paikallisia, toimialakohtaisia kehittadmisklustereita yritysten liiketoiminnan, keskindisen vuoropuhelun ja

alueellisen kasvun vauhdittamiseksi.

Arviointikriteeri

Tilinpdatoksen raportointi

Tarkastuslautakunnan arvio

Mittarin tavoitetaso vuonna 2018:
kehittdmisklustereiden yhteistyo
aloitettu ja toiminta lisdnnyt oppilai-
tosten‘ja yritysten kiinnostavuutta.

Tavoite toteutui taysin

Mittarin toinen osa raportoimatta.

Mittarin jalkimmainen osa ” toiminta lisdnnyt oppilaitosten ja yritysten kiinnostavuutta” ei ole mitattavissa tai
siita ei ainakaan ole raportoitu mitdaan. Kaupunginvaltuusto jatti raportoinnissa mainitun elinvoimaohjelman

poydalle huhtikuussa 2019.

Elinkeinojohtajan vastaus:

On totta, ettd naita asioita ei voida kuin laadullisesti mitata ja tiedot perustuvat téalldinkin
enemman hyviin oletuksiin. Tallaisia mittareita ei tulisi jatkossa asettaa.

Elinvoimaohjelma on sittemmin hyvaksytty kesékuussa 2019, mutta ei se tuo tuohon
asiakohtaan lisatietoa. Oppilaitoksia, yrityksia ja kaupunkia yhdistava
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klusterityd on paassyt hyvin kéyntiin ja ty0 etenee suunnitellusti osapuolten valisend yhteistytna
kiinteistotekniikkaa, urbaania ruokaa, kiertotaloutta seka &lykasta lentorahtia koskevilla
klusterialueilla.

Tarkastuslautakunta:

Sitova tavoite 17: (s. 14) Lapsiperheiden hyvinvointi paranee ennalta ehkaisevalla tyolla ja
uudistuvilla sosiaalihuoltolain mukaisilla palveluilla

Tavoitteen mittarina oli huostaanottojen tarpeen véaheneminen, mutta huostaanotot lisdantyivat
lahtotasoon verrattuna. Perhepalvelujen tulosalueella on tehty kehittamisty0ta tavoitteena muuttaa
painopiste korjaavista palveluista varhaisen tuen palveluihin sekd vahvistaa asiakaslahtoisyytta.
Tarkastuslautakunta kiinnittda huomiota lapsiperheiden kotipalveluiden vahvistamiseen.

Sosiaali- ja terveydenhuollon toimialan vastaus:

Ennalta ehkaisevé tyo ja sen kehittdminen edellyttaa laaja-alaista ja poikkihallinnollista toimintaa ja
sen kehittdmistd. Vantaalaisten hyvinvointia vahvistavaa ennaltaehkdisevéd tyotd tehdaén
perhepalvelujen liséksi muilla tulosalueilla ja toimialoilla. Perhepalveluiden pitk&aikainen strateginen
tavoite on siirtéd palveluiden painopistettd korjaavasta tytstd ennaltaehkéisevadn ja varhaiseen
tukeen seka vahentaa lastensuojelupalvelujen tarvetta. Lapsiperheiden kotipalvelun vahvistamista on
jatkettu kehittdmalla toimintaa ja lisdksi esittdmalla vuodelle 2020 kahden uuden lahihoitajan
vakanssin perustamista yksikkdon. Liséksi vakanssilisdyksid on esitetty Nuortenkeskus Nuppiin,
perheneuvolaan seka psykologipalveluihin (yhteensa kuusi uutta psykologin vakanssia).

Vuonna 2019 perhepalveluihin on perustettu perhesosiaalityon yksikkd (aikuisten ja perheiden
sosiaalipalvelut -tulosyksikgssd). Toiminnan tavoitteena on vahvistaa erityistd tukea tarvitsevien
lasten ja perheiden sosiaalihuoltolain mukaista omatyontekijyytta. Yksikdssé on 8 sosiaalitydntekijan
vakanssia, kaksi sosiaaliohjaajaa seka yksi johtavan sosiaalityontekijan vakanssi.

Perhepalveluissa on vuoden 2019 alussa  k&ynnistetty Lapset SIB Vantaa -
vaikuttavuusinvestointiohjelma, jossa vahvistetaan neuropsykiatrisesti oireilevien lasten ja heidén
perheidensd varhaista tukea tarjoamalla lapsille ja perheille palveluja lapsen ollessa 3-6 -vuotias.
Hankkeen oletuksena on, etté varhaisella tunnistamisella seka perheen ldhtokohdista muotoutuvilla
palveluilla voidaan ehkéistd myohempaad, raskasta palvelutarvetta. Hankkeeseen kautta tukea saavien
perheiden tavoitemaéré on yhteensé 250 perhetté viiden vuoden aikana.

Tehdyt toimenpiteet eivat toistaiseksi ole vaikuttanut huostaanottojen méaardan laskevasti.
Huostaanottopaatoksia oli 30.8.2019 mennessa tehty 77 (vrt. 62 v.2018). Kiireellisten sijoitusten
maara oli hieman laskenut edelliseen vuoteen verrattuna. Elokuun 2019 loppuun mennessé kiireellisid
sijoituksia oli tehty 149 (vrt. 152 v. 2018). Asiakastietojarjestelmén muutoksen vuoksi kumuloituva
numeraalinen tieto ei ole téysin vertailukelpoinen aiempien vuosien ilmoitettuihin lukuihin
verrattuna.

Tarkastuslautakunta:
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Sitova tavoite 18:

Sitova tavoite 18: Lisatdan vuorovaikutusta ja osallisuutta ottamalla kdytto6n uusia menetelmia seka kehit-
tamalla seurantaa ja arviointia

Arviointikriteeri Tilinpaatoksen raportointi Tarkastuslautakunnan arvio

Sahkoisten ja kasvokkaisten osallista- | Tavoite toteutui tdysin. Tavoite on epdtdsmallinen ja téllaisia

vien menetelmien ja prosessien ko- tavoitteita tulisi valttad. Tavoite on

keilu ja kdyttéonotto. tarkastuslautakunnan ndkemyksen
mukaan toteutunut osittain.

Konserni- ja asukaspalvelujen toimialan vastaus:

Tarkastuslautakunnan havainto mittari 1 kohdalla on oikea siing, ettei yhté kaikkia
osallisuusmahdollisuuksia kokoavaa sahkoista osallisuusymparistoa otettu kayttéon vuonna 2018.
Vuonna 2018 on kuitenkin kokeiltu ja otettu kayttoon erilaisia menetelmia ja prosesseja niin
sahkaoisia (esim. osallistuva budjetoinnin alusta, kyselytytkaluja) kuin kasvokkaisia (raateja,
tyopajoja, keskustelutilaisuuksia).

Seurantamenetelmat ovat kehitetty ja ne mahdollistavat kuntien vélisen vertailun. Osallisuuden
kaupunkitasoisen seurannan ydin on strategisen tavoitteen 14 mittareissa. Kuntalaisten
tyytyvéisyytté osallistumismahdollisuuksiin kartoitetaan asukasbarometrin yhteydessa tai erillisella
osallisuuskyselylld vuosittain. Tyo kuntien vélisen vertailtavuuden edistdmiseksi jatkuu Kuntaliiton
johdolla.

Niin tavoite kuin mittarit ovat epatasmallisig, kiinnitimme jatkossa huomiota tavoitteiden ja
mittareiden téasmallisyyteen.

Tarkastuslautakunta:

Tavoite 21: Sisdilmakorjaustoimenpiteet kohteissa onnistuvat
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Sitova tavoite 21 Sisdilmakorjaustoimenpiteet kohteissa onnistuvat

Arviointikriteeri Tilinpdatoksen raportointi Tarkastuslautakunnan arvio

Kayttdjien tyytyvaisyysprosentti toi- Tavoite toteutui osittain. Tavoite ei toteutunut lainkaan
menpiteisiin sisdilmakorjauksissa,
mittareita kehitetdan talousarviovuo-
den aikana.

Raportoinnissa todetaan, etta 32 prosenttia kokee olosuhteiden parantuneen. Mittaustuloksen kerrotaan kar-
sineen alhaisesta vastausprosentista. Lisaksi raportoidaan, etta mittaustulosten perusteella onnistuminen on
arvioitavissa ainoastaan yhdessa koulussa ja kahdessa paivakodissa, vaikka merkittdvia korjaustoimenpiteita
tehtiin ndiden lisdksi yli kymmenessa kohteessa. Raportoinnissa todetaan myds, etta kohteista saadun tiedon
perusteella kokonaistilanne on parempi kuin kyselytuloksesta voi paatella.

Raportoinnissa viitataan kohteista saatuun ilmeisesti muuhun kuin kyselytutkimuksen tietoon, mutta ei ker-
rota miten t3ma tieto on kohteista saatu. Arvioinnissa voidaan tukeutua ainoastaan kyselytutkimuksen tulok-
seen ja koska sen perusteella vain 32 prosenttia koki olosuhteiden parantuneen ja tavoitetaso oli 80 prosent-
tia, voidaan katsoa, ettd tavoite ei toteutunut lainkaan. Lisaksi tavoitteena on myos mittarien kehittaminen
talousarviovuoden aikana. Tastd mittarien kehittamisesta ei raportoinnissa mainita.

Maankayton, rakentamisen ja ympériston toimialan vastaus:

Sisdilmakorjausten taustalla on pdasaantoisesti ollut kayttajien kokemat olosuhdehaitat ja oireilu.
Sisdilmatutkimukset on kohdennettu ensisijaisesti tiloihin, joihin ndiden haittojen on koettu liittyvan.
Tutkimuksissa todettuihin teknisiin epakohtiin on laadittu korjaussuunnitelmat ja korjaukset on
toteutettu naiden suunnitelmien mukaisesti. Koska yksil6llisesti koettujen haittojen tai oireilun ja
teknisten korjaustarpeiden yhteys ei ole osoitettavissa, on toimenpiteiden onnistumista arvioitava
kayttajakokemuksen perusteella. Vastausaktiivisuus on ollut heikkoa ja korjaustoiden vaikuttavuus
on pystytty toteamaan vain kolmessa kohteessa. Selvéa on, ettd vastausten perusteella ndissa
kohteissa tilanne ei ole parantunut toivotulla tavalla. Muiden korjauskohteiden osalta kayttajien
tyytyvéisyydesta ja siten korjaustoiden vaikutuksista ei saatu tietoa.

Kertaluontoista kyselyé sopivan ajan paasta korjaustéiden valmistumisesta on pidetty hyvéna, mutta
haasteena on kayttajien aktivointi vastaamiseen. Olosuhdemuutosten ja kayttajakokemuksen
seuraamiseksi on Smart & Clean siséilma-projektin aikana vuonna 2018 kehitetty ja kevaalla 2019
otettu kdyttoon jatkuvatoimisia ja tilakohtaisia sisdilman laadun sensorointi- ja palautejarjestelmia.
Naiden avulla on aloitettu seuranta yli kymmenessé kohteessa mukana myés viime vuoden
sisdilmakorjauskohde. Jarjestelmistd saatavia mittaustuloksia ja kayttajavastauksia tullaan
kayttdmadan jatkossa mittareina myds sisdilmakorjauksissa. Lisaksi on linjattu, ettd kohdekohtaisia
oirekyselyja voidaan kayttaa tapauskohtaisesti erikseen sopimalla. N&in on jo toimittu viime
vuodesta lahtien Korson koululla, jossa siséilmatilannetta ja toimenpiteiden vaikuttavuutta
arvioidaan lukukausittain tehtévéalla tyoterveyskyselylla. Korjaustdiden onnistumista voidaan siis
jatkossa seurata entistd paremmin.

Tarkastuslautakunta:
Sitova tavoite 24 Uuden oppimisen toimintatapojen eteneminen

Sitovan tavoitteen mittarit ovat sisall6ltd&dn huomattavan laajat, niité on nelja kappaletta ja joitakin
mittareista raportoidaan usealta tulosalueelta. Tavoite ja sen toteutumisen raportointi muistuttaa
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enemman tulosalueiden tuloskortteja, joissa asioita avataan laajemmin, kuin kaupunkitasoista
sitovaa tavoitetta. Tavoitteen kiteyttdminen ja mittarin yksinkertaistaminen olisi suositeltavaa.

Sivistystoimen vastaus:

Sivistystoimi toteaa, etté arviointikertomuksessa kiinnitetddn huomiota sitovan tavoitteen 24 Uuden
oppimiseen edellyttdmien toimintatapojen edistdminen laajaan raportointiin. Kertomuksessa
todetaan ettd tavoitetta on raportoitu neljalté tulosalueelta. Uudet oppimisen toimintatavat
koskevat koko opetussektoria, joten raportointia edellytettiin kaikilta ao. tulosalueilta. Toimiala tulee
kiinnittdmaan tavoitteiden maérittelyssa tarkempaa huomiota toimialan tasoiseen maarittelyyn.

Muut selvitykset
Tarkastuslautakunta:

Takaukset ja vakuudet:

Kuntalain 129 8:ssé on sdadetty lainan, takauksen ja muun vakuuden antamisesta. Vuonna 2018 on
kaupunginhallitus allekirjoittanut enintdén 15,2 miljoonan euron omavelkaisen takauksen Oy Apotti
Ab:n lainan nostoille. Tilintarkastaja on havainnut, ettd kaupunki ei ole vaatinut vastavakuutta télle
takaukselle.

Tarkastuslautakunnan suositus:
Kaupungin tulee huomioida kuntalain vaatimukset ja turvata kaupungin edut riittavan kattavilla
vastavakuuksilla.

Rahoitusjohtajan vastaus:

Kuntalain 129 § mukaan kunnan edut tulee turvata riittdvéan kattavilla vastavakuuksilla. Lainkohtaa
koskevien hallituksen esityksen yksityiskohtaisten perustelujen mukaan vaadittavien
vastavakuuksien ei tarvitsisi kattaa koko takaukseen liittyvaa riskid, vaan kunnan riskien hallinnan
nakokulmasta riittdvan osan. Edelleen yksityiskohtaisten perustelujen mukaan riskin todennékgisyys
ja laajuus vaikuttavat yleisesti takauksen antamisen edellytyksiin seka takauksen hintaan.

Vaikka kuntalain mukaisena lahtdkohtana siis on vastavakuuksien vaatiminen, tdma ei kuitenkaan
lain esitdiden perusteella ole itseisarvoista, vaan vastavakuuksilla rajoitetaan takauksen antamiseen
liittyvaa taloudellista riskia siten, ettd riski séilyy hyvéksyttavalla tasolla. Harkinta lain edellyttamista
vastavakuuksista ja niiden kattavuudesta tehd&an sen perusteella, vaarantaisiko takauksen
antaminen ilman vastavakuuksia tai osittaisilla vastavakuuksilla kaupungin kyvyn vastata sille laissa
sdddetyistd tehtavista tai siséltyisiko siihen merkittava taloudellinen riski.

Helsingin, Vantaan ja Kauniaisten kaupungit, Kirkkonummen kunta, Helsingin ja Uudenmaan
Sairaanhoitopiirin kuntayhtymé (HUS) sek& KL-Kuntahankinnat Oy tekivat sopimuksen
sosiaalihuollon, perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon yhteisen asiakas- ja
potilastietojarjestelman hankintayhteistydsta. Kaupunginhallitus paatti 25.5.2015 mm. hyvéksya
sosiaali- ja terveydenhuollon asiakas- ja potilastietojarjestelmiin liittyvid palveluja omistajilleen
omakustannushintaan tuottavan Oy Apotti Ab -nimisen osakeyhtion (yhtid) perustamisen yhdessa
Helsingin kaupungin, Kauniaisten kaupungin, Kirkkonummen kunnan sek& Helsingin ja Uudenmaan
Sairaanhoitopiirin kuntayhtymén kanssa. Yhtio rekisteréitiin 15.7.2015. Myéhemmin yhtién
osakkaaksi on tullut Keravan kaupunki ja Tuusulan kunta.

LIITE: Kaupunginhallitus 21.10.2019/ 8 §



24

Yhtion tarkoituksena on vastata hankittavan asiakas- ja potilastietojérjestelman toteutuksesta,
kayttoonotosta sekd tuotannon aikaisesta toiminnasta. Yhtio tuottaa sosiaali- ja terveydenhuollon
tietojarjestelma-, jarjestelmékehitys- ja tukipalveluita omistajilleen omakustannusperiaatteella.
Yhtio tukee omistajiaan sosiaali- ja terveydenhuollon toiminnan muutoksessa seké tehokkaiden
yhtendisten toimintamallien kehittdmisessa. Kyse on siten yhtiostd, jonka julkisyhteistt ovat
perustaneet hoitamaan niiden toimialaan kuuluvaa sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamiseen
liittyvad tehtavad, ja se tuottaa omakustannusperusteisia sosiaali- ja terveydenhuollon asiakas- ja
potilastietojarjestelmiin liittyvia palveluja vain omistajilleen. Vantaan kaupunki omistaa yhtién
osakkeista 12,4 %. Muut omistajat ovat HUS (44 %), Helsingin kaupunki (36,3 %), Kauniaisten
kaupunki (0,5 %), Keravan kaupunki (2,1%), Kirkkonummen kunta (2,4 %) sekd Tuusulan kunta
(2,3%). Asiakas- ja potilastietojérjestelmén k&ytdn on suunniteltu vastaisuudessa laajentuvan ja
my6hemmin jarjestelman kayttajiksi liittyvat HUS-alueen kunnat tulevat yhtion osakkaiksi
alkuperéisten osakkaiden sopimalla tavalla.

Oy Apotti Ab:n toiminta on rahoitettu pa&osin sijoitetun vapaan oman pddoman rahastoon (SVOP)
tehtavilla maksuilla seké pitk&aikaisilla lainoilla vuoteen 2020 asti. Vuosien 2016—2020 vélilla lainojen
osuuden arvioidaan kattavan 90 % yhtién rahoitustarpeesta ja néin ollen SVOP -sijoitusten osuus
olisi 10 %. Lainojen lyhennykset aloitetaan rahoituslaskelman mukaisesti vuonna 2020.

Pitk&aikaisten rahalaitoslainojen vakuudeksi yhtio tarvitsi osakkailtaan omavelkaiset takaukset
omistusosuuksien suhteessa. Arvioitu lainan kokonaistarve on n. 202 milj. euroa, josta Vantaan
kaupungin omistuksen mukainen osuus olisi n. 25,05 milj. euroa. Kaupunginvaltuusto paatti
14.12.2015 § 8 Vantaan osalta enintdan 28 milj. euron méaraisen omavelkaisen takauksen
myontamisestd, koska kokonaislainamé&érén arvioitiin mahdollisesti kasvavan alustavista laskelmista.
Vantaan kaupungin omavelkainen takaus ei koskaan ylitd kaupungin omistusprosentin (talla hetkell&
12,4%) mukaista osuutta yhtion kokonaislainamaarasta tai yksittaisista lainoista. Taman mukaisesti
uusien osakkaiden tulee myéntad omistusosuuttaan vastaavan takauksen, missé yhteydessa
tapahtuu muiden osakkaiden takausosuuksien tarkistaminen.

Asiakas- ja potilastietojarjestelmén hankinnan rahoittamiseksi oli valttamé&tontd, etta kukin osakas
myontaa yhtiolle omistusosuuttaan vastaavan omavelkaisen takauksen, koska yhtiolla ei ollut
ulkopuolisten rahoittajien ndkékulmasta vakuusarvoista varallisuuta. Takaus ei vaaranna Vantaan
kaupungin kykyé vastata sille laissa sdddetyisté tehtavista eika siihen mydskaan sisally kuntalaissa
tarkoitettua merkittavad taloudellista riskié seuraavista syista:

1) Takaus on mydnnetty yhti6lle (oy Apotti Ab), jonka kaikki omistajat kuuluvat parhaimpaan
luottoluokituskategoriaan ja siten ns. O-riskiluokkaan. Oy Apotti Ab:n kustannukset ml. lainojen
lyhennykset ja korot maksavat ko. omistajat, joiden maksuvalmiuskykyyn ei katsota liittyvan
luottoriskid (mista syysté O-riskiluokitus). Oy Apotti Ab on yhti6, jonka julkisyhteistt ovat
perustaneet hoitamaan niiden toimialaan kuuluvaa sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamiseen
liittyvad tehtavad, ja se tuottaa omakustannusperusteisia sosiaali- ja terveydenhuollon asiakas-ja
potilastietojarjestelmiin liittyvia palveluja vain omistajilleen.

2) Vantaan kaupunki, kuten myos yhtién muut omistajat edellyttivat takauspaatoksessa, etta
takauksesta ei peritd vastavakuutta, ellei yhtion omistuspohja muuttuisi siten, etté yli puolet sen
osakkeista siirtyisi uudelle omistajalle, tai sen toiminnan tarkoitus (tuottaa omistajilleen sosiaali-ja
terveydenhuollon asiakas- ja potilastietojarjestelmiin liittyvia palveluja) kdynnissa olevan
palvelurakenneuudistuksen seurauksena muuttuisi. Takauksesta voidaan perid vuosittain vahintaan
0,5 %:n suuruinen takausprovisio edelléd sanottujen yhtién omistuspohjaan tai toiminnan
tarkoitukseen liittyvien muutosten toteutuessa.
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Vantaan kaupunki on yksi Oy Apotti Ab:n omistajista sen omistusosuuden ollessa 12,4 %. Yhtitta
perustettaessa sill4 ei ollut vakuudeksi kelpaavaa omaisuutta, misté syysta omistajat paattivat
yhteisesti, ettei yhtiolta peritd perustamisvaiheessa mydnnetylle takaukselle vastavakuuksia, koska
omistajapohjan riskittémyys takaa lainan pddoman ja korkojen takaisinmaksun varmuuden.
Takauksen ehdoksi asetettiin juuri tasta syysta ylla mainittu mahdollisuus vaatia takautuvasti
vastavakuuksia siiné tapauksessa, ettd yhtion omistuspohja muuttuisi merkittavasti.

Jos harkittavaksi tulee uusi takaus yhtidlle, Vantaan kaupunki huomioi tuolloin mahdollisuuksien
mukaan vastavakuuksien edellyttdmisen takauksen ehdoksi. Kaupunki on kuitenkin sitoutunut
osakassopimuksen mukaisesti rahoittamaan yhtién toimintaa omistusosuutensa mukaisesti, ja
kaupungin talouden kapea liikkumavara huomioiden yhtion suora padomitus ei ole mahdollista.
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Lautakuntien selvitykset arviointikertomuksesta vuodelta 2018

Sosiaali- ja terveydenhuollon toimialan selvitys kaupunginhallitukselle Vantaan kaupungin
arviointikertomuksesta 2018

VD/7384/00.03.00.00/2019

Sosiaali- ja terveyslautakunta 30.9.2019 § 5

1 TOIMINNAN JA TALOUDEN TAVOITTEIDEN ARVIOINTI

1.1 Valtuustokauden 2018 — 2021 strategian kokonaistarkastelu

Tiivistelma nro. 1 (s. 3) Vuosi 2018 oli Vantaalle mydnteisen kehityksen vuosi. Véaesto lisdantyi suh-
teellisesti eniten Vantaalla verrattuna muihin kaupunkeihin Suomessa. Asuntotuotanto oli runsasta
ja tyollisyys parani, myos pitkdaikaisty6ttomien lukumaaraa pystyttiin pienentdmaan. Vantaan ta-
louskehitys oli arvioitua parempaa. Vaikka verotuloja kertyi arvioitua vdhemman, toimintakulujen
alittuminen ja toimintatuottojen ylittyminen johtivat selvésti ennakoitua parempaan tilikauden tu-
lokseen. Myds investoinnit katettiin ilman lainaottoa ja lainakantaa pystyttiin jélleen pienentdmaan.

Vantaa haluaa olla sosiaalisesti, taloudellisesti, ekologisesti ja demokraattisesti kestéava kohtaamisen
kaupunki. Vantaan kaupungin organisaatio ja toimintatavat uudistuvat. Uusi organisaatio aloittaa
toimintansa vuoden 2020 alussa. Vaeston ennustetaan kasvavan Vantaalla melko voimakkaasti myos
tulevina vuosina. Kasvu tuo haasteita kaupungille silla palvelujen ja investointien tarve kasvaa. Liséksi
vaeston lisdyksen vaikutuksia vaeston sosioekonomisen aseman kehitykseen ja tyollisyyteen ja taté
kautta verotulokertymaan on vaikea ennustaa. Haasteita saattaa jatkossa liittyd myds siihen, miten
hyvin kaupunkiin muuttaneiden asumistarpeet ja nykyiset asuntotuotannon painopisteet (nyt paino-
piste pienissa kerrostaloasunnoissa) sopivat yhteen.

Tiivistelma nro. 2 (s. 3) Valtuuston asettamista strategisista tavoitteista oli kaupunginhallituksen ra-
portoinnin mukaan toteutunut taysin 19, osittain 7 ja 5 tavoitetta ei toteutunut lainkaan. Tarkastus-
lautakunta oli eri mieltéd kolmen tavoitteen toteumasta. Lautakunta totesi tavoitteiden arvioitavuu-
den parantuneen mutta antoi myds huomautuksen kymmenesté tavoitteesta. Huomautukset liittyi-
vat muun muassa tavoitteiden ja raportoinnin epatasmallisyyteen.

Tarkastuslautakunta suosittelee kiinnittdmaan huomiota tavoitteiden tasmaéllisyyteen ja joidenkin
tavoitteiden osalta mittarien lukumaaraé tulisi rajoittaa. Tarkastuslautakunta suosittelee myos to-
teutumatta jadneiden tavoitteiden osalta kdymaan l&pi syitd, joiden vuoksi tavoitteet jaivat toteutu-
matta. Tdmé& koskee myds toimenpiteistd huolimatta kasvaneiden sairauspoissaolojen maaraa. Nain
arvioiden saadaan tietoa, jonka avulla voidaan jatkossa kehittda seké tavoiteasetantaa ettd tavoittei-
den toteuttamisprosessia.

Johtopéaatokset (s. 15): Tavoitteiden arvioitavuus oli parantunut edellisestd vuodesta. Raportoinnin
mukaan tavoitteista oli toteutunut 19 taysin, seitseman osittain, viisi ei lainkaan. Tarkastuslautakun-
ta oli tavoitteiden toteutumisesta kolmen tavoitteen osalta eri mielta. Tarkastuslautakunta huo-
mautti kymmenesté tavoitteesta.

Suositukset (s. 15): Tavoitteiden tulisi olla tdsmallisempia. Tavoitteiden mittareiden lukumé&éréé olisi
syyté rajoittaa. Tarkastuslautakunta suosittelee kiinnittdm&an huomiota tavoitteiden tasmallisyyteen
ja joidenkin tavoitteiden osalta mittarien lukumaaraa tulisi rajoittaa. Tarkastuslautakunta suosittelee
my0s toteutumatta jadneiden tavoitteiden osalta kdymaén lapi syita, joiden vuoksi tavoitteet jaivat
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toteutumatta. Nain saadaan tietoa, jonka avulla voidaan jatkossa kehittédé seka tavoiteasetantaa etté
tavoitteiden toteuttamisprosessia.

Vastaus:

Kuten tarkastuslautakunta toteaa, tavoitteiden tdsmaéllisyytta ja mittarointia tulee jat-
kuvasti kehittéa, ja sosiaali- ja terveystoimi pyrkii osaltaan parantamaan tavoitteiden
arvioitavuutta. Sosiaali- ja terveydenhuollon toimeenpano- ja raportointivastuulla ole-
vien sitovien tavoitteiden osalta tarkastuslautakunta kiinnitti huomiota vain tavoittee-
seen 17 "Lapsiperheiden hyvinvointi paranee ennalta ehkéisevalla ty6lla ja uudistuvilla
sosiaalihuoltolain mukaisilla palveluilla”. Tavoitteen mittarina ollut huostaanottojen
vahentédminen ei toteutunut. Perhepalveluissa jo tehtdvan kehittdmistyon liséksi tar-
kastuslautakunta nosti esiin tarpeen kiinnittdd huomiota lapsiperheiden kotipalvelun
vahvistamiseen, mik& onkin huomioitu v. 2020 talousarvioesityksessa.

1.3 Tarkastuslautakunnan arvioita vuoden 2018 tavoitteiden toteutumisesta

Sitova tavoite 17: (s. 14) Lapsiperheiden hyvinvointi paranee ennalta ehkaisevalla ty6lla ja uudis-
tuvilla sosiaalihuoltolain mukaisilla palveluilla

Tavoitteen mittarina oli huostaanottojen tarpeen védheneminen, mutta huostaanotot lisééntyivat
lahtotasoon verrattuna. Perhepalvelujen tulosalueella on tehty kehittamistyoté tavoitteena muuttaa
painopiste korjaavista palveluista varhaisen tuen palveluihin sekd vahvistaa asiakasléahtdisyytta. Tar-
kastuslautakunta kiinnittd4d huomiota lapsiperheiden kotipalveluiden vahvistamiseen.

Vastaus:

Ennalta ehkaisevé tyo ja sen kehittdminen edellyttad laaja-alaista ja poikkihallinnollis-
ta toimintaa ja sen kehittdmistd. Vantaalaisten hyvinvointia vahvistavaa ennaltaehkai-
sevaa tyota tehdéaan perhepalvelujen liséksi muilla tulosalueilla ja toimialoilla. Perhe-
palveluiden pitk&aikainen strateginen tavoite on siirtééd palveluiden painopistettd kor-
jaavasta tyostd ennaltaehkéisevdan ja varhaiseen tukeen sekd véhentad lastensuoje-
lupalvelujen tarvetta. Lapsiperheiden kotipalvelun vahvistamista on jatkettu kehitta-
malla toimintaa ja liséksi esittdmalla vuodelle 2020 kahden uuden l&hihoitajan vakans-
sin perustamista yksikkoon. Liséksi vakanssilisdyksia on esitetty Nuortenkeskus Nup-
piin, perheneuvolaan sekd psykologipalveluihin (yhteensd kuusi uutta psykologin va-
kanssia).

Vuonna 2019 perhepalveluihin on perustettu perhesosiaalityon yksikké (aikuisten ja
perheiden sosiaalipalvelut -tulosyksikdssd). Toiminnan tavoitteena on vahvistaa eri-
tyisté tukea tarvitsevien lasten ja perheiden sosiaalihuoltolain mukaista omatyonteki-
jyytta. Yksikossd on 8 sosiaalityontekijan vakanssia, kaksi sosiaaliohjaajaa seké yksi
johtavan sosiaalitydntekijan vakanssi.

Perhepalveluissa on vuoden 2019 alussa kéynnistetty Lapset SIB Vantaa -
vaikuttavuusinvestointiohjelma, jossa vahvistetaan neuropsykiatrisesti oireilevien las-
ten ja heidén perheidensa varhaista tukea tarjoamalla lapsille ja perheille palveluja
lapsen ollessa 3-6 -vuotias. Hankkeen oletuksena on, etté varhaisella tunnistamisella
sekd perheen lahtokohdista muotoutuvilla palveluilla voidaan ehkaistd mythempag,
raskasta palvelutarvetta. Hankkeeseen kautta tukea saavien perheiden tavoitemé&éaré
on yhteensa 250 perhettd viiden vuoden aikana.
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Tehdyt toimenpiteet eivat toistaiseksi ole vaikuttanut huostaanottojen méaraan las-
kevasti. Huostaanottopaatoksia oli 30.8.2019 mennessa tehty 77 (vrt. 62 v.2018). Kii-
reellisten sijoitusten méaaré oli hieman laskenut edelliseen vuoteen verrattuna. Elo-
kuun 2019 loppuun mennessa kiireellisid sijoituksia oli tehty 149 (vrt. 152 v.
2018). Asiakastietojarjestelmén muutoksen vuoksi kumuloituva numeraalinen tieto ei
ole taysin vertailukelpoinen aiempien vuosien ilmoitettuihin lukuihin verrattuna.

5.2 Henkildstdjohtaminen

Tiivistelma nro. 4 (s. 3) Vantaan 10 829 palvelussuhteen kokoisessa organisaatiossa henkildst6joh-
taminen on vaativa tehtdva. Virka- ja tydehtosopimuksia on useita ja lainsdadant6 asettaa reunaeh-
toja henkil6stokysymyksissé. Tydhyvinvointitutkimuksen mukaan henkildstdjohtaminen on onnistu-
nut Vantaalla, vaikkakin laskua on havaittu vuoden 2018 aikana. Tarkastuslautakunta nakee térkeéna
kehitettdvana kohteena rekrytoinnin. Siihen on jo panostettu, mutta toimenpiteet eivét riité eten-
kaan sosiaalityontekijoiden ja varhaiskasvatuksen opettajien seka koko sosiaali- ja terveydenhuollon
toimialan rekrytointeja silmélla pitden. Pitovoimaa henkiloston suhteen tarvitaan myds. Tydmaaran
ei tule olla niin kuormittavaa, etta onnistumisen kokemuksia ei synny.

Johtopéaatokset (s. 38): Vantaan 10 829 palvelussuhteen kokoisessa organisaatiossa henkildstjoh-
taminen on vaativa tehtdva. Virka- ja tydehtosopimuksia on useita ja lainsdadant6 asettaa reunaeh-
toja henkilostokysymyksissd. Edelld oleva huomioon ottaen henkiléstéjohtaminen on onnistunut
Kuntal0 mukaan Vantaalla. Laskua on havaittu vuoden 2018 aikana. Eri henkilostohallinnon tehtévat
on vastuutettu ja organisoitu edell& olevien kuvien mukaiseksi.

Suositukset (s. 38): Tarkastuslautakunta nékee térkeimpénda kehitettdvana kohteena rekrytoinnin.
Siihen on jo panostettu, mutta toimenpiteet eivét riitd etenké&én sosiaalityontekijoiden ja varhaiskas-
vatuksen opettajien seka koko sosiaali- ja terveystoimen rekrytointeja silmalla pitden. Pitovoimaa
henkil6ston suhteen tarvitaan myds, mika tarkoittaa, ettd tydssé on saatava my®s onnistumisen ko-
kemuksia. Tyémaéarén ei tule olla niin kuormittavaa, etta onnistumisen kokemuksia ei synny.

Vastaus:

Paakaupunkiseudulla erityisesti sosiaalityontekijoiden ja lahihoitajien rekrytointi on
hyvin haasteellista. Sosiaali- ja terveydenhuollon toimialalla on kdynnissé useita rekry-
tointiin liittyvid projekteja yhteistydssd kaupungin henkildstokeskuksen kanssa. N&ité
ovat mm. sosiaalityontekijoiden rekrytointiprojekti, jonka tarkoituksena on rekrytoin-
nin liséksi miettia henkiléston pitovoimaan liittyvid toimenpiteitd. Kotihoidossa on
kdynnissé vastaava projekti. Liséksi sosiaali- ja terveystoimella on oma rekrytointiryh-
M4, jossa on jasenid jokaiselta tulosalueelta. Ryhmé tuottaa konkreettisia ehdotuksia
rekrytointiin ja pitovoimaan liittyen.

Osaamisen ja johtamisen méaaréatietoinen kehittdminen toimialalla ovat osa pitovoi-
maa. Sosiaali- ja terveystoimessa on myds perustettu tyéryhmaé laatimaan toimialan
eettiset ohjeet tukemaan Kuntal0 -tutkimuksessakin esille tullutta eettisen kuormi-
tuksen painetta.

5.4 Valmentava johtaminen ja sen tukeminen lahiesimiestydssa

Tiivistelma nro. 5 (s. 3) Tarkastuslautakunta ndkee tarke&nd vertaistuen tuottamisen lahiesimiehelle
ja vuorovaikutuksen lisédntymisen organisaatiossa. Valmentavan johtamisen kohteena olevien tyon-
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tekijoiden tietoisuutta valmentavasta johtamisesta olisi hyva lisatd esimerkiksi koulutuksella. Val-
mentavan johtamisen tavoitteena on palvelunkayttdjan hyvinvointi. Tassd suhteessa valmentavan
johtamisen eteenpdin vieminen on kannatettavaa

Suositukset (s. 40): Tarkastuslautakunta nékee tarkeénd vertaistuen tuottamisen lahiesimiehelle ja
vuorovaikutuksen lisddntymisen organisaatiossa. Valmentavan johtamisen kohteena olevien tydnte-
kijoiden tietoisuutta valmentavasta johtamisesta olisi hyva lisaté esimerkiksi koulutuksella. Valmen-
tavan johtamisen tavoitteena on palvelunkayttéjan hyvinvointi. Téssa suhteessa valmentavan
johtamisen eteenpdin vieminen on kannatettavaa.

Vastaus:

Sosiaali- ja terveystoimessa esimiehill ja johtajilla on mahdollisuus osallistua Vantaan
kaupungin jarjestamiin esimies- ja johtamisvalmennuksiin. Liséksi tulosalueittain on
jarjestetty tarvittaessa esimiestyon tukea mm. valmentavaan johtamiseen seké ryh-
missa ettd yksittain. Lean-menetelmassa osallistuva ja valmentava ajattelu on keskeis-
té. Lean-menetelman mukaista koulutusta on joko jarjestetty tai tullaan jarjestamaan
jokaisen tulosalueen esimiehille seka tyontekijoille.

6.1 Riskienhallinta

Tiivistelma nro 7 (s. 3) Vantaan kaupungin riskienhallintaan on luotu koko kaupunkiorganisaatiota
koskeva yhteinen prosessi ja prosessia tukeva ohjeistus. Tarkastuslautakunta suosittaa jatkamaan
riskienhallinnan menettelyjen vakiinnuttamista ja kehittdmistd koko kaupunkikonsernissa kokemuk-
sen pohjalta. Riskien tunnistamiseen ja késittelyyn tulee kaikkien toimialojen kiinnittd4d huomiota.
Séhkaisen tydvalineen kehittdminen osana strategia -tytkalua on myds kannatettavaa.

Johtopéaatokset (s. 42): Vantaan kaupungin riskienhallintaan on luotu koko kaupunkiorganisaatiota
koskeva yhteinen prosessi ja prosessia tukeva ohjeistus. Riskienhallinnan toteuttamisessa on keskei-
sessd roolissa kaupunginjohtajan paatoksella vuonna 2014 perustettu riskienhallinnan ohjausryhma,
jossa on edustajat jokaiselta toimialalta. Ohjausryhmd tukee kaupungin eri organisaatiotasoja ris-
kienhallinnan menettelyjen kéyttdonotossa ja toiminnan vakiinnuttamisessa. Riskien tunnistamiseen
ja késittelyyn tulee kaikkien toimialojen kiinnittdd huomiota.

Riskienhallintasuunnitelmat laaditaan vahintédén tulosaluetasolla. Ajankohtaista on riskienhallinnan
jalkauttaminen konserniyhtitille ja riskienhallinnan menettelyiden ajantasaisuuden varmistaminen
sekd sahkoisen tydvélineen kehittdminen.

Suositukset (s. 42): Tarkastuslautakunta suosittelee edelleen jatkamaan riskienhallinnan menettely-
jen vakiinnuttamista ja kehittdémisté& koko kaupunkikonsernissa ja edelleen kehittdmé&an riskienhal-
linnan kokonaisuutta kokemusten pohjalta. Sahkdisen tyovélineen kehittdminen osana strategia -
tyokalua on my6s kannatettavaa.

Vastaus:
Sosiaali- ja terveydenhuollon toimialalla riskienhallintaa ja suunnitelmia on toteutettu kau-

punkitasoisen ohjeistuksen mukaisesti. Sdhkdisen tyévalineen kayttéon ottoa ja hyddynta-
misté riskienhallintaprosessissa toimiala pitaa erittéin kannatettavana.

4 LASTEN JA NUORTEN PAASY MIELENTERVEYSPALVELUJEN PIIRIIN
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Tiivistelma nro 3 (s. 3) Lasten ja nuorten paasya mielenterveyspalveluiden piiriin arvioitiin p4akau-
punkiseudun kaupunkien ja HUSIn tarkastuslautakuntien yhteisarvioinnissa. Arvioinnin tuloksena to-
dettiin, ettd palveluihin paésy ei ole kaikilta osin sujuvaa. Arvioinnissa suositeltiin muun muassa ma-
talan kynnyksen palveluiden ja perustason hoitojarjestelman vahvistamista. Yhteistydssa tulisi suju-
voittaa lahetekdytantod ja selkiyttédd tyonjakoa. Myds ladkarivajeeseen tulisi yrittdd vaikuttaa yhtei-
sesti.

Suositukset (s. 34): Sivistystoimen tulee lisata opiskeluhuollon psykologi- ja kuraattoripalvelujen saa-
tavuutta. Sosiaali- ja terveystoimen tulee selvittdd mahdollisuus parantaa lasten ja nuorten mielen-
terveyspalvelujen saatavuutta vahvistamalla perheneuvolan ja nuortenkeskus Nupin palveluita.

Sosiaali- ja terveystoimen ja sivistystoimen tulee viimeistdan psykiatrista hoitoa edellyttavissa tilan-
teissa yhteisty6ssa nimeta lapselle tai nuorelle 1aékéri ja vastuuhenkild, joka koordinoi palveluja ja
vastaa tiedonkulusta.

Kaupunkien sosiaali- ja terveystoimen johdon ja HUSIn on tehtéva yhteisty6td laékérien rekrytointi-
ongelmien helpottamiseksi lasten- ja nuorten psykiatriassa. Ladkéripulasta tulee aktiivisesti viestittéda
sosiaali- ja terveysministerioon laékarien koulutusmaéarien lisédmiseksi ja lasten- ja nuorisopsykiatri-
an erikoislaékareiden saatavuuden varmistamiseksi jatkossa.

Perustason palveluiden ja erikoissairaanhoidon tulee tehdéd yhteistyoté laéhetekaytannén sujuvoitta-
miseksi lasten ja nuorten mielenterveyspalveluissa hoitoon paasyn nopeuttamiseksi. Perustason pal-
veluiden, opiskeluhuollon ja erikoissairaanhoidon tulee tehdé yhteisty6ta ja selkiyttia tydnjakoa eri-
tyisesti nuorten mielenterveyspalveluissa.

Kaupunkien lastensuojelun ja HUSIn nuorisopsykiatrian tulee yhdessa kehittdd palveluja siten, etté
apua tarvitseville nuorille voidaan tarjota hoitoa viipymatta eik& heitd jouduta tarpeettomasti sijoit-
tamaan hoidon puutteen takia.

Vastaus:

Kuten arviointikertomuksessa péakaupunkiseudun kuntien ja HUS:n tarkastuslauta-
kuntien yhteisarvioinnin tuloksena todetaan, lasten ja nuorten paasy mielenterveys-
palveluihin ei ole kaikilta osin sujuvaa. Vantaalla palveluja on mééaréatietoisesti kehitet-
ty ja pyritdan edelleen kehittdmaan lasten ja nuorten mielenterveys- ja paihdetyota
sekd kaupungin omassa toiminnassa ettd yhteistydssé alueen kuntien ja erikoissai-
raanhoidon kanssa.

Vantaan lahetemaérd erikoissairaanhoidon lasten- ja nuorisopsykiatriaan on noussut
maltillisesti verrattuna muihin padkaupunkiseudun kuntiin. Terveyspalvelujen konsul-
taatiokaytantoja erikoissairaanhoidon kanssa on lisatty; lahetekdytdnndn sujuvuus
riippuu suuressa maarin myds HUS:ssa hoidettavien lasten ja nuorten suuresta volyy-
mista.

Ennaltaehkaisevé terveydenhuolto on tunnistanut mielenterveysongelmien hoitotar-
peen perustasolla, kouluttanut henkilostoaan laajasti lasten- ja nuorten mielenter-
veysasioissa seka esittanyt lagkari- ja terveydenhoitajavakanssien lisdysta. Ehdotus
nimeta lapselle tai nuorelle 1&&kéari ja vastuuhenkil psykiatrista hoitoa edellyttévissa
tilanteissa on kannatettava, mutta nykyresurssit eivat mahdollista toiminnan laajen-
tamista kouluterveydenhuollossa varsinaisen hoidon puolelle, myoskaan lainsdadanto
ei sité kaikilta osin tue.
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Opiskeluterveydenhuollossa suurin osa léaékéreiden toteuttamasta sairaanhoidosta
kohdistuu juuri mielenterveysongelmiin. Yhteistyota on rakennettu perustasolla ter-
veysasemien depressio- ja psykiatristen hoitajien ja nuortenkeskus Nupin kanssa ja
erikoissairaanhoidossa HUS:n nuorisopsykiatrian TAK-pkl:n (Tutkimus, akuutit ja kon-
sultoivat palvelut) kanssa. Terveydenhoitajia on koulutettu IPC-menetelman kayttéon
nuorten masennuksen hoidossa, ja sitd toteutetaan yhtendisesti HUS:n ohjauksessa.

Uutena toimintana opiskeluterveydenhuollossa on aloittanut kaksi mielenterveystyota
tekevad sairaanhoitajaa, joiden toimintakentté kohdistuu erityisesti ammattioppilai-
toksiin. My6s HYKS-Varhain -toimintaa hyddynnetaén niin lasten kuin nuorten kohdal-
la. Keséaikaan on useamman vuoden ajan ollut k&ynnissa nk. Kesaterkkari-toiminta,
jolloin koulu- ja opiskeluterveydenhuollon palvelut jatkuvat keskitetysti kesdlomasta
huolimatta.

Perhepalveluiden nuortenkeskus Nupissa aloitti vuonna 2018 nuorisolaakari, joka on
hieman helpottanut nuorten palveluun paasya seka vahvistanut poikkitoiminnallista
yhteistydtd mm. Ohjaamon kanssa. Kevaélla 2019 aloitettiin nuorten verkkoauttami-
nen laajassa yhteistytssa nuorten kanssa tydskentelevén verkoston kanssa. Verkko-
auttamisen tavoitteena on vahvistaa nuorten kykyé tunnistaa oma tilanne ja hakea
tarvittaessa apua. Kolmen ensimmadisen kayttokuukauden aikana (touko-heindkuu
2019) yhteens& 1 500 nuorta on tehnyt ns. huolitestin, chatissd on vieraillut 130 ja
ammattilaisen kanssa on keskustellut 110 nuorta. Nuortenkeskus Nuppiin, perheneu-
volaan ja psykologipalveluihin on esitetty vuoden 2020 talousarvioon kuutta uutta
psykologin vakanssia.

Nayttdon perustuvien menetelmien kaytto on keskeinen osa lasten ja nuorten mielen-
terveyspalvelujen kehittdmistd. Perhepalvelujen, ml. lastensuojelu, tavoitteena on
vahvistaa ndyttoén perustuvien interventioiden kayttéd, mm. MDTF-menetelmé (mo-
nimuotoinen perheterapeuttinen tyéskentely, engl. Multidimensional family therapy).
Menetelma on nuorten pdihde- ja kdytdsongelmien hoitoon kehitetty perhekeskeinen
tydmenetelmd, jossa tytskennellddn niin koko perheen kanssa kuin perheenjasenten
kanssa yksil6llisesti.

HUS:lle ja Helsingin yliopistolle on ehdotettu yhteisia la&kareiden erikoistumispolkuja
lasten- ja nuorisopsykiatriassa siten, etté perustason sopivat palvelujaksot (esim. per-
heneuvola ja nuortenkeskus Nuppi) voitaisiin laskea ko. erikoistumispalveluun. Tama
helpottaisi ldakareiden rekrytointia esim. perheneuvolaan ja Nuppiin, ja liséisi yleisesti
l&akareiden kiinnostusta ja erikoistumismahdollisuuksia néille aloille.

HUS-alueen lasten ja nuorten mielenterveyspalveluketjujen kehittdminen on kaynnis-
tynyt yhteisin toimenpitein.

Neuropsykiatrisesti oireilevien lasten ja heidan perheidensd méaré palveluissa on vii-
me vuosina kasvanut. Vantaalla on kehitetty palveluketjuja neuropsykiatrisesti oireile-
vien lasten ja heidan perheidensa. Kouluikéisten osalta palveluketju on valmistunut.
Alle kouluikaisten ja nuorisoikéisten osalta palveluketju on valmistelussa.

9 SOSIAALI- JA TERVEYSTOIMI

9.1 Paihdepalvelut
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Tiivistelma nro 13 (s. 4) Paihdepalvelujen ja mielenterveyspalvelujen integraatiota lisattiin vuoden
2018 alusta, kun paihdepalvelujen tulosyksikkd siirrettiin kuntouttavia asumispalveluja lukuun otta-
matta perhepalveluista terveyspalveluihin. Paihdepalvelut kehittdd jatkuvasti palvelujaan entisté
asiakaslahtoisemmiksi. Asiakasldht6isyyttd voimistetaan muun muassa ottamalla kaikissa paihdepal-
veluissa asteittain kaytt6on toipumisorientaatiomalli, joka painottaa asiakkaan vahvaa osallisuutta.

Johtopéaatokset (s. 61): Paihdepalvelujen ja mielenterveyspalvelujen integraatiota lisattiin vuoden
2018 alusta, kun paihdepalvelujen tulosyksikkd siirrettiin kuntouttavia asumispalveluja lukuun otta-
matta organisatorisesti perhepalveluista terveyspalvelujen alle. Paihdepalveluja koskeva organisaa-
tiomuutos jatkuu edelleen ja paihde- ja mielenterveyspalvelujen integraatiota syvennetaan siirtamal-
14 vuonna 2019 kaikki pdihde- ja mielenterveystyota tekevéat tydskentelemain samaan yksikkoon.

Paihdepalvelut on voimistanut palvelujensa asiakasldhtoisyyttd. AsiakasléhtOisyyttéd korostetaan
muun muassa ottamalla kaikissa pdihdepalveluissa asteittain kdyttoon toipumisorientaatiomalli, joka
painottaa asiakkaan vahvaa osallisuutta ja sen myota palvelun kayttajalahtdisyyttd. Nain halutaan
edelleen alentaa kynnysté palveluun hakeutumiseen ja saada entistd enemman asiakkaan nékokul-
maa mukaan hoidon suunnitteluun. Palvelujen kehittdmisessa on otettu huomioon myds asiakkailta
saatu palaute ja esimerkiksi hyvaa palautetta saaneiden vertaistukiryhmien kayttoa on lisatty. Uute-
na omana palvelumuotona on aloitettu kotiin annettavat paihdepalvelut. Ndin palvelua voidaan tar-
jota paremmin myds sellaisille ryhmille (esimerkiksi vanhukset ja liikuntarajoitteiset), joilla palveluun
hakeutuminen voi muuten olla hankalaa.

Paihdepalvelujen tuloksellisuutta arvioitaessa voidaan todeta, etté tuloksellisuuden eri osatekijoissa
on tapahtunut myonteistd kehitystd. Taloudellisuuden osalta positiivista kehitystd on nahtévissé
vuosien 2016 ja 2017 kuuden suurimman kaupungin vertailussa, joka osoitti Vantaan paihdehuollon
palvelujen asiakaskohtaisten kustannusten hieman laskeneen vuonna 2017. Vantaan asukaskohtaiset
kustannukset olivat my6s selvésti isojen kaupunkien keskimaaraisia kustannuksia alemmat. Laadun
osalta positiivinen suuntaus on, etté asiakkaiden kokemukset paihdepalveluista ovat olleet asiakas-
tyytyvéisyyskyselyjen perusteella varsin myonteisia ja vuonna 2017 paihdepalvelujen osalta tulokset
vielé paranivat vuodesta 2016. Vaikuttavuuden osalta positiiviseksi kehitykseksi voitaneen tulkita se,
etta kyselyssa paihdepalvelujen osalta vastaajat olivat entistd vahvemmin vuonna 2017 samaa mielté
vaittdmaésta: "Saamani palvelu on parantanut elaméantilannettani”.

Suositukset (s. 61): Tarkastuslautakunta nakee hyvana, etta paihdepalvelut entistd enemmaén osallis-
taa asiakkaita hoidon suunnitteluun ja pyrkii madaltamaan palveluun hakeutumisen kynnysté. Posi-
tiivisena lautakunta ndkee myds erityisryhmien entistd paremman huomioon ottamisen kotiin annet-
tavien paihdepalvelujen kautta. Tarkastuslautakunta suosittelee pdihdepalveluja edelleen jatkamaan
eri asiakasryhmille parhaiten sopivien palvelumallien kehittamista.

Vastaus:

Terveysasemien mielenterveystyota tekevét sairaanhoitajat ja kokemusasiantuntija
ovat siirtyneet vuoden 2019 alussa péihdepalveluiden kokonaisuuteen yhden esimie-
hen alaisuuteen. Vuoden 2019 kevaélla palkattiin samaan kokonaisuuteen liséksi kaksi
sairaanhoitajaa, jotka sijoittuvat opiskeluterveydenhuoltoon. Yhdessa tekeminen ja
tietotaidon vaihto on alkanut muun muassa siten, etta depressiokoulu -ryhmia on pi-
tényt paihde- ja mielenterveysty6hon erikoistuneiden tyéntekijoiden pari, jolloin mo-
lemmat nakokulmat on huomioitu ryhmén siséllossa.

Vantaan kokemusasiantuntija tekee laajasti jarjestoyhteisty6té ja toiminta on saanut
paljon positiivista ndkyvyyttd mediassa. Toimintaa on jalkautettu pienessa mittakaa-
vassa my0s TE-palveluihin. T&lla ja ehkaisevan paihdetyon yksikon jalkautumisella var-
sinaisten hoitopalveluiden ulkopuolelle ja erilaisiin tapahtumiin pyritaan riskissé olevia
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kuntalaisia tavoittamaan varhemmin tai I16ytam&an paihdeongelmaisia, joiden kynnys
hakeutua palveluihin on suuri. Esiin on noussut tarve saada Vantaalle myds oma mie-
lenterveyskokemusasiantuntija.

Kotiin annettavien palveluiden yksikké on mataloittanut palvelun kynnysté poistamal-
la Iahetekdytannon, ja asiakas voi olla yksikkdon myds suoraan yhteydessé. Ehkéisevan
paihdetyon yksikdn tekemalld paihdetilannekyselylld on kuultu kuntalaisia, ja saatu
mm. huomioita maastosta l6ytyvistd huumeidenkayttovalineista. Syksylla 2019 Van-
taalle on saatu huumeruiskuille tarkoitettuja riskijateroskiksia kuntatekniikan toi-
mialan toimesta, ja ne on sijoitettu huumeklinikan asiakkaiden suosittamiin paikkoi-
hin.

Vantaan paihdepalveluiden tydntekijan toiminta Peijaksen paivystyksessé on vakiintu-
nut ja osoittautunut tarpeelliseksi. Sit4 kautta paihdepalveluiden piiriin ohjautuu asi-
akkaita, jotka eivat kenties muutoin hakeutuisi palveluihin tai hoito toteutettaisiin va-
hemmaén tarkoituksenmukaisesti ja kustannuksiltaan kalliimmin.

9.2 Kotihoito

Tiivistelma nro 14 (s. 4) Kotihoidolla on osaltaan térkea rooli siing, ettd ikdantyneet pystyvat asu-
maan turvallisesti kotonaan. Kotihoidon varahenkil6ston toimintaa on kehitetty osana koko tulosalu-
een resurssipooli-mallia. Asiakkaan luona vietetty aika tytajasta kasvaa. Lautakunta suosittelee RAI-
arviointien kattavuuden parantamista.

Johtopéaatokset (s. 63-64): Varahenkildiden puutteeseen perustettiin ratkaisuksi resurssipooli, joka
tarjoaa ty6voimaa sinne, missa tarvetta on. Samalla resurssipooliin keskitettiin tyonjako, mika nayt-
téisi olleen hyva ratkaisu esimiestydhon keskittymisen kannalta. Etuna on myds se, etté eri alueiden
toimintatavat ja henkilostomitoitukset saadaan yhtenaisiksi.

Kaupunginvaltuusto mydnsi vuoden 2019 talousarvioon 15 uutta vakanssia kotihoitoon. lkééntynei-
den mé&aran voimakas kasvu aiheuttanee jatkossakin painetta lisata henkilostod, joten on térkeéa,
etta resurssitilannetta seurataan aktiivisesti. Sosiaali- ja terveydenhuollon alalla on télla hetkella tyo-
voimapula, joka koskee my@s kotihoitoa, joten vakanssien tayttdminen ja pitdminen taytettyind saat-
taa olla haasteellista.

Suositukset (s. 64): RAl-arvioinnin k&yttdminen on yksi keino seurata laatua niin kotihoidossa kuin
asumispalveluissakin. Tarkastuslautakunta suosittelee, ettd arviointien kattavuutta pyritddn paran-
tamaan.

Vastaus:

Vanhus- ja vammaispalveluilla on tuloskortilla tavoitteena, ettd koko RAIl:ta kdyttava
henkilékunta on kéynyt THL:n RAI -verkkokoulutuksen vuoden 2019 aikana. Kotihoi-
dossa jarjestetddn myos ohjelman toimittajan kanssa koulutuksia, joilla tuetaan tyon-
tekijoiden RAI-osaamista sekd RAl-vastaava -toiminnan kehittymistd. Tavoitteena on,
etta jokaisessa kotihoidon toimintayksikdssé on RAl-asiantuntijoita, jotka osaavat oh-
jata  myds vasta-alkajia RAl-arvioinneissa mm. yhdessa suunnitellun RAI-
perehdytysohjelman avulla. Kotihoidosta aloittaa yksi sairaanhoitaja THL:n kaksivuoti-
sen RAI -erityisasiantuntijavalmennuksen syksylla 2019.

Vantaan kotihoidon toimintayksikdistd on nimetty edustajat kotihoidon RAI-
vastuuhenkiléryhméén. Se kokoontuu saannéllisesti noin nelja kertaa vuodessa. Ryh-
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ma kartoittaa alueellisia koulutustarpeita ja tukee arviointien kattavuuden toteutu-
mista sekd edistédd perehdytyksen toteutumista. RAl-arviointeja kasitellddn ja seura-
taan sadanndllisin véliajoin niin kotihoidon johtoryhméan kuin alueellisten kotihoidon
toimintayksikdiden kokouksissa.

9.3 Vantaan sairaala, Katriinan sairaala ja sen peruskorjaus

Tiivistelma nro 15 (s. 4) Vantaan sairaala tulosyksikko vastaa kaikesta perusterveydenhuollon sairaa-
latoiminnasta Vantaalla. Hoitoprosessissa tuetaan potilaan kuntoutusta yhdessad omaisten ja muiden
sidosryhmien kanssa ja tavoitteena on aina mahdollisimman nopea kotiutuminen. Tulosyksikssa ko-
rostetaan potilaslahtoisyytté eli potilas ja omaiset ndhdéén tarke&nd voimavarana hoitoprosessissa.
Katriinan sairaalan peruskorjaus paransi yksikon toimintaedellytyksid ja uudessa johtamisjarjestel-
maéssa kiinnitetddn huomiota arvioinnissa esiin nousseisiin kehittamiskohtiin.

Johtopéaatokset (s. 69): Vantaan sairaala vastaa kaikesta perusterveydenhuollon sairaalatoiminnasta
Vantaalla. Vantaan sairaala tarjoaa lyhytaikaista moniammatillista sairaalahoitoa. Hoidossa tuetaan
potilaan kuntoutusta yhdessa omaisten ja muiden sidosryhmien kanssa ja tavoitteena on potilaan
mahdollisimman nopea kotiutuminen.

Vantaan sairaalan hoitojaksot ovat olleet parina viime vuotena kasvussa. Vuodeksi 2018 sairaalan re-
sursseja vahvistettiin lisddmalla seké sairaanhoitajien ettd ladkérien vakansseja. Ongelmana on ollut
sopivan henkil6ston saatavuus, silla hoitajan ja 144karin vakansseja on edelleen tayttamatta. Sairaan-
hoitajien ja ladkarien saatavuus on yleinen ongelma koko paékaupunkiseudulla ja ongelma on pahen-
tunut vuoden 2018 aikana.

Tuloksellisuuden n&kdkulmasta positiivisena nousevat tulosyksikossa esille tuottavuuden kehitys ja
asiakastyytyvéisyyden hyva taso. Tuottavuuden mittarina on k&ytetty paattyneet hoitojak-
sot/sairaansija tunnuslukua, jonka perusteella tuottavuus vuosina 2017 ja 2018 oli selvasti korke-
ammalla tasolla kolmeen aiempaan vuoteen verrattuna. Asiakastyytyvaisyys on asiakaskyselyjen pe-
rusteella ollut hyvalla tasolla seka 2016 ettd 2017.

Vantaan sairaalaan kuuluvan Katriinan sairaalan B-osan peruskorjaus valmistui elokuussa 2018. Pe-
ruskorjauksessa tilojen hygieenisyyttd ja turvallisuutta parannettiin. Peruskorjauksen my6ta myos
koko sairaalaan toimintatapoja yhtendistettiin (laékejakelu ja 1a&kkeiden varastointi) ja uutta tekno-
logiaa otettiin kaytt6éon muun muassa hoitotarvikejakelussa.

Tulosyksikdn johtamisjarjestelméé ollaan uudistamassa osana koko tulosalueen johtamisjarjestelman
muutosta ja uudistuksessa on otettu myds huomioon tulosyksikén johtamisjarjestelman arvioinnissa
esiin nousseet kehittdmistarpeet. Yksikon kokonaisvaltaista johtamista ja kehittdmisté vahvistetaan
suuntaamalla nyt yhden henkilon tydpanos (palvelupéallikkd) pelkastaén koko yksikdn johtamiseen
ja kehittdmiseen. Samalla my6s hoitoty6n johtamista vahvistetaan (nyt kaksi hoitotydsta vastaavaa
ylihoitajaa yhden sijasta). Liséksi ladketieteellistd vastuuta méaritelléédn uudelleen ja johtava ylila&ka-
ri siirtyy johtamaan ja kehittdm&én Vantaan sairaalan ja kotihoidon la&ketieteellisté toimintaa ja
toimii ylihoitajien ty6parina. Jarjestelyilla pyritdén entisté sujuvimpiin hoitoketjuihin.

Suositukset (s. 69): Tarkastuslautakunta toteaa positiiviseksi, ettd Vantaan sairaalan kasvussa ole-
vaan palvelutarpeeseen on vastattu lisadmalla henkildresurssia ja samalla parannettu toimintaedel-
lytyksia tiloja kunnostamalla (Katriinan sairaalan perusparannus). Liséksi tulosyksikén johtamisjarjes-
telmauudistuksessa on huomioitu esiin nousseet kehittdmiskohteet. Tarkastuslautakunta pitdd myos
hyvénd, ettd Vantaan sairaalassa korostetaan potilaan ja omaisten osallistumista hoidon suunnitte-
luun ja tuodaan asiakkaan nakokulmaa hoitoprosessiin. Tarkastuslautakunta suositteleekin, etta sai-
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raala edelleen hakee uusia tapoja, joilla asiakkaan ja omaisten ndkdkulman huomioonottamista hoi-
toprosessissa voidaan lisata.

Vastaus:

Sairaalassa kehitetd&n moniammatillisten tiimien toimintaa, jolloin my6s potilaiden
psyykkinen, fyysinen ja sosiaalinen vointi ja kuntoutuminen tulee paremmin otetutuk-
si huomioon péivittaisessa hoidon ja kuntoutuksen suunnittelussa. Sairaalan osastoilla
on paivittdin moniammatillinen aamukokous ja viikoittain moniammatilliset hoito- ja
kuntoutuksen tavoitekokoukset. Néiden lisdksi on my6s hoitokokouksia, joissa mo-
niammatillinen tiimi kasittelee yhdessa potilaiden ja omaisen kanssa potilaan asioita.

Sairaalassa on aloitettu projekti "Turvallisesti kotiin”, jonka tarkoituksena on mallintaa
hoito- ja kuntoutuspolku, jossa potilas ja omaiset ovat keskeisia osallisia. Tavoitteena
on heti hoidon ensi péivind tehda potilaalle moniammatillinen haastattelu, jossa poti-
las péaasee itse kertomaan oman kuntoutumisensa tavoitteen. Potilaan oma kuntou-
tumistavoite kirjataan potilaan hoito- ja kuntoutussuunnitelmaan, ja tavoite kdydaan
lapi yhdessé moniammatillisen tiimin kanssa tavoitekokouksissa. Kokemuksia tésta
toimintatavasta tullaan arvioimaan kokemusasiantuntijoita eli potilaita ja omaisia
haastattelemalla.

Vantaan sairaalan kotisairaalassa kehitetddn ja mallinnetaan saattohoitopotilaiden
hoitoa teemalla "Turvallinen kuolema kotona”, jossa mahdollistetaan kotona kuole-
minen, jos potilas sité haluaa.

Sairaalassa keratédan lomakkeilla potilailta ja omaisilta palautetta saadusta hoidosta.
Elokuussa otetaan kayttéon myos iPadeilla taytettdva sahkdinen palaute Webropol-
kyselyn muodossa. Myds sairaalan vapaehtoistoimintaa kehitetdan yhteistyssa Van-
taan seurakunnan kanssa teemalla ”Sairaalakaveri”.

9.5 Toimeentulotuki, kunnalle kuuluva osuus

Tiivistelma nro 17 (s. 5) Vantaa organisoi kunnille jadneen toimeentulotuen késittelyn vuoden 2017
alusta uudelleen, kun perustoimeentulotuen maksatus siirtyi Kelan tehtévéksi. Vuonna 2018 kaikki
toimeentulotukihakemukset saatiin Vantaalla kasiteltya laissa sdddetyssa méaraajassa.

Johtopéaatokset (s. 15): Toimeentulotukea koskevan lakimuutoksen mydta perustoimeentulotuen
myontaminen siirtyi vuoden 2017 alusta Kelan tehtévéksi. Vantaa organisoi kunnan tehtavaksi jaa-
neen toimeentulotuen késittelyn ja maksatuksen uudelleen keskittamalla taydentavan toimeentulon
haun yhteen yksikkd6n ja sosiaalitydn suunnitelmaan perustuvaa ehkaisevaé toimeentulotukea
myontaa se sosiaalitoimen yksikkd, jonka asiakkuudessa asiakas on.

Toimeentulotukea (kaikki tukimuodot) saavien kotitalouksien maara hieman laski Vantaalla vuonna
2018, mutta euromaaraisesti toimeentulotukea maksettiin hieman enemman kuin vuonna 2017. Tu-
kilajeista ehk&isevad tukea saavien kotitalouksien maara kasvoi vuonna 2018. T&ta tukilajia pyritdan
mahdollisuuksien mukaan “suosimaan”, silla tuki on kytketty asiakkaalle tehtyyn suunnitelmaan, jol-
loin asiakaan palvelutarve tulee laajemmin huomioitua. Perustoimeentulotukea saavien nuorten
(18-24 vuotiaat) suhteellinen osuus on Vantaalla selvasti muuta maata korkeampi. Toimeentulotuen
tukiyksikko tekee Kelan ja koko muun sosiaalitoimen kanssa yhteisty6td, jotta mahdollisimman no-
peasti saataisiin ndiden nuorten tilanne tarkemmin kartoitettua ja tehtyd yksil6lliset suunnitelmat
tilanteen parantamiseksi.
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Kaupungille jaédneen toimeentulotuen hakemusmaééarét ovat lakimuutoksen jalkeen olleet Vantaalla
vuosittain hieman alle 30 000 hakemuksen luokkaa. Vantaalla k&siteltiin kaikki hakemukset vuonna
2018 lain edellyttdmé&ssa maaraajassa.

Tarkastuslautakunta toteaa, ettd toimeentulotukien késittely on lakimuutoksen jélkeen toiminut
Vantaalla hyvin.

Vastaus:

Apotin kayttdonotto on toimeentulotuen paatoksenteon osalta sujunut hyvin huoli-
matta kayttoonoton alussa ilmi tulleista haasteista (mm. teknisid muutostoitd, joihin
on puututtu). Kayttéonoton jalkeen toimeentulotuen hakemusten kasittely ruuhkau-
tui, mutta lisaresursoinnin avulla hakemukset on pystytty kasittelemaan lakisaateises-
sd ajassa. Apotti-ohjelmassa toimeentulotuen maksatuksen prosessissa on ilmennyt
manuaalisesti toteuttavia tehtdvid, joiden automatisointia selvitetddn yhteistytdssa
Apotti Oy:n kanssa.

Séhkaisten toimeentulotukihakemusten méérén odotetaan kasvavan ja siirtyvan ene-
nevassd maarin Maisa-asiakasportaaliin. Tamén odotetaan tehostavan palveluproses-
sia, sujuvoittavan asiakaspalvelua ja sddstdvan henkildstoresurssia. Tavoitteena on
kohdentaa tyOpanosta asiakkaiden taloudelliseen neuvontaan ja ohjaukseen seka toi-
meentulotukeen liittyvissa asioissa.

9.6 Kiireelliset sijoitukset lapsiin kohdistuneissa rikoksissa — valittbméan vaaran ja viranomaisyh-
teistydn arviointia

Arviointikertomuksen s. 75 yhteenvetoa oikeustieteen opiskelijan Anni Eerolan Vantaan ulkoisen tar-
kastuksen tulosalueella tytskennellen suorittaman lastensuojeluun kohdistuvan pro gradu -
tutkimuksesta.

Tiivistelma nro 18 (s. 5) Viranomaisyhteisty6ta on tarpeellista lisata niin valittdmén vaaran kuin lap-
siin kohdistuneitten rikosten tutkinnassa ja kéasittelyssa. Yhteistyémallin luominen poliisin ja sosiaali-
tyontekijoiden vélille olisi suotavaa.

Suositukset (s. 76): Tarkastuslautakunta yhtyy tutkijan ndkemyksen viranomaisyhteistyon toteutta-
misesta. Yhteistydmallin luominen poliisin ja sosiaalityontekijoiden valille olisi suotavaa.

Vastaus:

Lastensuojelussa on ryhdytty toimenpiteisiin ja aloitettu kehittdémistyd toimivamman
ja lapsen etua paremmin huomioivan yhteistydmallin luomiseksi sosiaalityéntekijoi-
den ja poliisin vélille. Lastensuojelussa on perehdytty tutkimuksen tuloksiin ja organi-
soitu kehittamistilaisuus, johon Anni Eerola tulee esittelem&an tutkimuksensa tulok-
sia. Tilaisuuteen osallistuvat lastensuojelun lisaksi poliisi seka sosiaali- ja kriisipaivys-
tys.

Vantaalla poliisin sosiaalityontekija toimii sosiaali- ja kriisipéivystyksen alaisuudessa.
Poliisilaitoksen sosiaalityontekijan roolia sosiaalihuollon ammattilaisena on mahdollis-

ta kehittaa ja vahvistaa, kun poliisin ja sosiaalitoimen lapsen edun mukaista yhteisty-
té kehitetadn lapsiin kohdistuneiden rikosten kasittelyssa.
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Apottiin on integroitu ldhisuhdevékivaltaa kartoittavia kysymyksia, joista jarjestelma
muistuttaa tyontekijoitd. Kysymysten kautta saadaan enenevassd maarin tietda tilan-
teista, joissa lapsi kokee ja ndkee vékivaltaa esimerkiksi vanhempien vélilla. Vanhem-
pien vélinen vakivalta on riski my6s lapsen turvallisen kehityksen ja turvallisuuden
kannalta.

9.7 Tehostetun palveluasumisen valvonta Vantaalla

Tiivistelma nro 19 (s. 5) Tehostetun palveluasumisen valvonnasta saatujen tietojen perusteella tar-
kastuslautakunta katsoo, ettd valvonta on Vantaalla asianmukaista ja ettd epakohtiin ja laatupoik-
keamiin puututaan viivytyksettd. Tarkastuslautakunta suosittelee, ettd palveluntuottajien kanssa
tehtavissa sopimuksissa sovitaan laissa séédettya laajemmasta yllatystarkastusten mahdollisuudesta.

Johtopéaatokset (s. 79): Tarkastuslautakunnan saamien tietojen perusteella Vantaa valvoo alueellaan
toimivia hoivakoteja asianmukaisesti. Tarkastuslautakunta pitdd hyvana asiana sitg, etté palvelun kri-
teerit ovat samat ostopalvelun ja oman toiminnan osalta. Erityisasumisen yksikk& on tuonut esiin
sen, ettd toiminnan laadukkuus varmistetaan parhaiten tekemalld keskustelevaa yhteisty6ta palve-
luntuottajien kanssa. Varsinaiset valvontakdynnit ovat osa valvonnan kokonaisuutta. Sosiaali- ja ter-
veyslautakunta on toiminnasta vastaavana toimielimend seurannut tilannetta ja edellyttanyt myos
ennalta ilmoittamattomien valvontakayntien tekemista jokaiseen yksikkéon vuoden 2019 aikana.

Suositukset (s. 15): Tarkastuslautakunta suosittelee, ettd palveluntuottajien kanssa tehtdvissa sopi-
muksissa sovitaan jatkossakin laissa saédettyé laajemmasta yllatystarkastusten mahdollisuudesta.

Vastaus:

Vanhus- ja vammaispalveluissa nykyiset sopimukset mahdollistavat laissa sdadettya
laajempien yllatystarkastuksien tekemisen. My6s jatkossa tullaan kirjaamaan palve-
luntuottajien kanssa tehtaviin sopimuksiin laissa séédettya laajemmasta yllatystarkas-
tusten mahdollisuudesta. Sopimuksessa tullaan liséksi vaatimaan lakeja ja asetuksia/
toimintalupia korkeampia laatuvelvoitteita (mm. asukkaiden virkistys-
/kuntoutustoiminta), jotka kuvataan sopimuksen liitteen& olevassa palvelukuvaukses-
sa.

Sivistystoimen selvitys arviointikertomukseen vuodelle 2018

VD VD/7678/00.03.00.00/2019

Opetuslautakunta 8.10.2019 § 9
Vapaa-ajan lautakunta 9.10.2019 § 8

SELVITYS ARVIOINTIKERTOMUKSEN TIIVISTELMAKOHTIIN

1)

Vuosi 2018 oli Vantaalle my&nteisen kehityksen vuosi. Vaesto lisdantyi suhteellisesti eniten Vantaalla
verrattuna muihin kaupunkeihin Suomessa. Asuntotuotanto oli runsasta ja ty6llisyys parani, myos
pitkaaikaistyottémien lukuméaaraa pystyttiin pienentdméén. Vantaan talouskehitys oli arvioitua pa-
rempaa. Vaikka verotuloja kertyi arvioitua vdhemman, toimintakulujen alittuminen ja toimintatuot-
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tojen ylittyminen johtivat selvésti ennakoitua parempaan tilikauden tulokseen. My@s investoinnit ka-
tettiin ilman lainaottoa ja lainakantaa pystyttiin jalleen pienentdmaan.

Vantaa haluaa olla sosiaalisesti, taloudellisesti, ekologisesti ja demokraattisesti kestava kohtaamisen
kaupunki. Vantaan kaupungin organisaatio ja toimintatavat uudistuvat. Uusi organisaatio aloittaa
toimintansa vuoden 2020 alussa. Véaeston ennustetaan kasvavan Vantaalla melko voimakkaasti myos
tulevina vuosina. Kasvu tuo haasteita kaupungille sill& palvelujen ja investointien tarve kasvaa. Lisaksi
vaeston lisdyksen vaikutuksia véeston sosioekonomisen aseman kehitykseen ja ty6llisyyteen ja tata
kautta verotulokertymaan on vaikea ennustaa. Haasteita saattaa jatkossa liittyd myds siihen, miten
hyvin kaupunkiin muuttaneiden asumistarpeet ja nykyiset asuntotuotannon painopisteet (nyt paino-
piste pienissa kerrostaloasunnoissa) sopivat yhteen.

Sivistystoimi toteaa, etté véestdn kasvu on huomioitu toimialan investointiesityksessa seka kayttota-
louspuolen kehyksessa.

2)

Valtuuston asettamista strategisista tavoitteista oli kaupunginhallituksen raportoinnin mukaan to-
teutunut

téysin 19, osittain 7 ja 5 tavoitetta ei toteutunut lainkaan. Tarkastuslautakunta oli eri mieltd kolmen
tavoitteen toteumasta. Lautakunta totesi tavoitteiden arvioitavuuden parantuneen mutta antoi
myo6s huomautuksen kymmenesta tavoitteesta. Huomautukset liittyivdt muun muassa tavoitteiden
ja raportoinnin epatasmallisyyteen.

Tarkastuslautakunta suosittelee kiinnittdmé&an huomiota tavoitteiden tdsmallisyyteen ja joidenkin
tavoitteiden osalta mittarien lukumaérad tulisi rajoittaa. Tarkastuslautakunta suosittelee myos to-
teutumatta jaaneiden tavoitteiden osalta kdymaan lapi syitd, joiden vuoksi tavoitteet jaivat toteutu-
matta. Tamé& koskee myds toimenpiteista huolimatta kasvaneiden sairauspoissaolojen maaraa. Nain
arvioiden saadaan tietoa, jonka avulla voidaan jatkossa kehittéé sekd tavoiteasetantaa etta tavoittei-
den toteuttamisprosessia.

Sivistystoimi toteaa, etté arviointikertomuksessa kiinnitetdan huomiota sitovan tavoitteen 24 Uuden
oppimiseen edellyttdmien toimintatapojen edistaminen laajaan raportointiin. Kertomuksessa tode-
taan ettd tavoitetta on raportoitu neljalta tulosalueelta. Uudet oppimisen toimintatavat koskevat ko-
ko opetussektoria, joten raportointia edellytettiin kaikilta ao. tulosalueilta. Toimiala tulee kiinnitta-
maan tavoitteiden maarittelyssa tarkempaa huomiota toimialan tasoiseen maarittelyyn.

3)

11) Erityisesti sivistystoimelle

Lasten ja nuorten padsya mielenterveyspalveluiden piiriin arvioitiin pdakaupunkiseudun kaupunkien
ja HUSIn tarkastuslautakuntien yhteisarvioinnissa. Arvioinnin tuloksena todettiin, ettd palveluihin
paasy ei ole kaikilta osin sujuvaa. Arvioinnissa suositeltiin muun muassa matalan kynnyksen palvelui-
den ja perustason hoitojarjestelman vahvistamista. Yhteisty0ssa tulisi sujuvoittaa lahetekéaytantoa ja
selkiyttédé tyonjakoa. My0s laékarivajeeseen tulisi yrittédé vaikuttaa yhteisesti.

Sivistystoimi esittéda seuraavaa:

s. 34 Tarkastuslautakunta suosittaa, etta sivistystoimi liséd opiskeluhuollon psykologi- ja kuraattori-
palveluiden saatavuutta.

Palveluiden saatavuuteen yhtena vaikuttavana tekijand on henkilostoresurssin suhde oppilasméaa-
raan. Vuonna 2018 perusopetuksen koulupsykologin vastuualueeseen kuului keskim&arin 940 oppi-
lasta ja yhden kuraattorin vastuualueeseen liki 900 oppilasta. Oppilasmaéaréan suuruus per tyontekija
ei télla hetkelld takaa padsya palveluun maaraaikojen sisélla. Hallitusohjelmassa on varattu 29 M €
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oppilas- ja opiskelijahuollon tydntekijoiden palkkaamiseen. Mikéli tAma toteutuu suunnitelman mu-
kaisesti, myos Vantaalla lisdtaan opiskeluhuollon resursseja perusopetuksen kuraattoreiden ja psyko-
logien osalta.

Arviointiraportin s. 35 mukaan perustason palveluiden, opiskeluhuollon ja erikoissairaanhoidon tulee
tehda yhteistyota ja selkiyttad tyonjakoa erityisesti nuorten mielenterveyspalveluissa.

Kevaalla 2019 on perustettu Vantaan sivistystoimen, perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon
kaksi yhteistydryhmaa (lapset 7-12-vuotiaat ja nuoret 13-21-vuotiaat). Ryhmissé kuvataan lasten ja
nuorten mielenterveysongelmien palvelukokonaisuuksia ja kehitetdan psyykkisesti oireilevien lasten
ja nuorten tukemista yhteistyénd. Yhteistydryhmien tehtéavand on myds pohtia rakenteita ja uusia
toimintatapoja lasten ja nuorten tukemiseksi mielenterveysongelmissa. Yhteistydryhméat pohtivat
myds, miten tiedonkulku saadaan toimivaksi eri toimijoiden kesken, jotta lapsia ja nuoria voidaan tu-
kea parhaalla mahdollisella tavalla.

4)

Vantaan 10 829 palvelussuhteen kokoisessa organisaatiossa henkiléstdjohtaminen on vaativa tehta-
va. Virka- ja tydehtosopimuksia on useita ja lainsdadant asettaa reunaehtoja henkilostokysymyksis-
sd. Tyohyvinvointitutkimuksen mukaan henkiléstdjohtaminen on onnistunut Vantaalla, vaikkakin las-
kua on havaittu vuoden 2018 aikana. Tarkastuslautakunta nakee tarkeana kehitettavané kohteena
rekrytoinnin. Siihen on jo panostettu, mutta toimenpiteet eivat riitd etenk&én sosiaalitydntekijoiden
ja varhaiskasvatuksen opettajien sekd koko sosiaali- ja terveydenhuollon toimialan rekrytointeja sil-
malla pitéen. Pitovoimaa henkilston suhteen tarvitaan myds. Tyémaéarén ei tule olla niin kuormitta-
vaa, ettd onnistumisen kokemuksia ei synny.

Sivistystoimi toteaa, etté uuden lain myo6ta tulevaisuudessa tarvitaan nykyistd enemman varhaiskas-
vatuksen opettajan kelpoisuuden omaavia henkil6itéd. Varhaiskasvatuksen opettajien saatavuus on
heikkoa. Saatavuus on heikentynyt tasaisesti viime vuosien aikana. Vuonna 2016 Helsingin, Espoon,
Vantaan ja Kauniaisen varhaiskasvatuksen opettajien tyévoimavaje oli keskim&arin 16,5 %, kun se
tammikuussa 2019 oli keskimaarin 27,2 %.

Ty0- ja elinkeinotoimistojen ammattibarometri 3/2019 kertoo, ettd Uudenmaan ELY-keskuksen alu-
eella varhaiskasvatuksen opettajien avointen tydpaikkojen maara on keskiméaarin kuukauden aikana
ollut 882 tydpaikkaa. Ruotsinkielisista varhaiskasvatuksen opettajista pula on vielakin suurempi.

Avoinna oleviin tehtéviin joudutaan palkkaamaan henkil6ita, joilla ei ole tehtavan edellyttamaa kel-
poisuutta. Myd6s henkildston tydvapaat (esim. aitiys- ja opintovapaat) liséavat tydvoiman tarvetta.

Tulevina vuosina padkaupunkiseudun kunnat tarvitsevat lisda varhaiskasvatuksen opettajia varhais-
kasvatukseen ja esiopetukseen. Tarve perustuu nykyisen vajeen korjaamiseen ja lain edellyttdméaéan
henkil6stdrakennemuutokseen. Lain mukaan vuoden 2030 alusta lahtien paivakotien opetus-, kasva-
tus- ja hoitotehtévissa toimivista henkiltista vahintaan kahdella kolmesta tulee olla korkeakoulutut-
kinto, joista vahintaan toisella varhaiskasvatuksen opettajan kelpoisuuden tuottama tutkinto.

Henkildstorakenteen muutos ja nykyisen tyévoimavajeen korjaaminen edellyttavat arviolta noin 3
200 varhaiskasvatuksen opettajan/varhaiskasvatuksen sosionomin lisdysté vuoteen 2030 mennessa.
Luvuissa on mukana nykyinen vaje, henkildstérakenteen muutos ja volyymin kasvu lapsiméaraennus-
teiden mukaisesti vuoteen 2030 mennessa (Espoo 920, Helsinki 1680, Vantaa 850). Vastaavasti var-
haiskasvatuksen lastenhoitajien tarve vahenee kyseiselld ajanjaksolla [ahes 1700 tyontekijalla (Espoo
370, Helsinki 1180, Vantaa 150).

14

LIITE: Kaupunginhallitus 21.10.2019/ 8 §



5)

Tarkastuslautakunta ndkee térkedn vertaistuen tuottamisen lahiesimiehelle ja vuorovaikutuksen li-
sdantymisen organisaatiossa. Valmentavan johtamisen kohteena olevien tyontekijoiden tietoisuutta
valmentavasta johtamisesta olisi hyvé lisata esimerkiksi koulutuksella. Valmentavan johtamisen ta-
voitteena on palvelunkéyttgjan hyvinvointi. Tassa suhteessa valmentavan johtamisen eteenpdin vie-
minen on kannatettavaa.

Sivistystoimi toteaa, etté toimialalla on otettu valmentava johtaminen laajasti kayttéon. Toimialan
kaikki tulosalueiden johtoryhmaét ovat osallistuneet tulosalueiden johtoryhmien muutosjohtamiseen
vuoden 2017 ja vuoden 2018 aikana. Muutosjohtamisen koulutus oli Tomuta- toimintakulttuurin
muutosta johtamassa

- valmennusohjelma johtoryhmille.

7)

Vantaan kaupungin riskienhallintaan on luotu koko kaupunkiorganisaatiota koskeva yhteinen proses-
si ja prosessia tukeva ohjeistus. Tarkastuslautakunta suosittaa jatkamaan riskienhallinnan menettely-
jen vakiinnuttamista ja kehittdmista koko kaupunkikonsernissa kokemuksen pohjalta. Riskien tunnis-
tamiseen ja kasittelyyn tulee kaikkien toimialojen kiinnittdd huomiota. Séhkoisen tydvalineen kehit-
tdéminen osana strategia -tytkalua on myds kannatettavaa.

Sivistystoimi on toteuttanut kaikilla tulosalueilla riskienhallinnan menettelyohjeen mukaisesti riskien
kartoituksen ja késittelyn.

11) Erityisesti sivistystoimelle

Liikkuntamahdollisuuksien lisaédminen ja sitd kautta liikkkumiseen kannustaminen nahdéén yleisesti
térke&néd osana hyvinvointia ja ndin tarkeané osana kunnan terveyden ja hyvinvoinnin edistdmistyo-
té. Liikuntapalvelujen tulosalue aktivoi ihmisié liikkkumaan luomalla puitteet liikunnanharrastamiseen
ja aktivoimalla kuntalaisia liilkunnan pariin. Tarked osa liikkkumaan aktivoinnissa ovat lukuisat liikun-
nan edistdmishankkeet, joissa tehdaan tiivista yhteistyoté liikkunta- ja urheiluseurojen kanssa.

Sivistystoimi toteaa, etta tarkastuslautakunnan suositusten mukaisesti liikkuntapalveluiden tavoittee-
na on edistaa fyysista aktiivisuutta koko elaménkaaren ajan. Toiminnan kehittdmisessa pyritaan
huomioimaan erityisesti Liikunnasta hyvinvointia -raportissa mainitut kohderyhmat; tytét, maahan-
muuttajataustaiset, tydikaiset. Uudet avaukset vaativat kdytanndssa lisdresursointia esimerkiksi ul-
kopuolisella hankerahoituksella.

12) Erityisesti sivistystoimelle

Strategia on johtamisen tarkein tydvéline. Se ohjaa paatoksentekoa ja johtamista organisaation kai-
killa tasoilla. Sivistystoimen toimialan johtamisjarjestelma on kaupungin mallin mukainen ja tulosalu-
eiden johtamisjarjestelmét on kuvattu joitakin vuosia sitten. Perusopetuksen strategiassa painottu-
vat taitava oppija, hyvinvoiva oppilas seké oppilaan ohjaaminen ja tydelamataitojen kehittdminen.

Sivistystoimi toteaa, etté toimialan kaikilla tulosalueilla strategia on johtamisen tarkein tyovéline.
Uuden valtuustokauden mukaisesti on kaikilla tulosalueilla uudistettu tuloskortit 2018.
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Maankayton, rakentamisen ja ympariston toimialan selvitys vuoden 2018 arviointikerto-
muksesta

VD/7154/00.03.00.00/2019

Ympéristolautakunta 18.09.2019 § 6
Kaupunkisuunnittelulautakunta 16.9.2019 § 7
Tekninen lautakunta 17.9.2019 § 5

Maankayton, rakentamisen ja ympariston toimialaa koskevat tiivistelman kohdat 1, 2, 4, 5, 7,
9, 10:

Kohta 1. Vuosi 2018 oli Vantaalle myonteisen kehityksen vuosi. Vaesto lisdantyi suhteellisesti
eniten Vantaalla verrattuna muihin kaupunkeihin Suomessa. Asuntotuotanto oli runsasta ja tyol-
lisyys parani, myds pitkaaikaistyottomien lukumaaraa pystyttiin pienentdmaan. Vantaan talous-
kehitys oli arvioitua parempaa. Vaikka verotuloja kertyi arvioitua véhemmén, toimintakulujen
alittuminen ja toimintatuottojen ylittyminen johtivat selvasti ennakoitua parempaan tilikauden
tulokseen. Myos investoinnit katettiin ilman lainaottoa ja lainakantaa pystyttiin jéalleen pienen-
tamaan.

Vantaa haluaa olla sosiaalisesti, taloudellisesti, ekologisesti ja demokraattisesti kestava kohtaa-
misen kaupunki. Vantaan kaupungin organisaatio ja toimintatavat uudistuvat. Uusi organisaatio
aloittaa toimintansa vuoden 2020 alussa. Vaeston ennustetaan kasvavan Vantaalla melko voi-
makkaasti my0s tulevina vuosina. Kasvu tuo haasteita kaupungille sillé palvelujen ja investoin-
tien tarve kasvaa. Lisaksi vaeston lisdyksen vaikutuksia véaeston sosioekonomisen aseman kehi-
tykseen ja tyollisyyteen ja taté kautta verotulokertymaan on vaikea ennustaa. Haasteita saattaa
jatkossa liittyd myds siihen, miten hyvin kaupunkiin muuttaneiden asumistarpeet ja nykyiset
asuntotuotannon painopisteet (nyt painopiste pienissa kerrostaloasunnoissa) sopivat yhteen.

Toimiala:

Vantaan kaupunginvaltuusto hyvaksyi 18.6.2019 maa- ja asuntopoliittiset linjaukset, jonka tavoi-
tetilan mukaisesti “asuntotuotanto on monipuolista ja sosiaalisesti kestdvaa. Asukkaille 16ytyy
tarpeita sekd maksukykya vastaava koti. Tahén tavoitteeseen paasemiseksi kaupunki hakee ak-
tiivisesti kaavamuutoksia omille mailleen, pyrkii varmistamaan asemakaavoihin liittyvissa mer-
kittavissd maankayttdsopimuksissa asuntotuotannon monipuolisuuden niin rahoitus- ja hallin-
tamuodon kuin huoneistotyyppijakaumankin osalta. Erityisesti pienten yksididen rakentamista
on saadelty viimeisen vuoden aikana runsaasti (kerrostaloissa korkeintaan 30% yksi6ité4
/rakennus) ja uusissa hankkeissa on edellytetty myos perheasuntojen rakentamista (kolmiot ja
suuremmat asunnot). Liséksi kaupungin omassa tontinluovutuksessa on pyritty varmistamaan
perheasuntojen toteuttaminen tontinluovutusehdoin ja tontin kauppakirjan sopimussakkolau-
sekkein.

Vantaan velvollisuutena on kantaa vastuuta kaikkien asukasryhmien asumismahdollisuuksien
varmistamisesta ja jatkossa asumisen hankkeissa tullaan kiinnittdmé&an erityistd huomiota moni-
puolisten vaihtoehtojen tarjoamiseen perheellisille vantaalaisille. Keskusta-asumisen suosio on
vahvassa kasvussa ja Vantaan tavoitteena on vastata tdhan kysyntaan tdydennysrakentamalla
nykyisia keskusta-alueita ja niiden ymparilla olevia pientaloalueita.

Kohta 2. Valtuuston asettamista strategisista tavoitteista oli kaupunginhallituksen raportoinnin
mukaan toteutunut téysin 19, osittain 7 ja 5 tavoitetta ei toteutunut lainkaan. Tarkastuslauta-
kunta oli eri mieltd kolmen tavoitteen toteumasta. Lautakunta totesi tavoitteiden arvioitavuu-
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den parantuneen mutta antoi myds huomautuksen kymmenesté tavoitteesta. Huomautukset
liittyivdt muun muassa tavoitteiden ja raportoinnin epatasmallisyyteen.

Tarkastuslautakunta suosittelee kiinnittdmaan huomiota tavoitteiden tdsmallisyyteen ja joiden-
kin tavoitteiden osalta mittarien lukum&araa tulisi rajoittaa. Tarkastuslautakunta suosittelee
myds toteutumatta jadneiden tavoitteiden osalta kdymé&éan lapi syita, joiden vuoksi tavoitteet
jaivat toteutumatta. Tama koskee myds toimenpiteista huolimatta kasvaneiden sairauspoissa-
olojen maarad. Nain arvioiden saadaan tietoa, jonka avulla voidaan jatkossa kehittaa seka tavoi-
teasetantaa ettd tavoitteiden toteuttamisprosessia.

Toimiala:

Maank&yton, rakentamisen ja ympariston toimiala on samaa mielta tarkastuslautakunnan kans-
sa toteutumattomien tavoitteiden syiden Iapik&ynnista. Toimialan johtoryhmé seuraa sitovien
tavoitteiden toteutumista ja pyrkii tarkastelukauden aikana tekemaan toiminnassaan korjaavia
liikkeit& tavoitteiden saavuttamiseksi.

Kohta 4. Vantaan 10 829 palvelussuhteen kokoisessa organisaatiossa henkilostdjohtaminen on
vaativa tehtéva. Virka- ja tydehtosopimuksia on useita ja lainsaddanto asettaa reunaehtoja hen-
kilostokysymyksissa. Tyohyvinvointi-tutkimuksen mukaan henkiléstojohtaminen on onnistunut
Vantaalla, vaikkakin laskua on havaittu vuoden 2018 aikana. Tarkastuslautakunta nakee tarkea-
n& kehitettdvénd kohteena rekrytoinnin. Siihen on jo panostettu, mutta toimenpiteet eivat riita
etenkadn sosiaalitydntekijoiden ja varhaiskasvatuksen opettajien seké koko sosiaali- ja tervey-
denhuollon toimialan rekrytointeja silméll4 piten. Pitovoimaa henkildston suhteen tarvitaan
myds. Tydmaaran ei tule olla niin kuormittavaa, etta onnistumisen kokemuksia ei synny.

Toimiala:

Maank&yton, rakentamisen ja ympariston toimiala on uusi Vantaa-organisaatiomuutoksen yh-
teydessé tarkastellut toimialan sisdisté ja ulkoista yhteistyota. Uusi Kaupunkiympariston toimiala
on suunniteltu tukemaan paremmin yhteisty6té. Johtamista vieddé&dn enemman hankejohtami-
sen suuntaan ja kokonaisuuksien parempaan hallintaan.

Kohta 5. Tarkastuslautakunta nakee tarkedna vertaistuen tuottamisen lahiesimiehelle ja vuoro-
vaikutuksen lisaédntymisen organisaatiossa. Valmentavan johtamisen kohteena olevien tyonteki-
joiden tietoisuutta valmentavasta johtamisesta olisi hyva lisata esimerkiksi koulutuksella. Val-
mentavan johtamisen tavoitteena on palvelunkéyttajan hyvinvointi. Téssé suhteessa valmenta-
van johtamisen eteenpdin vieminen on kannatettavaa.

Toimiala:

Maanké&yton, rakentamisen ja ympariston toimiala kannattaa valmentavaa johtamista. Toimialan
esimiesten kouluttamista koskien valmentavaa johtamista tulee kehitt&4 ja heitd tulee kouluttaa
uudenlaisiin johtamisen tapoihin. Toimialan tulosalueiden johtoryhmille on jo pidetty vuoden
2019 aikana koulusta (TOMUTA), jonka painopiste on ollut valmentavan otteen lisddmisessé
esimiestyssa.

Kohta 7. Vantaan kaupungin riskienhallintaan on luotu koko kaupunkiorganisaatiota koskeva yh-
teinen prosessi ja prosessia tukeva ohjeistus. Tarkastuslautakunta suosittaa jatkamaan riskien-
hallinnan menettelyjen vakiinnuttamista ja kehittdmist& koko kaupunkikonsernissa kokemuksen
pohjalta. Riskien tunnistamiseen ja kasittelyyn tulee kaikkien toimialojen kiinnitt44 huomiota.
Sahkoisen tyovalineen kehittdminen osana strategia -tyokalua on mygds kannatettavaa.

Toimiala:
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Maanké&yton, rakentamisen ja ympariston toimialalla riskien tarkastelu on vakiintunut toiminta-
tapa. Toimiala kannattaa séhkoisen tyovalineen kehittamisté ja pikaista kayttoonottoa helpot-
tamaan arviointia ja nopeaa reagointia toimintaympariston muutoksissa. Myds toimialan oma
MATTI-hanke tahtaa eri prosessien l&pinékyvyyden parantamiseen ja niiden valisten kytkdsten
kuvaamiseen sek& seurannan laajentamiseen. Tietojarjestelmien kehittdminen on erityisen tér-
kedd, jotta toimintaymparistossa tapahtuvat muutokset (eri prosesseissa) vélittyvat ajantasaise-
na tietona muihinkin prosesseihin, joihin muutoksilla on merkitysta. Séhkoisten tyovalineiden
kehittdmiseen tulee varata riittdva rahoitus, jotta hyddyt myos saavutetaan téysimaaraisina.

Kohta 9. Ymparistokeskus tekee tiivista yhteistydtd maankayton suunnittelun kanssa, jotta luon-
non monimuotoisuuden sdilyttdminen ja ymparistovaikutukset tulevat huomioonotetuksi eri
maankayton suunnitelmissa. Vantaa hyvaksyi vuonna 2018 pitk&n tdhtdimen ymparistdohjelman
— Resurssiviisauden tiekartan —, joka on tarked osa Vantaan ymparistdjohtamista. Ymparistokes-
kuksella oli keskeinen rooli ohjelman valmistelussa ja jatkossa myds sen toimeenpanemisessa.

Toimiala:

Resurssiviisauden tiekartta koskee koko kaupunkia ja sitd toimeenpannaan toimialakohtaisten
toteutussuunnitelmien avulla, jossa tdsmennetdan, vastuutetaan ja aikataulutetaan tarvittavat
toimet. Tiekartta hyvaksyttiin vuosi sitten ja ensimmaéisen vuoden kokemuksen perusteella tie-
kartta paivitetddn kevaalla ja tuloksista raportoidaan, mm ymparistdvastuu-raportin yhteydessa.
Tiekarttaan on tarkoitus mm. lisata nyt kevaalla hyvaksytysta kiertotalouden tiekartasta keskei-
sid asioita. Resurssiviisauden tiekartta myos toteuttaa Vantaan hiilineutraalius tavoitteita. Ympé-
ristokeskus kehittad ja koordinoi tata tyota. Tiekartan toteutumista voidaan tukea myds erilais-
ten hankkeiden avulla. Mm. kesdkuussa on kaynnistynyt EU:n Horizon hanke koskien rakentami-
sen kiertotaloutta, johon Vantaan kaupunki osallistuu. Resurssiviisauden tavoitteiden toteutu-
misen kannalta on keskeistd johdon sitoutuminen ja sité pyritéan edistimaan ympéristéjohta-
mista kehittdmalla.

Rakentamisessa merkittdvaa on mm. rakentamisen energiatehokkuuden lisadminen kaupungin
toimitilarakentamisessa ja suunnittelu- ja tontinluovutuskilpailuissa. Tulevina vuosina toimiala
tulee entisestaan kiristamaan ympaéristokriteereja omissa hankinnoissa ja kilpailutuksissa. Suun-
nittelu ja tontinluovutuskilpailuissa tullaan edellyttdmaan hiililaskentaa ja korkeaa viherkerroin-
ta. Myds tontinluovutusehtoja kiristetdén energiatehokkuuden osalta.

Kohta 10. Rakennuttamisen tulosyksikon valvontavastuulla olevat kaupungin rakennuttamisin-
vestoinnit kasvoivat selvasti vuonna 2018 ja rakennuttamisen volyymi on korkea myds tulevina
vuosina. Pdakaupunkiseudun kiivas rakennuttamistahti aiheuttaa kilpailua alan osaajista ja on
aiheuttanut yksikolle rekrytointivaikeuksia. Toimitilahankeiden onnistunut projektinhallinta oli
yksi tekija, jonka avulla rakennuttamishankkeissa saatiin sdasttja vuonna 2018. Uutena raken-
nushankkeiden toteutustapana kokeillaan kahdessa kouluhankkeessa projektiallianssia. Raken-
nuttamisvaiheessa valvonnassa kiinnitetaan erityistd huomiota kosteudenhallintaan.

Toimiala:
Maank&yton, rakentamisen ja ympariston toimiala on samaa mielté tarkastuslautakunnan kans-
sa asiasta.

Tarkastuslautakunnan arvioita vuoden 2018 tavoitteiden toteutumisesta

Sitova tavoite 6: Asuntokaavoituksen kohdistuminen asemanseuduille ja joukkoliikenteen
vybhykkeelle
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Kaupunkisuunnittelu kdyttaa Vampatti-kartalle méaritettyd vyohyketta laskelmissaan.
https://vampatti.vantaa.fi/link/5cvVsa Samaa rajausta on kaytetty kaupunkisuunnittelussa nyt
useamman vuoden, jotta luvut ovat seurannassa vertailukelpoisia.

Sitova tavoite 7: MAL-tavoitteet toteutuvat

Tavoite toteutui yhden mittarin mukaan, kahden ei, joten tavoitetta ei voi pitéé toteutuneena.
MAL-sopimuksessa on kuntien asuntotuotannolle kokonaisasuntomé&aran mittari ja kaavoituk-
selle uuden asuntokaavoituksen kerrosalamittari. Pientalojen osalta on kyse Vantaan omasta
mittarista. Asuntojen lukumaaralla mitattuna Vantaa on ylittanyt MAL-tavoitteen merkittavassa
mé&arin. Kaavoituksen osalta on jaaty jalkeen vuosittaisesta tavoitteesta. Koska MAL-sopimus
painottaa vuosittaista asuntojen tuotantom&aréa, niin mielestdamme on MAL-tavoite toteutunut
osittain.

Sitova tavoite 11: Vantaa on hiilineutraali kaupunki vuonna 2030

Tavoitteeksi asetettu hiilineutraalin Vantaan tiekartan laatiminen. Vantaalla l&hdettiin laatimaan
pitk&n aikavalin ymparistdvastuutavoitteita maarittavaa resurssiviisauden tiekarttaa. Ymparisto
keskus koordinoi resurssiviisauden tiekartan valmistelua. Resurssiviisauden tiekartta hyvaksyttiin
kaupunginvaltuustossa 18.6.2018 § 8. Tiekartta on pitkan tdhtdimen ymparistéohjelma, joka si-
saltad ne koko kaupunkia koskevat toimenpiteet, jotka hiilineutraalisuuden saavuttaminen 2030
edellyttd&. Toimenpiteet on jaettu neljalle kaistalle, jotka koskevat energian tuotantoa ja -
kulutusta, yhdyskuntarakennetta ja lilkkumista, kulutusta ja materiaaleja seka vastuullista van-
taalaista. Kullekin kaistalle on listattu tarvittavia toimenpiteita tuleville valtuustokausille, painot-
taen kuluvaa valtuustokautta. Yhteensé tavoitteita on asetettu yli 100 ja ne tarkentuvat jokaisen
toimialan
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omilla toteutussuunnitelmilla. Jokaiselle tavoitteelle on my6s méariteltyné tavoitetila vuodelle
2030. Kaupunkitasoisen tiekartan toimenpiteiden toteutuminen raportoidaan kaksi kertaa val-
tuustokaudessa ja toimialojen toteutussuunnitelmat vuosittain Ymparistévastuuraportissa. Sa-
massa yhteydessa toimenpiteet paivitetaén, jotta asetettuun tavoitteeseen paéstaéan. HSY seu-
raa paastojen kehitysta padkaupunkiseudun kaupungeissa. Laskelmat sisaltéavat sek& kokonais-
paastot ettd asukaskohtaiset paastot, jotka ovat Vantaalla laskusuunnassa. Tulokset tulevat
HSY:st& aina viiveelld eli vuoden 2018 paastttiedot saadaan vasta toukokuussa 2019, eivatka
tiedot ole vield kaytettavissa arviointikertomusta laadittaessa. Ymparistokeskuksella on jatkos-
sakin tarkea rooli tiekartan toimeenpanon opastajana toimialoille ja tulosalueille ja jatkossa uu-
silla palvelualueilla seké tiekartan tavoitteiden ja toimenpiteiden edistymisen raportoinnissa.
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Tavoite 21: Sisailmakorjaustoimenpiteet kohteissa onnistuvat

Sisdilmakorjausten taustalla on p&&saantdisesti ollut kayttéjien kokemat olosuhdehaitat ja oirei-
lu. Sisdilmatutkimukset on kohdennettu ensisijaisesti tiloihin, joihin néiden haittojen on koettu
liittyvan. Tutkimuksissa todettuihin teknisiin epakohtiin on laadittu korjaussuunnitelmat ja kor-
jaukset on toteutettu naiden suunnitelmien mukaisesti. Koska yksilollisesti koettujen haittojen
tai oireilun ja teknisten korjaustarpeiden yhteys ei ole osoitettavissa, on toimenpiteiden onnis-
tumista arvioitava kayttajakokemuksen perusteella. Vastausaktiivisuus on ollut heikkoa ja kor-
jaustoiden vaikuttavuus on pystytty toteamaan vain kolmessa kohteessa. Selvéé on, etté vas-
tausten perusteella néissé kohteissa tilanne ei ole parantunut toivotulla tavalla. Muiden korjaus-
kohteiden osalta k&yttajien tyytyvaisyydesté ja siten korjaustdiden vaikutuksista ei saatu tietoa.

Kertaluontoista kyselya sopivan ajan pé&ésté korjaustoiden valmistumisesta on pidetty hyvana,
mutta haasteena on kayttajien aktivointi vastaamiseen. Olosuhdemuutosten ja kayttajakoke-
muksen seuraamiseksi on Smart & Clean sisélima-projektin aikana vuonna 2018 kehitetty ja ke-
v&alla 2019 otettu kayttoon jatkuvatoimisia ja tilakohtaisia sisdilman laadun sensorointi- ja pa-
lautejarjestelmié. Naiden avulla on aloitettu seuranta yli kymmenessé kohteessa mukana myds
viime vuoden siséilmakorjauskohde. Jarjestelmista saatavia mittaustuloksia ja kayttdjavastauksia
tullaan kdyttdméaén jatkossa mittareina myos sisailmakorjauksissa. Lisaksi on linjattu, etta koh-
dekohtaisia oirekyselyja voidaan ké&yttaa tapauskohtaisesti erikseen sopimalla. Nain on jo toimit-
tu viime vuodesta lahtien Korson koululla, jossa sisailmatilannetta ja toimenpiteiden vaikutta-
vuutta arvioidaan lukukausittain tehtavalla tydterveyskyselylld. Korjaustdiden onnistumista voi-
daan siis jatkossa seurata entista paremmin.

Rakennuttamisen tulosyksikon valvontavastuulla olevat kaupungin rakennuttamisinvestoinnit
kasvoivat selvasti vuonna 2018 ja rakennuttamisen volyymi on korkea myds tulevina vuosina.
P&akaupunkiseudun kiivas rakennuttamistahti aiheuttaa kilpailua alan osaajista ja on aiheutta-
nut yksikolle rekrytointivaikeuksia. Toimitilahankkeiden onnistunut projektinhallinta oli yksi teki-
j&, jonka avulla rakennuttamishankkeissa saatiin sd&st6ja vuonna 2018. Uutena rakennushank-
keiden toteutustapana kokeillaan kahdessa kouluhankkeessa projektiallianssia. Rakennuttamis-
vaiheessa valvonnassa kiinnitetaan erityistd huomiota kosteudenhallintaan.

21

LIITE: Kaupunginhallitus 21.10.2019/ 8 §



@ Vantaa oy o st

21.10.2019

0§ Vastaus valtuutettu Juha Malmin aloitteeseen maaraenemmistén allekirjoittamat
valtuustoaloitteet on hyvaksyttava

VD/2181/00.02.00.03/2019
RV/S-AP/NJ

Valtuutettu Juha Malmi on jattanyt seuraavan hallintosaanndén mukaisen valtuustoaloitteen:
"Esitys

Esitan, ettd valtuustoaloite, jonka on allekirjoittanut kaupunginvaltuuston maaraenemmista (2/3) eli
vahintaan 45 valtuutettua tai varavaltuutettua poissaolotapauksissa, ja joka ei edellyta lisimaararajaa ja
on lainmukainen, on hyvaksyttava. Mikali tallainen valtuustoaloite edellyttda vahaista enemman
maararahaa, niin se siirretaan kasiteltavaksi kaupungin seuraavaa vuotta koskevan talousarvion kasittelyn
vhteyteen.

Perustelut

Demokratiassa madraenemmista hyvaksyma valtuustoaloite on padsaantoisesti hyvaksyttava. Talla
tavalla edistetdan ja parannetaan Vantaan ylimman paatdksentekoelimen valtaa suhteessa virkamiehiin.”

Kaupunginvaltuusto 4.3.2019 § 23

Paatos:
Paatettiin ottaa asia kasiteltavaksi ja |ahettaa valtuustoaloite kaupunginhallitukselle valmisteltavaksi.

Kaupunginjohtajan toimiala on valmistellut aloitteeseen seuraavan vastauksen.

Kuntalain 98 §:ssa on saadetty siita, kuinka kunnan toimielimet, kuten valtuusto, tekevat paatoksensa.
Toimielimelle kuuluvista asioista voidaan paattaa varsinaisessa kokouksessa, sahkoisessa
toimintaymparistossa tapahtuvassa kokouksessa (sdhkéinen kokous) tai sahkoisesti ennen kokousta
(sahkéinen padtoksentekomenettely).

Kuntalaki ei tunne paatésmenettelya, jossa valtuuston jasenet voisi pelkastaan yhteisesti asiakirjan
allekirjoittamisella tehda paatoksen.

Padsaantd on myos, ettd valtuusto paatettavaksi vietavat asiat on kaupunginhallituksen toimesta
valmisteltu. Kuntalain 95 §:ssa sdadetian, etta valtuuston kokouksessa voidaan kasitell3 asiat, jotka on
mainittu kokouskutsussa ja joka on valmisteltu 93 §:ssa tarkoitetulla tavalla. Jos asia on kiireellinen,
valtuusto voi paattaa ottaa asian kasiteltavakseen, vaikka sita ei ole mainittu kokouskutsussa. Jos asiaa ei
ole valmisteltu, paatos asian ottamisesta kasiteltavaksi on tehtava yksimielisesti.

Lisaksi on huomioitava, etta valtuusto voi paattaa vain niista asioista, jotka lain ja hallintosdaanndksen
maaraysten perusteella kuuluvat valtuuston toimivaltaan. Valtuusto ei voi ottaa kasiteltavakseen asioita,

joista paattamisen se on hallintosdannolla delegoinut toiselle toimielimelle tai viranhaltijalle.

Valtuutettu Juha Malmin esittdma menettely ei ole kuntalain mukainen.
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Kaupunginhallitus 21.10.2019 § 9

Kaupunginjohtajan esitys:

Paatetaan antaa valtuutettu Juha Malmille kaupunginjohtajan toimialan esityksen mukainen
kaupunginhallituksen vastaus.

Paatos:

Hyvaksyttiin esitys.

Taytantéonpano: kaupunginkanslia
Muutoksenhakuohje: 3.1. Oikaisuvaatimus- ja valituskielto
Lisatiedot:

kaupunginlakimies Sari-Anna Pennanen, (etunimi.sukunimi[at]vantaa.fi)



Valtuustoaloite, KV 4.3.2019

Otsikko

Madraenemmiston allekirjoittamat valtuustoaloitteet on hyviksyttiva

Esitys

ESi"&‘\ P) 5
Esitémme; ettd valtuustoaloite, jonka on allekirjoittanut kaupunginvaltuuston maaraenemmisto (2/3) eli

vahintdan 45 valtuutettua tai varavaltuutettua poissaolotapauksissa, ja joka ei edellyti lisimairarahaa ja on
lainmukainen, on hyvéksyttava. Mikali téllainen valtuustoaloite edellyttda vahiistd enemméan maarirahaa,
niin se siirretdan kasiteltavaksi ja-kasiteltaviksi- kaupungin seuraavaa vuotta koskevan talousarviokisittelyn
yhteyteen.

Perustelut

Demokratiassa madaraenemmiston hyvaksyma valtuustoaloite on paasadntoisesti hyviksyttava. Talld tavalla
edistetddn ja parannetaan Vantaan ylimmaén paatoksentekoelimen valtaa suhteessa virkamiehiin.

Vantaalla 4.3.2019
JUHA MALM|

Juha Malmi

Allekirjoitus TIKKUKIRJAIMIN, ei nimenselvennosti!

JaTEuy
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108 Oy Apotti Ab:n osakassopimuksen muuttaminen
VD/7975/00.01.00.01/2019
ML/SV/HY-L

Kaupunginhallitus paatti 25.5.2015 § 19 mm. hyvaksya sosiaali- ja terveydenhuollon asiakas- ja
potilastietojarjestelmiin liittyvia palveluja omistajilleen omakustannushintaan tuottavan Oy Apotti Ab
-nimisen osakeyhtién perustamisen yhdessa Helsingin kaupungin, Kauniaisten kaupungin,
Kirkkonummen kunnan seka Helsingin ja Uudenmaan Sairaanhoitopiirin kuntayhtyman kanssa. Samalla
kaupunginhallitus hyvaksyi myds mm. Vantaan kaupungin osalta yhtién osakassopimuksen seka
perustamissopimuksen, yhtijarjestyksen ja liiketoimintasuunnitelman. Osakassopimus allekirjoitettiin
24.6.2015 ja Oy Apotti Ab merkittiin kaupparekisteriin 15.7.2015. Tuusulan kunta ja Keravan kaupunki
tulivat yhtion osakkeenomistajiksi vuonna 2017.

Yhtio vastaa asiakas- ja potilastietojarjestelmahankinnan sopimusvelvoitteista valittuun
jarjestelmatoimittajaan ndahden ja tuottaa yhtion osakkaille jarjestelmaan liittyvat palvelut. Yhtié toimii
julkisista hankinnoista annetun lain tarkoittamassa mielessa osakkeenomistajien sidosyksikkdna, jonka
tarkoituksena on tuottaa palveluja yhtion osakkeenomistajille.

Kaupungin omistusosuus yhtiosta on talla hetkelld 12,4 %:ia.

Osakassopimuksen muutokset

Vantaan kaupunginhallitus hyvaksyi 8.5.2017, § 8 Oy Apotti Ab:n alkuperadisen osakassopimuksen
muuttamisen, jolloin keskeisend muutoksena oli uusien osakkaiden liittymista koskevien ehtojen
tdydentaminen sekd merkinta- ja liittymissopimusmallin kdyttoonotto. Alkuperaisessa
osakassopimuksessa maaritellyt keskeiset periaatteet osakkaiden oikeuksista ja vastuista pysyivat
tuolloin ennallaan.

Kuntayhtymien sekd muiden uusien osakkaiden liittymisen huomioiminen yhtién rahoituksessa ja
toimielinhallinnossa sekd mahdolliset sosiaali- ja terveydenhuollon palvelurakenteen uudistusten
aiheuttamat muutokset ovat nyt aiheuttaneet perustellun tarpeen paivittaa osakassopimusta uudestaan
olennaisilta osin seuraavasti:

- Sopimustekstiin lisataan tarvittavat viittaukset myods kuntayhtymiin mahdollisina uusina
osakkaina.

- Sopimus muutetaan osapuolten vililla etusijaiseksi suhteessa myds osakeyhtitlain
tahdonvaltaisiin saannoksiin yhtidjarjestyksen lisaksi.

- Kuntayhtyman jasenkunnan rahoitusvastuu sellaisista kuntayhtyman sitoumuksista Oy Apotti
Ab:lle, joista aiheutuvia menoja ei muuten saada katetuiksi, paivitetdan kuntalain 117 §:n
mukaiseksi.

- Asukasluku lasketaan mahdollisissa sosiaali- ja terveydenhuollon palvelurakennetta koskevissa
muutostilanteissa vuoden 2013 lopun yhteenlasketun asukasluvun mukaan.

- Uudet osakkaat sitoutuvat liittymis- ja merkintadsopimuksella takaamaan omistusosuuttaan
vastaavan osuuden Oy Apotti Ab:n ottamista lainoista. Tall6in perustajaosakkaiden ja muiden
aiemmin liittyneiden osakkaiden SVOP-sijoitusten maksuosuus vastaavasti pienenee.

- Oy Apotti Ab:n hallituksessa on 7-9 varsinaista jasenta. Helsingin, HUS:n ja Vantaan
hallitusjasenten nimitysoikeuden pysyessa entiselldan siirtyy Kauniaisten kaupungin ja
Kirkkonummen kunnan kahden hallituksen jasenen nimitysoikeus kaikille muille osakkaille
tehtavaksi nadiden yhteisen ehdotuksen mukaisesti.
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- Sopimukseen lisdtdan omistajakokousta koskeva kohta, jossa maaritellaan omistajakokouksen
rooli yhtion kannalta merkittavien asioiden esikasittelijana ja eritelladn sen tehtavat.
Omistajakokouksen jasenia ovat kaikki Oy Apotti Ab:n osakkaat. Omistajakokouksen
tarkoituksena on kasitella ja muodostaa osakkaiden yhteinen nakemys yhtion kannalta
merkittavista asioista ennen asian siirtdmista varsinaisessa paatoksenteossa eteenpain.

- Osakkeiden luovuttamista koskevia ehtoja tasmennetaan.

Osakassopimusluonnos on liitteena.

Osakassopimuksen rahastosijoitukseen liittyvat maksuaikajarjestelyt

Oy Apotti Ab:n ja omistajien yhteisena intressina on saada mahdollisimman moni Uudenmaan kunta ja
kuntayhtyma liittymaan Apotin kayttajaksi, jotta hankkeen kokonaiskustannuksia tulisi jakamaan
useampia osakkaita. Tama johtaisi kaytannodssa kayttdjakohtaisen hinnan laskuun.

Apotti-kilpailutuksen mukainen liittymisaika Apotti-hankintasopimukseen paattyy 20.4.2020. Apotin
ulkopuolella olevat kunnat ja kuntayhtymat eivat ole voineet vield vuonna 2019 budjetoida vuodelle
2020 liittymiseen liittyvida maksuja, joiden kokonaismaara on merkittava vanhojen jarjestelmien yllapidon
lisdksi. Jotta kunnilla ja kuntayhtymilla olisi paremmat edellytykset liittya Apottiin, tulee niille varata
mahdollisuus varautua liittymisesta aiheutuviin taloudellisiin sitoumuksiin omien
budjetointiaikataulujensa puitteissa.

Osakassopimuksessa maaritetyn merkintahinnan lisdksi uusi osakas sitoutuu maksamaan hallituksen
erikseen maaraamassa aikataulussa osakassopimuksen kohdan 4.5. mukaisesti erillisen
rahastosijoituksen, jonka maaraa laskettaessa otetaan huomioon osakkaiden muuna kuin
osakepdidomasijoituksena tai suorina SVOP-sijoituksina antama kokonaispanostus jarjestelman
toimittamiseksi ja kehittamiseksi. Jotta edistetdan uusien osakkaiden mahdollisuutta liittya Apottiin, ovat
osakkaat keskenaan todenneet mahdolliseksi maksuaikajarjestelyt tdman rahastosijoituksen osalta niin,
etta se voidaan maksaa jarjestelman kdyttoonottovuonna liittymishetken sijaan. Tama jarjestely
mahdollistaa tuleville uusille osakkaille rahastosijoitusta koskevien kustannuserien huomioimisen omissa
budjeteissaan seka kohtuullistaa liittymishetkeen ajoittuvien kokonaiskustannusten maaraa.

Uuden osakkaan maksettavaksi tulevien aiempien kustannusten kattaminen ei vaikuta yhtion
rahoitukseen, koska kyseessa on jo maksettujen kustannusten korvaaminen. Maksueran siirtaminen ei
aiheuta lisdkustannuksia nykyisille osakkaille. Maksueran siirtamisesta peritdan uudelta osakkaalta
korkokustannukset Oy Apotti Ab:n maksamien lainojen kulloisenkin korkokannan mukaisesti. Maksuerien
siirtdminen on uusille osakkaille tarjottava mahdollisuus, mutta halutessaan ne voivat suorittaa maksut
myos jo liittyessaan Apottiin.

Oy Apotti Ab:n toiminnassa on huomioitava osakeyhtidlain (624/2006) 7 §:n mukainen
vhdenvertaisuusvaatimus. Tall3 jarjestelylld ei katsota loukattavan osakkaiden yhdenvertaisuutta, koska
se perustuu nykyisten osakkaiden yhteiseen ndkemykseen. Tasapuolisuuden nimissa kaikille uusille
osakkaille tulee tarjota sama mahdollisuus.

Osakassopimusmuutokset sekd osakassopimuksen rahastosijoitukseen liittyvat maksuaikajarjestelyt on
valmisteltu osakkaiden lakimiesten ja edustajien kesken ja kasitelty osakkaiden kokouksessa elokuussa

2019.

Kaupunginhallitus 21.10.2019 § 10
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Konsernipalveluiden apulaiskaupunginjohtajan esitys:
Paatetaan
a) hyviaksya Vantaan kaupungin osalta Oy Apotti Ab:n osakkeenomistajien valinen uusi
osakassopimus liitteena olevan luonnoksen mukaisesti,
b) hyvaksya Vantaan kaupungin osalta Oy Apotti Ab:n osakassopimuksen mukaisen
rahastosijoituksen maksuaikajarjestelyt esittelyosan mukaisesti,
c) todeta, ettd paatoksen taytantdodnpanon edellytyksena on, etta kaikki muut Oy Apotti Ab:n
osakkeenomistajat tekevat omalta osaltaan vastaavan paatoksen.
Paatos:
Hyvaksyttiin esitys.

Liitteet:
- Osakassopimusluonnos
- Osakassopimusluonnos muutosmerkinnoin

Taytantéonpano: konsernipalvelut
Muutoksenhakuohje: 1. Oikaisuvaatimus
Tiedoksi: Tuusulan kunta, Keravan kaupunki, Helsingin kaupunki, Kauniaisten kaupunki,

Kirkkonummen kunta, Helsingin ja Uudenmaan Sairaanhoitopiirin
kuntayhtyma, Oy Apotti Ab

Lisatiedot:
konsernilakimies Samuli Vartiainen, puh. 040 8343754, etunimi.sukunimi[at]vantaa.fi
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Oy Apotti Ab

Osakassopimus

Apotti

Oy Apotti Ab Puh.
PL 26, 00501 Helsinki

Finland apotti.fi
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OSAPUOLET

Tama osakassopimus on tehty seuraavien osapuolten valilla:

Helsingin kaupunki (y-tunnus 0201256-6), Pohjoisesplanadi 11-13, 00170 Helsinki
Vantaan kaupunki (y-tunnus 0124610-9), Asematie 7, 01300 Vantaa

Kauniaisten kaupunki (y-tunnus 0203026-2), Kauniaistentie 10, 02700 Kauniainen
Kirkkonummen kunta (y-tunnus 0203107-0), Ervastintie 2, 02400 Kirkkonummi

Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiirin kuntayhtymé HUS (y-tunnus 1567535-0),
Stenbackinkatu 9, 00029 HUS | PL I 00, 00029 HUS (jaliempéana "HUS")

Tuusulan kunta (y-tunnus 0131661-3), Hyrylantie 16, PL 60, 04301 Tuusula
Keravan kaupunki (y-tunnus 0127485-5), Kauppakaari 11, PL 123, 04201 Kerava
seka

Oy Apotti Ab Suomen lain mukaisesti perustettu ja olemassa oleva yhtio (y-tunnus 2699989-5),
Valimotie 17-19, 00380 Helsinki;

1. MAARITELMAT

Tassa Sopimuksessa kaytetaan seuraavia maaritelmia:
"Apotti-hanke” — hanke sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen ja toiminnan parantamiseksi

"Hankintasopimus” — Perustajaosakkaiden, Yhtion, KL-Kuntahankinnat Oy:n ja
Jarjestelmatoimittajan valilla solmittu Jarjestelman hankintaa koskeva sopimus

"Jarjestelm&” — sosiaali- ja terveydenhuollon yhteinen asiakas- ja potilastietojarjestelma
"Jarjestelmatoimittaja” — Epic Systems Corporation, joka toimittaa Jarjestelman

"Liittymis- ja merkintdsopimus” — Perustajaosakkaiden, Yhtion ja Uuden Osakkaan valilla tehtava
vakiomuotoinen sopimus Jarjestelméé koskevaan puitejarjestelyyn littymisesta ja sitoutumisesta
Hankintasopimukseen sek& Yhtion osakkeiden merkinnasta

Apotti

Oy Apotti Ab Puh.
PL 26, 00501 Helsinki

Finland apotti.fi
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"Osakassopimus” — tdma Osakkaiden ja Yhtion kesken solmittu Yhtiota koskeva sopimus

"Osakas” — Oy Apotti Ab:n osakas, eli Perustajaosakkaat seka kunnat, kaupungit ja kuntayhtymat,
jotka ovat myéhemmin tulleet Yhtidon osakkaiksi, ja kaikki yndessa "Osakkaat”

"Osapuoli” — tdman Osakassopimuksen osapuoli, monikossa "Osapuolet”, eli Perustajaosakkaat ja
Yhtio seka kunnat, kaupungit ja kuntayhtymaét, jotka ovat mydhemmin sitoutuneet tdhan
sopimukseen ja tulleet Yhtion osakkaiksi

"Palvelusopimus” - Yhtion ja Jarjestelmatoimittajan valilla solmittu sopimus, jonka kohteena ovat
Jarjestelman kayttboikeus ja Jarjestelmaan liittyvat palvelut

"Perustajaosakas” — Helsingin, Kauniaisten ja Vantaan kaupungit, Kirkkonummen kunta ja HUS, ja
kaikki yhdessa "Perustajaosakkaat”

"Resurssisopimus” — Yhtion ja Osakkaan vélinen sopimus, jolla sovitaan niista ehdoista, joiden
perusteella Osakas korvausta vastaan luovuttaa Yhtion kayttdon henkildresursseja Jarjestelmaa
koskevan kokonaispalvelun toteuttamista varten

"SVOP-sijoitus” — Osakkaan tekema sijoitus Yhtion sijoitetun vapaan oman padoman ehtoiseen
rahastoon

"Tilaajasopimus” — Yhtion ja Osakkaan vélinen sopimus, jonka nojalla Yhtio toteuttaa Osakkaalle
kokonaispalveluna asiakas- ja potilastietojarjestelmapalvelun

"Toimitussopimus” — Yhtion ja Jarjestelmétoimittajan valilla solmittu sopimus, jonka kohteena on
sopimuksen mukaisen Jarjestelman toteuttaminen Yhtion, Perustajaosakkaiden ja mydhemmin
jarjestelman kayttajiksi liittyvien kuntien, kaupunkien ja kuntayhtymien kayttoon

"Uusi Osakas” — Jarjestelman kayttajaksi Hankintasopimuksen mukaisesti liittyva kunta, kaupunki
tai kuntayhtyma, joka merkitsee Oy Apotti Ab:n osakkeita

"Yhti6” — Oy Apotti Ab, jonka Perustajaosakkaat ovat yhdessé perustaneet hallinnoimaan asiakas-
ja potilastietojarjestelmaa ja tuottamaan Osakkaille kokonaispalveluna asiakas- ja
potilastietojarjestelmapalvelun

2. SOPIMUKSEN TAUSTA JA TARKOITUS

2.1 Sopimuksen tausta

Helsingin, Vantaan ja Kauniaisten kaupunkien, Kirkkonummen kunnan sek& HUS:n kaynnistaman
yhteisen Apotti-hankkeen tarkoituksena on parantaa sosiaali- ja terveydenhuollon toimintaa ja

Apotti

Oy Apotti Ab Puh.
PL 26, 00501 Helsinki

Finland apotti.fi
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palveluja. Apotti-hankkeen yhtend osana on asiakas- ja potilastietojarjestelmén hankinta ja
kayttoonotto.

Perustajaosakkaat ovat kesalla 2013 solmineet sopimuksen sosiaalihuollon, perusterveyshuollon
ja erikoissairaanhoidon yhteisen asiakas- ja potilastietojarjestelman hankintayhteistyosta.
Jarjestelmaa koskevat hankintapaatokset on tehty vuoden 2015 lopulla ja Perustajaosakkaat,
Yhtio, Jarjestelmatoimittaja ja KL-Kuntahankinnat Oy ovat allekirjoittaneet Jarjestelméé koskevan
Hankintasopimuksen (lite 1) 21.4.2016. Samalla Yhti6 ja Jarjestelmatoimittaja allekirjoittivat
valillaan Jarjestelmaa koskevan Toimitussopimuksen (liite 2) ja Palvelusopimuksen (liite 3).

Osapuolet ja KL-Kuntahankinnat Oy ovat sopineet, ettd Yhtio vastaa asiakas- ja
potilastietojarjestelmahankinnan sopimusvelvoitteista valittavaan jarjestelmatoimittajaan nahden ja
tuottaa Osakkaille Jarjestelm&an liittyvat palvelut siten kuin Yhtion liiketoimintasuunnitelmassa on
tarkemmin kuvattu.

Perustajaosakkaat ovat perustaneet Yhtion ja merkinneet Yhtion osakkeet. Yhtién toiminnan
tarkoituksena on tuottaa Osakkaille Jarjestelm&an liittyvat palvelut omakustannushintaan. Yhtio ei
tavoittele voittoa. Mahdollinen tilikaudelta syntyva ylijadma on kaytettéava Yhtién tarjoamien
palveluiden kehittamiseen.

Osapuolten tarkoituksena on laajentaa Yhtion omistuspohjaa ottamalla Uusia Osakkaita taméan
sopimuksen kohdan 4. méarittelemalla tavalla.

2.2 Sopimuksen tarkoitus
Osapuolten tarkoituksena on sopia Yhtion osakkeiden omistukseen liittyvista oikeuksista ja
velvollisuuksista, osakkeiden hankkimisesta ja osakkeiden luovuttamisesta, osakeantiprosessista

Uusille Osakkaille, Yhtién toiminnan jarjestamisesta, hallinnosta, johtamisesta, kehittamisesta seka
Osakkaiden velvollisuuksista Yhtidon ja toisiinsa nahden.

2.3 Sopimuksen suhde osapuolten valisiin aiempiin sopimuksiin

Talla Osakassopimuksella korvataan Perustajaosakkaiden ja Yhtion valilla 1.10.2017 allekirjoitettu
osakassopimus.

2.4 Sopimuksen etusija

Talla Osakassopimuksella on Osakkaiden valisissa suhteissa etusija suhteessa osakeyhtitlain
tahdonvaltaisiin sd&nndksiin ja Yhtion yhtidjarjestykseen.

3. YHTION TOIMINTA JA OMISTUS

3.1 Yhtion toiminta
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Yhtion tarkoitus on tuottaa Osakkaiden tarpeisiin laadukkaita tietojarjestelmapalveluita
omakustannusperiaatteella.

Yhtio toimii julkisista hankinnoista annetun lain tarkoittamassa mielessa Osakkaidensa
sidosyksikkond, jonka tarkoituksena on tuottaa palveluja Osakkaille. Yhtio voi tuottaa rajallisen
maaran palveluja myo6s ulkopuolisille kuitenkin siten, ettd tAma ei vaaranna Yhtion asemaa sen
Osakkaiden sidosyksikkona. Ulkopuolisille tuotettavilla palveluilla tarkoitetaan Jarjestelman
kayttoon liittyvid palveluita muille julkisyhteisdille tavalla, joka ei johda valtiontukisddnngdsten
vastaiseen tukeen.

Yhtion toimiessa Osakkaiden sidosyksikkond, ulottuu Osakkaiden valvontavalta tavanmukaisen
osakkaan valvontavallan lisdksi Yhtion toiminnan kannalta olennaisiin paatoksiin ja strategisiin
linjauksiin.

Yhtigjarjestykseen otetaan maaraykset Yhtion toimimisesta sidosyksikkdna ja
yhteishankintayksikkona.

3.2 Yhtion omistus Sopimuksen allekirjoitushetkella

Taman Osakassopimuksen allekirjoitushetkella Osakkaat omistavat Yhtion osakkeita seuraavasti:

Nimi Osakkeet (kpl) Osakeomistus (%)
Helsingin kaupunki 380 36,3

Vantaan kaupunki 130 12,4

Kauniaisten kaupunki 5 0,5
Kirkkonummen kunta 25 2,4

HUS 460 440

Tuusula 24 2,3

Kerava 22 2,1

Yhteensé 1046 100 %

Osakkaiden omistusosuudet perustuvat naiden vuoden 2013 asukaslukuihin kuitenkin silla
poikkeuksella, etta Kauniaisten ja Kirkkonummen kyseisen vuoden asukaslukuja on pyéristetty.
Pyoristyksesta ei saa aiheutua Kauniaisten kaupungille tai Kirkkonummen kunnalle
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lisimaksuvelvollisuutta omistusosuuksien muuttuessa Uusien Osakkaiden liittyessa
puitejarjestelyyn ja sitoutuessa osakassopimukseen ja hankintasopimukseen.

Yhtion kaikki osakkeet ovat keskenaan saman lajisia. Kukin osake tuottaa yhden danen. Yhtion
osakkeista ei ole annettu osakekirjoja.

4. YHTION UUDET OSAKKAAT

4.1. Perustajaosakkaiden suostumus

Kunkin Perustajaosakkaan tulee osaltaan hyvéaksya Uuden Osakkaan kanssa tehtava Liittymis- ja
merkintdsopimus ja samalla Uusi Osakas Jéarjestelman kayttajaksi sekd Hankintasopimuksen
osapuoleksi.

4.2. Uuden osakkaan liittyminen Jarjestelman kayttajaksi

Uuden Osakkaan tulee olla kunta tai kuntayhtyma siten kuin Jarjestelman hankinnan
kilpailutusasiakirjoissa on maaritelty.

Osakkaaksi tulevan kuntayhtyman jdsenkunnan rahoitusvastuu sellaisista kuntayhtyman
sitoumuksista Yhtiélle, joista aiheutuvia menoja ei muuten saada katetuiksi, méaéaraytyy kuntalain
410/2015 117 §:n mukaisesti.

Uuden Osakkaan on annettava KL-Kuntahankinnat Oy:lle puitejarjestelyyn liittymista koskeva
sitoumus. Liséksi Uuden Osakkaan on ennen uusien osakkeiden merkitsemisté allekirjoitettava
Liittymis- ja merkintdsopimus. Liittymis- ja merkintdsopimuksen allekirjoituksella Uusi Osakas tulee
my6s taman Osakassopimuksen osapuoleksi ja sitoutuu

- Jarjestelman kayttajaksi,

- suorittamaan tdmé&n Osakassopimuksen mukaiset sijoitukset Yhtitn sijoitetun
vapaan oman pddoman rahastoon

- takaamaan omistusosuuttaan vastaavan osuuden Yhtidn ottamista lainoista,

- maksamaan Yhtidlle sen tuottamista palveluista mm. Tilaajasopimuksen
mukaisesti,

- laatimaan Yhtion kanssa henkiléresurssien kayttdd koskevan sopimuksen, seka

- muihin tAman Osakassopimuksen mukaisiin Osakkaiden velvollisuuksiin.

Uuden Osakkaan maksama merkintdhinta, Uudelta Osakkaalta edellytettyjen sijoitusten méara
sekd Uuden Osakkaan osuus lainatakauksista ja toiminnan maksuista maaritellaén
yksityiskohtaisesti kunkin Uuden Osakkaan allekirjoittaman Liittymis- ja merkintdsopimuksen
litteiss& 8—11. Tietojen on oltava Perustajaosakkaiden kaytettavissa kohdassa 4.1 mukaista
suostumusta annettaessa.
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4.3. Osakeantiprosessi Uudelle Osakkaalle

Osakkaat sitoutuvat hyvaksymaan Uuden Osakkaan Osakassopimuksen osapuoleksi ja toimimaan
Yhtion yhtiokokouksessa niin, etta Liittymis- ja merkintdsopimuksen allekirjoituksen jalkeen
yhti6kokous paattda suunnatusta osakeannista Uudelle Osakkaalle Osakkaiden
merkintéetuoikeudesta poiketen.

Uudelle Osakkaalle tarjotaan merkittavaksi Yhtion uusia osakkeita Uuden Osakkaan ja Yhtitn
muiden Osakkaiden vuoden 2013 lopun asukaslukumaarien suhteessa. Mahdollisissa kuntaliitos-
tai sosiaali- ja terveydenhuollon palvelurakennetta koskevissa muutostilanteissa liittyvan kunnan
tai kuntayhtyman asukasluku lasketaan siihen liittyneiden kuntien vuoden 2013 lopun
yhteenlasketun asukasluvun mukaan.

Yhtion hallitus tekee tAman Osakassopimuksen ja Liittymis- ja merkintdsopimuksen ehtojen
mukaisesti ehdotuksen yhtiékokoukselle suunnatusta osakeannista ja osakemerkinn&n ehdoista.

4 4. Osakkeiden merkintahinta

Uuden Osakkaan merkittavaksi tarjottavien osakkeiden merkintahinnan ja erillisen
rahastosijoituksen maaraytymisen lahtékohtana on Uuden Osakkaan osakeomistusta vastaava
osuus Jarjestelman rakentamiseksi ja kehittdAmiseksi osakeantiin mennessa tarvituista,
Osakkaiden tekemisté kokonaissijoituksista ja -panostuksista.

Yhtion hallitus tekee yhtiokokoukselle ehdotuksen Uudelle Osakkaalle merkittavéaksi tarjottavien
uusien osakkeiden merkintahinnasta. Osakekohtainen merkintdhinta lasketaan seuraavasti:

o (Perustajaosakkaiden Yhtiota perustettaessa Yhtion osakkeista maksamat
merkintdhinnat + Osakkaiden Uuden Osakkaan osakeantiin mennessa yhteensé
maksamat SVOP-sijoitukset) x uuden osakkaan omistusosuus % / osakeannissa
merkittavien osakkeiden lukumaara.

Lahtokohtana on, etta uusien osakkeiden merkintahinta merkitaan kokonaisuudessaan Yhtion
SVOP-rahastoon, ei osakepaaomaan.

4.5. Rahastosijoitus

Uusi Osakas sitoutuu lisaksi maksamaan erillisen rahastosijoituksen hallituksen erikseen
maaraamassa aikataulussa. Lahtokohtana on, ettd rahastosijoitus merkitdan kokonaisuudessaan
Yhtion SVOP-rahastoon.

Rahastosijoituksen mé&araa laskettaessa otetaan huomioon Osakkaiden muuna kuin
osakepddomana tai suorina SVOP-sijoituksena antama kokonaispanostus Jarjestelméan
toimittamiseksi ja kehittdmiseksi hanketoimiston perustamisesta lukien.
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5. YHTION RAHOITUS JA TOIMINNAN MAKSUT

5.1. Yhtion rahoittaminen Jéarjestelmén rakentamis- ja kehittamisvaiheessa

Yhtion toiminta rahoitetaan Jarjestelman rakentamis- ja kehittdmisvaiheessa Osakkaiden
maksamilla merkintahinnoilla, Yhtion ottamilla lainoilla seka Osakkaiden tekemilla SVOP-
sijoituksilla.

Osakkaat sitoutuvat rahoittamaan asiakas- ja potilastietojarjestelman toimitusvaiheen eli
jarjestelméhankinnan kohteen toteutuksen Toimitussopimuksen paattymiseen saakka
omistustensa suhteessa siten kuin tdssd kohdassa 5. on jaljempéana sovittu. Toimitussopimus on
voimassa siihen asti, kunnes kaikkien Toimitussopimuksessa sovittujen projektien takuuajat ovat
paattyneet.

5.2. Yhtion lainat ja Osakkaiden takaus

Yhtion toiminta rahoitetaan paaosin pitk&aikaisilla lainoilla vuoteen 2020 asti. Lainojen lyhennykset
aloitetaan rahoituslaskelman mukaisesti vuonna 2020.

Perustajaosakkaat ovat yhtitta perustettaessa paattdneet Yhtion tarvitsemien lainojen
takaamisesta Osakkaiden omistusosuuksien suhteessa.

Uudet Osakkaat ovat allekirjoittamallaan Liittymis- ja merkintdsopimuksella sitoutuneet takaamaan
omistusosuuttaan vastaavan osuuden Yhtion ottamista lainoista. Tall6in Perustajaosakkaiden ja
muiden aiemmin liittyneiden Osakkaiden SVOP-sijoitusten maksuosuus vastaavasti pienenee.

5.3. Yhtion perustamisen yhteydessa sovitut SVOP-sijoitukset

Yhtion perustamisen yhteydessa vuonna 2015 Jarjestelman rakentamiseen tarvittavaksi
osakkaiden SVOP-sijoitusten lahtokohtaiseksi kokonaismaaraksi vuoteen 2020 saakka maariteltiin
yhteensé noin 22,3 miljoona euroa. Kokonaismaaré jaettiin silloisten omistusosuuksien suhteessa
Perustajaosakkaille.

Uusi Osakas sitoutuu ottamaan maksettavakseen omistusosuuttaan vastaavan osuuden vuonna
2015 maaritellystd SVOP-sijoitusten kokonaismaarasta.

Muista kuin ylla mainituista SVOP-sijoituksesta sovitaan Osakkaiden kesken erikseen.
5.4. Yhtion toiminnan maksut

Jarjestelman rakentamisvaiheessa Yhti6 laskuttaa Osakkaita niille tuottamistaan palveluista
Tilaajasopimuksen mukaisesti.

Palvelujen tuotantovaiheessa Yhti6 laskuttaa Osakkailta palvelumaksuja Jarjestelman kayttoon
littyen Tilaajasopimuksen mukaisesti.
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6. YHTION PAATOKSENTEKO

6.1. Paatbksenteon perusteet

Paatoksenteko Yhtion yhtibkokouksessa ja hallituksen kokouksissa tapahtuu osakeyhtitlaissa,
yhtidjarjestyksessa ja tadsséd Osakassopimuksessa maaratylla tavalla.

6.2. Yhtiokokouksen paatdsta ja/tai maardenemmistopaatosta edellyttavat asiat

Yhtion kannalta taloudellisesti merkittavat, periaatteellisesti laajakantoiset seka toiminnan laadun ja
laajuuden kannalta epéatavalliset asiat on kasiteltava yhtiokokouksessa.

Yhtiokokouksen paatokseksi tulee ehdotus, jota on kannattanut yli puolet annetuista &&nista, jollei
osakeyhtiblaissa toisin sdadeta, Yhtion yhtidjarjestyksessa toisin maarata tai tassa
Osakassopimuksessa toisin sovita.

Osakeyhtidlaissa maardenemmistopaatoksiksi maarattyjen asioiden kuten suunnatusta
osakeannista paattamisen lisaksi, seuraavista asioista on paatettava Yhtion yhtiokokouksessa
siten, ettd ehdotusta on kannattanut vahintaan 2/3 annetuista &anisté ja kokouksessa edustetuista
osakkeista:

i Yhtion liiketoimintasuunnitelman vahaistd merkittavammaéat muutokset; seka
ii.  Yhtion konkurssihakemus tai hakemus yrityksen saneerauksesta annetussa
laissa tarkoitetun menettelyn aloittamisesta.

Seuraavista asioista on paatettava yhtiokokouksessa siten, ettd ehdotusta on kannattanut
vahintaan 2/3 annetuista aanista ja kokouksessa edustetuista osakkeista ja etta vahintaan kolme
(3) yhtidkokouksessa lasna olevaa Osakasta kannattaa paatosta:

i. Yhtion liikketoiminnan myyminen ja lopettaminen;

ii. sellaisten vahaista merkittavimpien sopimusten solmiminen tai sijoitusten
tekeminen, jotka eivat kuulu Yhtién tavanomaiseen liiketoimintaan;

iii. Yhtion henkiléstopolitiikan keskeiset periaatteet;

iv. taloudellisesti merkittéava tai tavanomaisesta poikkeava lainanotto; seka
V. Yhtion omaisuuden luovuttaminen vakuudeksi tai Yhtion takauksen
antaminen.

6.3. Hallituksen maaradenemmistopaatosta vaativat asiat

Hallituksen paéatokseksi tulee enemmiston mielipide, jollei yhtidjarjestyksessa tai tadssa
Osakassopimuksessa edellytetd maaradenemmistoa.
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Seuraavista asioista on paatettava Yhtion hallituksessa siten, ettd ehdotusta on kannattanut
vahintaan 2/3 hallituksen jasenista:

i.  toimitusjohtajan valitseminen ja erottaminen seka toimitusjohtajasopimuksen
ehdot; seka
ii.  yhtigjarjestyksen suostumuslausekkeen mukaisen suostumuksen antaminen
Yhtion osakkeiden hankintaan;
iii.  Uuden Osakkaan liittymisen taloudelliset ehdot.

7. YHTION HALLINTO

7.1. Hallitus

Yhtidlla on hallitus, johon kuuluu vahintdén seitsemén ja enintdén yhdeksan varsinaista jasenta.
Yhtiokokous valitsee hallituksen jasenet kuitenkin niin, etta vahintaan kaksi jasenta on valittava
Helsingin kaupungin ehdotuksen mukaisesti, kaksi jasenté on valittava HUS:n ehdotuksen
mukaisesti, kaksi jasenta valittava Vantaan kaupungin ehdotuksen mukaisesti ja kaksi jasenta on
valittava kaikkien muiden Yhtidon Osakkaiden yhteisen ehdotuksen mukaisesti.

Helsingin kaupunki nimeaa hallituksen puheenjohtajan ja HUS varapuheenjohtajan.

Hallituksen jasenen nimittineella Osakkaalla on oikeus nimittdd uusi jAsen nimittAmansa
hallituksen jasenen tilalle. Uuden jasenen valinta on nimittdmaan oikeutetun Osakkaan
vaatimuksesta toteutettava viipymatta yhtiokokoukselle asetettua kutsuaikaa noudattamatta ja
Osakkaan vaatimuksesta osakeyhtidlain 5 luvun 1 §:n mukaisella tavalla yhtibkokousta pitAmatta.

Hallituksen jasenille maksetaan palkkiota Yhtion hallituksessa toimimisesta yhtitkokouksen
paatoksen mukaisesti.

7.2. Tilintarkastus
Yhtion tilintarkastajaksi valitaan Yhtion kilpailutuksen perusteella valitsema tilintarkastusyhteiso.
7.3 Hankeohjausryhma

Yhtion toimintaa tukemaan on perustettu hankeohjausryhmé. Hankeohjausryhma on Osakkaiden
yhteistydelin, joka on riippumaton Yhtiostd. Hankeohjausryhma ei ole Yhtion toimielin.
Hankeohjausryhma on perustettu hankintavaiheen ohjausryhméan kokoonpanoon ja jasenmaaraan
perustuen ja se on aloittanut toimintansa hankintavaiheen paatyttyd. Perustajaosakkaat ovat
sopineet hankeohjausryhmén toimintaan liittyvista kaytannén kysymyksista hankintavaiheen
aikana. Hankeohjausryhmalla voi tarvittaessa olla alaryhmia.

Hankeohjausryhma on Apotti-hankkeen strategisen tason ohjaus- ja paattksentekoelin.
Hankeohjausryhman tehtéavié ovat:
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= Hankkeen / Toteutus-, Pilotti- ja Kayttdonottoprojektien ja Palvelujen kayton
tavoitteiden asettaminen ja toteutumisen seuranta

= Hankekokonaisuuden ohjaus

= Yhteydenpito tilaajien ylimp&&n johtoon ja paatoksentekijdihin

= Kannanotot ja pdatokset tilaajien toiminnan uudistamiseen liittyen

< Ryhmalle eskaloitujen paatosten, ristiriitojen ja ongelmien ratkaisu
Hankkeen budjetin, aikataulun ja laajuuden paéattaminen

= Kustannusseuranta

= Henkiléresursoinnin riittavyyden varmistaminen

= Merkittavien riskien hallinta

= Keskeisten projektien/osaprojektien seuranta

= Merkittavien muutosten kasittely (hankejohtajan eskaloimat muutokset)

= Merkittavien sopimusmuutosten kasittely

= Paamaksupostien hyvaksyminen kriteerien tayttymisen perusteella

= Toteutus-, Pilotti- ja Kayttdonottoprojektien lopullinen hyvaksyminen

7.4. Omistajakokous

Yhtion toimintaa tukee Omistajakokous. Omistajakokous on Osakkaiden yhteistydelin, joka on
riippumaton Yhtiosta eikad se ole Yhtitn toimielin. Omistajakokous ei tee Yhtitta tai Osakkaita
sitovia paatoksia.

Omistajakokouksen jasenia ovat kaikki Osakkaat.

Yhtion hallituksen ja johdon jAsenet eivét voi edustaa Osakkaita Omistajakokouksessa, mutta
voivat osallistua kokoukseen kutsuttaessa.

Omistajakokouksen tarkoituksena on kasitell& ja muodostaa Osakkaiden yhteinen ndkemys yhtion
toiminnan kannalta merkittavista asioista ennen asian siirtamista paatoksenteossa eteenpain.
Tallaisia asioita voivat olla esimerkiksi seuraavat:

* Yhtigjarjestyksen ja osakassopimuksen muutokset

* Yhtidjarjestyksen 7 §:ss& maaratyt asiat.

* Yhtion strategia, vuosisuunnitelmat ja tilannekatsaukset

» Palveluista perittdvia hintoja ja hinnoittelumalleja koskevat olennaiset asiat

* Hintojen muodostumisen perusteena olevaa kustannusrakennetta, kustannusten
jakoa ja kustannusten kehittymista koskevat olennaiset asiat

* Muut yhtibkokouksessa kasiteltavat asiat, jotka edellyttavat Osakkaiden yhteista
valmistelua ja -linjauksia seka Osakkaiden kulloinkin ké&siteltavaksi nostamat asiat.
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Yhtion hallituksen tulee toiminnassaan ottaa osakeyhtitlain asettamissa rajoissa huomioon
omistajakokouksen paatokset ja ennen mittavan hankkeen kaynnistadmista kuulla
omistajakokousta.

Yhtio kutsuu viipymaéttd omistajakokouksen koolle, jos Yhtion tilanteessa tapahtuu Osakkaan
nakokulmasta vahaista merkittdvampia muutoksia maksuosuuksissa tai riskeissa.

8. YHTION OSAKKEEN LUOVUTTAMISTA KOSKEVAT RAJOITUKSET

8.1. Osakkaan velvollisuudet

Osakkaat sitoutuvat siihen, ettd ne eivat anna vakuudeksi, eivatkd myy tai muutoin luovuta Yhtion
osakkeita muutoin kuin tdman Sopimuksen ehtojen mukaisesti.

8.2. Osakkeiden luovuttaminen ja Yhtién suostumus

Osakkaat sitoutuvat siihen, ettd he eivat myy tai luovuta Yhtion osakkeita ilman Yhtion
suostumusta paitsi taman Sopimuksen kohdassa 13.2 méaaritellyissa erityistilanteissa, joihin ei
tarvita Yhtion suostumusta.

Osakkeiden luovuttaminen muille kuin hankintasopimuksessa maaritellyille kunnille tai
kuntayhtymille, joiden jaseni& ndma kunnat ovat, on kiellettyd. Luovutuksensaajana oleva
kuntayhtyma voi tulla jarjestelman kayttajaksi ainoastaan hankintasopimuksessa maaritellyssa
laajuudessa. Tdman kiellon tarkoituksena on sailyttdd Osakkaiden ja Yhtidn valinen hankintalaissa
tarkoitettu sidosyksikkésuhde.

Yhtion yhti6jarjestyksessa on osakkeiden hankintaa koskeva suostumuslauseke.
8.3. Lunastusoikeus

Ottaen huomioon kohdassa 8.2. mainitun, mikali Osakas luovuttaa osakkeitaan ulkopuoliselle
taholle, on toisilla Osakkailla omistusosuuksiensa suhteessa oikeus lunastaa ulkopuoliselle taholle
siirtyvat osakkeet yhtidjarjestyksen lunastuslausekkeen mukaisesti. Jos joku Osakkaista jattaa
kayttamatta lunastusoikeutensa, siirtyy lunastusoikeus edelleen Yhtién muille Osakkaille niiden
omistusosuuksien mukaisessa suhteessa. Osakkeen lunastushintana on osakkeen alkuperéinen
merkintéhinta tai osakkeen viimeisen vahvistetun tilinpaatoksen mukaiseen substanssiarvoon
perustuva hinta, kumpi néistéa on alhaisempi.

Osakkaiden lunastusoikeus on ensisijainen suostumuslausekkeeseen nahden.
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9. SALASSAPITO JA TIEDONSAANTIOIKEUS

9.1. Salassapito

Osapuolet sitoutuvat pitamaan salassa Yhtiota koskevat liikesalaisuudet sekd muut
luottamukselliset tiedot, ellei lainsd&dannosta muuta johdu. Tama sitoumus on voimassa myos
taman Osakassopimuksen voimassaolon paéattymisen jalkeen

9.2. Osakkaan tiedonsaantioikeus

Osakkailla on oikeus tutustua Yhtiota koskevaan asiakirjamateriaaliin siten, ettd Osakkaan
erikseen maaraamalle edustajalle toimitetaan sama Yhtitta koskeva materiaali kuin Yhtion
hallituksen jasenille. Yhtion ei kuitenkaan tarvitse antaa tietoja tai asiakirjoja, mikali tésta aiheutuisi
Yhtidlle ilmeistd haittaa.

10. SOPIMUSRIKKOMUKSET

Osakas ja Yhtio ovat velvollisia korvaamaan muille Osakkaille tai Yhti6lle sopimusrikkomuksestaan
aiheutuneen valittoman vahingon.

11. ERIMIELISYYDET JA SOVELLETTAVA LAKI

Tahan Osakassopimukseen ja sen tulkintaan sovelletaan Suomen lakia.

Tasta Osakassopimuksesta mahdollisesti aiheutuvat erimielisyydet pyritaan ratkaisemaan
ensisijaisesti neuvotteluteitse tai sovinnollisesti. Mikali erimielisyyksia ei kuitenkaan onnistuta
ratkaisemaan neuvotteluteitse, ratkaistaan tastd Osakassopimuksesta aiheutuvat riidat Helsingin
karajaoikeudessa.

12. SOPIMUKSEN VOIMASSAOLO, IRTISANOMINEN JA MUUTTAMINEN

12.1. Osakassopimuksen voimassaolo ja irtisanominen

Tama Osakassopimus tulee voimaan allekirjoituspdivana ja on voimassa niin kauan kuin
Osakkaista enemman kuin yksi Osakas omistavat Yhtion, ellei sitd ole kaikkien Osakkaiden
toimesta purettu.
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Osakas voi osaltaan irtisanoa tAman Osakassopimuksen paattymaén aikaisintaan
Hankintasopimuksessa maéaritellyn maaraaikaisen sopimuskauden paattyesséa 20.4.2026.
Osakkaan tulee ilmoittaa halustaan paattdd Osakassopimus maaraaikaiseen sopimuskauteen
viimeistdan 20.4.2025, minka jalkeen Osakassopimus on paatettdvissa 12 kuukauden
irtisanomisaikaa noudattaen.

Maaraaikaisen sopimuskauden péatyttyd Osakassopimus jatkuu toistaiseksi voimassaolevana.
Osakas voi irtisanoa toistaiseksi voimassaolevan Osakassopimuksen 12 kuukauden
irtisanomisajalla.

Irtisanomisen tulee tapahtua kirjallisesti Yhtion hallitukselle. Yhtién hallitus voi asettaa ehtoja
Osakkaan irtisanoutumiselle, mutta ei voi sita kieltda tai jatkaa irtisanomisaikaa.

Osakassopimuksen irtisanovalle Osakkaalle mahdollisesti asetettavilla ehdoilla on tarkoitus
varmistaa se, etta Yhtio kykenee tayttdmaan ne velvoitteet, joihin Yhtioé on sitoutunut kolmansia
osapuolia kohtaan (siihen mennessé, kun Osakas on irtisanonut Osakassopimuksen) ilman, etta
Yhtioon jaavien Osakkaiden rahoitusvastuu tai Yhtiélle suoritettavat palvelumaksut nousevat
muutoin kuin tavanomaisen kustannusnousun takia.

Osakkaan irtisanoessa Osakassopimuksen on muilla Osakkailla ensisijaisesti ja Yhtiolla
toissijaisesti oikeus lunastaa Osakassopimuksen irtisanoneen Osakkaan osakkeet.

12.2. Sopimuksen muuttaminen

Osakassopimusta voidaan muuttaa vain kaikkien Osakkaiden yksimielisella paattksella.
Muutokset on tehtéava kirjallisesti, paivattava, allekirjoitettava ja liitettava tahan
Osakassopimukseen.

13. SOPIMUKSEN SIIRTAMINEN JA SIIHEN LITTYVA OSAKKEIDEN SIRTAMINEN
ERITYISTILANTEISSA

13.1. Osakassopimuksen siirtAminen

Osakkailla ei ole oikeutta siirtda tatd Osakassopimusta tai siitd johtuvia oikeuksia tai velvoitteita
kolmannelle osapuolelle muuten kuin kohdassa 13.2 méaritellyissé erityistilanteissa tai kaikkien
muiden Osakkaiden etuk&teen antamalla suostumuksella.

13.2. Merkittavat olosuhdemuutokset ja siihen liittyva Osakkaan yksipuolinen Osakassopimuksen
ja Yhtion osakkeiden siirto-oikeus

Jos Yhtion toiminnan kannalta, tdmé&n Osakassopimuksen tarkoituksen osalta tai Osakkaan
toimintaymparistdssa tapahtuneen olosuhteiden olennaisen muutoksen johdosta, kuten esimerkiksi
Osakkaan ollessa osallisena kuntaliitoksessa tai sosiaali- ja terveydenhuollon
palvelurakenneuudistuksen, maakuntauudistuksen tai muun vastaavan muutoksen johdosta
tapahtuu olennainen muutos Yhtion toimintaolosuhteissa, sitoutuvat Osakkaat ensisijaisesti
neuvottelemaan tahan Osakassopimukseen tarvittavista muutoksista ja muista vaadittavista
toimenpiteista.

Osakkailla on Hankintasopimuksen mukaisesti oikeus edella tarkoitetuissa erityistilanteissa ilman
muiden Osapuolten suostumusta siirtdéd osakkeensa seka Hankintasopimukseen liittyvat
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oikeutensa ja velvollisuutensa kokonaan tai osittain toiselle oikeushenkillle, jolle Osakkaan
tehtavat siirtyvat tai vastaava osa niista siirtyy. Tallaisen muutoksen seurauksena Jarjestelman
kaytto voi kuitenkin jatkua vain siina laajuudessa kuin toiminta siirtyy toiselle organisaatiolle.
Kayton mahdollisen laajennuksen osalta noudatetaan Hankintasopimuksen ehtoja seka taméan
Osakassopimuksen méaarayksia Uuden Osakkaan liittymisesta.

Selvyyden vuoksi todetaan, etté jos yhtion osakkaana oleva kuntayhtyméan jasenkunta siirtéa
osakkeensa seka oikeutensa ja velvoitteensa sopimuskohdan 13 mukaisesti, kuntayhtymalle
littymisen yhteydessa maariteltdvissa osuuksissa huomioidaan jo tehdyt suoritukset.

Osakas, jonka oikeudet ja velvoitteet siirtyvat taman Osakassopimuksen mukaisesti kolmannelle
osapuolelle, on velvollinen siirron yhteydessa ilmoittamaan siirronsaajalle Yhtion Osakkaiden
toissijaisesta velvoitteesta vastata yhdessa muiden Osakkaiden kanssa omistusosuutensa
suhteessa Yhtion Toimitussopimukseen ja Palvelusopimukseen perustuvista korvausvastuista ja
maksuvelvoitteista Jarjestelmatoimittajaa kohtaan silta osin kuin Yhtio ei ole korvausta tai maksua
suorittanut, jos molemmat seuraavat edellytykset tayttyvat:

- Yhtién korvausvastuu tai maksuvelvoite Jarjestelmatoimittajaa kohtaan on
vahvistettu suomalaisen tuomioistuimen lainvoimaisella ratkaisulla tai
Jarjestelmatoimittajan ja Yhtion valisen sopimuksen mukaisessa
valimiesmenettelyssa annetulla taytadnttonpanokelpoisella valitystuomiolla

- Yhti6 on todettu taytantdonpanomenettelysséd maksukyvyttomaksi tai asetettu
konkurssiin tai selvitystilaan tai hyvaksytty yrityksen saneerauksesta annetun lain
(47/1993) mukaiseen saneerausmenettelyyn.

Erillisen ilmoitusvelvollisuuden tarkoituksena on ainoastaan varmistaa, etté siirronsaajalle
tiedotetaan velvoitteesta.

14. LITTEET

1. Hankintasopimus
2. Toimitussopimus

3. Palvelusopimus

15. TIEDOKSIANNOT

Taman Osakassopimuksen mukaiset ja muut Yhtioon liittyvat ilmoitukset ja tiedoksiannot voidaan
l&hettédd joko sahkdisesti tai postin valityksella. llimoitukset katsotaan asianmukaisesti toimitetuiksi,
kun sahkdinen viesti on lahetetty tai kun seitseman paivaa on kulunut postitse toimitettavan
tiedoksiannon lahettamisesta.

Tahan Osakassopimukseen liittyvat ilmoitukset ja tiedoksiannot on toimitettava seuraavien
yhteystietojen mukaisesti:
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Helsingin kaupunki
Pohjoisesplanadi 11-13, 00170 Helsinki | PL 1, 00099 Helsingin kaupunki

helsinki.kirjaamo@hel.fi

Vantaan kaupunki

Asematie 7, 01300 Vantaa kirjaamo@vantaa.fi

Kauniaisten kaupunki
Kauniaistentie 10, 02700 Kauniainen / PL 52, 02701 Kauniainen

kirjaamo@kauniainen.fi

Kirkkonummen kunta

Ervastintie 2, 02400 Kirkkonummi | PL 20, 02401 Kirkkonummi kirjaamo@kirkkonummi.fi

Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiirin kuntayhtymé& HUS
Stenbackinkatu 9, 00029 HUS / PL 100, 00029 HUS

keskuskirjaamo@hus.fi

Tuusulan kunta, Hyrylantie 16, PL 60, 04301 Tuusula
kirjaamo@tuusula.fi
Keravan kaupunki, Kauppakaari 11, PL 123, 04201 Kerava

kerava@kerava.fi

Oy Apotti Ab
Apotti
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Finland apotti.fi
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PL 26 (kayntiosoite Sturenkatu 16), 00501 HELSINKI

apotti@apotti.fi

Osakassopimuksen osapuolet sitoutuvat ilmoittamaan yhteystietojensa muutoksesta valittomasti
muille osapuolille.

16. SOPIMUSKAPPALEET JA ALLEKIRJOITUKSET

Tata Osakassopimusta on laadittu kuusi (6) samasanaista kappaletta, yksi kullekin osapuolelle.

Helsingissa XX. paivana XXXXkuuta 201X

Helsingin kaupunki Kauniaisten kaupunki
nimenselvennys nimenselvennys

asema asema
Kirkkonummen kunta Vantaan kaupunki
nimenselvennys nimenselvennys

asema asema

Helsingin ja Uudenmaan Sairaanhoitopiirin kuntayhtyma (HUS)
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nimenselvennys

asema

Tuusulan kunta Keravan kaupunki
nimenselvennys nimenselvennys
asema asema

Oy Apotti Ab

nimenselvennys

asema
Apotti
Oy Apotti Ab Puh.
PL 26, 00501 Helsinki
Finland apotti.fi
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Oy Apotti Ab

Osakassopimus

MUUTOSMERKINNOIN
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OSAPUOLET

Tama osakassopimus on tehty seuraavien osapuolten valilla:

Helsingin kaupunki (y-tunnus 0201256-6), Pohjoisesplanadi 11-13, 00170 Helsinki
Vantaan kaupunki (y-tunnus 0124610-9), Asematie 7, 01300 Vantaa

Kauniaisten kaupunki (y-tunnus 0203026-2), Kauniaistentie 10, 02700 Kauniainen
Kirkkonummen kunta (y-tunnus 0203107-0), Ervastintie 2, 02400 Kirkkonummi

Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiirin kuntayhtymé& HUS (y-tunnus 1567535-0),
Stenbé&ckinkatu 9, 00029 HUS | PL 1 00, 00029 HUS (jaliempénéa "HUS")

Tuusulan kunta (y-tunnus 0131661-3), Hyrylantie 16, PL 60, 04301 Tuusula

Keravan kaupunki (y-tunnus 0127485-5), Kauppakaari 11, PL 123, 04201 Kerava

seka

Oy Apotti Ab Suomen lain mukaisesti perustettu ja olemassa oleva yhtid (y-tunnus 2699989-5),
Sturenkatu 16 00510 Helsinki;

1. MAARITELMAT

Tassa Sopimuksessa kaytetaén seuraavia maaritelmia:
"Apotti-hanke” — hanke sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen ja toiminnan parantamiseksi

"Hankintasopimus” — Perustajaosakkaiden, Yhtion, KL-Kuntahankinnat Oy:n ja
Jéarjestelmatoimittajan valilla solmittu Jarjestelmén hankintaa koskeva sopimus

"Jarjestelmd” — sosiaali- ja terveydenhuollon yhteinen asiakas- ja potilastietojarjestelma
"Jarjestelméatoimittaja” — Epic Systems Corporation, joka toimittaa Jarjestelméan

"Liittymis- ja merkintdsopimus” — Perustajaosakkaiden, Yhtion ja Uuden Osakkaan valilla tehtéava
vakiomuotoinen sopimus Jarjestelméaé koskevaan puitejérjestelyyn liittymisesté ja sitoutumisesta
Hankintasopimukseen seké Yhtion osakkeiden merkinnésta
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"Osakassopimus” — tdima RerustajaesakkaidenOsakkaiden ja Yhtion kesken solmittu Yhtiota
koskeva sopimus

"Osakas” — Oy Apotti Ab:n osakas, eli Perustajaosakkaat jaseka kunnatja/tai, kaupungit ja
kuntayhtymét, jotka ovat mydhemmin tulleet Yhtion osakkaiksi, ja kaikki yhdessa "Osakkaat”

"Osapuoli” — thméan Osakassopimuksen osapuoli, monikossa "Osapuolet”, eli Perustajaosakkaat ja
Yhtid jaseké kunnatja, kaupungit ja kuntayhtymét, jotka ovat myéhemmin sitoutuneet tdhan
sopimukseen ja tulleet Yhtion osakkaiksi

"Palvelusopimus” - Yhtion ja Jarjestelmatoimittajan valilla solmittu sopimus, jonka kohteena ovat
Jéarjestelman kayttooikeus ja Jarjestelmaan liittyvat palvelut

"Perustajaosakas” — Helsingin, Kauniaisten ja Vantaan kaupungit, Kirkkonummen kunta ja HUS, ja
kaikki yhdessa "Perustajaosakkaat”

"Resurssisopimus” — Yhtion ja Osakkaan vélinen sopimus, jolla sovitaan niista ehdoista, joiden
perusteella Osakas korvausta vastaan luovuttaa Yhtion kayttéon henkildresursseja Jarjestelmaa
koskevan kokonaispalvelun toteuttamista varten

"SVOP-sijoitus” — Osakkaan tekema sijoitus Yhtion sijoitetun vapaan oman padoman ehtoiseen
rahastoon

"Tilagjasopimus” — Yhtion ja Osakkaan vélinen sopimus, jonka nojalla Yhtio toteuttaa Osakkaalle
kokonaispalveluna asiakas- ja potilastietojarjestelméapalvelun

"Toimitussopimus” — Yhtion ja Jarjestelméatoimittajan valilla solmittu sopimus, jonka kohteena on
sopimuksen mukaisen Jarjestelman toteuttaminen Yhtién, Perustajaosakkaiden ja myéhemmin

jarjestelman kayttajiksi liittyvien kuntien/, kaupunkien_ja kuntayhtymien kayttéon

"Uusi Osakas” — Jarjestelméan kayttajaksi Hankintasopimuksen mukaisesti liittyvéa kunta/, kaupunki
tai kuntayhtymd, joka merkitsee Oy Apotti Ab:n osakkeita

"Yhtié” — Oy Apotti Ab, jonka Perustajaosakkaat ovat yhdesséa perustaneet hallinnoimaan asiakas-

ja potilastietojérjestelmaa ja tuottamaan Osakkaille kokonaispalveluna asiakas- ja
potilastietojarjestelméapalvelun

2. SOPIMUKSEN TAUSTA JA TARKOITUS

2.1 Sopimuksen tausta

Helsingin, Vantaan ja Kauniaisten kaupunkien, Kirkkonummen kunnan sekéd HUS:n k&ynnistaman
yhteisen Apotti-hankkeen tarkoituksena on parantaa sosiaali- ja terveydenhuollon toimintaa ja
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palveluja. Apotti-hankkeen yhtenad osana on asiakas- ja potilastietojérjestelméan hankinta ja
kayttoonotto.

Perustajaosakkaat ovat kesélla 2013 solmineet sopimuksen sosiaalihuollon, perusterveyshuollon
ja erikoissairaanhoidon yhteisen asiakas- ja potilastietojarjestelmén hankintayhteistyosta.
Jéarjestelmaa koskevat hankintapaéatokset on tehty vuoden 2015 lopulla ja Perustajaosakkaat,
Yhtid, Jarjestelmatoimittaja ja KL-Kuntahankinnat Oy ovat allekirjoittaneet Jarjestelmaé koskevan
Hankintasopimuksen (liite 1) 21.4.2016. Samalla Yhti6 ja Jarjestelmatoimittaja allekirjoittivat
valillaan Jarjestelméé koskevan Toimitussopimuksen (liite 2) ja Palvelusopimuksen (liite 3).

Osapuolet ja KL-Kuntahankinnat Oy ovat sopineet, ettd Yhtio vastaa asiakas- ja
potilastietojarjestelméhankinnan sopimusvelvoitteista valittavaan jarjestelmétoimittajaan néhden ja

tuottaa Osakkaille asiakas—japotilastietejarestelmadnlarjestelmaan liittyvat palvelut siten kuin
Yhtion liiketoimintasuunnitelmassa on tarkemmin kuvattu.

Perustajaosakkaat ovat perustaneet Yhtion ja merkinneet Yhtion osakkeet. Yhtion toiminnan
tarkoituksena on tuottaa Osakkaille asiakas—ja-petilastietojdrestelmaanlarjestelmadn liittyvat
palvelut omakustannushintaan. Yhtio ei tavoittele voittoa. Mahdollinen tilikaudelta syntyva ylijadméa
on kaytettava Yhtion tarjoamien palveluiden kehittdmiseen.

emistuksessa—Osapuolten tarkoituksena on laajentaa Yhtidn omistuspohjaa ottamalla Uusia
Osakkaita taman sopimuksen kohdan 4. méaarittelemalla tavalla.

2.2 Sopimuksen tarkoitus

Osapuolten tarkoituksena on sopia Yhtion osakkeiden omistukseen liittyvista oikeuksista ja
velvollisuuksista, osakkeiden hankkimisesta ja osakkeiden luovuttamisesta, osakeantiprosessista
Uusille Osakkaille, Yhtién toiminnan jarjestamisestd, hallinnosta, johtamisesta, kehittdmisesta sekéa
Osakkaiden velvollisuuksista Yhtidon ja toisiinsa néhden.

2.3 Sopimuksen suhde osapuolten valisiin aiempiin sopimuksiin

Talla Osakassopimuksella korvataan Perustajaosakkaiden ja Yhtion valilla 24-6.20151.10.2017
allekirjoitettu osakassopimus.

2.4 Sopimuksen etusija

Talla Osakassopimuksella on Osakkaiden valisissé suhteissa etusija suhteessa osakeyhtidlain
tahdonvaltaisiin saadoksiin ja Yhtion yhtitjarjestykseen.

3. YHTION TOIMINTA JA OMISTUS

3.1 Yhtidn toiminta
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Yhtidn tarkoitus on tuottaa Osakkaiden tarpeisiin laadukkaita tietojarjestelmépalveluita
omakustannusperiaatteella.

Yhtid toimii julkisista hankinnoista annetun lain tarkoittamassa mielessé Osakkaidensa
sidosyksikkond, jonka tarkoituksena on tuottaa palveluja Yhtién-Osakkaille. Yhtid voi tuottaa
rajallisen maaran palveluja myos ulkopuolisille kuitenkin siten, etta tamé ei vaaranna Yhtion
asemaa sen Osakkaiden sidosyksikkdna. Ulkopuolisille tuotettavilla palveluilla tarkoitetaan

asiakas—ja-petilastietojdrestelmanarjestelman kayttoon liittyvia palveluita muille julkisyhteisdille
tavalla, joka ei johda valtiontukisdédnndsten vastaiseen tukeen.

Yhtidn toimiessa Osakkaiden sidosyksikkdnd, ulottuu Osakkaiden valvontavalta tavanmukaisen
osakkaan valvontavallan lisdksi Yhtion toiminnan kannalta olennaisiin paatoksiin ja strategisiin
linjauksiin.

Yhtidjarjestykseen otetaan maaraykset Yhtion toimimisesta sidosyksikkona ja
yhteishankintayksikk&na.

3.2 Yhtion omistus Sopimuksen allekirjoitushetkella

Taman Osakassopimuksen allekirjoitushetkella PerustajaosakkaatOsakkaat omistavat Yhtion
osakkeita seuraavasti:

Nimi Osakkeet (kpl) Osakeomistus (%)
Helsingin kaupunki 380 3836,3

Vantaan kaupunki 130 13124
Kauniaisten kaupunki 5 0,5
Kirkkonummen kunta 25 2,54

HUS 460 4644,0

Tuusula 24 23

Kerava 22 21

Yhteensa 10001046 100 %

PerustajaosakkaidenOsakkaiden omistusosuudet perustuvat ndiden vuoden 2013 asukaslukuihin
kuitenkin silla poikkeuksella, ettd Kauniaisten ja Kirkkonummen kyseisen vuoden asukaslukuja on
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pyoristetty. Pydristyksesta ei saa aiheutua Kauniaisten kaupungille tai Kirkkonummen kunnalle
lishmaksuvelvollisuutta omistusosuuksien muuttuessa Uusien Osakkaiden liittyessa
puitejérjestelyyn ja sitoutuessa osakassopimukseen ja hankintasopimukseen.

Yhtion kaikki osakkeet ovat keskendén saman lajisia. Kukin osake tuottaa yhden &anen. Yhtion
osakkeista ei ole annettu osakekirjoja.

4. YHTION UUDET OSAKKAAT

4.1. Perustajaosakkaiden suostumus

Kunkin Perustajaosakkaan tulee osaltaan hyvéaksya Uuden Osakkaan kanssa tehtava Liittymis- ja
merkintasopimus ja samalla Uusi Osakas Jarjestelman kayttajaksi seka Hankintasopimuksen
osapuoleksi.

4.2. Uuden osakkaan liittyminen Jarjestelman kayttajaksi

Uuden Osakkaan tulee olla kunta tai kuntayhtyma siten kuin asiakas-ja-petilastietojarjestelman
Jarjestelman hankinnan kilpailutusasiakirjoissa on méaéritelty.

Osakkaaksi tulevan kuntayhtymén jasenkunnan rahoitusvastuu sellaisista kuntayhtyméan
sitoumuksista Yhtiélle, joista aiheutuvia menoja ei muuten saada katetuiksi, maaraytyy kuntalain
410/2015 117 §:n mukaisesti.

Uuden Osakkaan on annettava KL-Kuntahankinnat Oy:lle puitejarjestelyyn liittymisté koskeva
sitoumus.

Lisaksi Uuden Osakkaan on ennen uusien osakkeiden merkitsemista allekirjoitettava Liittymis- ja
merkintasopimus.

Liittymis- ja merkintdsopimuksen allekirjoituksella Uusi Osakas tulee myds tdméan
Osakassopimuksen osapuoleksi ja sitoutuu

- Jarjestelméan kayttajaksi,

- suorittamaan tAméan Osakassopimuksen mukaiset sijoitukset Yhtion sijoitetun
vapaan oman padoman rahastoon

- takaamaan omistusosuuttaan vastaavan osuuden Yhtién ottamista lainoista,

- maksamaan Yhtidlle sen tuottamista palveluista mm. Tilaajasopimuksen
mukaisesti,

- laatimaan Yhtion kanssa henkildresurssien kayttda koskevan sopimuksen, sekéa

- muihin thmén Osakassopimuksen mukaisiin Osakkaiden velvollisuuksiin,
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Uuden Osakkaan maksama merkintdhinta, Uudelta Osakkaalta edellytettyjen sijoitusten maara
seké Uuden Osakkaan osuus lainatakauksista ja toiminnan maksuista méaéritellaan
yksityiskohtaisesti kunkin Uuden Osakkaan allekirjoittaman Liittymis- ja merkintdsopimuksen
liitteissé 8—-11. Tietojen on oltava Perustajaosakkaiden kaytettéavisséa kohdassa 4.1 mukaista
suostumusta annettaessa.

4.3. Osakeantiprosessi Uudelle cOsakkaalle

Osakkaat sitoutuvat hyvaksymaan Uuden Osakkaan Osakassopimuksen osapuoleksi ja toimimaan
Yhtion yhtiokokouksessa niin, etté Liittymis- ja erkintdsopimuksen allekirjoituksen jalkeen
yhtidkokous péattaéd suunnatusta osakeannista Uudelle Osakkaalle Osakkaiden
merkintéetuoikeudesta poiketen.

Uudelle Osakkaalle tarjotaan merkittavaksi Yhtion uusia osakkeita Uuden Osakkaan ja Yhtion
muiden Osakkaiden vuoden 2013 lopun asukaslukuméaaérien suhteessa. Mahdollisissa

littyvén kunnan tai kuntayhtymén asukasluku lasketaan siihen liittyneiden
kuntien vuoden 2013 lopun yhteenlasketun asukasluvun mukaan.

Yhtidn hallitus tekee tdmén Osakassopimuksen ja Liittymis- ja merkintdsopimuksen ehtojen
mukaisesti ehdotuksen yhtiokokoukselle suunnatusta osakeannista ja osakemerkinnén ehdoista.

4.4, Osakkeiden merkintdhinta

Uuden Osakkaan merkittavaksi tarjottavien osakkeiden merkintdhinnan ja erillisen
rahastosijoituksen maaraytymisen lahtokohtana on Uuden Osakkaan osakeomistusta vastaava
osuus Jarjestelméan rakentamiseksi ja kehittamiseksi osakeantiin mennessa tarvituista,
Osakkaiden tekemisté kokonaissijoituksista ja -panostuksista.

Yhtion hallitus tekee yhtiokokoukselle ehdotuksen Uudelle Osakkaalle merkittévéksi tarjottavien
uusien osakkeiden merkintdhinnasta. Osakekohtainen merkintahinta lasketaan seuraavasti:

o (Perustajaosakkaiden Yhtiota perustettaessa Yhtion osakkeista maksamat
merkintédhinnat + Osakkaiden Uuden Osakkaan osakeantiin mennesséa yhteensa
maksamat SVOP-sijoitukset) x uuden osakkaan omistusosuus % / osakeannissa
merkittdvien osakkeiden lukumaara.

Lahtékohtana on, ettd uusien osakkeiden merkintdhinta merkitddn kokonaisuudessaan Yhtion
SVOP-rahastoon, ei osakepddomaan.

4.5. Rahastosijoitus
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e Uusi Osakas sitoutuu liséksi maksamaan erillisen rahastosijoituksen hallituksen
erikseen maaradmassé aikataulussa. Lahtokohtana on, etta rahastosijoitus merkitaan
kokonaisuudessaan Yhtion SVOP-rahastoon.

e Rahastosijoituksen maaraa laskettaessa otetaan huomioon Osakkaiden muuna kuin
osakepddomana tai suorina SVOP-sijoituksena antama kokonaispanostus
Jéarjestelman toimittamiseksi ja kehittdmiseksi hanketoimiston perustamisesta lukien.

5. YHTION RAHOITUS JA TOIMINNAN MAKSUT

5.1. Yhtidn rahoittaminen Jarjestelméan rakentamis- ja kehittdmisvaiheessa

Yhtidn toiminta rahoitetaan Jarjestelman rakentamis- ja kehittimisvaiheessa Osakkaiden
maksamilla merkintdhinnoilla, Yhtidn ottamilla lainoilla sek& Osakkaiden tekemilla SVOP-
sijoituksilla.

Osakkaat sitoutuvat rahoittamaan asiakas- ja potilastietojarjestelméan toimitusvaiheen eli
jarjestelmahankinnan kohteen toteutuksen Toimitussopimuksen paattymiseen saakka
omistustensa suhteessa siten kuin tdssa kohdassa 5. on jéljempéana sovittu. Toimitussopimus on
voimassa siihen asti, kunnes kaikkien Toimitussopimuksessa sovittujen P projektien takuuajat ovat
paattyneet.

5.2. Yhtion lainat ja Osakkaiden takaus

Yhtidn toiminta rahoitetaan paaosin pitkaaikaisilla lainoilla vuoteen 2020 asti. Lainojen lyhennykset
aloitetaan rahoituslaskelman mukaisesti vuonna 2020.

Perustajaosakkaat ovat yhtitta perustettaessa paattaneet Yhtion tarvitsemien lainojen
takaamisesta Osakkaiden omistusosuuksien suhteessa.

| Muotoiltu: Korosta

muiden aiemmin liittyneiden Osakkaiden SVOP-sijoitusten maksuosuus vastaavasti pienenee.

5.3. Yhtién perustamisen yhteydessa sovitut SVOP-sijoitukset
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Yhtidn perustamisen yhteydessé vuonna 2015 Jarjestelman rakentamiseen tarvittavaksi
osakkaiden SVOP-sijoitusten lahtokohtaiseksi kokonaismaaraksi vuoteen 2020 saakka maariteltiin
yhteensé noin 22,3 miljoona euroa. Kokonaisméaéra jaettiin silloisten omistusosuuksien suhteessa
Perustajaosakkaille.

Uusi Osakas sitoutuu ottamaan maksettavakseen omistusosuuttaan vastaavan osuuden vuonna
2015 maaritellystd SVOP-sijoitusten kokonaismaarasta.

Muista kuin ylla mainituista SVOP-sijoituksesta sovitaan Osakkaiden kesken erikseen.

5.4 Yhtion toiminnan maksut

Jéarjestelman rakentamisvaiheessa Yhtio laskuttaa Osakkaita niille tuottamistaan palveluista
Tilaajasopimuksen mukaisesti.

Palvelujen tuotantovaiheessa Yhti6 laskuttaa Osakkailta palvelumaksuja Jarjestelmén kayttoon
liittyen Tilaajasopimuksen mukaisesti.

6. YHTION PAATOKSENTEKO

6.1 Paatdksenteon perusteet

Paatoksenteko Yhtion yhtiokokouksessa ja hallituksen kokouksissa tapahtuu osakeyhtitlaissa,
yhtitjarjestyksessa ja tdssa Osakassopimuksessa maaratylla tavalla.

6.2 Yhtiokokouksen paatdsté ja/tai madrdenemmistopaatosta edellyttavat asiat

Yhtidn kannalta taloudellisesti merkittavat, periaatteellisesti laajakantoiset seké toiminnan laadun ja
laajuuden kannalta epatavalliset asiat on kasiteltéava yhtiokokouksessa.

Yhtidkokouksen paéatokseksi tulee ehdotus, jota on kannattanut yli puolet annetuista aanista, jollei
osakeyhtidlaissa toisin saadeté-tai, Yhtion yhtidjarjestyksessa toisin maarata _tai tdssa
Osakassopimuksessa toisin sovita.

Osakeyhtidlaissa maardenemmistopaatoksiksi maarattyjen asioiden kuten suunnatusta
osakeannista paattamisen liséksi, seuraavista asioista on paatettéva Yhtion yhtiokokouksessa
siten, ettd ehdotusta on kannattanut vahintdén 2/3 annetuista aéanisté ja kokouksessa edustetuista
osakkeista:

i.  Yhtidn liiketoimintasuunnitelman vahaista merkittdvammat muutokset; sekéa
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ii.  Yhtidn konkurssihakemus tai hakemus yrityksen saneerauksesta annetussa
laissa tarkoitetun menettelyn aloittamisesta.

Seuraavista asioista on paatettava yhtickokouksessa siten, ettd ehdotusta on kannattanut
vahintédan 2/3 annetuista danista ja kokouksessa edustetuista osakkeista ja etta vahintaan kolme
(3) yhtibkokouksessa lasné olevaa Osakasta kannattaa paatosta:

i Yhtion liiketoiminnan myyminen ja lopettaminen;

ii. sellaisten vahaista merkittdvimpien sopimusten solmiminen tai sijoitusten
tekeminen, jotka eivat kuulu Yhtion tavanomaiseen liikketoimintaan;

iii. Yhtidn henkilostopolitikan keskeiset periaatteet;

iv. taloudellisesti merkittava tai tavanomaisesta poikkeava lainanotto; seka
V. Yhtién omaisuuden luovuttaminen vakuudeksi tai Yhtion takauksen
antaminen.

6.3. Hallituksen maaraenemmistopaéatosta vaativat asiat

Hallituksen paatokseksi tulee enemmiston mielipide, jollei yhtidjarjestyksessa tai tdssa
Osakassopimuksessa edellytetd maaraenemmistod.

Seuraavista asioista on paatettava Yhtion hallituksessa siten, ettd ehdotusta on kannattanut
vahintédan 2/3 hallituksen jasenista:

i.  toimitusjohtajan valitseminen ja erottaminen seka toimitusjohtajasopimuksen
ehdot; sekéa
ii.  yhtidjarjestyksen suostumuslausekkeen mukaisen suostumuksen antaminen
Yhtién osakkeiden hankintaan;
iii. uden eOsakkaan liittymisen taloudelliset ehdot.

7. YHTION HALLINTO

7.1 Hallitus

Yhtidlla on hallitus, johon kuuluu vahintdan seitsemén ja enintdan yhdeksan varsinaista jasenté.
Yhtidkokous valitsee hallituksen jasenet kuitenkin niin, ettéd vahintdéan kaksi jasenté on valittava
Helsingin kaupungin ehdotuksen mukaisesti, kaksi jasenté on valittava HUS:n ehdotuksen
mukaisesti, kaksi jasenta valittava Vantaan kaupungin ehdotuksen mukaisesti ja

Helsingin kaupunki nime&a hallituksen puheenjohtajan ja HUS varapuheenjohtajan.

Hallituksen jasenen nimitténeelld Osakkaalla on oikeus nimittd&a uusi jasen nimittAméansa
hallituksen jasenen tilalle. Uuden jasenen valinta on nimittAmééan oikeutetun Osakkaan
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vaatimuksesta toteutettava viipymattéa yhtiokokoukselle asetettua kutsuaikaa noudattamatta ja
Osakkaan vaatimuksesta osakeyhtitlain 5 luvun 1 §:n mukaisella tavalla yhtiokokousta pitamatta.

Hallituksen jasenille maksetaan palkkiota Yhtion hallituksessa toimimisesta yhtitkokouksen
paatéksen mukaisesti.

7.2 Tilintarkastus

Yhtion tilintarkastajaksi valitaan Yhtion kilpailutuksen perusteella valitsema tilintarkastusyhteiso.
7.3 Hankeohjausryhma

Yhtidn toimintaa tukemaan on perustettu hankeohjausryhméa. Hankeohjausryhmé& on Osakkaiden
yhteistyoelin, joka on riippumaton Yhtiosta. Hankeohjausryhma ei ole Yhtion toimielin.
Hankeohjausryhmé on perustettu hankintavaiheen ohjausryhmén kokoonpanoon ja jaAsenmaaraan
perustuen ja se on aloittanut toimintansa hankintavaiheen paatyttya. Perustajaosakkaat ovat
sopineet hankeohjausryhmén toimintaan liittyvista kaytannon kysymyksista hankintavaiheen

aikana. Hankeohjausryhmalla voi tarvittaessa olla alaryhmié.

Hankeohjausryhmé on Apotti-hankkeen strategisen tason ohjaus- ja paatdksentekoelin.
Hankeohjausryhmén tehtévia ovat:

= Hankkeen/ Toteutus-, Pilotti- ja Kayttbonottoprojektien ja Palvelujen kayton
tavoitteiden asettaminen ja toteutumisen seuranta

« Hankekokonaisuuden ohjaus

= Yhteydenpito tilaajien ylimp&an johtoon ja paatdksentekijdihin

= Kannanotot ja paatokset tilaajien toiminnan uudistamiseen liittyen
= Ryhmaélle eskaloitujen paatdsten, ristiriitojen ja ongelmien ratkaisu
= Hankkeen budjetin, aikataulun ja laajuuden paattaminen

« Kustannusseuranta

= Henkildresursoinnin riittdvyyden varmistaminen

= Merkittavien riskien hallinta

« Keskeisten projektien/osaprojektien seuranta
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= Merkittdvien muutosten kasittely (hankejohtajan eskaloimat muutokset)
= Merkittdvien sopimusmuutosten késittely
= P&amaksupostien hyvéksyminen kriteerien téyttymisen perusteella

= Toteutus-, Pilotti- ja K&yttddnottoprojektien lopullinen hyvéksyminen

7.4 Omistajakokous

Yhtién toimintaa tukee Omistajakokous. Omistajakokous on Osakkaiden yhteistyéelin, joka on
riippumaton Yhtiésta eika se ole Yhtion toimielin. Omistajakokous ei tee Yhtitta tai Osakkaita

sitovia paatoksia.

Omistajakokouksen jasenid ovat kaikki Osakkaat.

Yhtién hallituksen ja johdon jésenet eivét voi edustaa Osakkaita Omistajakokouksessa, mutta
voivat osallistua kokoukseen kutsuttaessa.

Omistajakokouksen tarkoituksena on kasitelld ja muodostaa Osakkaiden yhteinen ndkemys yhtién
toiminnan kannalta merkittévista asioista ennen asian siirtdmisté paatéksenteossa eteenpain.
Tallaisia asioita voivat olla esimerkiksi seuraavat:

. Yhtidjarjestyksen ja osakassopimuksen muutokset

. Yhtidjarjestyksen 7 §:ssé maaratyt asiat.

. Yhtidn strategia, vuosisuunnitelmat ja tilannekatsaukset

. Palveluista perittavid hintoja ja hinnoittelumalleja koskevat olennaiset asiat

. Hintojen muodostumisen perusteena olevaa kustannusrakennetta, kustannusten jakoa ja

kustannusten kehittymisté koskevat olennaiset asiat

. Muut yhtibkokouksessa kasiteltévat asiat, jotka edellyttavat Osakkaiden yhteista
valmistelua ja -linjauksia sekd Osakkaiden kulloinkin késiteltdvaksi nostamat asiat.

Yhtién hallituksen tulee toiminnassaan ottaa osakeyhtiélain asettamissa rajoissa huomioon
omistajakokouksen paatdkset ja ennen mittavan hankkeen kdynnistamisté kuulla

omistajakokousta.

Yhti6é kutsuu viipyméattd omistajakokouksen koolle, jos Yhtion tilanteessa tapahtuu Osakkaan
nakokulmasta vahaista merkittdvampid muutoksia maksuosuuksissa tai riskeissa.
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8. YHTION OSAKKEEN LUOVUTTAMISTA KOSKEVAT RAJOITUKSET

8.1 Osakkaan velvollisuudet

Osakkaat sitoutuvat siihen, etté ne eivat anna vakuudeksi, eivatkd myy tai muutoin luovuta Yhtion
osakkeita muutoin kuin tAman Sopimuksen ehtojen mukaisesti.

8.2 Osakkeiden luovuttaminen ja Yhtion suostumus

Osakkaat sitoutuvat siihen, ettéd he eivat myy tai luovuta Yhtion osakkeita ilman Yhtién
suostumusta paitsi timéan Sopimuksen kohdassa 13.2 méaaritellyissa erityistilanteissa, joihin ei
tarvita Yhtién suostumusta.

Osakkeiden luovuttaminen muille kuin kunnille-on-kiellettyd-hankintasopimuksessa maaritellyille
kunnille tai kuntayhtymille, joiden jAsenia ndma kunnat ovat, on kiellettyd. Luovutuksensaajana
oleva kuntayhtyma voi tulla jarjestelméan kayttajaksi ainoastaan hankintasopimuksessa
maaritellyssa laajuudessa. Taman kiellon tarkoituksena on sailyttdd Osakkaiden ja Yhtion valinen
hankintalaissa tarkoitettu sidosyksikkdsuhde.

Yhtidn yhtitjarjestyksessa on osakkeiden hankintaa koskeva suostumuslauseke.
8.3 Lunastusoikeus

Ottaen huomioon kohdassa 8.2. mainitun, mikéli Osakas luovuttaa osakkeitaan ulkopuoliselle
taholle, on toisilla Osakkailla omistusosuuksiensa suhteessa oikeus lunastaa ulkopuoliselle taholle
siirtyvéat osakkeet yhtijarjestyksen lunastuslausekkeen mukaisesti. Jos joku Osakkaista jattaa
kayttdmatta lunastusoikeutensa, siirtyy lunastusoikeus edelleen Yhtion muille Osakkaille niiden
omistusosuuksien mukaisessa suhteessa. Osakkeen lunastushintana on osakkeen alkuperéinen
merkintéhinta tai osakkeen viimeisen vahvistetun tilinp&atoksen mukaiseen substanssiarvoon
perustuva hinta, kumpi néistéa on alhaisempi.

Osakkaiden lunastusoikeus on ensisijainen suostumuslausekkeeseen nahden.

9. SALASSAPITO JA TIEDONSAANTIOIKEUS

9.1 Salassapito

Osapuolet sitoutuvat pitamaan salassa Yhtiota koskevat liike salaisuudet sek& muut
luottamukselliset tiedot, ellei lainsdadanndsta muuta johdu. TAma sitoumus on voimassa myds
taméan opimuksen_voimassaolon paattymisen jalkeen
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9.2 Osakkaan tiedonsaantioikeus

Osakkailla on oikeus tutustua Yhtitta koskevaan asiakirjamateriaaliin siten, ettd Osakkaan
erikseen maaraamalle edustajalle toimitetaan sama Yhtitta koskeva materiaali kuin Yhtion
hallituksen jasenille. Yhtion ei kuitenkaan tarvitse antaa tietoja tai asiakirjoja, mikali tasta aiheutuisi
yhtisHeYhtidlle ilmeista haittaa.

10. SOPIMUSRIKKOMUK SET

Osakas ja Yhtio ovat velvollisia korvaamaan muille Osakkaille tai Yhtidlle sopimusrikkomuksestaan
aiheutuneen valittdméan vahingon.

11. ERIMIELISYYDET JA SOVELLETTAVA LAKI

Tahan Osakassopimukseen ja sen tulkintaan sovelletaan Suomen lakia.

Téasta Osakassopimuksesta mahdollisesti aiheutuvat erimielisyydet pyritdan ratkaisemaan
ensisijaisesti neuvotteluteitse tai sovinnollisesti. Mikali erimielisyyksia ei kuitenkaan onnistuta
ratkaisemaan neuvotteluteitse, ratkaistaan tasta opimuksesta aiheutuvat riidat Helsingin
kargjaoikeudessa.

12. SOPIMUKSEN VOIMASSAOLO, IRTISANOMINEN JA MUUTTAMINEN

12.1 Osakassopimuksen voimassaolo ja irtisanominen

Tama Osakassopimus tulee voimaan allekirjoituspéivana ja on voimassa niin kauan kuin
Osakkaista enemman kuin yksi Osakas omistavat Yhtion, ellei sita ole kaikkien Osakkaiden
toimesta purettu.

Osakas voi osaltaan irtisanoa tAméan Osakassopimuksen paattymaan aikaisintaan
Hankintasopimuksessa maaritellyn méaéaréaikaisen sopimuskauden péattyessa 20.4.2026.
Osakkaan tulee ilmoittaa halustaan paattada Osakassopimus maaraaikaiseen sopimuskauteen
viimeistaan 20.4.2025, minka jalkeen Osakassopimus on paatettavissa 12 kuukauden
irtisanomisaikaa noudattaen.

Méaaraaikaisen sopimuskauden paatyttya Osakassopimus jatkuu toistaiseksi voimassaolevana.
Osakas voi irtisanoa toistaiseksi voimassaolevan Osakassopimuksen 12 kuukauden
irtisanomisajalla.
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Irtisanomisen tulee tapahtua kirjallisesti Yhtion hallitukselle. Yhtion hallitus voi asettaa ehtoja
Osakkaan irtisanoutumiselle, mutta ei voi sita kieltda tai jatkaa irtisanomisaikaa.

Osakassopimuksen irtisanovalle Osakkaalle mahdollisesti asetettavilla ehdoilla on tarkoitus
varmistaa se, ettd Yhtié kykenee tayttamaan ne velvoitteet, joihin Yhtid on sitoutunut kolmansia
osapuolia kohtaan (siihen mennessé, kun Osakas on irtisanonut Osakassopimuksen) ilman, etta
Yhtidon jaavien Osakkaiden rahoitusvastuu tai Yhtitlle suoritettavat palvelumaksut nousevat
muutoin kuin tavanomaisen kustannusnousun takia.

Osakkaan irtisanoessa Osakassopimuksen on muilla Osakkailla ensisijaisesti ja Yhti6lla
toissijaisesti oikeus lunastaa opimuksen irtisanoneen Osakkaan osakkeet.

12.2 Sopimuksen muuttaminen

Osakassopimusta voidaan muuttaa vain kaikkien Osakkaiden yksimielisella paéatdksella.
Muutokset on tehtava kirjallisesti, paivattava, allekirjoitettava ja liitettava tahan
Osakassopimukseen.

13. SOPIMUKSEN SIRTAMINEN JA SIIHEN LITTYVA OSAKKEIDEN SIRTAMINEN
ERITYISTILANTEISSA

13.1 Osakassopimuksen siirtdminen

Osakkailla ei ole oikeutta siirtaa taté Osakassopimusta tai siitd johtuvia oikeuksia tai velvoitteita
kolmannelle osapuolelle muuten kuin kohdassa 13.2 maaritellyissa erityistilanteissa tai kaikkien
muiden Osakkaiden etukéateen antamalla suostumuksella.

13.2 Merkittévat olosuhdemuutokset ja siihen liittyvéa Osakkaan yksipuolinen Osakassopimuksen ja
Yhtién osakkeiden siirto-oikeus

Jos Yhtion toiminnan kannalta, timén Osakassopimuksen tarkoituksen osalta tai Osakkaan
toimintaymparistossa tapahtuneen olosuhteiden olennaisen muutoksen johdosta, kuten esimerkiksi
Osakkaan ollessa osallisena kuntaliitoksessa tai sosiaali- ja terveydenhuollon
palvelurakenneuudistuksen, maakuntauudistuksen tai muun vastaavan muutoksen johdosta
tapahtuu olennainen muutos Yhtion toimintaolosuhteissa, sitoutuvat Osakkaat ensisijaisesti
neuvottelemaan tdhan Osakassopimukseen tarvittavista muutoksista ja muista vaadittavista
toimenpiteista.

Osakkailla on Hankintasopimuksen mukaisesti oikeus edella tarkoitetuissa erityistilanteissa ilman
muiden Osapuolten suostumusta siirtdd osakkeensa seké Hankintasopimukseen liittyvat
oikeutensa ja velvollisuutensa kokonaan tai osittain toiselle oikeushenkildlle, jolle Osakkaan
tehtévat siirtyvét tai vastaava osa niisté siirtyy. Tallaisen muutoksen seurauksena Jarjestelman
kayttd voi kuitenkin jatkua vain siiné laajuudessa kuin toiminta siirtyy toiselle organisaatiolle.
Kéaytdn mahdollisen laajennuksen osalta noudatetaan Hankintasopimuksen ehtoja seké tdméan
Osakassopimuksen maarayksia Uuden Osakkaan liittymisesta.

Osakas, jonka oikeudet ja velvoitteet siirtyvat taman Osakassopimuksen mukaisesti kolmannelle
osapuolelle, on velvollinen siirron yhteydessé ilmoittamaan siirronsaajalle Yhtion Osakkaiden
toissijaisesta velvoitteesta vastata yhdessa muiden Osakkaiden kanssa omistusosuutensa
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suhteessa Yhtion Toimitussopimukseen ja Palvelusopimukseen perustuvista korvausvastuista ja
maksuvelvoitteista Jarjestelméatoimittajaa kohtaan silté osin kuin Yhti6 ei ole korvausta tai maksua
suorittanut, jos molemmat seuraavat edellytykset tayttyvat:

- Yhtion korvausvastuu tai maksuvelvoite Jarjestelméatoimittajaa kohtaan on
vahvistettu suomalaisen tuomioistuimen lainvoimaisella ratkaisulla tai
Jéarjestelmatoimittajan ja Yhtion valisen sopimuksen mukaisessa
valimiesmenettelyssé annetulla taytantddnpanokelpoisella valitystuomiolla

- Yhti6 on todettu taytantdonpanomenettelysséa maksukyvyttomaksi tai asetettu
konkurssiin tai selvitystilaan tai hyvaksytty yrityksen saneerauksesta annetun lain
(47/1993) mukaiseen saneerausmenettelyyn.

Erillisen ilmoitusvelvollisuuden tarkoituksena on ainoastaan varmistaa, etté siirronsaajalle
tiedotetaan velvoitteesta.

14. LITTEET

1. Hankintasopimus
2. Toimitussopimus

3. Palvelusopimus

15. TIEDOKSIANNOT

Taman Osakassopimuksen mukaiset ja muut Yhtioon liittyvat ilmoitukset ja tiedoksiannot voidaan
lahettd& joko séhkoisesti tai postin valityksella. limoitukset katsotaan asianmukaisesti toimitetuiksi,
kun sahkdinen viesti on lahetetty tai kun seitsemén péaivaa on kulunut postitse toimitettavan
tiedoksiannon lahettamisesta.

Tahan Osakassopimukseen liittyvéat ilmoitukset ja tiedoksiannot on toimitettava seuraavien
yhteystietojen mukaisesti:

Helsingin kaupunki
Pohjoisesplanadi 11-13, 00170 Helsinki | PL 1, 00099 Helsingin kaupunki

helsinki.kijaamo@hel.fi

Vantaan kaupunki

Apotti

Oy Apotti Ab Puh.
PL 26, 00501 Helsinki

Finland apotti.fi

LIITE: Kaupunginhallitus 21.10.2019 / 10 §
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Asematie 7, 01300 Vantaa kifaamo@vantaa.fi

Kauniaisten kaupunki
Kauniaistentie 10, 02700 Kauniainen / PL 52, 02701 Kauniainen

kirjaamo@kauniainen.fi

Kirkkonummen kunta

Ervastintie 2, 02400 Kirkkonummi | PL 20, 02401 Kirkkonummi kirjaamo@ kirkkonummi.fi

Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiirin kuntayhtyméa HUS

keskuskirjiaamo@hus.fi

Tuusulan kunta, Hyrylantie 16, PL 60, 04301 Tuusula

kifaamo@tuusula.fi

Keravan kaupunki, Kauppakaari 11, PL 123, 04201 Kerava

kerava@kerava.fi

Oy Apotti Ab
PL 26 (kayntiosoite Sturenkatu 16), 00501 HELSINKI

apotti@apotti.fi

OsapuotetOsakassopimuksen osapuolet sitoutuvat ilmoittamaan yhteystietojensa muutoksesta
valitttmasti muille Osapuelilleosapuolille.

Apotti

Oy Apotti Ab Puh.
PL 26, 00501 Helsinki

Finland apotti.fi

LIITE: Kaupunginhallitus 21.10.2019 / 10 §

Muotoiltu: ruotsi (Ruotsi)

Kentan koodi muuttunut

[
-

S [Muotoiltu: ruotsi (Ruotsi)
[

Muotoiltu: ruotsi (Ruotsi)




16. SOPIMUSKAPPALEET JA ALLEKIRJOITUKSET

Taté Osakassopimusta on laadittu kuusi (6) samasanaista kappaletta, yksi kullekin
Osapuolelleosapuolelle.

Helsingissa XX. paivana XXXXkuuta 201X

Helsingin kaupunki

nimenselvennys

asema

Kirkkonummen kunta

nimenselvennys

asema

Helsingin ja Uudenmaan Sairaanhoitopiirin kuntayhtymé (HUS)

nimenselvennys

asema

Tuusulan kunta

Kauniaisten kaupunki

nimenselvennys

asema

Vantaan kaupunki

nimenselvennys

asema

Keravan kaupunki

Apotti

Oy Apotti Ab
PL 26, 00501 Helsinki
Finland

Puh.

apotti.fi
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nimenselvennys

nimenselvennys

asema

asema

Oy Apotti Ab

nimenselvennys

asema

Apotti

Oy Apotti Ab
PL 26, 00501 Helsinki
Finland

Puh.

apotti.fi

LIITE: Kaupunginhallitus 21.10.2019 / 10 §



Poytakirja 11 Sivu 105
Vantaa Kaupunginhallitus

21.10.2019

11§ Omavelkaisen takauksen mydntaminen

VD/7977/02.03.07/2019
ML/PvN/SV/HY-L
Taustaa

Helsingin, Vantaan ja Kauniaisten kaupunkien, Kirkkonummen kunnan sekd HUS:n kdynnistaman yhteisen
Apotti-hankkeen tarkoituksena on parantaa sosiaali- ja terveydenhuollon toimintaa ja palveluja. Apotti-
hankkeen yhtena osana on asiakas- ja potilastietojarjestelman hankinta ja kdytté6notto.

Perustajaosakkaat ovat kesalla 2013 solmineet sopimuksen sosiaalihuollon, perusterveyshuollon ja
erikoissairaanhoidon yhteisen asiakas- ja potilastietojarjestelman hankintayhteistyosta. Apotti-hankkeen
ohjausryhma paatti kokouksessaan 9.1.2014 esittdd mm, ettad asiakas- ja potilastietojarjestelman
tuotannonaikaista toimintaa varten perustetaan osakeyhti6. Neuvottelut yhtion omistuksen
jakautumisesta ja osakassopimuksen sisallosta kaytiin vuoden 2014 ja kevaan 2015 aikana.

Oy Apotti Ab:n toiminnan tarkoituksena on tuottaa omistajakunnille ja kuntayhtymille sosiaali- ja
terveydenhuollon tietojarjestelma sekd huolehtia jarjestelman yllapidosta ja kehittamisesta
asiakastarpeiden ja paatosten mukaisesti. Yhtion toiminnasta aiheutuva riski on kunnalle sama kuin
kunta itse kehittaisi ja yllapitaisi sosiaali- ja terveydenhuollon tietojarjestelmaa. Oy Apotti Ab:n
tapauksessa omistajakunnat ovat ulkoistaneet asiakas- ja potilasjarjestelman rakentamisen ja
kehittamisen Oy Apotti Ab:lle. Yhta kuntaa tai kuntayhtymaa laajemman omistaja- ja kdyttdjakunnan
uskotaan tuovan pidemmalla aikajanteelld omistajille alhaisempia kayttdjakohtaisia kustannuksia kuin
vksin tekemalla. Oy Apotti Ab:n lainojen takaukseen ei siten liity kunnan tai kuntayhtyman sosiaali- ja
terveydenhuollon jarjestamisvelvoitetta laajempia tai suurempia riskeja, koska tietojarjestelmat tulee
olla joka tapauksessa.

Kaupunginhallitus paatti 25.5.2015 § 19 mm. hyvaksya sosiaali- ja terveydenhuollon asiakas- ja
potilastietojarjestelmiin liittyvia palveluja omistajilleen omakustannushintaan tuottavan Oy Apotti Ab -
nimisen osakeyhtion (yhtio) perustamisen yhdessa Helsingin kaupungin, Kauniaisten kaupungin,
Kirkkonummen kunnan seka Helsingin ja Uudenmaan Sairaanhoitopiirin kuntayhtyman kanssa.
Osakkaiden alkuperaiset omistusosuudet perustuivat ndiden vuoden 2013 asukaslukuihin. Helsingin ja
Kauniaisten kaupungit, Kirkkonummen kunta sekd HUS tekivat kukin tahoillaan paatokset yhtion
perustamisesta ja yhtio rekisterditiin 15.7.2015.

Yhtio rekisterditiin 15.7.2015 ja sen toimialana on tietojarjestelmaalan palvelutoiminta, ohjelmistojen ja
laitteistojen hankinta, suunnittelu ja kehittaminen. Lisaksi yhti6 voi tarjota tietojarjestelmiin liittyvaa
konsultointia, koulutusta seka tuki- ja kdyttopalveluita. Yhti6 toimii julkisista hankinnoista annetun lain
mukaisena osakkeenomistajiensa sidosyksikkdna, jonka tarkoituksena on tuottaa palveluja yhtion
osakkeenomistajille.

Perustajaosakkaiden lisdksi yhtion omistajiksi ovat sittemmin liittyneet Keravan kaupunki ja Tuusulan
kunta. Nykyiset omistusosuudet yhtidssa ovat: HUS 44,0 %, Helsinki 36,3 %, Vantaa 12,4 %, Kirkkonummi
2,4 %, Tuusula 2,3 %, Kerava 2,1 % ja Kauniainen 0,5 %.

Kaupunginvaltuusto paatti 19.10.2015 hyvaksya Vantaan kaupungin osalta Epic Systems Corporationin
tarjouksen sosiaali- ja terveydenhuollon yhteisesta asiakas- ja potilastietojarjestelmasta.
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Oy Apotti Ab:n toiminta rahoitetaan paaosin sijoitetun vapaan oman pidoman rahastoon (SVOP)
tehtavilla maksuilla seka pitkaaikaisilla lainoilla vuoteen 2020 asti.

Kaupunginvaltuusto paatti 14.12.2015 § 8 myontaa Oy Apotti Ab:lle asiakas- ja potilastietojarjestelman
hankintaa varten enintdan 28 milj. euron maaraisen kaupungin omavelkaisen takauksen osana yhtion
yhteensa n. 202 milj. euron suuruista rahoitusjarjestelya yhtion jarjestelmahankintaa sekd mahdollisten
perimiskulujen kattamiseksi. Ao. takauksen turvin nostetut lainat tulee lyhentda loppuun vuoden 2028
loppuun mennessa. Muut Oy Apotti Ab:n osakkaat ovat tehneet omistusosuutensa suuruiset vastaavat
takauspaatokset. Kaupunginhallitus on lisdksi tehnyt paatokset SVOP-sijoituksista vuosille 2015-2019,
yhteensa 2 961 149 euroa.

Nykytilanne

Arvio Oy Apotti Ab:n kustannuksista on kasvanut alkuperdisesta suunnitelmasta, jolloin myds seka yhtion
padomarahoitus (SVOP-sijoitukset) ettd lainavakuuksien tarve on kasvanut. Kustannusten kasvu johtuu
muun muassa osakkaiden alkuperaisia arvioita suuremmista kayttajamaarista, jotka ovat kasvattaneet
lisenssimaksuja. Lisaksi jarjestelmaan on tarpeen tehda osakaskohtaista kehitystyota, joka myos
kasvattaa kustannuksia. Kustannusarvion erittely vuosilta 2016-2021 on liitteena.

Vantaan kaupungin kannalta on jarjestelmahankkeen loppuunsaattamiseksi perusteltua taydentaa
vuonna 2015 tehtya Oy Apotti Ab:n rahoitukseen liittyvaa lainojen takausta sekd SVOP- sijoitusten
osuutta koskevaa paatoksia vastaamaan yhtion nykyista rahoitustarvetta. Osakkaat vastaavat yhtion
padomarahoituksesta ja lainojen takauksista omistusosuuksiensa suhteessa, ja aiemman linjauksen
mukaisesti SVOP-sijoitusten osuus on noin 10 % rahoitustarpeesta. Oy Apotti Ab:lle aiemmin annettuja
oman padoman ehtoisten sijoituksien (SVOP) sekd omavelkaisten takausten yhteenlaskettua maaraa
korotettaisiin siten, ettad kukin osakas myontaa korotuksen seka takausmaaraan ettd SVOP-sijoitukseen
omistusosuuttaan vastaavalle summalle jo tehdyt takaus- ja SVOP-sijoituspaatokset huomioiden.
Lainojen takausten yhteenlaskettu maara nousisi 280 milj. euroon ja vastaavasti SVOP-sijoitusten osuus
31 111 000 euroon. Vantaan kaupungin osalta SVOP-sijoituksia ja takauksia tulee lisatd aiemmin
paatettyjen lisdksi seuraavasti: kaupungin uusi omavelkainen takaus Oy Apotti Ab:lle 6 799 000 euroa
seka vuodelle 2020 SVOP -sijoitus 971 000 euroa. Osakkailta kokonaisuudessaan haettaisiin uusia
omavelkaisia takauksia yhteensa 54,9 miljoonaa euroa ja SVOP- sijoituksia 7 810 000 euroa.

Vantaan kaupungin vuoden 2020 SVOP-sijoitus tuodaan erikseen paatoksentekoon kevaalla 2020.
Vastavakuudet

Kuntalain 129 § huomioiden omistajat edellyttavat vastavakuuksia antamilleen takauksille. Taman
tarpeen tayttamiseksi Oy Apotti Ab on selvittanyt yrityskiinnityksen kayttamista takausten
vastavakuuksina.

Vastavakuudeksi annettavan yrityskiinnityksen tai yrityskiinnitysten on neuvoteltu tulevan seka nyt
paatettavana olevien takausten, ettd omistajien aiemmin antamien takausten vastavakuudeksi

omistusosuuksien suhteessa.

Oy Apotti Ab on tilannut ulkopuolisen arvion yrityskiinnityksen alaisen omaisuutensa vakuusarvosta. Oy
Apotti Ab:n yhtiokokoukselle 22.10.2019 esitetdan haettavaksi vakuusarvoltaan 162 miljoonan euron
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arvoista yrityskiinnitysta omistajittain omistusosuuksien suhteessa. Yrityskiinnityksen vakuusarvo
Vantaan osalta olisi n. 20 miljoonaa euroa.

Yhtion lyhytaikainen rahoitus

Oy Apotti Ab:n palvelutuotanto on osalla osakkaista tuotannossa ja muille jarjestelmaa kehitetaan kunkin
osakkaan kayttoonoton edellyttamalla tavalla. Palvelutuotannosta ja jarjestelmakehityksesta aiheutuu
merkittavia kustannuksia, jotka toimittajat laskuttavat sopimusten mukaisesti Oy Apotti Ab:Ita ja Oy
Apotti Ab edelleen omilta asiakkailtaan. Eriaikaisista laskutus- ja maksuaikatauluista johtuen voi yhtidlle
tulla tarvetta lyhytaikaisen ulkopuolisen rahoituksen kdyttamiseen rahoituksen toimivuuden ja
joustavuuden varmistamiseksi. Yritystodistusten kdyttaminen on varsin yleinen kaytanto lyhytaikaisen
rahoituksen turvaamiseen. Se vastaa rahoitusinstrumenttina kunnissa kaytettya kuntatodistusta, ja on
nykyisessa markkinatilanteessa nopea ja varsin edullinen tapa rahoituksen jarjestamiseen lyhyella
aikajanteella.

Osana kokonaisrahoitusta on linjattu, ettd Oy Apotti Ab voi hakea toiminnan edellyttaman riittavan
kayttopadoman rahoituksen jarjestamiseksi myos lyhytaikaista rahoitusta enintdan 60 miljoonan euron
arvosta yritystodistuksilla. Lyhytaikaisen rahoituksen enimmaismaara huomioiden Oy Apotti Ab on
laatinut uuden rahoituslaskelman pitkaaikaisen rahoituksen edellyttdman vakuusmaaran tarkentamiseksi
rahoitustarpeen ajoittumisajat ja lyhytaikaisen rahoituksen mahdollistavien yritystodistusten juoksuajat
huomioiden.

Lyhytaikaisen rahoituksen jarjestamista kasitellaan erikseen Oy Apotti Ab:n yhtiokokouksessa.

Valtiontuki ja kuntalain 129 §

Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen valtiontukea koskevan artiklan 107(1) mukaisesti tuki
on kielletty, jos kaikki seuraavat kriteerit tayttyvat yhtaaikaisesti:

1) tuki on muodossa tai toisessa myonnetty valtion varoista;

2) tuki on valikoiva eli se suosii tiettya yritysta tai tuotannon alaa;

3) tuki vaikuttaa kilpailuun vaaristamalla tai uhkaamalla vaaristaa sita; ja
4) tuki vaikuttaa jasenvaltioiden valiseen kauppaan.

—_ o~ o~ o~

Kyseessa on takauksen myontaminen yhtidlle, jonka julkisyhteisét ovat perustaneet hoitamaan niiden
toimialaan kuuluvaa sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamiseen liittyvaa tehtavaa ja yhtion
tarkoituksena on tuottaa omakustannusperusteisia sosiaali- ja terveydenhuollon asiakas- ja
potilastietojarjestelmiin liittyvia palveluja vain omistajilleen.

Asiakas- ja potilastietojarjestelman hankinta on kilpailutettu julkisista hankinnoista annetussa laissa
saadetyssa menettelyssa ja hankinta-asiakirjoissa on maaritelty ne muut julkisyhteisot, jotka voivat
puitejarjestelyn perusteella ja yhtion osakkaaksi tulemisen kautta kaytt6onottaa jarjestelman. Yhtio ei
toimi lainkaan kilpailluilla markkinoilla, vaan se on perustettu ainoastaan toteuttamaan omistajilleen
niiden yhteiseen tietojarjestelmahankintaan perustuvaa palvelua.

Ylla olevilla perusteilla Oy Apotti Ab ei harjoita valtiontukisdanndsten nakdkulmasta taloudellista
toimintaa. Takauksen myéntaminen ko. yhti6lle ei siten sisalla kiellettya valtiontukea, koska kaikki
valtiontukea koskevat kriteerit eivat tayty.



Poytakirja 11 Sivu 108
Vantaa Kaupunginhallitus

21.10.2019

Kuntalain 129 § mukaan kunnan edut tulee turvata riittdvan kattavilla vastavakuuksilla. Lainkohtaa
koskevien hallituksen esityksen yksityiskohtaisten perustelujen mukaan vaadittavien vastavakuuksien ei
tarvitsisi kattaa koko takaukseen liittyvaa riskia, vaan kunnan riskien hallinnan ndkékulmasta riittavan
osan. Edelleen yksityiskohtaisten perustelujen mukaan riskin todennakoisyys ja laajuus vaikuttavat
yleisesti takauksen antamisen edellytyksiin seka takauksen hintaan.

Vaikka kuntalain mukaisena I3htokohtana on vastavakuuksien vaatiminen, tama ei kuitenkaan lain
esitdiden perusteella ole itseisarvoista, vaan vastavakuuksilla rajoitetaan takauksen antamiseen liittyvaa
taloudellista riskia siten, etta riski sailyy hyvaksyttavalla tasolla. Harkinta lain edellyttamista
vastavakuuksista ja niiden kattavuudesta tehdaan sen perusteella, vaarantaisiko takauksen antaminen
ilman vastavakuuksia tai osittaisilla vastavakuuksilla kaupungin kyvyn vastata sille laissa saadetyista
tehtavista tai sisaltyisiko siihen merkittava taloudellinen riski.

Kuntalain 129 § vaatimukset huomioiden ja kaupungin talouden tunnuslukujen perusteella arvioituna
voidaan todeta, ettd myonnettavaksi esitettava takaus ei yhdessa aiemmin myoénnetyn takauksen kanssa
vaaranna kaupungin kykya vastata sille laissa sdadetyista tehtavista. Tahan takauskokonaisuuteen ei
myo6skaan sisally kuntalaissa tarkoitettua merkittavaa taloudellista riskia ottaen huomioon edella
selostetun yhtion tarkoituksen seka sen, etta yhtion omistajina on pelkastaan julkisyhteisdja, joiden
maksuvalmiuskykyyn ei voida katsoa liittyvan luottoriskia.

Vaikka yhtion toiminnan ja omistuspohjan perusteella olisi perusteltua myontaa takaus ilman
vastavakuuksiakin on varmuuden vuoksi katsottu tarpeelliseksi edellyttda vastavakuuksia koko
takauskokonaisuudelle. Tassa tilanteessa vaadittavat vastavakuudet kattavat kaupungin riskien hallinnan
nakoékulmasta riittdvan osan taloudellisesta riskista.

Nyt paatettavana olevan takauksen osalta pidatetaan lisdksi oikeus vaatia lisdvakuuksia siina tapauksessa,
ettd yhtion omistuspohja muuttuisi merkittavasti. Vastaava oikeudenpidatys on sisaltynyt myos
aiempaan takauspaatokseen.

Kaupunginhallitus 21.10.2019 § 11

Konsernipalveluiden apulaiskaupunginjohtajan esitys:

Paatetaan esittaa kaupunginvaltuustolle

a) myonnettavaksi Oy Apotti Ab:lle enintdan 6 799 000 euron suuruinen kaupungin omavelkainen
takaus asiakas- ja potilastietojarjestelman jatkokehitysta varten yhtion nostamien lainojen ja niiden
korkojen, viivastyskorkojen sekd mahdollisten perimiskulujen kattamiseksi. Takauksen
voimassaoloaika on rajoitettu enintdan 31.12.2028 saakka. Taman lisaksi kaupungin edellytetdan
tekevan Oy Apotti Ab:hen vuoden 2020 aikana 971 000 euron SVOP-sijoituksen;

b) ettei Vantaan kaupungin omavelkaisten takausten kokonaismaara koskaan ylita kaupungin
omistusprosentin mukaista osuutta taattavien rahoitusjarjestelyjen kokonaismaarasta tai yksittaisista
lainoista/ jarjestelyista;

c) ettd Oy Apotti Ab panttaa nyt myonnettavan ja aiemmin myonnetyn takauksen vastavakuudeksi
yrityskiinnityksen (Oy Apotti Ab, 2699989-5) esitysosan mukaisesti;

d) ettd kaupunki pidattaa oikeuden vaatia lisda turvaavia vastavakuuksia siina tilanteessa, ettd yhtion
omistuspohja muuttuu siten, etta yli puolet sen osakkeista siirtyy uudelle omistajalle, tai sen
toiminnan tarkoitus (tuottaa omistajilleen sosiaali- ja terveydenhuollon asiakas- ja
potilastietojarjestelmiin liittyvia palveluja) kdynnissa olevan palvelurakenneuudistuksen seurauksena
muuttuu;
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e) ettd Oy Apotti Ab:lle mydnnettavista yksittaisista omavelkaisista takauksista voidaan kohdassa d)
mainituissa olosuhteissa peria vuosittain vahintdan 0,5 %:n suuruinen takausprovisio, joka lasketaan
takausvastuun kohteena olevan lainan jaljella olevasta padomasta per 31.12. ja maksetaan
maaraytymisajankohtaa seuraavan tammikuun loppuun menness3;

f) ettd Oy Apotti Ab:lle myénnettiava omavelkainen takaus pannaan taytantoon kaupunginhallituksen
erikseen hyvaksymin tarkemmin ehdoin kuitenkin siten, etta tassa paatoksessa todetut edellytykset
toteutuvat; seka

g) todeta, ettd em. paatdksen taytantoonpanon edellytyksena on, ettad yhtion kaikki omistajat
(Helsingin, Kauniaisten ja Keravan kaupungit, Kirkkonummen ja Tuusulan kunnat sek& Helsingin ja
Uudenmaan Sairaanhoitopiirin kuntayhtyma) tekevat omalta osaltaan vastaavat, maarallisesti omien
omistussuhteidensa mukaiset paatokset Oy Apotti Ab:n lainojen omavelkaisesta takaamisesta.

Paatos:

Hyvaksyttiin esitys.

Liite:

- Rahoituslaskelma/kustannusarvio (salassa pidettava JulkL 24 § 1 mom. 20 k.)
Taytantéonpano: rahoitus

Muutoksenhakuohje: 3.1. Oikaisuvaatimus- ja valituskielto

Lisatiedot:

rahoitusjohtaja Pirjo Van Nues, etunimi.sukunimi[at]vantaa.fi



Poytakirja 12 Sivu 110
Vantaa Kaupunginhallitus

21.10.2019

12§ Osakkeiden ostaminen

VD/9230/00.01.00.01/2018

ML/SV/HY-L

Asian esittely ja paatosesitys ovat asian liitteena (salassa pidettava JulkL 621/1999, 24 §:n 1 mom. 17 k.).
Kaupunginhallitus 21.10.2019 § 12

Konsernipalveluiden apulaiskaupunginjohtajan esitys:
Paatetaan hyvaksya liitteena oleva esitys.

Tarkastetaan ja hyvaksytaan poytakirja taman pykalan osalta heti kokouksessa.

Kasittely:

Merkittiin, etta talousjohtaja va. Matti Ruusula poistui yhteisdjaaviyden vuoksi kokoushuoneesta taman
asian kasittelyn ja paatdksenteon ajaksi.

Paatos:

Hyvaksyttiin esitys.

Tarkastettiin ja hyvaksyttiin poytakirja timan pykalan osalta heti kokouksessa.
Liitteet:

- Sopimusluonnos (salassa pidettava JulkL 24 § 1 mom. 17 k.)

- Sopimus (salassa pidettdva JulkL 24 § 1 mom. 17 k.)
Taytantéonpano: Konsernipalvelut

Muutoksenhakuohje: 1. Oikaisuvaatimus

Lisatiedot:
Konsernilakimies Samuli Vartiainen, etunimi.sukunimi[at]vantaa.fi
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13§ Ennakkolausunto etuosto-oikeuden kayttamatta jattamisesta kiinteistokaupassa:
Kiinteistd 92-41-113-6 (Suokalliontie 1)

VD/7718/10.00.01.01.00/2019
HP/AK/JK/LL

Vantaan kaupungilta on pyydetty 16.9.2019 ennakkolausuntoa etuosto-oikeuden kayttamisesta
seuraavassa kiinteiston kaupassa:

Myyja: Kiinteistd Oy K 3 - Logistics 2 (Y: 2325984-0)
Ostaja: Aneure Oy (Y: 2990368-4)
Kaupan kohde: Kaupan kohteena on Viinikkalan (41) kaupunginosassa sijaitseva

rakentamaton noin 49 387 m? suuruinen tontti 92-41-113-6 osoitteessa
Suokalliontie 1, 01740 Vantaa.

Kauppahinta: 3 899 040 euroa, noin 79 € / m?, 160 € / k-m?

Kaupan kohteena oleva tontti on osoitettu asemakaavassa teollisuus-, varasto- ja toimistorakennusten
korttelialueeksi (TKT). Tontilla on rakennusoikeutta 24 369 k-m?. Tontti ei rajoitu kaupungin omistamiin
maihin lukuun ottamatta katualueita.

Hakija on pyytanyt, ettd Vantaan kaupunki antaisi etuostolain 8 §:ssa tarkoitetun ennakkotiedon siita,
ettd Vantaan kaupunki ei tule kdyttamaan etuostolain mukaista etuosto-oikeuttaan edella selostettuun
kauppaan. Etuostolain mukaan kiinteistonomistajan kirjallisesta pyynnésta kunta voi etukateen ilmoittaa,
ettei se tule kdyttamaan etuosto-oikeuttaan, jos kiinteistdé kahden vuoden kuluessa kunnan paatoksesta
myydaan ilmoitetuilla ehdoilla.

Kiinteistot ja asuminen - tulosalueen mukaan kaupungilla ei ole tarvetta hankkia kaupan kohteena
olevaa teollisuus-, varasto- ja toimistorakennusten korttelialueeksi osoitettua tonttia. Kiinteistéjohtaja
esittaa vastattavaksi hakijalle, ettd Vantaan kaupunki ei kdyta etuosto-oikeuttaan kyseessa olevassa
kiinteistokaupassa, mikali kaupan kohde kahden vuoden kuluessa luovutetaan ilmoitetulla tavalla.

Vantaan kaupungin hallintosdannén mukaan kaupunginhallitus paattaa etuosto-oikeuden kayttamisesta
ja ennakkolausunnon antamisesta etuostoasioissa.

16.9.2019 paivatty ennakkolausuntopyynto ja kauppakirjaluonnos ovat nahtavilla kokoussihteerilla.

Kaupunginhallitus 21.10.2019 § 13

Maankayton, rakentamisen ja ympariston toimialan apulaiskaupunginjohtajan esitys:

Paatetaan

a) etuostolain 8 §:n mukaisena ennakkolausuntona ilmoittaa hakijalle, ettd Vantaan kaupunki
ei kayta etuosto-oikeuttaan edella esitetyssa kiinteistokaupassa, mikali kaupan kohde
kahden vuoden kuluessa kaupunginhallituksen paatoksesta luovutetaan ilmoitetulla tavalla,
jaetta
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b) hakijalta peritdan tasta lausunnosta kaupunginhallituksen 26.3.2012 § 36 paatoksen
mukaisesti 100 euron korvaus.

Tarkastetaan ja hyvaksytaan poytakirja taman pykalan osalta heti kokouksessa.
Paatos:

Hyvaksyttiin esitys.

Tarkastettiin ja hyvaksyttiin poytakirja taman pykalan osalta heti kokouksessa.

Liite:
- kartta kaupan kohteesta

Taytantéonpano: Kiinteistot ja asuminen
Muutoksenhakuohje: 3.3. Oikaisuvaatimus- ja valituskielto
Lisatiedot:

maankayttdinsin6ori Jouni Kahila, puh. 043 826 6116, (etunimi.sukunimi[at]vantaa.fi)
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14 § Vastaus Pirkko Leton ja 44 muun valtuutetun aloitteeseen Peijaksen sairaala-alueen
kehittamisesta osana vantaalaista vetovoimaa

VD/3185/00.02.00.03/2019
HP/VK/KN/NJ

Valtuutettu Pirkko Letto ja 44 muuta valtuutettua jattivat seuraavan hallintosaannén mukaisen
valtuustoaloitteen:

"Peijaksen sairaala-aluetta on kehitettava osana vantaalaista vetovoimaa

Taman valtuustoaloitteen allekirjoittaneet valtuutetut edellyttavat, ettd Vantaan kaupunki kdynnistaa
Peijaksen sairaala-alueen osalta maankdyton kokonaistarkastelun. Kokonaistarkastelussa on otettava
huomioon sairaalatoimintojen laajenemismahdollisuudet niin HUS:n erikoissairaanhoidon kuin Vantaan
perusterveydenhuollon osalta. Lisaksi maankayton kokonaistarkastelun yhteydessa on otettava
tarkasteluun sairaalan henkilokunnan monipuoliset asuntotarpeet seka alueen asukkaita ja sairaalassa
kavijoita paremmin palvelevat joukkoliikenneratkaisut.

Taman lisaksi edellytdmme, ettd Vantaan kaupunki kdynnistda neuvottelut HUS:n johdon kanssa
Peijaksen sairaalan kehittamisesta siten, ettd Peijaksen sairaala kehittyy edelleen osana vetovoimaista
HUS Helsingin yliopistollista sairaalaa.

Perustelut:

Peijaksen sairaala-aluetta on kehitettava tiiviind osana HUS Helsingin yliopistollisen sairaalan (HUS:n)
toimintaa sekd Vantaan omaa perusterveydenhuoltoa vahvistavana toimintana. Vantaan kaupungin on
otettava paatoksissdan ja toiminnassaan huomioon Peijaksen sairaalan vetovoimatekijat ja tunnistettava
Peijaksen sairaalan merkitys koko alueelle kuin my6s sen vahvuudet Vantaan elinkeinopolitiikan
keskitssa. Laadukkaat ja kehittyvat terveydenhuolto palvelut lisdavat vantaalaisten hyvinvointia ja
edistavat koko padkaupunkiseudun terveyspalveluiden menestymista seka Vantaan kaupungin roolia
palveluiden osa-mahdollistajana.

Peijaksen sairaalassa toimii osa HUS:n erikoissairaanhoitoa ja osa Vantaan sairaalaa. Vantaan sairaalan
osuus on volyymiltaan pienempi; Peijaksen sairaalan yhteydessa toimii kaksi akuuttigeriatrista
arviointiosastoa ja kotisairaala. Lisaksi Peijaksen sairaalassa toimii HUS:n jarjestama erikoissairaanhoidon
ja perusterveydenhuollon yhteispaivystys. Perusterveydenhuolto ja HUS-Peijaksen erikoissairaanhoito
tekevit tiivista yhteistyota.

HUS:ssa on valmisteilla Peijaksen sairaalan pitkan aikavalin tilatarve suunnitelma, joka ottaa huomioon
vaestdmaaran kasvun sekd vaeston vanhenemisen. Taman suunnitelman laatiminen on tarkeaa, silla jo
nyt Peijaksen sairaalan kehitys on jaanyt varjoon monien muiden HUS:n sairaaloiden kehityksesta kuten
Jorvin ja Hyvinkdan sairaalan kehityksesta esimerkiksi mitattaessa potilaspaikkojen maaraa tai
erikoisalojen maaraa. Vantaan ja vantaalaisten palveluiden tulevaisuuden kannalta on tarkeda huolehtia
kaupungin aktiivisesta roolista HUS:n sairaaloiden kehitysty6ssa.

Taman valtuustoaloitteen allekirjoittaneet haluavat, etta Peijaksen sairaalan merkitys ja sen vahvuudet
tunnistetaan, sille luodaan entistd parempia toimintaedellytyksia ja yhteisty6ta HUS:sin kanssa
tiivistetdan tahtdimessa paremmat palvelut asukkaille ja menestyvat toimintaedellytykset koko Peijaksen
sairaala-alueen tulevaisuudelle.”
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Kaupunginvaltuusto 8.4.2019 § 16

Paatos:
Paatettiin ottaa asia kasiteltavaksi ja 1ahettda valtuustoaloite kaupunginhallitukselle valmisteltavaksi.

Maankayton, rakentamisen ja ympariston toimiala toteaa vastauksenaan seuraavaa:

Maankayton, rakentamisen ja ympariston toimiala seka sosiaali- ja terveydenhuollon toimiala ovat
kdynnistaneet neuvottelut HUS:n edustajien kanssa. Alustavassa kokouksessa HUS on linjannut
kehittamistarpeitaan, jotka sisaltyvat sen pitkdn aikavalin toiminta- ja tilasuunnitelmaan. Suunnitelmaan
sisaltyvat myos Vantaan kaupungin perusterveydenhuoltoon liittyvat nykyiset ja tulevat tilatarpeet
Peijaksen sairaalassa.

HUS tekee yhteisty6ssa kaupungin kanssa tarkemman selvityksen tulevista tilatarpeista seka
suunnitelman tilojen jarjestamiseksi. Lahtokohtana sairaalan toiminnan tehokkaan jarjestamisen
varmistamiseksi on kasvaa ja laajentua tiiviissa toiminnallisessa kokonaisuudessa ensisijaisesti nykyisen
tontin alueella.

Maankayton suunnittelun ndkékulmasta suunta on aivan oikea, koska sairaala-alue on rajattu muulla
rakentamisella alueellisesti hyvinkin tarkkaan nykyisessa asemakaavassa olevaan korttelialueeseen. Se
kuitenkin sisaltda alustavan selvityksen mukaan tarpeellisen maaran laajenemismahdollisuuksia.
Kaupunkisuunnittelu on valmistautunut tarkentamaan asemakaavaa, jos tarvetta suunnittelun aikana
ilmenee.

Henkildkunnan asumisen jarjestamiseen sairaala-alue ei ole tarkoituksenmukainen kokonaisuus ja
asuntoasiaa tarkastellaan alueen yleisen asuntotuotannon kautta erityisesti VAV:n kanssa. HUS ei ole
ollut ole aktiivinen oman asuntotuotannon jarjestamisessa talla alueella.

Peijaksen sairaalan joukkoliikenteen toimivuus- ja kehittimistarkastelua on tehty kaupungin ja HSL:n
vélisena yhteistyona ja sita jatketaan edelleen. Joitain vuorovaleihin liittyvid parannuksia on tulossa, kun
Lahdenvaylan uusi linjastosuunnitelma tulee kayttéon.

Kaupunginhallitus 21.10.2019 § 14

Maankayton, rakentamisen ja ympariston toimialan apulaiskaupunginjohtajan esitys:
Paatetaan

a) antaa valtuutetulle Pirkko Letolle ja 44 muulle aloitteen allekirjoittaneelle valtuutetulle
esityksen mukainen kaupunginhallituksen vastaus, ja

b) esittda kaupunginvaltuustolle merkittavaksi kaupunginhallituksen vastaus tiedoksi.

Paatos:

Paatettiin yksimielisesta palauttaa asia valmisteluun.

Liite:

- Pirkko Leton ja 44 muun valtuutetun aloite Peijaksen sairaala-alueen kehittamisesta osana vantaalaista
vetovoimaa

Taytantéonpano: kaupunginkanslia, esitys kaupunginvaltuustolle

Muutoksenhakuohje: 3.1. Oikaisuvaatimus- ja valituskielto
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Lisatiedot:  aluearkkitehti Vesa Karisalo, puh. 0407507339, etunimi.sukunimi@vantaa.fi
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Valtuustoaloite:

Peijaksen sairaala-aluetta on kehitettdava osana vantaalaista vetovoimaa

Tdmdn valtuustoaloitteen allekirjoittaneet valtuutetut edellyttdvdt, ettd Vantaan kaupunki
kdynnistdd Peijaksen sairaala-alueen osalta maankayton kokonaistarkastelun. Kokonaistarkastelussa
on otettava huomioon sairaalatoimintojen laajenemismahdollisuudet niin HUS:n
erikoissairaanhoidon kuin Vantaan perusterveydenhuollon osalta. Lisdksi maankdyton
kokonaistarkastelun yhteydessa on otettava tarkasteluun sairaalan henkilokunnan monipuoliset
asuntotarpeet seka alueen asukkaita ja sairaalassa kavijoita paremmin palvelevat
joukkoliikenneratkaisut.

Taman lisdksi edellytdmme, ettd Vantaan kaupunki kdynnistda neuvottelut HUS:n johdon kanssa
Peijaksen sairaalan kehittamisesta siten, ettd Peijaksen sairaala kehittyy edelleen osana
vetovoimaista HUS Helsingin yliopistollista sairaalaa.

Perustelut:

Peijaksen sairaala-aluetta on kehitettdva tiiviind osana HUS Helsingin yliopistollisen sairaalan (HUS:n)
toimintaa sekd Vantaan omaa perusterveydenhuoltoa vahvistavana toimintana. Vantaan kaupungin
on otettava paatoksissdan ja toiminnassaan huomioon Peijaksen sairaalan vetovoimatekijat ja
tunnistettava Peijaksen sairaalan merkitys koko alueelle kuin myds sen vahvuudet Vantaan
elinkeinopolitiikan keskitssa. Laadukkaat ja kehittyvat terveydenhuolto palvelut lisddvat
vantaalaisten hyvinvointia ja edistavat koko paakaupunkiseudun terveyspalveluiden menestymista
sekd Vantaan kaupungin roolia palveluiden osa-mahdollistajana.

Peijaksen sairaalassa toimii osa HUS:n erikoissairaanhoitoa ja osa Vantaan sairaalaa. Vantaan
sairaalan osuus on volyymiltddn pienempi; Peijaksen sairaalan yhteydessa toimii kaksi
akuuttigeriatrista arviointiosastoa ja kotisairaala. Lisdksi Peijaksen sairaalassa toimii HUS:n
jarjestama erikoissairaanhoidon ja perusterveydenhuollon yhteispdivystys. Perusterveydenhuolto ja
HUS-Peijaksen erikoissairaanhoito tekevat tiivista yhteistyota.

HUS:ssa on valmisteilla Peijaksen sairaalan pitkan aikavalin tilatarve suunnitelma, joka ottaa
huomioon vdestomaaran kasvun sekd vdaeston vanhenemisen. Tdman suunnitelman laatiminen on
tdrkeda, silld jo nyt Peijaksen sairaalan kehitys on jadnyt varjoon monien muiden HUS:n sairaaloiden
kehityksesta kuten Jorvin ja Hyvinkdan sairaalan kehityksestd esimerkiksi mitattaessa
potilaspaikkojen maaraa tai erikoisalojen maaraa. Vantaan ja vantaalaisten palveluiden
tulevaisuuden kannalta on tarkeda huolehtia kaupungin aktiivisesta roolista HUS:n sairaaloiden
kehitystyossa.

Tdmdn valtuustoaloitteen allekirjoittaneet haluavat, ettd Peijaksen sairaalan merkitys ja sen
vahvuudet tunnistetaan, sille luodaan entista parempia toimintaedellytyksia ja yhteistyotd HUS:sin
kanssa tiivistetdan tdhtdimessd paremmat palvelut asukkaille ja menestyvat toimintaedellytykset
koko Peijaksen sairaala-alueen tulevaisuudelle.
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15§ Vastaus Tarja Eklundin ja 33 muun valtuutetun aloitteeseen Vantaalla otettava kaytté6n
asemakaavoituksessa ja tontin luovutuksessa viherkertoimen kayttévaatimus tontin
rakentamisessa Helsingin tapaan

VD/6877/00.02.00.03/2019
HP/TLA/PV/EE/N)J

Tarja Eklund sek3 33 muuta valtuutettua jattivat seuraavan valtuuston tyojarjestyksen mukaisen
valtuustoaloitteen:

"Vantaalla otettava kaytt6on asemakaavoituksessa ja tontin luovutuksessa viherkertoimen
kayttovaatimus tontin rakentamisessa Helsingin tapaan. Viherkertoimen laskemiseen voidaan paivittaa
tyokalu, joka on tarkoitettu asemakaavojen lisdksi pihasuunnittelijoiden kaytt6on. Viherkertoimen
tavoitetasot on maaritelty tyokaluun ja ne vaihtelevat tonttien kayttétarkoituksen mukaan.

Na&in rakennuslupahakemukseen voidaan liittda jo valmiiksi suunnitelma, joka varmistaa, etta
rakentuvalle tontille saadaan riittavasti viherkerrointa kaytté6n. Rakennusvalvonnan sivuilta valmis
laskentamalli I6ytyisi helposti kuten Helsingin mallissa on toimittu.

Valitettavan usein uudisrakennusten pihasuunnitelmat jaavat vaillinaisiksi tai niita ei toteuteta tarpeeksi
tehokkaasti. Kaupunkirakenteen tiivistyessa kasvillisuudella, viherkatoilla, hulevesialtailla, puilla ja
pensailla on entistd suurempi merkitys paitsi asuinviihtyvyyteen myos ilman laatuun. Jo
ilmastonmuutoksen viahentamiseen ja hiilineutraaliuteen pyrkimiseksi vaaditaan todellisia toimia
ympariston ja rakentamisen suhteen.

Me allekirjoittaneet vaadimme, ettd asemakaavoituksessa ja tontin luovutuksessa otetaan Vantaalla
kayttoon viherkertoimen kdyttévaatimus ja paivitetdan asianmukainen tyokalu viherkertoimen
laskemiseksi rakentajien ja suunnittelijoiden kayttoon.”

Kaupunginvaltuusto 26.8.2019 § 20

Paatos:
Paatetiin ottaa kasiteltavaksi ja [ahettaa valtuustoaloite kaupunginhallitukselle valmisteltavaksi.

Maankayton, rakentamisen ja ympariston toimiala toteaa vastauksessaan seuraavaa:

Alkuperainen vihertehokkuustydkalu on kehitetty Iimastonkestava kaupunki- hankkeessa, jossa mm.
Helsinki, Vantaa ja Turku ovat olleet mukana. Vihertehokkuus lasketaan Excel-laskurilla, joka ilmoittaa
viherpinta-alan ja tontin pinta-alan suhdeluvun erilaisista elementeista. Laskuri ja esite 10ytyvat
osoitteesta vantaa.fi/vihertehokkuus. Vihertehokkuuden tavoitteena on varmistaa viherympariston laatu
ja riittavyys seka edistaa hulevesien hallintaa ja ilmastonmuutokseen sopeutumista. Kaavamaarayksena
vihertehokkuus on uudenlainen tyokalu pihojen suunnitteluun ja kehittyy kayton lisdannyttya.
Viherkerroinlaskuria ei ole hyvaksytty tai kasitelty missaan kunnallisessa toimielimessa eika kaavan
mukaisessa jarjestyksessa, joten se on MRL:n kaavoitusjarjestelman kannalta lupakasittelyssa [ahinna
suositusluonteinen.

Tonttikohtaista vihertehokkuutta on Helsingissa kdytetty asemakaavoituksessa ja
rakennuslupamenettelyssa. Jos Helsingissa kaavassa on maarays vihertehokkuuden kaytosta, laskurin
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laskelman lopputulos esitetdan vihertehokkuuskortilla, joka liitetdan arkistoitaviin rakennuslupa-
asiakirjoihin. Helsingissa ei vihertehokkuudesta tehda poikkeamia.

Vantaan kaupunkisuunnittelussa menetelmaa on kadytetty vuodesta 2017 alkaen. Syyskuuhun 2019
mennessa on tehty 85 kaavaa, joista 36:ssa on annettu kaavamaarays vihertehokkuuden kaytosta
rakennusluvassa. Maarayksen tarkoituksena on antaa suunnittelijoille vapaus toteuttaa pihasuunnitelma
ja hulevesien kasittely eri tavoilla, kunhan vihertehokkuustavoite tayttyy. Talla menetelmalla tavoitellaan
etuja suunnittelun joustavoittamisessa, ilmastovaikutusten haittojen minimoinnissa ja viihtyisan
elinympariston edistamisessa. Kaikkiin kaavoihin menetelma ei sovi, mutta toisaalta hyvin monissa
tapauksissa sen toivotaan tukevan paremman elinymparistéon rakentumista.

Asemakaavoissa vihertehokkuus on késitelty seuraavalla tavalla: Asemakaavaty6ssa tonteille tehdaan
pihasuunnitelma, jonka yhteydessa varmistetaan, ettad haluttu vihertehokkuus toteutuu ja ettd se on
mahdollista toteuttaa. Kaavamaarays on usein muotoa: Tontille on rakennuslupavaiheessa laskettava
vihertehokkuus, joka asuinalueilla on 0,8. Pihasuunnitelma ja laskelman tuloskortti, jolla osoitetaan
vihertehokkuuden toteutuminen.

Kaavaselostuksessa kohdassa 4.4 / Vaikutukset ilmastonmuutokseen kerrotaan asiasta tarkemmin ja
liitteena on vihertehokkuuskortti. Jatkossa kaavakartan merkintéihin ja maarayksiin seka selostukseen
lisataan viela maininta laskurista ja sen kaytosta seka linkki laskuriin. My6s kaavaselostusta kehitetdan
paremmin suunnittelua tukevaksi.

Rakennuslupamenettelyssa vihertehokkuuden kdytto otetaan jatkossa huomioon seuraavasti:
vihertehokkuuslaskelma vaaditaan pihasuunnitelman yhteydessa. Perustellusta syysta
vihertehokkuudesta voidaan antaa vahainen poikkeama, mutta sen harkinnassa tulee arvioida kaavan
Iahtokohtaiset tavoitteet. Rakennuslupajaosto valvoo tdman toteutumista samalla tavalla kuin
muidenkin kaavamaaraysten toteutumista.

Jos vihertehokkuus on asemakaavassa maaratty, sita ei tarvitse erikseen maaritella
tontinluovutussopimuksissa. Mikali sopimuksissa on maininta vihertehokkuuden vaatimisesta, maisema-
arkkitehti varmistaa sen toteutumisen sopimusneuvotteluissa.

Kaupunginhallitus 21.10.2019 § 15

Maankayton, rakentamisen ja ympariston toimialan apulaiskaupunginjohtajan esitys:

Paatetaan

a) antaa Tarja Eklundille ja 33 muulle aloitteen allekirjoittaneelle valtuutetulle esityksen
mukainen kaupunginhallituksen vastaus, ja

b) esittda kaupunginvaltuustolle merkittdvaksi kaupunginhallituksen vastaus tiedoksi.

Paatos:

Hyvaksyttiin esitys.

Liitteet:

- allekirjoitettu Tarja Eklundin ja 33 muun valtuutetun aloite Vantaalla otettava kdyttoon
asemakaavoituksessa ja tontin luovutuksessa viherkertoimen kdyttévaatimus tontin rakentamisessa
Helsingin tapaan

- esimerkki vihertehokkuuskortista
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Lisatiedot:
kaupunkisuunnittelujohtaja Tarja Laine, tarja.a.laine[at]vantaa.fi
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Valtuustoaloite 26.82019

Vantaalla otettava kdytt6on asemakaavoituksessa ja tontin luovutuksessa viherkertoimen
kayttévaatimus tontin rakentamisessa Helsingin tapaan.

Viherkertoimen laskemiseen voidaan paivittad tyokalu joka on tarkoitettu asemakaavojen lisdksi
pihasuunnittelijoiden kdyttoon. Viherkertoimen tavoitetasot on méadritelty tydkaluun ja ne vaihtelevat
tonttien kayttotarkoituksen mukaan.

Ndin rakennuslupahakemukseen voidaan liittaa jo valmiiksi suunnitelma joka varmistaa etta rakentuvalle
tontille saadaan riittavasti viherkerrointa kaytt6on. Rakennusvalvonnan sivuilta valmis laskentamalli loytyisi
helposti kuten Helsingin mallissa on toimittu.

Valitettavan usein uudisrakennusten pihasuunnitelmat jaavat vaillinaisiksi tai niitd ei toteuteta tarpeeksi
tehokkaasti. Kaupunkirakenteen tiivistyessa kasvillisuudella, viherkatoilla, hulevesialtailla, puilla ja pensailla
on entista suurempi merkitys paitsi asuinviihtyvyyteen myds ilman laatuun.

Jo ilmastonmuutoksen vahentamiseen ja hiilineutraaliuteen pyrkimiseksi vaaditaan todellisia toimia
ympariston ja rakentamisen suhteen.

Me allekirjoittaneet vaadimme ettd asemakaavoituksessa ja tontin luovutuksessa otetaan Vantaalla
kaytt6on viherkertoimen kayttdvaatimus ja paivitetdan asianmukainen tyokalu viherkertoimen laskemiseksi

rakentajien ja suunnittelijoiden kayttoon.

Tarja Eklund
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Muutoksenhakuohje 1. Oikaisuvaatimus

Jos olet tyytymaton tahan paatoksen, voit vaatia siihen oikaisua Vantaan kaupunginhallitukselta, eli tehda siita
oikaisuvaatimuksen.

Oikaisuvaatimuksen voit tehda
¢ lainmukaisuusperusteella, eli jos
o paatos on syntynyt virheellisessa jarjestyksessa
o paatoksen tehnyt toimielin on ylittanyt toimivaltansa
o paatds on muuten lainvastainen
ja/tai
e tarkoituksenmukaisuusperusteella, eli paatdksen sisaltoon liittyvilla perusteilla

Voit tehda oikaisuvaatimuksen, jos olet kunnan jasen. Asianosaisena voit tehda oikaisuvaatimuksen kunnan
jasenyydesta riippumatta, jos paatos kohdistuu sinuun tai se vaikuttaa valittomasti oikeuksiisi, velvollisuksiisi tai
etuihisi.

Oikaisuvaatimuksen toimittaminen

Toimita oikaisuvaatimus 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista. Tiedoksisaantipdivai ei lueta
oikaisuvaatimusaikaan. Oikaisuvaatimus on tehtava viimeistddan maaraajan viimeisena paivana ennen viraston
aukioloajan paattymista. Myohassa tullutta oikaisuvaatimusta ei tutkita.

Kunnan jasenen katsotaan saaneen tiedon paatoksesta seitseman paivan kuluttua siita, kun poytakirja on
nahtavana Vantaan kaupungin internet-sivulla.

Asianosaisen katsotaan saaneen tiedon paatoksesta, jollei muuta nayteta

e seitseman paivan kuluttua kirjeen lahettamisesta

e kolmen paivan kuluttua sahkoisen viestin Iahettamisesta tai

* saantitodistuksen osoittamana aikana/erilliseen tiedoksiantotodistukseen merkittyna aikana

Voit toimittaa oikaisuvaatimuksen henkilokohtaisesti, postittamalla tai sahkdisesti. Jos viimeinen palautuspaiva
osuu viikonlopulle tai pyhapaivaksi, voit toimittaa oikaisuvaatimuksen vield seuraavana arkipaivana virka-aikana.

Tee oikaisuvaatimus kirjallisena ja kerro siind mitd muutoksia haluat paatokseen ja milla perusteella. Liita
oikaisuvaatimukseen mukaan vaatimusta tukevat asiakirjat. llmoita oikaisuvaatimuksessa kotikuntasi ja
yhteystietosi ja allekirjoita se. Jos sinulla on laillinen edustaja, oikaisuvaatimuksessa tulee olla sinun nimen ja
kotikunnan lisdksi myos taman nimi, kotilunta, yhteystiedot ja allekirjoitus. Sahkoista asiakirjaa ei tarvitse
allekirjoittaa, mutta siitd on kaytava ilmi lahettdjan tiedot.

Oikaisuvaatimus toimitetaan aina omalla vastuulla.

Vantaan kaupunginhallituksen yhteystiedot:

Postiosoite: Vantaan kaupungin kirjaamo, PL 1100, 01030 Vantaan kaupunki
Kayntiosoite: Vantaan kaupungin kirjaamo, Asematie 7, 01300 Vantaa
Puhelin: (09) 8392 2184, faksinumero: (09) 8392 4163

Sdhkopostiosoite: kirjaamo@vantaa.fi

Virka-aika: klo 8.15 - 16.00
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Muutoksenhakuohje 2. Kunnallisvalitus oikaisuvaatimuksesta annettuun paitokseen
Jos olet tyytymaton tahan paatoksen, voit hakea siihen muutosta Helsingin hallinto-oikeudelta.

Valituksen voit tehda lainmukaisuusperusteella, eli jos
® paatos on syntynyt virheellisessa jarjestyksessa
e paatoksen tehnyt toimielin on ylittanyt toimivaltansa ja/tai
e paatés on muuten lainvastainen.

Voit tehda valituksen, jos olet tehnyt paatoksestd aiemmin oikaisuvaatimuksen. Kunnan jasenena voit tehda
valituksen, jos paatos on muuttunut oikaisuvaatimuksen takia.

Valituksen toimittaminen

Toimita valitus 30 padivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista. Tiedoksisaantipaivaa ei lueta valitusaikaan. Valitus
on tehtava viimeistaddn maaraajan viimeisena paivana ennen viraston aukioloajan paattymista. Myohassa tullutta
valitusta ei tutkita.

Kunnan jasenen katsotaan saaneen tiedon paatoksesta seitseman paivan kuluttua siita, kun poytakirja on
nahtavana Vantaan kaupungin internet-sivulla.

Asianosaisen katsotaan saaneen tiedon paatoksesta, jollei muuta nayteta:
e seitseman paivan kuluttua kirjeen lahettamisests,
e kolmen paivan kuluttua sahkoéisen viestin lahettamisesta tai
e saantitodistuksen osoittamana aikana/erilliseen tiedoksiantotodistukseen merkittyna aikana

Voit toimittaa valituksen henkilokohtaisesti, postittamalla tai sahkdisesti. Jos viimeinen palautuspaiva osuu
viikonlopulle tai pyhapaivaksi, voit toimittaa valituksen vield seuraavana arkipaivana virka-aikana.

Tee valitus kirjallisena ja kerro siind mitd muutoksia haluat paatékseen ja milla perusteella. Liitd mukaan valituksen
kohteena oleva paatos ja vaatimusta tukevat asiakirjat (ellet ole niitd aiemmin toimittanut oikaisuvaatimuksen
yhteydess3). limoita valituksessa kotikuntasi ja yhteystietosi ja allekirjoita se. Jos sinulla on laillinen edustaja,
valituksessa tulee olla sinun nimen ja kotikunnan lisdksi myds taman nimi, kotilunta, yhteystiedot ja allekirjoitus.
Sahkoista asiakirjaa ei tarvitse allekirjoittaa, mutta siitd on kaytava ilmi lahettijan tiedot.

Valitus toimitetaan aina omalla vastuulla.

Vahingonkorvausasiassa hallinto-oikeus voi tutkia ainoastaan, onko paatos tehty muodollisesti oikein.
Vahingonkorvauksen perustetta tai maaraa koskevan riita-asian kasittelee sen sijaan toimivaltainen yleinen
tuomioistuin (karajaoikeus).

Muutoksenhakijalta peritdan oikeudenkadyntimaksua hallinto-oikeudessa 260 euroa. Lisatietoja valituksen
maksullisuudesta saa Helsingin hallinto-oikeudesta. Maksua ei perita silloin, kun hallinto-oikeus muuttaa
valituksenalaisen paatoksen valittajan eduksi.

Helsingin hallinto-oikeuden yhteystiedot:

Kaynti- ja postiosoite: Radanrakentajantie 5, 00520 Helsinki

Puhelin: 029 56 42000, faksi: 029 56 42079

Sahkopostiosoite: helsinki.hao @oikeus.fi

Asiointipalvelun osoite: https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet
Virka-aika: klo 8.00 - 16.15
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Muutoksenhakuohje 3. Oikaisuvaatimus- ja valituskielto

3.1. Tahan paatokseen, joka koskee vain valmistelua tai taytantéonpanoa, ei saa hakea muutosta.
(Kuntalaki 136 §)

3.2. Tahan paatokseen, joka koskee hankintaoikaisua, ei saa hakea muutosta.
(Hankintalaki 135 §)

3.3. Tahan paatokseen, joilla on paitetty olla kiyttamitta etuosto-oikeutta, ei saa hakea muutosta.
(Etuostolaki 22 § 3 mom.)

3.4. Tahan oikaisuvaatimuksen johdosta annettuun paatokseen, joka koskee verotusta, ei saa hakea muutosta.
(Veronkantolain 51 § 1 mom. ja 50 § 7 mom.)
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Muutoksenhakuohje 4. Hankintaoikaisuohje ja valitusosoitus

Julkista hankintaa koskevaan paatokseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun voidaan julkisista
hankinnoista ja kdyttéoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016, jéljempana hankintalaki) mukaan hakea
muutosta vaatimalla hankintayksikolta oikaisua (jaljempana hankintaoikaisu). Asia voidaan my6s saattaa
valituksella markkinaoikeuden kasiteltavaksi.

Hankintaa koskevasta asiasta voi tehda hankintayksikolle oikaisuvaatimuksen tai markkinaoikeudelle toimitettavan
valituksen se, jota asia koskee (jaljempana asianosainen). Asianosainen on se, jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai
etuun paatos valittomasti vaikuttaa.

I Hankintaoikaisuohje
Hankintaoikaisuvaatimuksen kohde

Hankintayksikon paatokseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun tyytymaton voi vaatia
hankintalain 132-135 §:n mukaan hankintaoikaisua. Hankintaoikaisua voi vaatia hankintayksikolta kirjallisesti
tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho, jota asia koskee.

Hankintaoikaisuvaatimuksen tekemiselle saidetty aika

Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 paivan kuluessa siita, kun asianosainen on saanut tiedon
hankintayksikon paatoksesta valitusosoituksineen tai muusta hankintamenettelyssa tehdysta ratkaisusta. Vaatimus
on esitettava maaraajan viimeisena paivana ennen virka-ajan paattymista.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva,
itsenaisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, voi oikaisuvaatimuksen tehda ennen
viraston aukioloajan paattymista ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Sahkdinen tiedoksianto

Mikali hankintapaatos on annettu tiedoksi sahkoisesti, asianosaisen katsotaan saaneen tiedon
hankintapaatoksesta oheisasiakirjoineen sina paivana, jolloin sdhkdinen viesti on vastaanottajan kaytettavissa
taman vastaanottolaitteessa siten, etta viestia voidaan kasitella. Asianosainen on saanut tiedon paatoksesta
lahettamispaivana, jollei asianosainen esita luotettavaa selvitysta tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta tai
vastaavasta muusta seikasta, jonka johdosta sahkoinen viesti on saapunut asianosaiselle myohemmin.

Tiedoksianto kirjeitse

Mikali hankintapaatos on annettu tiedoksi hallintolain (434/2003) 59 §:n mukaisesti postitse kirjeella, katsotaan
asianosaisen saaneen asiasta tiedon seitsemantena paivana sen lahettamisesta, jollei asianosainen ndyta saaneen
tiedon myéhemmin.

Tiedoksianto saantitodistuksella

Mikali hankintapaatos on annettu todisteellisesti tiedoksi hallintolain (434/2003) 60 §:n mukaisesti, asianosaisen

katsotaan saaneen paatoksesta tiedon saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen
tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.

Hankintaoikaisua koskevan vaatimuksen sisalto
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Hankintaoikaisuvaatimuksesta on kdytava ilmi vaatimukset perusteineen. Vaatimuksesta on kdytava ilmi oikaisua
vaativan nimi seka tarvittavat yhteystiedot asian hoitamiseksi.

Vaatimukseen on liitettdva asiakirjat, joihin vaatimuksen tekija vetoaa, mikali ne eivat jo ole hankintayksikén
hallussa.

Toimitusosoite

Hankintaoikaisu toimitetaan osoitteeseen:

Vantaan kaupungin kirjaamo

Kaupunginhallitus

PL 1100, 01030 Vantaan kaupunki

Sahkopostiosoite: kirjaamo@vantaa.fi

Puhelin (kirjaamo): 09-839 22184, fax: 09-8392 4163

Virka-aika: ma - pe 8.15 - 16.00

Hankintaoikaisun vireilletulo ja kasittely eivat vaikuta siihen maaraaikaan, jonka kuluessa asianosainen voi
hankintalain nojalla hakea muutosta valittamalla markkinaoikeuteen.
Il Valitusosoitus markkinaoikeuteen

Muutoksenhaun kohde ja rajoitukset

Tarjoaja, osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho, jota asia koskee, voi saattaa asian
markkinaoikeuden kasiteltavaksi tekemalla valituksen.

Valituksella markkinaoikeuden kasiteltavaksi voidaan saattaa hankintayksikon paatos tai hankintayksikén muu
hankintamenettelyssa tehty ratkaisu, jolla on vaikutusta ehdokkaan tai tarjoajan asemaan.

Markkinaoikeuden kasiteltavaksi valituksella ei voida saattaa hankintayksikon sellaista paatosta tai muuta
ratkaisua, joka koskee:

1) yksinomaan hankintamenettelyn valmistelua;
2) sitd, ettd hankintasopimusta ei jaeta osiin 75 §:n nojalla; tai
3) sitd, ettd 93 §:ssa tarkoitetun kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteena kaytetaan yksinomaan

halvinta hintaa tai kustannuksia.
Puitejarjestelyyn perustuva hankinta

Puitejarjestelyyn perustuvaan hankintaan ei saa hakea muutosta valittamalla, jollei markkinaoikeus myénna
asiassa kasittelylupaa hankintalain 146 §:n mukaisesti. Lupa on mydnnettava, jos asian kasittely on lain
soveltamisen kannalta muissa samanlaisissa asioissa tarkea3, tai siihen on painava, hankintayksikon menettelyyn
liittyva syy.

Dynaamiseen hankintajarjestelmaan hyvaksymista koskeva ratkaisu

Dynaamiseen hankintajarjestelmaan hyvaksymistd koskevaan hankintayksikdn ratkaisuun ei saa hakea muutosta
valittamalla, jollei markkinaoikeus myonna asiassa kasittelylupaa hankintalain 146 §:n mukaisesti. Lupa on
myonnettava, jos asian kasittely on lain soveltamisen kannalta muissa samanlaisissa asioissa tarkeaa tai siihen on
painava, hankintayksikbn menettelyyn liittyva syy.

Sahkoinen tiedoksianto



Sivu 131

- Vantaa

Mikali hankintapaatos on annettu tiedoksi sahkoisesti, asianosaisen katsotaan saaneen tiedon
hankintapaatoksesta oheisasiakirjoineen sina paivana, jolloin sdhkdinen viesti on vastaanottajan kaytettavissa
taman vastaanottolaitteessa siten, etta viestia voidaan kasitella. Asianosainen on saanut tiedon paatoksesta
lahettamispaivana, jollei asianosainen esita luotettavaa selvitysta tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta tai
vastaavasta muusta seikasta, jonka johdosta sdhkoinen viesti on saapunut asianosaiselle myohemmin.

Tiedoksianto kirjeitse

Mikali hankintapaatos on annettu tiedoksi postitse kirjeelld, asianosaisen katsotaan saaneen asiasta tiedon
seitsemantena paivana sen lahettamisest3, jollei asianosainen ndytd saaneen tiedon myéhemmin.

Tiedoksianto saantitodistuksella

Mikali hankintapaatos on annettu todisteellisesti tiedoksi, asianosaisen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon
saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.

Muutoksenhakuaika

Valitus on tehtéva kirjallisesti 14 paivan kuluessa siita, kun asianosainen on saanut tiedon hankintaa koskevasta
paatoksesta valitusosoituksineen. Tiedoksisaantipaivaa ei lasketa mukaan valitusaikaan.
Valituksen tulee olla perilla valitusajan viimeisena paivana ennen markkinaoikeuden virka-ajan paattymista.

Muutoksenhakuaika suorahankinnassa

Mikali hankintayksikké on toimittanut julkaistavaksi hankintalain 131 §:ssa tarkoitetun suorahankintaa koskevan
ilmoituksen Euroopan unionin virallisessa lehdessa, valitus on tehtava 14 paivan kuluessa ilmoituksen
julkaisemisesta.

Mikali hankintayksikko on julkaissut suorahankinnasta jalki-ilmoituksen, mutta ei suorahankintaa koskevaa
ilmoitusta, suorahankintaa koskeva valitus on tehtava 30 paivan kuluessa siita, kun suorahankinnasta on julkaistu
jalki-ilmoitus Euroopan unionin virallisessa lehdessa.

Mikali hankintayksikko ei ole julkaissut suorahankinnasta ilmoitusta tai jalki-ilmoitusta, suorahankintaa koskeva
valitus on tehtadva kuuden kuukauden kuluessa siitd, kun hankintasopimus on tehty.

Sopimusmuutosta koskeva ilmoitus

Mikali hankintayksikkd on toimittanut julkaistavaksi hankintalain 58 §:n 1 momentin 9 kohdassa tarkoitetun
sopimusmuutosta koskevan ilmoituksen Euroopan unionin virallisessa lehdessa, on valitus tehtava 14 paivan
kuluessa ilmoituksen julkaisemisesta.

Poikkeukset siannénmukaisesta valitusajasta

Valitus on tehtava 30 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista, jos hankintayksikké on tehnyt
hankintapaatdksen jalkeen hankinta- tai kdyttéoikeussopimuksen 130 §:n 1 tai 3 kohdan nojalla noudattamatta
odotusaikaa. Odotusaikaa ei tarvitse noudattaa, jos sopimus koskee puitejarjestelyn perusteella tehtavaa
hankintaa tai sopimus koskee dynaamisen hankintajarjestelman sisalla tehtdvaa hankintaa.

Valitus on tehtava kuuden kuukauden kuluessa hankintapaatoksen tekemisesta siina tapauksessa, etta ehdokas tai
tarjoaja on saanut tiedon hankintapaatoksesta valitusosoituksineen ja hankintapaatos tai valitusosoitus on ollut
olennaisesti puutteellinen.
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Valituksen sisalt6

Valituksessa on ilmoitettava hankinta-asia, jota valitus koskee, seka valittajan vaatimukset ja niiden perusteet.
Puitejarjestelyyn perustuvan hankinnan ja dynaamiseen hankintajarjestelmaan hyvaksymista koskevan ratkaisun
osalta valituskirjelmassa on esitettava, minka vuoksi kasittelylupa tulisi myontaa.

Valituksessa on ilmoitettava valittajan nimi ja kotikunta. Jos valittajan puhevaltaa kayttda hanen laillinen
edustajansa tai asiamiehensa tai jos valituksen laatija on joku muu henkild, valituksessa on ilmoitettava myos
tdman nimi ja kotikunta. Lisaksi on ilmoitettava postiosoite ja puhelinnumero, joihin asiaa koskevat ilmoitukset
valittajalle voidaan toimittaa. Valittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen on allekirjoitettava valituskirjelma.

Valitukseen on liitettava alkuperaisena tai jaljennoksena paatos, johon haetaan muutosta, seka todistus siita, mina
paivana paatos on annettu tiedoksi tai muu selvitys valitusajan alkamisen ajankohdasta. Valitukseen on liitettava
asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi. Asiamiehen on liitettava valituskirjelmaan valtakirja, kuten
hallintolainkayttolain 21 §:ssa sdadetaan.

Valituksen toimittaminen

Valitus on toimitettava markkinaoikeudelle. Valituksen voi toimittaa markkinaoikeuden kansliaan
henkilokohtaisesti, asiamiesta kayttden, lahetin valityksell3, postitse, telekopiona, asiointipalvelussa tai
sahkopostin avulla kuten sahkdisesta asioinnista viranomaistoiminnassa annetussa laissa (13/2003) saadetdan. Jos
vireillepanon viimeinen paiva on pyhapaiva, itsendisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai,
voi asiakirjat toimittaa markkinaoikeudelle ensimmaisena arkipadivana sen jalkeen.

Valitusperusteeseen perustuva muutoksenhakukielto

Hankintalain 163 §:n mukaan markkinaoikeuden toimivaltaan kuuluvaan asiaan ei saa hakea muutosta kuntalain
eika hallintolainkayttdlain nojalla.

Muutoksenhausta ilmoittaminen hankintayksikolle

Hankintalain 148 §:n nojalla hankinta-asiaan muutosta hakevan on kirjallisesti ilmoitettava hankintayksikélle asian
saattamisesta markkinaoikeuden kasiteltavaksi. lImoitus on toimitettava hankintayksikolle viimeistaan silloin, kun
hankintaa koskeva valitus toimitetaan markkinaoikeuteen. llmoitus on toimitettava hankintayksikon kohdassa |
mainittuun osoitteeseen.

Oikeudenkadyntimaksu

Muutoksenhakijalta peritaan kasittelysta markkinaoikeudessa oikeudenkayntimaksua 2050 euroa alle miljoonan
euron hankinnassa. Jos hankinnan arvo on vahintdan 1 miljoona euroa, kasittelymaksu on 4100 euroa. Mikali

hankinnan arvo on vahintdan 10 miljoonaa euroa, kasittelymaksu on 6140 euroa.

Yksityishenkilon oikeudenkadyntimaksu markkinaoikeudessa on 510 euroa.

Markkinaoikeuden osoite ja muut yhteystiedot

Markkinaoikeus
Radanrakentajantie 5
00520 Helsinki
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puh. 029 56 43300

fax 029 56 43314

markkinaoikeus(at)oikeus.fi

asiointipalvelun osoite: https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet
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Muutoksenhakuohje 5. Valitus asemakaavan muutosta koskevassa asiassa
Jos olet tyytymaton tahan paatoksen, voit hakea siihen muutosta Helsingin hallinto-oikeudelta.

Valituksen voit tehda lainmukaisuusperusteella, eli jos
® paatos on syntynyt virheellisessa jarjestyksessa
e paatoksen tehnyt toimielin on ylittanyt toimivaltansa ja/tai
e paatés on muuten lainvastainen.

Voit tehda valituksen, jos olet asianosainen, eli jos paatos kohdistuu sinuun tai se vaikuttaa valittémasti oikeuksiisi,
velvollisuksiisi tai etuihisi.

Voit tehda valituksen myos, jos olet kunnan jasen. Poikkeuksen tdhian muodostavat vaikutukseltaan vahaiset
muutokset muuhun asemakaavaan kuin ranta-asemakaavaan. Naihin vaikutukseltaan vahaisiin muutoksiin kunnan
jasenella ei ole valitusoikeutta. Vaikutukseltaan vahaisena ei ole pidettdvd asemakaavan muutosta, jossa

e muutetaan rakennuskorttelin tai muun alueen paaasiallista kayttotarkoitusta

e supistetaan puistoja tai muita ldhivirkistykseen osoitettuja alueita

¢ nostetaan rakennusoikeutta tai rakennuksen sallittua korkeutta ymparist66n laajemmin

vaikuttavalla tavalla
¢ heikennetdan rakennetun ymparistdn tai luonnonympariston arvojen sailymista tai
¢ muutetaan kaavaa muulla naihin rinnastettavalla tavalla.

Valituksen voi tehda myos
e viranomainen toimialaansa kuuluvissa asioissa
e maakunnan liitto ja kunta, joiden alueella kaavassa osoitetulla maankayto6lla on vaikutuksia
e rekisteroity paikallinen tai alueellinen yhteiso toimialaansa kuuluvissa asioissa toimialueellaan

Valituksen toimittaminen

Toimita valitus 30 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista. Tiedoksisaantipaivaa ei lueta valitusaikaan. Valitus
on tehtava viimeistdan maaraajan viimeisena paivana ennen viraston aukioloajan paattymista. Myohassa tullutta
valitusta ei tutkita. Kunnan jasenen ja asianosaisen katsotaan saaneen tiedon paitoksesta seitseman paivan
kuluttua siita, kun poytakirja on ndhtavana Vantaan kaupungin internet-sivulla.

Voit toimittaa valituksen henkilokohtaisesti, postittamalla tai sahkdisesti. Jos viimeinen palautuspaiva osuu
viikonlopulle tai pyhapaivaksi, voit toimittaa valituksen vield seuraavana arkipaivana virka-aikana.

Tee valitus kirjallisena ja kerro siind mitd muutoksia haluat paatdkseen ja milla perusteella. Liitd mukaan valituksen
kohteena oleva paatos ja vaatimusta tukevat asiakirjat. lImoita valituksessa kotikuntasi ja yhteystietosi ja
allekirjoita se. Jos sinulla on laillinen edustaja, valituksessa tulee olla sinun nimen ja kotikunnan lisaksi my6s timan
nimi, kotilunta, yhteystiedot ja allekirjoitus. Sahkoista asiakirjaa ei tarvitse allekirjoittaa, mutta siitad on kaytava ilmi
|ahettdjan tiedot. Valitus toimitetaan aina omalla vastuulla.

Muutoksenhakijalta peritdan oikeudenkayntimaksua hallinto-oikeudessa 260 euroa. Lisatietoja valituksen
maksullisuudesta saa Helsingin hallinto-oikeudesta. Maksua ei perita silloin, kun hallinto-oikeus muuttaa
valituksenalaisen paatoksen valittajan eduksi.

Helsingin hallinto-oikeuden yhteystiedot:

Kaynti- ja postiosoite: Radanrakentajantie 5, 00520 Helsinki

Puhelin: 029 56 42000, faksi: 029 56 42079, Sahkopostiosoite: helsinki.hao@oikeus.fi
Asiointipalvelun osoite: https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet

Virka-aika: klo 8.00 - 16.15
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Muutoksenhakuohje 6. Valitus rakennuskieltoa koskevassa asiassa
Jos olet tyytymaton tahan paatoksen, voit hakea siihen muutosta Helsingin hallinto-oikeudelta.
Valituksen voit tehda lainmukaisuusperusteella, eli jos

e paatods on syntynyt virheellisessa jarjestyksessa
e paatoksen tehnyt toimielin on ylittanyt toimivaltansa ja/tai
e p3atoés on muuten lainvastainen.

Voit tehda valituksen, jos olet asianosainen eli paatos kohdistuu sinuun tai se vaikuttaa valittomasti oikeuksiisi,
velvollisuksiisi tai etuihisi.

Valituksen voi tehda myds asiassa julkista etua valvova viranomainen.
Valituksen toimittaminen

Toimita valitus 30 padivan kuluessa paitoksen tiedoksisaannista. Tiedoksisaantipaivaa ei lueta valitusaikaan. Valitus
on tehtava viimeistadan maaraajan viimeisena paivana ennen viraston aukioloajan paattymista.
Myohassa tullutta valitusta ei tutkita.

Asianosaisten katsotaan saaneen tiedon paatoksesta seitseman paivan kuluttua siita, kun poytakirja on nahtavana
Vantaan kaupungin internet-sivulla.

Voit toimittaa valituksen henkilokohtaisesti, postittamalla tai sdhkoisesti. Jos viimeinen palautuspaiva osuu
viikonlopulle tai pyhapaivaksi, voit toimittaa valituksen viela seuraavana arkipaivana virka-aikana.

Tee valitus kirjallisena ja kerro siind mitd muutoksia haluat paatékseen ja milla perusteella. Liitd mukaan valituksen
kohteena oleva paatos ja vaatimusta tukevat asiakirjat. IImoita valituksessa kotikuntasi ja yhteystietosi ja
allekirjoita se. Jos sinulla on laillinen edustaja, valituksessa tulee olla sinun nimen ja kotikunnan lisdksi my6s taman
nimi, kotilunta, yhteystiedot ja allekirjoitus. Sahkoista asiakirjaa ei tarvitse allekirjoittaa, mutta siitd on kaytava ilmi
lahettijan tiedot.

Valitus toimitetaan aina omalla vastuulla.

Muutoksenhakijalta peritaan oikeudenkdyntimaksua hallinto-oikeudessa 260 euroa. Lisatietoja valituksen
maksullisuudesta saa Helsingin hallinto-oikeudesta. Maksua ei perita silloin, kun hallinto-oikeus muuttaa
valituksenalaisen paatoksen valittajan eduksi.

Helsingin hallinto-oikeuden yhteystiedot:

Kaynti- ja postiosoite: Radanrakentajantie 5, 00520 Helsinki

Puhelin: 029 56 42000, faksi: 029 56 42079

Sahkopostiosoite: helsinki.hao @oikeus.fi

Asiointipalvelun osoite: https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet
Virka-aika: klo 8.00 - 16.15
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Muutoksenhakuohje 7. Valitus etuosto-oikeuden kayttamista koskevassa asiassa
Jos olet tyytymaton tahan paatokseen, voit hakea siihen muutosta Helsingin hallinto-oikeudelta.
Valituksen voit tehda lainmukaisuusperusteella, eli jos

e paatods on syntynyt virheellisessa jarjestyksessa
e paatoksen tehnyt toimielin on ylittanyt toimivaltansa ja/tai
e p3atoés on muuten lainvastainen.

Voit tehda valituksen, jos olet
e ostajatai
* myyja.

Valituksen toimittaminen

Toimita valitus 30 padivan kuluessa paitoksen tiedoksisaannista. Tiedoksisaantipaivaa ei lueta valitusaikaan. Valitus
on tehtava viimeistdan maaraajan viimeisena paivana ennen viraston aukioloajan paattymista.
Myo6hassa tullutta valitusta ei tutkita.

Asianosaisen katsotaan saaneen tiedon paatoksesta:
¢ saantitodistuksen osoittamana aikana/erilliseen tiedoksiantotodistukseen merkittyna aikana

Voit toimittaa valituksen henkilokohtaisesti, postittamalla tai sdhkoisesti. Jos viimeinen palautuspaiva osuu
viikonlopulle tai pyhapaivaksi, voit toimittaa valituksen vield seuraavana arkipaivana virka-aikana.

Tee valitus kirjallisena ja kerro siind mitd muutoksia haluat paatdkseen ja milla perusteella. Liitd mukaan valituksen
kohteena oleva paatos ja vaatimusta tukevat asiakirjat. lImoita valituksessa kotikuntasi ja yhteystietosi ja
allekirjoita se. Jos sinulla on laillinen edustaja, valituksessa tulee olla sinun nimen ja kotikunnan lisaksi my6s timan
nimi, kotikunta, yhteystiedot ja allekirjoitus. Sahkoista asiakirjaa ei tarvitse allekirjoittaa, mutta siitd on kaytava ilmi
|ahettdjan tiedot.

Valitus toimitetaan aina omalla vastuulla.

Muutoksenhakijalta peritdan oikeudenkayntimaksua hallinto-oikeudessa 260 euroa. Lisatietoja valituksen
maksullisuudesta saa Helsingin hallinto-oikeudesta. Maksua ei perita silloin, kun hallinto-oikeus muuttaa
valituksenalaisen paatoksen valittajan eduksi.

Helsingin hallinto-oikeuden yhteystiedot:

Kaynti- ja postiosoite: Radanrakentajantie 5, 00520 Helsinki

Puhelin: 0295642000, faksi: 0295642079

Sahkopostiosoite: helsinki.hao @oikeus.fi

Asiointipalvelun osoite: https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet
Virka-aika: klo 8.00 - 16.15
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