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11 Kaupunkistrategia ja johto -toimialan kayttésuunnitelma 2021

Maararahat (1 000 €) TP 2019 KS 2020 KS2021 Kasvu %
TOIMINTATUOTOT 11970 13414 13 045 -2,8
TOIMINTAKULUT -103 118 -125920 -126743 0,7
TOIMINTAKATE -91 148 -112505 -113698 1,1

Tuloslaskelma

Tulot MYYNTITUOTOT 3963 4393 4132 -5,9
MAKSUTUOTOT 50 15 15 0,0
TUET JA AVUSTUKSET 7613 8 492 8317 2,1
MUUT TOIMINTATUOTOT 344 514 581 13,0
TOIMINTATUOTOT 11970 13414 13 045 -2,8
Menot HENKILOSTOKULUT -27 833 -31061  -34709 11,7
PALVELUJEN OSTOT -46 204 -59060 -59576 0,9
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -1147 -1507 -1639 8,8
AVUSTUKSET -19 247 -24063  -21329 -11,4
MUUT TOIMINTAKULUT -8 686 -10 229 9489 7,2
TOIMINTAKULUT -103118  -125920 -126743 0,7
TOIMINTAKATE 91148  -112505 -113 698 1,1
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT -3 0 0 0,0
VUOSIKATE 91151  -112505 -113 698 1,1
POISTOT JA ARVONALENTUMISET -5 444 -9189 -6 459 29,7
TILIKAUDEN TULOS 96595  -121694 -120156 -1,3
TILIKAUDEN YLIJAAMA(ALUAAMA) -96 595 -121694 -120 156 -1,3
LASKENNALLISET ERAT 36 299 9 0 0,0
Tuloslaskelma (sis.erat mukana) -60 296 -121694 -120156 -1,3

Ei sisdlld Keski-Uudenmaan pelastustoimen lukuja. Keski-Uudenmaan pelastustoimen liikelaitoksen
johtokunta on hyvaksynyt kayttésuunnitelmansa 8.12.2020 § 7.

Toiminnan kuvaus ja toimintaympariston muutokset

Kaupunkistrategian ja johdon toimialaa johtaa kaupunginjohtaja. Toimiala toimii kaupungin
keskushallintona ja vastaa mm. kaupunginvaltuustolle ja kaupunginhallitukselle kuuluvien asioiden
valmistelusta ja tdytantdéonpanosta, kaupungin muiden toimielinten avustamisesta ja ohjaamisesta,
keskitetysti kaupunkitasoisesta suunnittelusta, ohjauksesta ja kaupungin toiminnan tuloksellisuudesta seka
konsernitasoisesta ohjauksesta ja valvonnasta.

Tulevien vuosien talouden tasapainottamiskeinojen valmistelussa painotetaan rakenteellisia muutoksia,
ennaltaehkaisevaa toimintaa, kaupungin tulopohjan vahvistamista ja tuottavuuden kasvua. Vantaa pyrkii
aktiivisesti vaikuttamaan siihen, ettd valtionosuuksien laskentaperusteita uudistettaessa huomioidaan
paremmin seka kunnan vakiluvun etta vieraskielisen vaeston osuuden kasvun vaikutus kunnan talouteen.

Kaupunkistrategian ja johdon toimialan organisaatioon kuuluvat talouden ja strategian, henkilston ja
konsernipalveluiden, kasvupalveluiden sekd kuntademokratian palvelualueet sekd Keski-Uudenmaan
pelastustoimen liikelaitos. Toimialan yhteisid palveluyksikkdja ovat viestinta ja sisdinen tarkastus.



11 10 Yleisjohto

Madrarahat (1 000 €) TP 2019 KS 2020 KS 2021 Kasvu %
TOIMINTATUOTOT 31 0 0 0,0
TOIMINTAKULUT -871 -2 683 -4 814 79,4
TOIMINTAKATE -840 -2 683 -4 814 79,4
Tuloslaskelma 31 0 0 0,0
Tulot TOIMINTATUOTOT 31 0 0 0,0
Menot HENKILOSTOKULUT -318 -760 -3421 349,9
PALVELUJEN OSTOT -124 -789 -514 -34,9
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -22 -28 -327 1087,3
MUUT TOIMINTAKULUT -406 -1107 -553 -50,0
TOIMINTAKULUT -871 -2 683 -4 814 79,4
TOIMINTAKATE -840 -2 683 -4 814 79,4
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT 0 0 0 0,0
VUOSIKATE -840 -2 683 -4 814 79,4
TILIKAUDEN TULOS -840 -2 683 -4 814 79,4
TILIKAUDEN YLIJAAMA(ALIJAAMA) -840 -2 683 -4 814 79,4
Tuloslaskelma (sis.erdt mukana) -840 -2 683 -4 814 79,4

Toiminnan kuvaus ja toimintaympariston muutokset

Yleisjohto sisdltda kaupunginjohtajan toimintakulut, kaupunginjohtajan kayttévarat, kaupunkistrategian ja
johdon toimialan yhteiset menot seka kehitysprojektit

Palkkaratkaisuun liittyva paikallinen jarjestelyvaraerd on jatetty yleisjohdon maararahoihin, koska sen
jakautumisen paatos syntyy vasta myohemmin vuoden 2021 aikana.



11 40 Talous ja strategia

Madrarahat (1 000 €)

TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE

Tuloslaskelma

Tulot MYYNTITUOTOT
MAKSUTUOTOT
MUUT TOIMINTATUOTOT
TOIMINTATUOTOT

Menot HENKILOSTOKULUT
PALVELUJEN OSTOT
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT
MUUT TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT
VUOSIKATE
TILIKAUDEN TULOS
TILIKAUDEN YLUAAMA(ALUAAMA)
LASKENNALLISET ERAT
Tuloslaskelma (sis.erdat mukana)

Toiminnan kuvaus ja toimintaympariston muutokset

Talouden ja strategian palvelualue koostuu neljasta palveluyksikosta,
talouspalvelut, rahoitus ja riskienhallinta seka strategia ja tutkimus.

Tunnusluvut

Tunnusluvut
Tuottavuutta ja vaikuttavuutta kuvaavat tunnusluvut
Kasitellyt ostolaskut, kpl/htv — palvelukeskus
Kasitellyt ostolaskut, kpl/htv — koko kaupunki
Kasitellyt myyntilaskut, kpl/htv — palvelukeskus
Kasitellyt myyntilaskut, kpl/htv — koko kaupunki

Kirjanpitotehtiviin sitoutuneet htv:t — koko kaupunki

TP 2019

1102
-5394
-4 292

886
30
186
1102
-4 054
-949
-16
-376
-5394
-4 292

-4 292
-4 292
-4 292
4062

-230

KS 2020

978
-6 984
-6 005

858

120
978
-5193
-1 305

-442
-6 984
-6 005

-6 005
-6 005
-6 005

-6 005

TP 2018
El i h ]
4 715
49 947
18 742
124

KS 2021

924
-6 857
-5934

804

120
924
-5191
-1169

-460
-6 857
-5934

-5934
-5934
-5934

-5934

TP 2019
31522
6117
64 299
24313
12,0

Kasvu %

-5,6
-1,8
-1,2

6,3
0,0
0,0

5,6
0,0

-10,4
-15,6
4,0

-1,8

-1,2
0,0

-1,2

-1,2

-1,2
0,0

-1,2

jotka ovat talousohjaus,

TA 2020
31 540
4500
51970
19 500
11,9

TA 2021
32 200
& 300
65 600
24 800
11,5



11104 Talousohjaus

Madrarahat (1 000 €) TP 2019 KS 2020 KS 2021 Kasvu %
TOIMINTATUOTOT 2 2 2 0,0
TOIMINTAKULUT -830 -893 -853 -4,5
TOIMINTAKATE -828 -891 -851 -4,5

Tuloslaskelma

Tulot MYYNTITUOTOT 2 2 2 0,0
TOIMINTATUOTOT 2 2 2 0,0
Menot HENKILOSTOKULUT -608 -536 -601 12,0
PALVELUJEN OSTOT -86 -219 -166 -24,3
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -9 -5 -5 0,0
MUUT TOIMINTAKULUT -127 -133 -81 -38,8
TOIMINTAKULUT -830 -893 -853 -4,5
TOIMINTAKATE -828 -891 -851 -4,5
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT -0 0 0 0,0
VUOSIKATE -828 -891 -851 -4,5
TILIKAUDEN TULOS -828 -891 -851 -4,5
TILIKAUDEN YLUAAMA(ALIJAAMA) -828 -891 -851 45
LASKENNALLISET ERAT 463 0 0 0,0
Tuloslaskelma (sis.erdt mukana) -365 -891 -851 4,5

Toiminnan kuvaus ja toimintaympariston muutokset

Talousohjaus vastaa kaupungin talousarvion ja -suunnitelman valmistelusta ja raportoinnista mukaan lukien
osavuosikatsauksista. Lisaksi talousohjaus vastaa palveluverkkosuunnittelun kehittdmisesta ja
koordinoimisesta kaupunkitasolla sekda Kompassijarjestelman kayton koordinoimisesta ja kehittamisesta.

Palvelualueen keskeiset tavoitteet

Talousohjauksen vuoden 2021 keskeisia tavoitteita ovat talouden tasapainottamiseen seka
kaupunginvaltuuston tekemiin talouslinjauksiin perustuva talousarviovalmistelu ja tiedolla johtamisen
kehittdminen. Tarkedssa roolissa on myds ajantasainen ja laadukas talousraportointi. Valmisteilla olevan
sote-uudistuksen talousvaikutuksia kaupungille analysoidaan osana vuotuista talousarviovalmistelua.

Toiminnan keskeiset muutokset ja palvelujen kehittaminen

Talousohjauksessa toteutetaan vuoden 2021 aikana olennainen paivitys SAP Bl jarjestelmdassa. Nykyisen BW
jarjestelman tuki on paattymassa ja jarjestelmassa on havaittu teknisia ongelmia, joten paivitys
modernimpaan ymparistdon on tarpeellinen. Vuonna 2021 painopistealueina ovat kaupungin
kokonaistalouden raportoinnin ja ennakoinnin kehittdminen seka tiedolla johtamiseen liittyvan keskitetyn
tietovaraston (Kompassi) jatkokehitys.



11403 Talouspalvelut

Madrarahat (1 000 €) TP 2019 KS 2020 KS 2021 Kasvu %
TOIMINTATUOTOT 1100 976 922 -5,6
TOIMINTAKULUT -3 646 -4 559 -4 408 -3,3
TOIMINTAKATE -2 546 -3 582 -3486 -2,7

Tuloslaskelma

Tulot MYYNTITUOTOT 884 856 802 -6,4
MAKSUTUOTOT 30 0 0 0,0
MUUT TOIMINTATUOTOT 186 120 120 0,0
TOIMINTATUOTOT 1100 976 922 -5,6
Menot HENKILOSTOKULUT -2 676 -3 467 -3448 -0,5
PALVELUJEN OSTOT -774 -838 -723 -13,7
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -3 -28 -21 -26,1
MUUT TOIMINTAKULUT -193 -225 -216 -4,2
TOIMINTAKULUT -3 646 -4 559 -4 408 -3,3
TOIMINTAKATE -2 546 -3 582 -3486 -2,7
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT -0 0 0 0,0
VUOSIKATE -2 546 -3 582 -3486 -2,7
TILIKAUDEN TULOS -2 546 -3582 -3 486 -2,7
TILIKAUDEN YLUAAMA(ALIJAAMA) -2 546 3582 -3 486 2,7
LASKENNALLISET ERAT 3020 0 0 0,0
Tuloslaskelma (sis.erdt mukana) 474 -3 582 -3 486 -2,7

Toiminnan kuvaus ja toimintaympariston muutokset

Talouspalvelut vastaa seka kaupunki- ettad konsernitasolla kirjanpito- ja tilinpaatostehtavista, ostolaskujen
kasittelysta ja -reskontrasta, myyntilaskutus- ja perintatehtavista, ulkoisen ja sisdisen laskentatoimen ja
niihin liittyvien tietojarjestelmien kehittdmisesta seka toimintansa kilpailukyvysta ja tuloksellisuudesta.

Palvelualueen keskeiset tavoitteet

Vuonna 2021 talouspalveluiden painopistealueena on kasvattaa robotiikalla suoritetun tyon osuutta nyt jo
palvelutuotannossa toimivissa taloushallinnon prosesseissa, laajentaa robotiikan kayttoa seka kartoittaa
tekoalyn hyédyntamista taloushallinnon tehtdvissa. Automaatioastetta kasvattamalla saadaan entisestdan
alennettua sitoutuvaa henkilotyota ja laskettua yksikkohintoja seka kaupunki- ettad konsernitasolla.
Asiakkaiden tietojarjestelmien integroiminen mahdollisimman laadukkaasti ja sujuvasti
kokonaisarkkitehtuuriin sisaltyy myods vuonna 2021 keskeisena osana talouspalveluiden tavoitteisiin. Koko
konsernin taloushallinnon tietojarjestelmaarkkitehtuurin yhtenaistamiselld haetaan talousraportoinnin
laadukkuuden ja tehokkuuden parantumista samalla vastaten lakisdateisen raportoinnin vaatimuksiin.

Toiminnan keskeiset muutokset ja palvelujen kehittaminen

Talouspalveluissa vuoden 2021 aikana paastaan varhaiskasvatuksen jarjestelma ja prosessiuudistuksen
myota digitalisoimaan tehtavia, jolloin henkilotyon kdyttda on mahdollista tarkastella uudelleen. Vuoden
2021 alusta kunnat toimittavat taloustilastot eli tilinpaatos-, talousarvio- ja muut taloustiedot
maadramuotoisesti Valtiokonttorille kuntatalouden tietopalveluun, mika aiheuttaa muutoksia
raportointijarjestelmiin seka raportointiin.



11402 Rahoitus

Maararahat (1 000 €) TP 2019 KS 2020 KS 2021 Kasvu %
TOIMINTATUOTOT -0 0 0 0,0
TOIMINTAKULUT -452 -579 -534 -7,8
TOIMINTAKATE -452 -579 -534 -7,8

Tuloslaskelma

Tulot MUUT TOIMINTATUOTOT -0 0 0 0,0
TOIMINTATUOTOT -0 0 0 0,0
Menot HENKILOSTOKULUT -386 -434 -389 -10,4
PALVELUJEN OSTOT -33 -107 -107 0,0
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -4 -5 -5 0,0
MUUT TOIMINTAKULUT -29 -33 -33 0,0
TOIMINTAKULUT -452 -579 -534 -7,8
TOIMINTAKATE -452 -579 -534 -7,8
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT -0 0 0 0,0
VUOSIKATE -452 -579 -534 -7,8
TILIKAUDEN TULOS -452 -579 -534 -7,8
TILIKAUDEN YLUAAMA(ALIJAAMA) -452 -579 -534 -7,8
LASKENNALLISET ERAT 385 0 0 0,0
Tuloslaskelma (sis.erdt mukana) -67 -579 -534 -7,8

Toiminnan kuvaus ja toimintaympariston muutokset

Rahoituksen ja riskienhallinnan palveluyksikko vastaa kaupunkikonsernin lyhyt- ja pitkdaikaisesta
varainhankinnasta, rahoitus- ja korkoriskien hallinnasta, leasingrahoituksen puitesopimuksista,
sijoitustoiminnasta, likviditeetin ja konsernitilin hallinnasta, ulkoisista pankki- ja rahoittajasuhteista seka
naiden osa-alueiden kehittdmisesta. Lisdksi yksikko vastaa kaupunkikonsernin riskienhallinnan
koordinoinnista, ohjauksesta ja kehittamisestad, kattavan ja ajantasaisen vakuutusturvan varmistamisesta
seka vahinkorahaston toiminnasta. Tulosyksikkd hallinnoi my6s asuntolaina-, kiinteisto- ja rakentamisen
rahastoa.

Palvelualueen keskeiset tavoitteet

Rahoituksen ja riskienhallinnan yksikon kriittinen tavoite myos vuonna 2021 on kaupunkikonsernin
pitkaaikaisen varainhankinnan toteuttaminen mahdollisimman kustannustehokkaasti korkoriski
huomioiden. My0os konsernin aktiivinen likviditeetinhallinta negatiivisessa korko- ja
talletusmaksuymparistossa on keskeinen tavoite. Riskienhallinnan osalta painopiste vuonna 2021 on
sisdisen valvonnan kaytanteiden kehittaminen.

Toiminnan keskeiset muutokset ja palvelujen kehittdminen

Kaupunkikonsernin riskienhallinnassa ja sen kehittamisessa hyodynnetdaan Targetor Pro- jarjestelmaa.
Painopistetta tullaan siirtdmaan sisdisen valvonnan kehittdmiseen. Rahoitussopimusjarjestelman kayttoa
laajennetaan.



11404 Strategia ja tutkimus

Maararahat (1 000 €) TP 2019 KS 2020 KS2021 Kasvu%
TOIMINTAKULUT -466 -953 -1063 11,5
TOIMINTAKATE -466 -953 -1 063 11,5

Tuloslaskelma

Menot HENKILOSTOKULUT -384 -756 -753 -0,3
PALVELUJEN OSTOT -56 -141 -174 23,2
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT 0 -6 -6 8,5
MUUT TOIMINTAKULUT -26 -50 -129 157,1
TOIMINTAKULUT -466 -953 -1063 11,5
TOIMINTAKATE -466 -953 -1063 11,5
VUOSIKATE -466 -953 -1 063 11,5
TILIKAUDEN TULOS -466 -953 -1063 11,5
TILIKAUDEN YLIJAAMA(ALIJAAMA) -466 -953 -1 063 11,5
LASKENNALLISET ERAT 194 0 0 0,0
Tuloslaskelma (sis.erdt mukana) -272 -953 -1063 11,5

Toiminnan kuvaus ja toimintaympariston muutokset

Strategia- ja tutkimusyksikko vastaa kaupungin strategian valmistelusta ja seurannasta, kaupungin
edunvalvonnan ja kansainvalisten suhteiden koordinoinnista seka keskitetyista tilasto- ja
tutkimuspalveluista. Yliopisto- ja korkeakouluyhteistyon edistamiseen liittyvat tehtdvat ovat niin ikdaan
yksikon tehtdvakuvaa. Yksikon vastuulla ovat mm. strategiatyokalu-, projektisalkku- ja
prosessienkuvausjarjestelmien kdayton koordinointi ja kehittaminen.

Palvelualueen keskeiset tavoitteet

Strategia- ja tutkimusyksikon vuoden 2021 keskeisia tavoitteita ovat uuden valtuustostrategian valmistelu
ja paattyvan valtuustokauden arviointiraportit, uuden vaestdennustejarjestelman kehittdminen ja
kayttoonotto yhdessa PKS-kuntien kanssa seka yliopisto- ja korkeakouluyhteistyonsyventaminen.
Edunvalvonnassa pyritdan aktiivisella yhteisty6lla toteuttamaan kaupungin tavoitteita kansallisessa
kaupunki- ja metropolipolitiikassa seka sote-uudistuksen valmistelussa. Kansainvalisessa toiminnassa
keskitytaan kaupungin kansainvalisten verkostojen entistd parempaan hyédyntamiseen. Vantaan
prioriteetteja ja karkia nostetaan esille EU-toimielimien edustajille seka muissa kansainvalisissa yhteyksissa.
Tutkimustoiminnassa panostetaan erityisesti kaupungin nopean vaestonkasvun ja vaestérakenteen
muutosten seka koronakriisin vaikutusten arviointiin. Kaupunkilaisten hyvinvointia kartoitetaan laajalla
seutuyhteisesti toteutettavalla kyselylld. Kaupunkikehittamisen karkihankkeiden tietopohjan luominen ja
MEK-ohjelman arviointi ovat niin ikddn vuoden 2021 hankkeita. Vastuullisuuden strategiateeman osana
valmistellaan sukupuolitietoisen budjetoinnin kayttdonottoa ja hyvien vaestdsuhteiden toimimallia seka
julkaistaan YK:n kestavan kehityksen tavoitteiden toteutumista kartoittava raportti.

Toiminnan keskeiset muutokset ja palvelujen kehittaminen

Strategian ja tutkimuksen palveluyksikdssa vaestéennusteiden laadinnassa otetaan kayttoon uusi
vaestoennustejarjestelma yhdessa PKS-kuntien kanssa. Julkaisutuotannossa jatketaan uusien
julkaisuformaattien kayttoonottoa ja valmistellaan hyvinvointiraportointiin verkkoratkaisua



11 50 Henkilosto ja konsernipalvelut

Maararahat (1 000 €) TP 2019 KS 2020 KS 2021 Kasvu %
TOIMINTATUOTOT 4451 4681 4561 -2,6
TOIMINTAKULUT -53976 -63 623 -65 172 2,4
TOIMINTAKATE -49 525 -58 943 -60 612 2,8

Tuloslaskelma

Tulot MYYNTITUOTOT 2136 2517 2348 -6,7
MAKSUTUOTOT 3 0 0 0,0
TUET JA AVUSTUKSET 2207 2127 2107 -0,9
MUUT TOIMINTATUOTOT 105 37 106 186,4
TOIMINTATUOTOT 4451 4681 4561 -2,6
Menot HENKILOSTOKULUT -7 704 -7 493 -7 970 6,4
PALVELUJEN OSTOT -41 055 -50 150 -51581 2,9
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -599 -852 -637 -25,2
AVUSTUKSET 0 -10 -10 0,0
MUUT TOIMINTAKULUT -4 618 -5118 -4 973 -2,8
TOIMINTAKULUT -53 976 -63 623 -65 172 2,4
TOIMINTAKATE -49 525 -58 943 -60 612 2,8
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT -3 0 0 0,0
VUOSIKATE -49 528 -58 943 -60 612 2,8
POISTOT JA ARVONALENTUMISET -5297 -9028 -6 320 -30,0
TILIKAUDEN TULOS -54 826 -67 971 -66 932 -1,5
TILIKAUDEN YLIJAAMA(ALJAAMA) -54 826 -67 971 -66 932 -1,5
LASKENNALLISET ERAT 31223 0 0 0,0
Tuloslaskelma (sis.erat mukana) -23 602 -67 971 -66 932 -1,5

Toiminnan keskeiset muutokset ja palvelujen kehittdminen

Henkildston ja konsernipalveluiden palvelualue muodostuu kuudesta palveluyksikosta: kehittamispalvelut,
tyonantajapalvelut, toimialojen hr-palvelut, hankinnat, tietohallinto ja konserniohjaus ja -valvonta.

Palvelualueen visio on: "Rohkaisemme toimialoja ja yhtidita uudistumiseen ja palveluiden parantamiseen”.
Nain palvelualue tukee roolissaan kaupungin tuottavuus- ja kasvuohjelman toteutumista omassa ja
toimialojen toiminnassa.

Hr-yksikoihin kuuluvat tyonantajapalvelut, kehittdmispalvelut ja toimialojen hr-palvelut. Jatkuvien
kaupungin toiminnan muutosten takia henkildstéammattilaisten rooli esimiesten tukijana ja sparraajana on
korostunut. Kaikki palvelualueen systemaattiset esimiesvalmennukset ja konsultaatiot tukevat lukuisten
muutosten toteuttamista kaupungin eri toimialoilla.
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Resursseja on taloussuunnitelmassa suunnattu erityisesti:

¢ kaupungin henkil6stdn tyoterveyspalvelut (sis. yleisladkaritasoinen sairaanhoito);

¢ tyosuhdematkalippuetuus;

¢ johtamisen valmiuksien tukeminen: ylimman johdon valmennus, johtamisen erikoisammattitutkinnon,
lahiesimiehen ammattitutkinnon suorittamiseen seka uusien ja nykyisten Iahiesimiesten valmennuksiin

(Esimiehena Vantaalla ja Tomuta-valmennukset) seka esimiesten coutching; sekad uutena avauksena

verkkovalmennusten toteutukseen

e tyoyhteisdjen kehittdmisen tukeen (mm. konsultointi ja valmennukset),

¢ palkitsemisjarjestelman elementteihin: Hyva tydyhteiso - palkintorahat ja pitkdan palvelleiden

palkitseminen;
¢ hyvinvoinnin edistaminen ja tukeminen (henkiléstéliikunta);

¢ tyopaikkaruokailun subventio-osuuteen; seka

e sekd hr-jarjestelmien kdytto- ja kehittamisrahat (painotus tuleva hr-jarjestelmaversion vaihto ja liittymien
uusiminen seka Oppiva-jarjestelman lisaantyva kayttd esimiesten ja suurten ammattiryhmien

perehdytyksessa).

Tunnusluvut

Tunnusiuvut
Tuottavuutta ja vaikuttavuutta kuvaavat tunnusluvut
HenkilgstGhallinto

Kaupunkistrategia ja johto toimialan prosenttiosuus koko kaupungin henki-

l8stasta (poislukien tydllisyyspalvelut ja Kupela)
Tybterveyshuollon kustannukset, euroa / tybntekija
Palkkalaskelman hinta

Muut sopimusalat (KVTES)

Eunnallinen opetushenkiléstdn virka- ja tydehtosopimus (OVTES)
Tikettimadra (pl. sote)

-keskimddrin kuukaudessa

Tietohallinto
Tybasemamadara hallinto

- kannettavat ja tybasemat, kpl
Tybasemamadara opetus

- kannettavat ja tybasemat, kpl
Asiakastyytyvdisyys

- ServiceDesk (1-5)
Tikettimadra

= Keskimadrin kuukaudessa

TP 2018

365

131
24,3

7599
11 700
4,4

¥

4 874

TP 2019

370

121
20,5

8226
5742
4,6

¥

6 646

TA 2020

33%

360

10,5
221

2787

& 700
g 700
4,4

¥

7200

TA 2021

33%

360

10
19,4

2500

8200

23 BOO

45

6 700



11

11501 Henko, Johdon tuki

Madrarahat (1 000 €) TP 2019 KS 2020 KS 2021 Kasvu %
TOIMINTAKULUT -874 -1010 -1208 19,6
TOIMINTAKATE -874 -1 010 -1208 19,6

Tuloslaskelma

Menot HENKILOSTOKULUT -572 -514 571 11,0
PALVELUJEN OSTOT -99 -312 -417 33,7
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -47 -25 -62 153,6
MUUT TOIMINTAKULUT -156 -159 -157 -1,0
TOIMINTAKULUT -874 -1010 -1208 19,6
TOIMINTAKATE -874 -1 010 -1 208 19,6
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT -0 0 0 0,0
VUOSIKATE -874 -1 010 -1208 19,6
POISTOT JA ARVONALENTUMISET 0 -2 0,0
TILIKAUDEN TULOS -874 -1010 -1209 19,8
TILIKAUDEN YLUAAMA(ALIJAAMA) -874 -1010 -1209 19,8
Tuloslaskelma (sis.erdt mukana) -874 -1010 -1209 19,8

Konserniohjauksen ja -valvonnan palveluyksikko vastaa kaupungin omistajaohjauksen toteuttamisesta ja
kehittamisestd. Syksyn 2020 aikana konserniohjauksen keskeinen ohjeistus uudistuu, kun uudet
konserniohje ja konserniyhteisdjen yleiset omistajapoliittiset linjaukset tulevat voimaan 1.10.2020 alkaen.
Suurimmalle osalle yhtidista vahvistetaan myos yhtiokohtainen omistajapoliittinen linjaus talven 2020 2021
aikana.

Vuodelle 2021 konserniyhteisdille asetetut tavoitteet on uudistettu siten, ettd tavoitteet ovat aiempaa
yhtendisemmat. Tavoitteita on myos tiivistetty.

Konserniohjauksen uudistetun ohjeistuksen mukainen toiminnan kehittdminen jatkuu vuonna 2021.
Erityisesti keskitytdan konserniyhtididen hallitustyoskentelyn kehittdmiseen ja hallitusten osaamisen
vahvistamiseen.

Myos konserniyhtididen rakenteiden kehittaminen jatkuu. Lisaksi osallistutaan kaupunkiympariston
toimialan kanssa kaupungin omistamien asunto-osakkeiden mahdollisen myynnin valmisteluun
kaupunkikonsernin sisalle.

Tulevan valtuustokauden alussa valittavien hallitusten jasenten valinnoissa noudatetaan
omistajapoliittisissa linjauksissa maaritettyja osaamisvaateita. Osaamisvaateet maarittavat, mihin
toimialaan keskittynytta liikkkeenjohdon osaamista tarvitaan kunkin yhtion hallitukseen ja avustavat néin
osaamiseltaan oikeiden henkildiden 16ytamisessad konserniyhteisdjen hallituksiin. Lisdksi yhtididen
hallitusten jasenet suorittavat 2021 kaynnistyvan hallitusosaajakoulutuksen, joka keskittyy
hallitustyoskentelyn kannalta keskeisiin kysymyksiin, kuten lainsdadannén ja omistajaohjauksen
ohjeistuksen sisaltéon, hallituksen jasenen rooliin ja vastuisiin seka konserniyhtion talouden seurantaan ja
ohjaukseen.
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11502 Ty6nantajapalvelut

Maararahat (1 000 €) TP 2019 KS 2020 KS 2021 Kasvu %
TOIMINTATUOTOT 23 20 20 0,0
TOIMINTAKULUT -2 656 -1963 -1 989 1,3
TOIMINTAKATE -2 633 -1943 -1969 1,3

Tuloslaskelma

Tulot MAKSUTUOTOT 1 0 0 0,0
TUET JA AVUSTUKSET 3 20 0 -100,0
MUUT TOIMINTATUOTOT 19 0 20 100,0
TOIMINTATUOTOT 23 20 20 0,0
Menot HENKILOSTOKULUT -1470 -747 -811 8,5
PALVELUJEN OSTOT -244 -198 -198 0,0
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -70 -88 -88 0,0
AVUSTUKSET 0 -10 -10 0,0
MUUT TOIMINTAKULUT -872 -920 -882 -4,1
TOIMINTAKULUT -2 656 -1963 -1 989 1,3
TOIMINTAKATE -2 633 -1943 -1969 1,3
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT -0 0 0 0,0
VUOSIKATE -2633 -1943 -1969 1,3
TILIKAUDEN TULOS -2 633 -1943 -1 969 1,3
TILIKAUDEN YLIJAAMA(ALIJAAMA) -2633 -1943 -1969 1,3
LASKENNALLISET ERAT 2603 0 0 0,0
Tuloslaskelma (sis.erdt mukana) -30 -1943 -1969 1,3

Tybnantajapalvelujen palveluyksikkdon sisdltyy tydnantajapalvelut, tydnantajapalveluiden hankkeet ja
henkilostbedut.



11503 Kehittamispalvelut
Madararahat (1 000 €)

TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE

Tuloslaskelma

Tulot MYYNTITUOTOT
MAKSUTUOTOT
TUET JA AVUSTUKSET
MUUT TOIMINTATUOTOT
TOIMINTATUOTOT

Menot HENKILOSTOKULUT
PALVELUJEN OSTOT
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT
MUUT TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT
VUOSIKATE
TILIKAUDEN TULOS
TILIKAUDEN YLUAAMA(ALIJAAMA)
LASKENNALLISET ERAT
Tuloslaskelma (sis.erat mukana)

Kehittamispalveluiden palveluyksikkdon sisaltyy henkildston hyvinvointi, Hytti (henkiloston
yhteistoimintaryhma), henko kehittdmispalvelut yhteiset, luottamusmies- ja tydsuojelutoiminta,
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TP 2019

2 096
-3 945
-1 848

2070
20
2 096

-3 850

-92
-3 945
-1 848

-1 848
-1 848
-1 848

1850

henkiloston kehittdminen ja henkiloston tyoterveyshuolto.

KS 2020

2083
-5 356
-3 273

KS 2021 Kasvu %

2083
-5190
-3 107

2083

2083
-750
-4 338

-95
-5190
-3 107

-3 107
-3 107
-3 107

-3 107

0,0
-3,1
-5,1

0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
4,1
4,4
7,0
2,8
-3,1
5,1
0,0
5,1
5,1
5,1
0,0
5,1
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11506 Toimialojen hr-palvelut

Maararahat (1 000 €) TP 2019 KS 2020 KS 2021 Kasvu %
TOIMINTATUOTOT 15 37 37 0,4
TOIMINTAKULUT -3 819 -4 527 -4750 49
TOIMINTAKATE -3 804 -4 490 -4713 5,0

Tuloslaskelma

Tulot MUUT TOIMINTATUOTOT 15 37 37 0,4
TOIMINTATUOTOT 15 37 37 0,4
Menot HENKILOSTOKULUT -2 291 -2789 -2 991 7,2
PALVELUJEN OSTOT -1 300 -1 496 -1495 0,0
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -11 -22 -2 -89,1
MUUT TOIMINTAKULUT -217 -221 -262 18,6
TOIMINTAKULUT -3819 -4 527 -4 750 4,9
TOIMINTAKATE -3804 -4 490 -4 713 5,0
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT 0 0 0 0,0
VUOSIKATE -3804 -4 490 -4 713 5,0
TILIKAUDEN TULOS -3804 -4 490 -4 713 5,0
TILIKAUDEN YLUJAAMA(ALIJAAMA) -3 804 -4 490 -4713 5,0
LASKENNALLISET ERAT 3715 0 0 0,0
Tuloslaskelma (sis.erdt mukana) -89 -4 490 -4 713 5,0

Toimialojen hr-palvelujen palveluyksikk6on sisaltyy toimialojen hr-palvelut yhteiset ja henkilostopalvelut.

Palvelussuhde- ja palkkapalveluja seka rekrytoinnin tukipalveluja tuotetaan keskitetysti kaikille toimialoille.
Toimialojen hr-palveluiden asiakasméaara nousee, kun suunnitelmien mukaan palveluita tuotetaan 1.1.2021
alkaen myos sosiaali- ja terveystoimeen. Keskeinen osa toimialojen hr-palveluiden tuotantoa on esimiehille
annettava tuki palvelussuhdeasioiden hoidossa ja sitd on onnistuttu digitalisoimaan mm. tayttolupien ja
vakanssimuutosten osalta vuoden 2020 aikana. Kuukausittain uuden palvelualustan kautta tapahtuu talla
hetkelld noin 2 800 yhteydenottoa kuukausittain. Jatkossa yhteydenottojen maaraa pyritaan vahentamaan
paremmilla ohjeistuksilla ja esimiesten osaamisen kehittamiselld. Kehittdminen jatkuu vuoden 2021 aikana:
tarkoituksena on jatkaa robotisaatiota ja kehittdaa chatbot-toimintoa hr-neuvonnassa



15

11504 Tietohallinto

Maararahat (1 000 €) TP 2019 KS 2020 KS 2021 Kasvu %
TOIMINTATUOTOT 1145 1094 1274 16,4
TOIMINTAKULUT -38 996 -46 112 -47 818 3,7
TOIMINTAKATE -37 851 -45 018 -46 544 3,4

Tuloslaskelma

Tulot MYYNTITUOTOT 1072 1070 1201 12,3
TUET JA AVUSTUKSET 24 24 24 0,0
MUUT TOIMINTATUOTOT 49 0 49 100,0
TOIMINTATUOTOT 1145 1094 1274 16,4
Menot HENKILOSTOKULUT -1 807 -1105 -1144 3,6
PALVELUJEN OSTOT -33 548 -40 692 -42 701 4,9
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -452 -688 -469 -31,7
MUUT TOIMINTAKULUT -3190 -3627 -3503 -3,4
TOIMINTAKULUT -38 996 -46 112 -47 818 3,7
TOIMINTAKATE -37 851 -45 018 -46 544 3,4
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT -3 0 0 0,0
VUOSIKATE -37 854 -45 018 -46 544 3,4
POISTOT JA ARVONALENTUMISET -5122 -8 891 -6 212 -30,1
TILIKAUDEN TULOS -42 976 -53 909 -52 756 -2,1
TILIKAUDEN YLIJAAMA(ALJAAMA) -42 976 -53909 -52 756 -2,1
LASKENNALLISET ERAT 21 635 0 0 0,0
Tuloslaskelma (sis.erat mukana) -21341 -53 909 -52 756 -2,1

Toiminnan keskeiset muutokset ja palvelujen kehittaminen

Tietohallinnon palveluyksikkd vastaa kaupungin toiminnan ja palveluiden digitalisoinnin
kokonaissuunnittelusta ja toteutuksesta, IT-toimittajien ohjauksesta ja IT-palvelujen elinkaarenhallinnasta,
tietohallinnon, tietotekniikan, tietoliikenteen, teletekniikan seka tietohallinnon ohjelmistojen
tarkoituksenmukaisesta kehittamisesta ja yhteensovittamisesta seka IT-hankintojen suunnittelusta ja
toteutuksesta. Lisaksi yksikko vastaa tietojarjestelmien tietoturvan ja tietosuojan suunnittelusta,
koordinoinnista, kehittdmisesta, toteuttamisesta ja seurannasta.

IT-integraattorin vastuulla on ns. allianssimallin mukaisesti taktisen ja operatiivisen tason
tietohallintotoiminto. Tavoitteena on vuoden 2021 aikana tehostaa kehittamista, palvelutuotannon
tasalaatuisuutta ja taata korkealaatuiset palvelut. Strateginen tietohallinto jatkaa palveluiden
modernisointia ja tavoittelee sita, etta tietohallinto kykenee toimimaan ketterasti ja on keskeinen
toimialojen toiminnan mahdollistaja. Apotti-hanke jatkuu vuonna 2021 ja lisdksi Maankdyton
tietojarjestelméhankkeen (MATTI) kehittamista ja DigiOne-hanketta oppimisen kehittamiseksi jatketaan.
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11505 Hankinta

Maararahat (1 000 €) TP 2019 KS 2020 KS 2021 Kasvu %
TOIMINTATUOTOT 1171 1447 1147 -20,7
TOIMINTAKULUT -3 686 -4 656 -4 217 -9,4
TOIMINTAKATE -2 515 -3 209 -3 070 -4,3

Tuloslaskelma

Tulot MYYNTITUOTOT 1057 1447 1147 -20,7
MAKSUTUOTOT 2 0 0 0,0
TUET JA AVUSTUKSET 111 0 0 0,0
MUUT TOIMINTATUOTOT 1 0 0 0,0
TOIMINTATUOTOT 1171 1447 1147 -20,7
Menot HENKILOSTOKULUT -1564 -1618 -1704 5,3
PALVELUJEN OSTOT -2 015 -2915 -2432 -16,6
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -16 -23 -8 -66,8
MUUT TOIMINTAKULUT -92 -100 -74 -25,7
TOIMINTAKULUT -3 686 -4 656 -4 217 9,4
TOIMINTAKATE -2515 -3209 -3 070 -4,3
VUOSIKATE -2515 -3 209 -3070 -4,3
POISTOT JA ARVONALENTUMISET -175 -137 -107 -22,1
TILIKAUDEN TULOS -2 690 -3 346 -3177 -5,0
TILIKAUDEN YLIJAAMA(ALJAAMA) -2 690 -3 346 -3177 -5,0
LASKENNALLISET ERAT 1421 0 0 0,0
Tuloslaskelma (sis.erat mukana) -1270 -3 346 -3177 -5,0

Toiminnan keskeiset muutokset ja palvelujen kehittaminen

Hankinnan palveluyksikko vastaa kaupungin hankintatoimen kehittamisestd, hankintojen vastuullisuudesta
ja kaupungin hankintojen ohjauksesta ja ohjeistuksesta, kaupunginjohtajan vahvistaman listan mukaisista
keskitetyista yhteishankinnoista ja yhteishankintasopimuksista seka kaupunkikonsernin
kilpailuttamisprosessien ja hankintoihin liittyvan sopimushallinnan kehittamisesta.

Yksikko vastaa myds keskitetysta tilaamisesta ja tilaamisen ohjauksesta seka ateria- ja puhtauspalvelujen
jarjestamisesta, kilpailuttamisesta, tilaamisesta toimialoilla seka siihen liittyvasta palvelutuotannon
ohjauksesta ja valvonnasta. Aula-, vartiointi- ja turvapalveluiden kilpailuttaminen, tilaaminen ja
palveluntuottajien ohjaus kuuluvat myos hankinnan palveluyksikolle.

Hankinnat tulee jatkossakin tehda mahdollisimman taloudellisesti, laadukkaasti ja suunnitelmallisesti
olemassa olevat markkinoiden kilpailuolosuhteet hyvaksi kdyttaen. Hankinnoissa vastuullisuus on yksi
johtavista periaatteista. Kaupunki vaatii hyvan henkiléstohallinnon noudattamista myds alihankkijoiltaan.
Kaupunki kokoaa hankintojen vastuullisuutta koskevat eri ohjeet yhtenaiseksi ohjeistukseksi.

Hankintojen strategista johtamista kehitetdaan edelleen kaupungin strategisten tavoitteiden mukaisesti.
Hankinnoissa tullaan soveltuvin osin toteuttamaan my6s ensimmaisen kansallisen julkisten hankintojen
strategian tavoitteita. Ateriatuotannon pilotoinnit toteutetaan vuosina 2020 2021 ja saatujen kokemusten
pohjalta laaditaan uusi ateriapalveluiden toimintamalli, johon tullaan vaiheittain siirtymaan seuraavien
vuosien aikana. Toimintamalli tulee kaupunginhallituksen kasittelyyn syksylla 2021. Julkisten hankintojen
kilpailuttaminen ja sopimushallinta muuttuu jatkuvasti vaativammaksi erityisosaamiseksi. Henkil6ston
osaamistasoa ylldpidetaan jatkuvalla kouluttautumisella.
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11 60 Kasvupalvelut

Maararahat (1 000 €) TP 2019 KS 2020 KS 2021 Kasvu %
TOIMINTATUOTOT 6339 7 400 7 206 -2,6
TOIMINTAKULUT -38 387 -47 040 -44 150 -6,1
TOIMINTAKATE -32047 -39 640 -36 944 -6,8

Tuloslaskelma

Tulot MYYNTITUOTOT 941 1018 981 -3,7
MAKSUTUOTOT 16 15 15 0,0
TUET JA AVUSTUKSET 5379 6 365 6210 -2,4
MUUT TOIMINTATUOTOT 2 2 0 -100,0
TOIMINTATUOTOT 6339 7 400 7 206 -2,6
Menot HENKILOSTOKULUT -12 530 -13 820 -14 220 2,9
PALVELUJEN OSTOT -3380 -5 847 -5269 -9,9
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -453 -538 -578 7,3
AVUSTUKSET -19 247 -24 053 -21319 -11,4
MUUT TOIMINTAKULUT -2775 -2782 -2765 -0,6
TOIMINTAKULUT -38 387 -47 040 -44 150 -6,1
TOIMINTAKATE -32 047 -39 640 -36 944 -6,8
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT -0 0 0 0,0
VUOSIKATE -32 047 -39 640 -36 944 -6,8
POISTOT JA ARVONALENTUMISET -137 -151 -123 -18,3
TILIKAUDEN TULOS -32 184 -39 791 -37 067 -6,8
TILIKAUDEN YLIJAAMA(ALIJAAMA) -32184 -39 791 -37 067 -6,8
LASKENNALLISET ERAT -1 059 0 0 0,0
Tuloslaskelma (sis.erdt mukana) -33 243 -39791 -37 067 -6,8

Toiminnan kuvaus ja toimintaympariston muutokset

Kasvupalvelut toimii vantaalaisen elinkeinoelaman, tyollisyyden ja elinvoimaisuuden edistajana,
mahdollistaen osaltaan kaupungin hyvinvoinnin ja vetovoimaisuuden kasvua. Palvelualueelle kuuluvat
elinkeinopalveluiden seka tyollisyyspalveluiden palveluyksikét, minka lisdksi palvelualue vastaa uuden
hallintosdaanndén mukaisesti kaupunkitasoisesti maahanmuuttopalvelujen koordinoinnista. Lisaksi
palvelualue vastaa kansainvalisyyden ja elinvoiman edistamisen strategiateemojen poikkihallinnollisesta
johtamisesta.

Palvelualueen tehtavakenttd luo mahdollisuuksia tehokkaalle poikkihallinnolliselle yhteistyolle ja
kehittamiselle. Hanke- ja projektimuotoinen toiminta on vahva osa kasvupalveluiden kokonaisuutta, jolla
haetaan uusia toimintatapoja, -kulttuuria, tyollistymisen vaylid ja innovaatioita. Projektien tueksi
palvelualueelle perustetaan kaupunkitasoisesti palveleva hanketoimisto tukemaan toimialoja mm.
hankehauissa, hankkeiden hallinnoinnissa ja raportoinnissa.

Toimintaympariston raju muutos koronakriisin my6ta haastaa palvelualueen toimintatavat, prosessit ja
resurssit, jotka ovat olleet viimeisen vuoden ajan muutenkin muutoksessa kaupungin sisdisen kehittamisen
vuoksi. Kasvupalveluilla on merkittava elvyttava rooli kaupungin tyollisyyden ja elinvoiman hoidossa
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koronakriisin jalkihoidossa seka epidemian aikana. Koronakriisi nakyy palvelualueella merkittavasti seka
henkilo- etta yritysasiakkaiden maarassa ja asiakaskunnan rakenteessa.

Toiminnan keskeiset muutokset ja palvelujen kehittdminen

Palvelutuotantoa kehitetdan nojaamaan entista tiiviimmin monialaiseen yhteistyohon,
poikkihallinnolliseen- ja viranomaisyhteistyéhon, seka yritysten ja oppilaitosten kanssa tehtavaan

yhteistyohon. Palvelualueen resurssien joustava kayttd, laajan osaamispohjan hyédyntaminen ja
toimintatapojen kehittaminen sailyvat keskeisina. Hanke- ja projektitoiminnan edellytyksia ja osaamista

vahvistetaan.

Tunnusluvut

Tunnusluvut
Tuottavuutta ja vaikuttavuutta kuvaavat tunnusluvut

Elinkeinopalvelut

YritysVantaan kautta perustetut yritykset

Yritysneuvonnan asiakaskaynnit

Tybllisyyspalvelut

Kuntouttavan tydtoiminnan asiakasmadrdn vuosimuutos

(%)

Tybttémien nuorten virta yli kolmen kuukauden ty&ttémyyteen

Ei tydttébmana tai toimenpiteissa kolme kuukautta kaupungin palkkatuki-
tybsuhteen paattymisen jalkeen (tammi-huhtikuu) - vaosi

Tybllistymistd edistdvan monialaisen yhteispalvelu TYP:n padttyneet asiak-

kuudet

Valmennustalojen asiakaspaikkojen tayttbaste

TP 2018

470
1700

1761
17,20 %
0%

26,70 %

2009

66 %

TP 2019

529
1724

1709
-2,9%
32,3%

(37,6% *)
28,4 %
1873

60 %

TA 2020

500
1800

2130
10,0 %
27 %

27 %

2500

0%

TA 2021

500
1700

21343
10,0 %
25%

(33%)
3%
2500

3%
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11106 Elinkeinopalvelut

Madrarahat (1 000 €) TP 2019 KS 2020 KS 2021 Kasvu %
TOIMINTATUOTOT 1277 1832 1832 0,0
TOIMINTAKULUT -3014 -4 390 -3915 -10,8
TOIMINTAKATE -1738 -2 558 -2 083 -18,5

Tuloslaskelma

Tulot TUET JA AVUSTUKSET 1274 1832 1832 0,0
MUUT TOIMINTATUOTOT 2 0 0 0,0
TOIMINTATUOTOT 1277 1832 1832 0,0

Menot HENKILOSTOKULUT -1107 -1235 -1257 1,8
PALVELUJEN OSTOT -1216 -2521 -2 024 -19,7
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -20 -51 -51 1,0
AVUSTUKSET -203 -276 -276 0,0
MUUT TOIMINTAKULUT -468 -308 -308 0,0
TOIMINTAKULUT -3014 -4 390 -3915 -10,8
TOIMINTAKATE -1738 -2 558 -2 083 -18,5
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT -0 0 0 0,0
VUOSIKATE -1738 -2 558 -2 083 -18,5
TILIKAUDEN TULOS -1738 -2 558 -2 083 -18,5
TILIKAUDEN YLUAAMA(ALIJAAMA) -1738 -2 558 2083  -18,5
Tuloslaskelma (sis.erat mukana) -1738 -2 558 -2 083 -18,5

Toiminnan kuvaus ja toimintaympariston muutokset

Elinkeinopalvelut vastaa kaupungin elinvoimaisuuden edistamisen ja elinkeinopolitiikan strategisesta
suunnittelusta ja toteutuksesta seka elinkeinopoliittisen seutuyhteistyon kehittamisesta.
Elinkeinopolitiikassa kiinnitetdan huomiota erityisesti Vantaan kansainvaliseen houkuttelevuuteen ja
kilpailukykyyn. Yksikko tukee vantaalaista ja Vantaalle sijoittuvaa yritystoimintaa tarjoten mm. Tieto-,
kehitys- ja neuvontapalveluita.

Palvelualueen keskeiset tavoitteet

Elinkeinopalvelut koordinoi kaupunkitasoista elinvoiman edistamisen strategiateemaa seka siihen
kytkeytyvaa elinvoima- ja vetovoimaohjelmaa. Lisaksi elinkeinopalvelut edistaa yritysten
toimintaedellytyksia yrityskehityspalveluiden ja kehittdmisprojektien kautta. Elinkeinopalvelut osallistuu
mm. UlA-rahoitteisen Urbaania kasvua -hankkeen toteuttamiseen, PKS-tasoisen TalentBoost -hankkeen
toteuttamiseen, 6Aika -hankekokonaisuuden Vantaan osion koordinointiin seka karkiklusterityon seka
kasvun ekosysteemit -hankkeiden edistamiseen.
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11602 Kasvupalveluiden hallinto

Madrarahat (1 000 €) TP 2019 KS 2020 KS 2021 Kasvu %
TOIMINTATUOTOT 176 374 283 -24,2
TOIMINTAKULUT -858 -925 -1019 10,1
TOIMINTAKATE -682 -552 -736 33,4

Tuloslaskelma

Tulot TUET JA AVUSTUKSET 176 374 283 -24,2
TOIMINTATUOTOT 176 374 283 -24,2
Menot HENKILOSTOKULUT -605 -348 -498 43,2
PALVELUJEN OSTOT -220 -537 -482 -10,2
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -17 -22 -22 0,0
AVUSTUKSET -1 -1 -1 0,0
MUUT TOIMINTAKULUT -15 -18 -16 -10,4
TOIMINTAKULUT -858 -925 -1019 10,1
TOIMINTAKATE -682 -552 -736 33,4
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT -0 0 0 0,0
VUOSIKATE -682 -552 -736 33,4
TILIKAUDEN TULOS -682 -552 -736 33,4
TILIKAUDEN YLIJAAMA(ALJAAMA) -682 -552 -736 33,4
LASKENNALLISET ERAT -40 0 0 0,0
Tuloslaskelma (sis.erdt mukana) -723 -552 -736 33,4

Kasvupalveluiden hallinto tukee palvelualueen dynaamista kehittamista seka poikkihallinnollista yhteistyota
mm. kansainvalisyys strategiateeman osalta. Vuoden 2021 aikana on tarve kehittaa
maahanmuuttopalveluiden kokonaisuuden koordinaatiota. Verkostomaisen koordinaation tavoitteena on
varmistaa, ettd toimialoilla on riittavasti osaamista ja resursseja vastata kansainvalisen, monikulttuurisen
kaupungin palvelutarpeisiin. Haasteina ovat mm. kohderyhman tavoittaminen ja oikea-aikainen palveluiden
tarjoaminen.
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11607 Tyollisyyspalvelut

Maararahat (1 000 €) TP 2019 KS 2020 KS 2021 Kasvu %
TOIMINTATUOTOT 4 886 5195 5091 -2,0
TOIMINTAKULUT -34 514 -41 725 -39 215 -6,0
TOIMINTAKATE -29 627 -36 530 -34 125 -6,6

Tuloslaskelma

Tulot MYYNTITUOTOT 941 1018 981 -3,7
MAKSUTUOTOT 16 15 15 0,0
TUET JA AVUSTUKSET 3929 4160 4095 -1,6
MUUT TOIMINTATUOTOT 0 2 0 -100,0
TOIMINTATUOTOT 4 886 5195 5091 -2,0
Menot HENKILOSTOKULUT -10 818 -12 237 -12 465 1,9
PALVELUJEN OSTOT -1944 -2 789 -2763 -0,9
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -417 -466 -505 8,3
AVUSTUKSET -19 043 -23776 -21042 -11,5
MUUT TOIMINTAKULUT -2292 -2 457 -2441 -0,6
TOIMINTAKULUT -34514 -41 725 -39 215 -6,0
TOIMINTAKATE -29 627 -36 530 -34 125 -6,6
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT -0 0 0 0,0
VUOSIKATE -29 627 -36 530 -34 125 -6,6
POISTOT JA ARVONALENTUMISET -137 -151 -123 -18,3
TILIKAUDEN TULOS -29 764 -36 681 -34 248 -6,6
TILIKAUDEN YLIJAAMA(ALIJAAMA) -29 764 -36 681 -34 248 -6,6
LASKENNALLISET ERAT -1019 0 0 0,0
Tuloslaskelma (sis.erdt mukana) -30 783 -36 681 -34 248 -6,6

Toiminnan kuvaus ja toimintaympariston muutokset

Tyollisyyspalvelut vastaa kaupungin tyollisyyden edistamisesta ja kehittdmisestd, kuntouttavan
tyotoiminnan jarjestamisestd, hoidosta seka kehittamisesta, tehtavaalueellaan yhteistydsta valtion
hallinnon, yritysten ja kolmannen sektorin kanssa, kaupungin tyévalmennustoiminnoista ja tyollisyyden
edistdmiseen liittyvan toiminnan koordinoimisesta. Tyollisyyspalveluihin on keskitetty kaupungin
palkkatukityollistaminen seka tyollisyyspoliittiset avustukset yrityksille ja jarjestoille. Kaupunginhallitus
paatti syksylla 2019, ettd Vantaa hakee kuntakokeiluun yhdessa Keravan kaupungin kanssa. Tyollisyyden
edistamisen kuntakokeilut aloittavat 1.1.2021, mikali hallituksen esitys kuntakokeilulaiksi hyvaksytaan
eduskunnassa. Kuntakokeilu merkitsee voimakasta toiminnan prosessien uudelleenorganisointia,
merkittavasti kasvavaa asiakasmaaraa ja kunnan viranomaisvastuun kasvamista.

Palvelualueen keskeiset tavoitteet

Tyollisyyspalveluiden tavoitteena on vahentda tyottomyyttad yhteistyossa eri viranomaisten kuten TE-
hallinnon seka yritysten kanssa. Painopisteita ovat pitkdaikaistyd6ttomien, nuorten sekd maahanmuuttajien
tyollistymista tukevat toimenpiteet. Toiminta edistda paitsi Vantaalla myos ldhialueilla toimivien
tyOnantajien tyovoiman saantia.
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Toiminnan keskeiset muutokset ja palvelujen kehittdminen

Tyollisyyspalveluiden toimintaymparisté muuttuu kokonaisuudessaan 1.1.2021, mikali hallituksen esitys
laiksi tyollisyyden kuntakokeilusta tulee voimaan. Tyollisyyspalveluihin siirtyy asiakkaiksi TE-palveluista
kaikki maahanmuuttajat ja vieraskieliset, kaikki alle 30-vuotiaat seka henkil6t, jotka eivat saa
ansiosidonnaista tyottomyysturvaa. Taman hetken arvion mukaan asiakasmaara tulisi olemaan jopa 20 000
asiakasta. Samalla siirtyy tamanhetkisen tiedon mukaan noin 70 henkilétyévuotta TE-palveluista Vantaan
kaupungin tydnjohdon alaisuuteen. Vahvistetaan kaupungin tyéllisyyspalveluiden kykya toteuttaa
kuntakokeilu onnistuneesti seka vastata koronan aiheuttamaan tyottémyyden kasvuun palkkaamalla nelja
uutta tyontekijaa maaraaikaisesti kokeilun ajaksi. Lisdresursseja tulee suunnata erityisesti
nuorisotyottémyyden hoitoon. Tyollisyyden hoidon vaikuttavuudelle on kuntakokeilun myo6ta tulossa
kattava mittaristo, joka rakentuu laadukkaille palveluille ja asiakasohjauksen tehokkuudelle. Ndiden uusien
palveluiden ohella Vantaan kaupunki tuottaa edelleen maahanmuuttajien tyollistymista tukevaa palvelua
Osaamiskeskuksessa ja nuorten palveluja kehitetdan edelleen my6és Ohjaamo-toimintana. Kuntakokeilussa
kehitetddan voimakkaasti monialaista palvelua asiakkaille. Osana kuntakokeilua tyollisyyspalvelut on mukana
monissa yhteistyohankkeissa. Kuntakokeilun keskeisena asiana on verkostomainen toiminta yhteistyossa
kaupungin muiden toimialojen, yhteis6jen ja yritysten kanssa.
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11 80 Kuntademokratia
Maararahat (1 000 €) TP 2019 KS 2020 KS 2021 Kasvu %
TOIMINTATUOTOT 47 5 5 0,0
TOIMINTAKULUT -2 574 -2 907 -3053 5,0
TOIMINTAKATE -2 527 -2 902 -3048 5,0

Tuloslaskelma

Tulot TUET JA AVUSTUKSET 26 0 0 0,0
MUUT TOIMINTATUOTOT 21 5 5 0,0
TOIMINTATUOTOT 47 5 5 0,0

Menot HENKILOSTOKULUT -2037 -2 210 -2 400 8,6
PALVELUJEN OSTOT -101 -153 -141 -7,8
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -30 -19 -35 84,6
MUUT TOIMINTAKULUT -406 -525 -477 -9,1
TOIMINTAKULUT -2574 -2 907 -3 053 5,0
TOIMINTAKATE -2527 -2902 -3048 5,0
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT -0 0 0 0,0
VUOSIKATE -2527 -2902 -3048 5,0
POISTOT JA ARVONALENTUMISET -10 -10 -15 45,8
TILIKAUDEN TULOS -2 537 -2912 -3063 5,2
TILIKAUDEN YLUJAAMA(ALUJAAMA) -2537 2912 3063 5,2
LASKENNALLISET ERAT 1120 0 0 0,0
Tuloslaskelma (sis.erdt mukana) -1418 -2912 -3 063 5,2

Toiminnan kuvaus ja toimintaympariston muutokset

Uusi Vantaa -organisaatiouudistuksessa kuntademokratian palvelualue muotoutui kaupunginkanslian
tulosalueesta ja osasta aiempaa kuntalaispalveluita kahdeksi palveluyksikdksi. Niiden lisdksi palvelualueella
toimii vaalitoimisto ja kaupunkiturvallisuuteen perehtynytta henkildstoa.

Toimintojen organisointi:
Lakiasiat ja paatosvalmistelu
Hallintopalvelut

e tiedonhallinta

¢ kaupunginarkisto

* PR- ja assistenttipalvelut

e tukipalvelut
Kaupunkiturvallisuus

Vaalitoimisto
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Kuntademokratian palvelualue vastaa muun muassa kaupunginvaltuuston ja -hallituksen kokousten
valmistelusta, kaupunkitasoisesti valmistelun ja paatoksenteon kehittamisesta seka ohjauksesta, yleisten
vaalien jarjestamisesta, kaupungin asiakirjahallinnosta, kaupungin yhteisista lakiasioista ja niiden
ohjauksesta, kaupunkitasoisesta toiminnallisesta tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustyosta seka
kaupunkiturvallisuus ja valmiusasioista. Palvelualueella toimii myds kaupungin tietosuojavastaava.

Lainsdadanndllisistda muutoksista Kuntademokratian toimintaan vaikuttaa muun muassa tiedonhallintalaki,
jonka siirtymasaannokset paattyvat osin vuoden 2021 alussa ja osin sen lopussa.

Huhtikuussa 2021 jarjestetdaan kuntavaalit. Covid19-pandemia voi aiheuttaa muutoksia vaalijarjestelyihin.
Alkuvuodelle 2022 kaavailtujen hyvinvointialueen vaalien jarjestelyt aloitetaan kevaalla 2021, vaikka sote-
uudistusta koskevaa lainsdadantotyo on oletettavasti silloin vield kesken.

Palvelualueen keskeiset tavoitteet

Vaalitoimisto organisoi ennakkodanestyksen, koti- ja laitosdanestyksen seka varsinaisen aanestyspaivan
seka tarkastuslaskennan jarjestelyt. Valtuustokauden vaihdokseen liittyy luottamushenkilévalintojen
valmistelua, luottamushenkildiden tietoteknisten laitteiden valintaa seka paljon kouluttamista. Tavoitteena
ovat sujuvat vaalijarjestelyt ja luottamushenkiléille hyvien toimintaolosuhteiden luominen uudelle
valtuustokaudelle.

Tiedonhallintalain edellyttdma tiedonhallintamalli laaditaan valmiiksi. Arkistointi on sahkoistettava.
Paatoksenteon valmistelua ja tietosuojakaytanteita kehitetdan edelleen. Pr-toiminnan suunnitelmallisuutta
lisatdan ja johdon assistenttipalveluita konseptoidaan.

Kaupunkiturvallisuuden organisointia kehitetaan ja paivitetaan kaupungin turvallisuussuunnitelma.
Kaupunkitasoinen tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma uudistetaan vuoden 2021 aikana.
Kehittdmiskohteita ovat muun muassa sukupuolitietoinen budjetointi sekd koulujen ja oppilaitosten tasa-
arvo- ja yhdenvertaisuustyo.

Tunnusluvut

Tunnusluvut
Tuottavuutta ja vaikuttavuutta kuvaavat tunnusiuvut TP 2018 TP 2019 TA 2020 TA 2021

Luottamushenkildille ja tydntekijdille jarjestettdvien koulutusten lukumdard 16 16 10 16
Kaanndstybt 2750 3057 3000 3 060
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11 70 Viestinta

Madrarahat (1 000 €) TP 2019 KS 2020 KS 2021 Kasvu %
TOIMINTATUOTOT 0 350 350 0,0
TOIMINTAKULUT -1 306 -2 283 -2291 0,3
TOIMINTAKATE -1306 -1933 -1941 0,4

Tuloslaskelma

Tulot MUUT TOIMINTATUOTOT 0 350 350 0,0
TOIMINTATUOTOT 0 350 350 0,0
Menot HENKILOSTOKULUT -874 -1228 -1143 -6,9
PALVELUJEN OSTOT -330 -801 -888 10,8
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -26 -22 -23 2,3
MUUT TOIMINTAKULUT -76 -233 -238 2,1
TOIMINTAKULUT -1306 -2283 -2291 0,3
TOIMINTAKATE -1 306 -1933 -1941 0,4
VUOSIKATE -1306 -1933 -1941 0,4
TILIKAUDEN TULOS -1 306 -1933 -1941 0,4
TILIKAUDEN YLIJAAMA(ALJAAMA) -1306 -1933 -1941 0,4
LASKENNALLISET ERAT 561 0 0 0,0
Tuloslaskelma (sis.erdt mukana) -745 -1933 -1941 0,4

Toiminnan kuvaus ja toimintaympariston muutokset

Viestintd vastaa kaupungin keskitetysta viestinnastd, markkinoinnista ja matkailusta. Palveluyksikko
sijoittuu suoraan kaupunginjohtajan alaisuuteen. Viestinta vastaa toimialueensa kehittamisesta,
koordinoinnista ja seurannasta. Viestintad toimii kaupungin eri viestintdkanavien paatoimittajana. Lisaksi
viestinnan palveluyksikko toimii kaupunkistrategia ja johto toimialan viestintayksikkona.

Viestinndn haasteena ovat kansainvalistyva vdesto, lisdantyvat viestintdkanavat ja kilpailu asukkaiden ja
yritysten houkuttelussa.

Palveluyksikon keskeiset tavoitteet

Kansainvdlisen markkinoinnin uudet toimenpiteet ja matkailumarkkinoinnin uudistaminen. Sisaltéjen
lisadminen eri kanavissa Vantaalla yleisimmin puhutuilla kielilla. Suomen, ruotsin ja englannin lisaksi venaja,
arabia, somali, viro ja albania.

Vantaa.fi sivujen uudistaminen ja tyoyhteiséviestinnan kehittaminen.

Tunnusluvut

Tuottavuutta ja vaikuttavuutta kuvaavat tunnusluvut TP 2018 TP 2019 TA 2020 TA 2021
Viestinnan kustannukset, euroa per asukas 567 5,59 6,89 6,86
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11 30 Sisainen tarkastus

Madrarahat (1 000 €) TP 2019
TOIMINTAKULUT -346
TOIMINTAKATE -346

Tuloslaskelma

Menot HENKILOSTOKULUT -314
PALVELUJEN OSTOT -6
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -0
MUUT TOIMINTAKULUT -26
TOIMINTAKULUT -346
TOIMINTAKATE -346
VUOSIKATE -346
TILIKAUDEN TULOS -346
TILIKAUDEN YLUAAMA(ALIJAAMA) -346
LASKENNALLISET ERAT 288
Tuloslaskelma (sis.erdt mukana) -58

Toiminnan kuvaus ja toimintaympariston muutokset

Sisdisen tarkastuksen palveluyksikko avustaa tarkastusjohtajan johdolla kaupunginhallitusta ja

KS 2020

-399
-399

-357
-15

-23
-399
-399
-399
-399
-399

-399

KS 2021 Kasvu %

-406
-406

-364
-14

-24
-406
-406
-406
-406
-406

-406

1,7
1,7

1,8
6,7
0,0
4,5
1,7
1,7
1,7
1,7
1,7
0,0
1,7

kaupunginjohtajaa sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan toimivuuden arvioinnissa ja kehittamisessa

suorittamalla kaupunkikonsernin hallinnon, talouden ja toimintojen tarkastusta seka tarjoamalla

konsultointipalveluja.

Palvelualueen keskeiset tavoitteet

Sisdisen tarkastuksen palveluyksikdn keskeisena tavoitteena on suorittaa laadukkaasti ja ajallaan
kaupunginjohtajan hyvaksymaan vuosisuunnitelmaan kirjatut tarkastukset.

Toiminnan keskeiset muutokset ja palvelujen kehittdminen

Sisdisen tarkastuksen toiminnassa ei tapahdu vuonna 2021 olennaisia muutoksia
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PALVELUALUE- JA KUSTANNUSPAIKKATASO:

1110
1140
1150
1160
1180
1170
1130

Yleisjohto

Talous ja strategia
Henkil6sto- ja konsernipalvelut
Kasvupalvelut
Kuntademokratia

Viestinta

Sisdinen tarkastus
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Kayttésuunnitelma 2021/palvelualue- ja kustannuspaikka

111111 Kaupunkistrategia ja johto TOIMINTATUOTOT
111111 Kaupunkistrategia ja johto TOIMINTAKULUT
111111 Kaupunkistrategia ja johto TOIMINTAKATE
11111110 Yleisjohto TOIMINTAKULUT
11111110 Yleisjohto TOIMINTAKATE
111111101 Yleisjohto TOIMINTAKULUT
111111101 Yleisjohto TOIMINTAKATE
11111110101 Kaupunginjohtajan toimiala yhteiset TOIMINTAKULUT
11111110101 Kaupunginjohtajan toimiala yhteiset TOIMINTAKATE
111010100 Kaupunginjohtajat TOIMINTAKULUT
111010100 Kaupunginjohtajat TOIMINTAKATE
111010110 Kaupunginjohtajan kayttovarat TOIMINTAKULUT
111010110 Kaupunginjohtajan kadyttévarat TOIMINTAKATE
111080100 Kajo yhteiset TOIMINTAKULUT
111080100 Kajo yhteiset TOIMINTAKATE
11111110102 Kehitysprojektit TOIMINTAKULUT
11111110102 Kehitysprojektit TOIMINTAKATE
111010218 Strategisten projektien omarah.osuudet TOIMINTAKULUT
111010218 Strategisten projektien omarah.osuudet TOIMINTAKATE
11111130 Sisdinen tarkastus TOIMINTAKULUT
11111130 Sisdinen tarkastus TOIMINTAKATE
111111103 Sisdinen tarkastus TOIMINTAKULUT
111111103 Sisdinen tarkastus TOIMINTAKATE
111030000 Sisdinen tarkastus TOIMINTAKULUT
111030000 Sisdinen tarkastus TOIMINTAKATE
11111140 Talous ja strategia TOIMINTATUOTOT
11111140 Talous ja strategia TOIMINTAKULUT
11111140 Talous ja strategia TOIMINTAKATE
111111104 Talousohjaus TOIMINTATUOTOT
111111104 Talousohjaus TOIMINTAKULUT
111111104 Talousohjaus TOIMINTAKATE
111040300 Talousohjaus TOIMINTATUOTOT
111040300 Talousohjaus TOIMINTAKULUT
111040300 Talousohjaus TOIMINTAKATE
111111402 Rahoitus ja riskien hallinta TOIMINTAKULUT
111111402 Rahoitus ja riskien hallinta TOIMINTAKATE
112010000 Rahoitus ja riskien hallinta TOIMINTAKULUT
112010000 Rahoitus ja riskien hallinta TOIMINTAKATE
111111403 Talouspalvelut TOIMINTATUOTOT
111111403 Talouspalvelut TOIMINTAKULUT
111111403 Talouspalvelut TOIMINTAKATE

1111114031 TPK, yhteiset TOIMINTATUOTOT

2021
1000 EUR

13 045

-126 743
-113 698
-4 814
-4 814
-4 814
-4 814
-4514
-4514
-319
-319

-50

-50
-4145
-4.145
-300
-300

-300

-300

-406
-406
-406
-406
-406
-406
924
-6 857
-5934

-853
-851

-853
-851
-534
-534
-534
-534

922
-4 408
-3486

32



1111114031

1111114031
112030000
112030000

112030200

112030200

112030200

1111114032

1111114032

1111114032
112030100
112030100
112030100

112030300

112030300

112030300

1111114033
1111114033
1111114033
112030400
112030400
112030500
112030500
112030500
112030600
112030600
111111404
111111404
111040200
111040200
11111110103
11111110103
104060200
104060200
111020400
111020400
111020505
111020505
111020508
111020508
11111150
11111150
11111150
111111501
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TPK, yhteiset
TPK, yhteiset
Talouspalvelukeskus

Talouspalvelukeskus

Talouspalvelukeskus, hallinto ja kehitys

Talouspalvelukeskus, hallinto ja kehitys

Talouspalvelukeskus, hallinto ja kehitys

TPK, konsernilaskenta
TPK, konsernilaskenta
TPK, konsernilaskenta
Talouspalvelukeskus, konserniyhtiot
Talouspalvelukeskus, konserniyhtiot

Talouspalvelukeskus, konserniyhtiot

Talouspalvelukeskus, konsernikirjanpito

Talouspalvelukeskus, konsernikirjanpito

Talouspalvelukeskus, konsernikirjanpito

TPK, asiakkuudenhallinta

TPK, asiakkuudenhallinta

TPK, asiakkuudenhallinta
Talouspalvelukeskus, ostolaskutus
Talouspalvelukeskus, ostolaskutus
Talouspalvelukeskus, myyntireskontra
Talouspalvelukeskus, myyntireskontra
Talouspalvelukeskus, myyntireskontra
TPK, laskutuspalvelun tulosyksikko
TPK, laskutuspalvelun tulosyksikko
Strategia ja tutkimus

Strategia ja tutkimus

Strategia ja tutkimus

Strategia ja tutkimus

Kansainvélinen toiminta
Kansainvélinen toiminta
Ystavyyskaupunkitoiminta
Ystavyyskaupunkitoiminta

Helsinki EU-Office

Helsinki EU-Office

Airport Regions Conference ARC
Airport Regions Conference ARC
Eurocities

Eurocities

Henkil6sto- ja konsernipalvelut
Henkilost6- ja konsernipalvelut
Henkil6sto ja konsernipalvelut

Henko, johdon tuki

TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE

TOIMINTATUOTOT

TOIMINTAKULUT

TOIMINTAKATE

TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE

TOIMINTATUOTOT

TOIMINTAKULUT

TOIMINTAKATE

TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT

-1156
-1124
-277
-277

32

-879

-847

770
-913
-144

485
-504

-19

285

-410

-125

120
-2339
-2219

-726
-726
120
-637
-517
-975
-975
-1063
-1063
-940
-940
-123
-123

4561
-65172
-60 612

-1208



111111501
171010000
171010000
171030000
171030000

111111502

111111502

111111502
111050000
111050000
111050800
111050800
111050800

111111503

111111503

111111503
111050200
111050200

111050340

111050340

111050410
111050410
111050600
111050600
11111110504
11111110504

111050400

111050400

111050450
111050450
11111110507
11111110507
11111110507
111050700
111050700
111050700
111050701
111050701
111050702
111050702
111111506
111111506
111111506
111050100
111050100
111050500
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Henko, johdon tuki

Henko, johdon tuki yhteiset
Henko, johdon tuki yhteiset
Konserniohjaus ja -valvonta
Konserniohjaus ja -valvonta
Ty6nantajapalvelut
Tyonantajapalvelut
Ty6nantajapalvelut
Tyonantajapalvelut
Ty6nantajapalvelut
Henkilostoedut
Henkilostoedut
Henkilostoedut
Kehittamispalvelut
Kehittamispalvelut
Kehittamispalvelut
Henkildstdn hyvinvointi

Henkiloston hyvinvointi

Hytti (henkildston yhteistoimintaryhma)

Hytti (henkildston yhteistoimintaryhma)

Henko, kehittamispalvelut yhteiset
Henko, kehittamispalvelut yhteiset
Luottamusmies- ja tydsuojelutoiminta
Luottamusmies- ja tydsuojelutoiminta
Henkildston kehittdminen

Henkiloston kehittdaminen

Johtamisen ja tydyhteisojen kehittaminen

Johtamisen ja tydyhteisojen kehittaminen

Omaehtoinen koulutus
Omaehtoinen koulutus
Henkiloston tyoterveyshuolto
Henkiloston tyoterveyshuolto
Henkiloston tyoterveyshuolto
Henkiloston tyoterveyshuolto
Henkiloston tyoterveyshuolto
Henkiloston tyoterveyshuolto
Tyoterv.huolto, oma tuotanto
Tyoterv.huolto, oma tuotanto
Tyoterv.huolto, ulkoinen
Tyoterv.huolto, ulkoinen
Toimialojen hr-palvelut
Toimialojen hr-palvelut
Toimialojen hr-palvelut
Toimialojen hr-palvelut yhteiset
Toimialojen hr-palvelut yhteiset

Henkilostopalvelut

TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE

TOIMINTAKULUT

TOIMINTAKATE

TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE

TOIMINTAKULUT

TOIMINTAKATE

TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT

-1208
-528
-528
-680
-680

20

-1989

-1 969
-886
-886

20
-1103
-1083

2083
-5190
-3 107

-80

-10

-10

-830
-830
-58

-430
-430

-390

-390



111050500
111050500
111111504
111111504
111111504
1111115041
1111115041
1111115041

112040100

112040100

112040100

112040150
112040150
1111115042
1111115042
1111115042
112040355
112040355
112040411
112040411
112040840
112040840
112040840
112040870
112040870
112040870
112040880
112040880
112040880
1111115044
1111115044
112040400
112040400
1111115045
1111115045
1111115045
112040210
112040210
112040211
112040211
112040220
112040220
112040250
112040250
112040260
112040260
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Henkilostopalvelut
Henkilostopalvelut
Tietohallinto
Tietohallinto
Tietohallinto
Strateginen tietohallinto
Strateginen tietohallinto

Strateginen tietohallinto

Strateginen tietohallinto: toimintakulut

Strateginen tietohallinto: toimintakulut

Strateginen tietohallinto: toimintakulut

Tietoturva- ja valmiusasiat
Tietoturva- ja valmiusasiat
Asiakkuudenhallinta
Asiakkuudenhallinta
Asiakkuudenhallinta
Integraatiopalvelut
Integraatiopalvelut

Asiakkuuden hallinta: toimintakulut
Asiakkuuden hallinta: toimintakulut
VTK Kiinteistot Oy

VTK Kiinteistot Oy

VTK Kiinteistot Oy

Vantaan Tyoterveys Oy

Vantaan Tydterveys Oy

Vantaan Tyoterveys Oy

Vantaan Tilapalvelut Oy

Vantaan Tilapalvelut Oy

Vantaan Tilapalvelut Oy
ICT-kehittamispalvelut
ICT-kehittamispalvelut
ICT-kehittdmispalvelut: toimintakulut
ICT-kehittamispalvelut: toimintakulut
ICT-palvelut

ICT-palvelut

ICT-palvelut

Lisenssit/hallinto

Lisenssit/hallinto

Lisenssit/opetus

Lisenssit/opetus

Infra: tietoliikenne ja -laitteet

Infra: tietoliikenne ja -laitteet
Tybasemaverkko/hallinto
Tybasemaverkko/hallinto
Tydasemaverkko/opetus

Tybasemaverkko/opetus

TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE

TOIMINTATUOTOT

TOIMINTAKULUT

TOIMINTAKATE

TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE

-3 814
-3777
1274
-47 818
-46 544

-4 283
-4 280

-4103

-4 100

-180
-180
1201
-608
593

-50
111
111
90
-69
21
336
-230
106
664
-259
405
24

24

24

24

46
23342
23296
-2820
2820
-489
-489
-1985
-1985
-2389
-2389
1778
1778



112040280
112040280
112040310
112040310
112040312
112040312

112040320

112040320

112040330
112040330
112040340
112040340
112040350
112040350
112040370
112040370
112040380
112040380
112040381
112040381
112040390
112040390
112040391
112040391
112040413
112040413
112040414
112040414
112040415
112040415
112040810
112040810
112040810
112040820
112040820
112040830
112040830
112040831
112040831
112040850
112040850

112040910

112040910

11111150405

11111150405
112040530
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Perustietotekniikka
Perustietotekniikka
Viestinnan tietojarjestelmat
Viestinnan tietojarjestelmat
Mobiilipalvelut
Mobiilipalvelut

Vaalit ja luottamushenkildiden ATK-palve

Vaalit ja luottamushenkildiden ATK-palve

Hankesalkku

Hankesalkku

Kaupunkikortti
Kaupunkikortti

Sahkdinen asiointi

Sdhkoinen asiointi
Dokumentinhallinta (ASTA)
Dokumentinhallinta (ASTA)
Tiedolla johtaminen

Tiedolla johtaminen
Ohjelmistorobotiikka
Ohjelmistorobotiikka

SAP -ylldpito

SAP -yllapito

Rondo -ylldpito

Rondo -yllapito

Kaytontuki

Kaytontuki
Toimistojarjestelmakoulutus
Toimistojarjestelmakoulutus
Palvelunhallinta
Palvelunhallinta
Kaupunkiympdriston toimiala
Kaupunkiympariston toimiala
Kaupunkiympdriston toimiala
Matti

Matti

Kaupunkikulttuurin jarjestelmat
Kaupunkikulttuurin jarjestelmat
Osallisuusymparisto
Osallisuusymparisto
Muutospyynnot
Muutospyynnot

Seutuportaali (Helsinki, Espoo, Vantaa,

Seutuportaali (Helsinki, Espoo, Vantaa,

Konsas jarjestelmat

Konsas jarjestelmat

Hankintakeskus

TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE

TOIMINTAKULUT

TOIMINTAKATE

TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE

TOIMINTAKULUT

TOIMINTAKATE

TOIMINTAKULUT

TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT

-2208
-2208
-284
-284

-4

-1 098

-1 098
-198



112040530
112040535
112040535
112040560
112040560
112040570
112040570
112040800
112040800
11111150406
11111150406
112040600
112040600

112040610

112040610

112040620

112040620

112040630
112040630
112040640
112040640
112040650
112040650
112040660
112040660

112040670

112040670

112040680
112040680
112040690
112040690
11111150407
11111150407
11111150407

112040710

112040710

112040710

112040740
112040740
112040750
112040750
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Hankintakeskus

Kaupunki CRM

Kaupunki CRM

Rahoitus (Konsernihallinto)

Rahoitus (Konsernihallinto)
Talouspalvelukeskus (Konsernihallinto)
Talouspalvelukeskus (Konsernihallinto)
KiHa jatkuvien palveluiden kulut

KiHa jatkuvien palveluiden kulut
Sosiaali- ja terveystoimen jarjestelmat
Sosiaali- ja terveystoimen jarjestelmat

Effector
Effector

Finstar-potilashallinnon tietojdrjestelm

Finstar-potilashallinnon tietojdrjestelm

AT)J Sosiaalitoimen asiakastietojarjestel

AT)J Sosiaalitoimen asiakastietojarjestel

VAT ja GFS 3. arkisto

VAT]J ja GFS 3. arkisto
Valuecode/Forsante
Valuecode/Forsante
Elatustuen ja lastenvalv. Atk
Elatustuen ja lastenvalv. Atk
Navitas ja uuma -hanke

Navitas ja uuma -hanke

Likuma (liikkuntaesteisten maksujarjestel

Likuma (liikkuntaesteisten maksujarjestel

RAlsoft

RAlsoft

Muut

Muut

Sivistystoimen jarjestelmat
Sivistystoimen jarjestelmat

Sivistystoimen jarjestelmat

Sivistystoimen yhteiset tietojarjestelma

Sivistystoimen yhteiset tietojarjestelma

Sivistystoimen yhteiset tietojarjestelma

Kirjaston tietojarjestelmat
Kirjaston tietojarjestelmat
Aikuisopiston tietojarjestelmat

Aikuisopiston tietojdrjestelmat

TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE

TOIMINTAKULUT

TOIMINTAKATE

TOIMINTAKULUT

TOIMINTAKATE

TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE

TOIMINTAKULUT

TOIMINTAKATE

TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE

TOIMINTATUOTOT

TOIMINTAKULUT

TOIMINTAKATE

TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE

-172
-172

-1 088
-1083

-884

-879

-131
-131

-21



112040760
112040760
11111150408
11111150408
112040510
112040510
112040920
112040920
1111115046
1111115046
112040200
112040200
1111115047
1111115047
112040300
112040300
111111505
111111505
111111505
111070100
111070100
111070100
111070200
111070200
111070300
111070300
1111115051
1111115051
1111115051
150557000
150557000
150557000
150558000
150558000
150558000
175010100
175010100
175010100
11111160
11111160
11111160
111111106
111111106
111111106
1111111063
1111111063
1111111063
11111110632
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Varian tietojarjestelmat
Varian tietojarjestelmat
Kaupunginjohtajan toimiala
Kaupunginjohtajan toimiala
Taloussuunnittelu/Tilasto ja tutkimus
Taloussuunnittelu/Tilasto ja tutkimus
Henkilostokeskus
Henkilostokeskus
Arkkitehtuuripalvelut
Arkkitehtuuripalvelut
Arkkitehtuuripalvelut: toimintakulut
Arkkitehtuuripalvelut: toimintakulut
Apotti

Apotti

Apotti

Apotti

Hankinta

Hankinta

Hankinta

Kilpailuttaminen
Kilpailuttaminen
Kilpailuttaminen
Logistiikkapalvelut
Logistiikkapalvelut
Hankinta, yhteiset
Hankinta, yhteiset

Osto

Osto

Osto

Kaupunkikortti
Kaupunkikortti
Kaupunkikortti
Ostopalvelukohteet, ateria
Ostopalvelukohteet, ateria
Ostopalvelukohteet, ateria
Osto

Osto

Osto

Kasvupalvelut
Kasvupalvelut
Kasvupalvelut
Elinkeinopalvelut
Elinkeinopalvelut
Elinkeinopalvelut
Elinkeinopalv. hankkeet
Elinkeinopalv. hankkeet
Elinkeinopalv. hankkeet

PKS-yhteistyo

TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT

-52

-535
-535
-183
-183
-352
-352
-982
-982
-982
-982
-18 603
-18 603
-18 603
-18 603
1147
-4.217
-3 070
126

-1 029
-903
-1091
-1091
-415
-415
1021
-1683
-662
584
-584

434
-434

-665
-662

7 206
-44 150
-36 944
1832
-3915
-2083
1832
-3142
-1310
-131



11111110632
105010500
105010500
111010202
111010202

11111110633

11111110633
111010207
111010207
111010214
111010214

11111110634

11111110634
111010217
111010217

11111110635

11111110635

11111110635
111010227
111010227
111010227
111010229
111010229
111010229

111010230

111010230

111010230

111010238
111010238
111010238
111010239
111010239
111010239
111010240
111010240
111010241
111010241
111010241

111010242

111010242

111010242

111010243
111010243
111010243

35

PKS-yhteistyo

Helsinki Business Hub

Helsinki Business Hub

Ympaéristoalan kehittdminen
Ympdristdalan kehittdminen
Verkostopartnerit

Verkostopartnerit

YritysVantaa

YritysVantaa

Yrityspalvelut ja -rekisterit
Yrityspalvelut ja -rekisterit
Elinvoimaohjelman toteuttaminen
Elinvoimaohjelman toteuttaminen
Elinvoimaohjelma

Elinvoimaohjelma

EU- ja kansainv. rahoitteiset hankkeet
EU- ja kansainv. rahoitteiset hankkeet
EU- ja kansainv. rahoitteiset hankkeet
6Aika koordinaatioprojekti 2017-2021
6Aika koordinaatioprojekti 2017-2021
6Aika koordinaatioprojekti 2017-2021
6Aika - Kasvun ekosysteemit

6Aika - Kasvun ekosysteemit

6Aika - Kasvun ekosysteemit

Fiksu Assa - Asemanseudut uusien vahahii

Fiksu Assa - Asemanseudut uusien vahahii

Fiksu Assa - Asemanseudut uusien vahahii

HenRy

HenRy

HenRy

Talent boost

Talent boost

Talent boost

Airport Academy Finland "AAF”
Airport Academy Finland ”"AAF”
Digi-Salama

Digi-Salama

Digi-Salama

6Aika ILPO-limastopositiiviset yritysalu

6Aika ILPO-limastopositiiviset yritysalu

6Aika ILPO-limastopositiiviset yritysalu

6Aika - CircularHoodFood
6Aika - CircularHoodFood
6Aika - CircularHoodFood

TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE

TOIMINTATUOTOT

TOIMINTAKULUT

TOIMINTAKATE

TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE

TOIMINTATUOTOT

TOIMINTAKULUT

TOIMINTAKATE

TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE

-12

61
-76
-15



111010246
111010246

11111110636

11111110636

11111110636

111010222
111010222
111010222

111010244

111010244

111010244

11111110637
11111110637
11111110637
111010232
111010232
111010232
111010233
111010233
111010233
111010234
111010234
111010234
111010235
111010235
111010235
111010236
111010236
111010236
1111111061
1111111061
111061000
111061000
1111111062
1111111062
111060400
111060400
111111602
111111602
111111602
162000000
162000000
162010000
162010000

36

Myyrmaki Business Hub
Myyrmaki Business Hub

Kansallisen ja muun rahoituksen hankkeet

Kansallisen ja muun rahoituksen hankkeet

Kansallisen ja muun rahoituksen hankkeet

Lyhytaikaiset projektit
Lyhytaikaiset projektit
Lyhytaikaiset projektit

Uudet palvelupolut kork. koul. maahanmuu

Uudet palvelupolut kork. koul. maahanmuu

Uudet palvelupolut kork. koul. maahanmuu

GSIP-Koordinaatiohanke
GSIP-Koordinaatiohanke
GSIP-Koordinaatiohanke
GSIP packet 2 hallinnointi
GSIP packet 2 hallinnointi
GSIP packet 2 hallinnointi
GSIP packet 3 viestinta

GSIP packet 3 viestinta

GSIP packet 3 viestinta

GSIP packet 4 desingn

GSIP packet 4 desingn

GSIP packet 4 desingn

GSIP packet 5 pilotointi
GSIP packet 5 pilotointi
GSIP packet 5 pilotointi
GSIP packet 6 automaatio
GSIP packet 6 automaatio
GSIP packet 6 automaatio
Yritysneuvonta
Yritysneuvonta
Yritysneuvonta
Yritysneuvonta
Elikeinopalveluiden yhteiset palvelut
Elikeinopalveluiden yhteiset palvelut
Elinkeinopalvelujen yhteiset
Elinkeinopalvelujen yhteiset
Kasvupalveluiden hallinto
Kasvupalveluiden hallinto
Kasvupalveluiden hallinto
Asukaspalvelut hallinto
Asukaspalvelut hallinto
Aspan yhteiset menot

Aspan yhteiset menot

TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE

TOIMINTATUOTOT

TOIMINTAKULUT

TOIMINTAKATE

TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE

TOIMINTATUOTOT

TOIMINTAKULUT

TOIMINTAKATE

TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE

-20

977

-1332

-354

956
-1304
-348

21

603
-753
-150

81
-102

430
-537
-107
-298
-298
-298
-298
-475
-475
-475
-475

283

-1019
-736
-614
-614

-16
-16



162020000
162020000
162030000
162030000
11111160203
11111160203
11111160203
162050200
162050200
162050200
165020270
165020270
111111607
111111607
111111607
1111116071
1111116071
1111116071
163200100
163200100
163200200
163200200
163270200
163270200
163270200
11111160711
11111160711
11111160711
163270300
163270300
163270520
163270520
163270520
163270530
163270530
163270530
1111116072
1111116072
1111116072
163210000
163210000
163210000
1111116073
1111116073
163220100
163220100
1111116074
1111116074

Viestinta

Viestinta

Kehittdminen
Kehittdminen
Monikulttuurisuus
Monikulttuurisuus
Monikulttuurisuus
Monikulttuuriasiat
Monikulttuuriasiat
Monikulttuuriasiat

ESR Tsempataan toihin
ESR Tsempataan toihin
Tyollisyyspalvelut
Tyollisyyspalvelut
Tyollisyyspalvelut

Typa hallinto

Typa hallinto

Typa hallinto
Tyollisyyspalvelut hallinto
Tyollisyyspalvelut hallinto
TYPA hallinto yhteiset
TYPA hallinto yhteiset
Tukipalvelut
Tukipalvelut
Tukipalvelut

TYPA Ty6nantajapalvelut
TYPA TyOnantajapalvelut
TYPA Ty6nantajapalvelut
TYPA TyOnantajapalvelut
TYPA Ty6nantajapalvelut
ESR Match-hanke

ESR Match-hanke

ESR Match-hanke

6Aika Digipoint

6Aika Digipoint

6Aika Digipoint
Tukityollistettavat
Tukityollistettavat
Tukityollistettavat
Tukityollistettavat
Tukityollistettavat
Tukityollistettavat

Tyomarkkinatuen kuntaosuus
Tyomarkkinatuen kuntaosuus
Tyomarkkinatuen kuntaosuus

Tyomarkkinatuen kuntaosuus

Avustukset

Avustukset
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TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE

-141
-76

70
-289
-219
2820
-7018
-4198
2820
-7 018
-4 198
-18 992
-18 992
-18 992
-18 992
-1320
-1320



163230100
163230100
163230200
163230200
163230210
163230210
163230230
163230230
163230300
163230300
1111116075
1111116075
163250100
163250100
163250200
163250200
163250307
163250307
163270320
163270320
1111116076
1111116076
1111116076
163240100
163240100
163270310
163270310
163270310
163270543
163270543
1111116077
1111116077
1111116077
163250300
163250300
163250300

163260100

163260100

11111160771
11111160771
11111160771
163260200
163260200
163260210
163260210
163260220
163260220
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Kaupungin tyollistamistuki jarjestoille
Kaupungin tyollistamistuki jarjestoille
Kaupungin tyollistamistuki yrityksille
Kaupungin tyollistamistuki yrityksille
Rekrytointituki

Rekrytointituki

Nuorten kesatyoseteli

Nuorten kesatyoseteli

Vuokra- ja muut avustukset

Vuokra- ja muut avustukset
Valmennuspalvelut
Valmennuspalvelut

Asiakkuusyksikko yhteiset
Asiakkuusyksikko yhteiset
Monialainen yhteispalvelu
Monialainen yhteispalvelu

Nuorten palvelut

Nuorten palvelut

Luotsi-hanke

Luotsi-hanke

Vieraskielisten ja kotoutujien palvelut
Vieraskielisten ja kotoutujien palvelut
Vieraskielisten ja kotoutujien palvelut
Yhteiset palvelut, yhteiset

Yhteiset palvelut, yhteiset
Maahanmuuttajien osaamiskeskus
Maahanmuuttajien osaamiskeskus
Maahanmuuttajien osaamiskeskus
Asiantuntijapalvelut
Asiantuntijapalvelut

Kuntouttava tyotoiminta yksikko
Kuntouttava ty6étoiminta yksikko
Kuntouttava tyotoiminta yksikko
Sosiaaliohjaajatiimi
Sosiaaliohjaajatiimi

Sosiaaliohjaajatiimi

Kuntouttava tyétoiminta-yksikko,yhteiset

Kuntouttava tyétoiminta-yksikko,yhteiset

Luxi

Luxi

Luxi

Luxi yhteiset
Luxi yhteiset
Tietotekniikka
Tietotekniikka
Valokeila, Luxi

Valokeila, Luxi

TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE

TOIMINTAKULUT

TOIMINTAKATE

TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE

-210
-210
-910
-910

-50

-100
-100
-50

-2292
-2292
-496
-496
-1185
-1185
-600
-600
-11
-11
240
-790
-550
-103
-103
240
-633
-393
-54

1881
-6 050
-4 169

900
-2 808
-1908

-126

-126



163260222
163260222
163260222
163260231
163260231
163260231
163260240
163260240
163260240
11111160773
11111160773
11111160773
163260202
163260202
163260223
163260223
163260232
163260232
163260232
163260235
163260235
163260235
163260241
163260241
163260241
11111160775
11111160775
11111160775
163260204
163260204
163260221
163260221
163260221
163260224
163260224
163260242
163260242
163260242
163260243
163260243
163260243
163260245
163260245
163260245
163260372
163260372
163260372
163260374
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Laitoshuolto, Luxi
Laitoshuolto, Luxi
Laitoshuolto, Luxi
Kadentaitopaja, Luxi
Kadentaitopaja, Luxi
Kadentaitopaja, Luxi
Keittiopaja, Luxi
Keittiopaja, Luxi
Keittiopaja, Luxi
Koutsi

Koutsi

Koutsi

Koutsi yhteiset

Koutsi yhteiset
Laitoshuolto, Koutsi
Laitoshuolto, Koutsi
Kadentaitopaja, Koutsi
Kadentaitopaja, Koutsi
Kadentaitopaja, Koutsi
Puutyopaja, Koutsi
Puutydpaja, Koutsi
Puutyopaja, Koutsi
Keittidopaja, Koutsi
Keittiopaja, Koutsi
Keittidopaja, Koutsi
Reeli

Reeli

Reeli

Reeli yhteiset

Reeli yhteiset
Remonttipaja, Reeli
Remonttipaja, Reeli
Remonttipaja, Reeli
Laitoshuolto, Reeli
Laitoshuolto, Reeli
Logistiikka

Logistiikka

Logistiikka
Polkupyorapaja, Reeli
Polkupyorapaja, Reeli
Polkupyorapaja, Reeli
Keittiopaja, Reeli
Keittiopaja, Reeli
Keittiopaja, Reeli
Pesulatoiminta
Pesulatoiminta
Pesulatoiminta

Uusioverstas

TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT

-663
-588
-364
-364

-146
-116
36

-37
790
-1567
=777
-811
-811
156
-206



163260374
163260374
1111116079
1111116079
163260500
163260500
163260510
163260510
11111170
11111170
11111170
111111107
111111107
111111107
1111111071
1111111071
105010800
105010800
111010201
111010201
111060000
111060000
1111111075
1111111075
1111111075
111060500
111060500
111060500
111060510
111060510
111060510
111060530
111060530
111060530
111060540
111060540
111060540
11111180
11111180
11111180
111111102
111111102
111111102
111020000
111020000
111020001
111020001
111020100

Uusioverstas

Uusioverstas

Tyollisyyden kuntakokeilu
Tyollisyyden kuntakokeilu
Tyollisyyden kuntakokeilu
Tyollisyyden kuntakokeilu
6Aika Osaamo

6Aika Osaamo

Viestinta

Viestinta

Viestinta

Viestinta

Viestinta

Viestinta

Viestinta

Viestinta

Haltia luontokeskus

Haltia luontokeskus
Matkailunkehittaminen
Matkailunkehittdminen
Viestinnan ryhma
Viestinnan ryhma
Aluemarkkinointi
Aluemarkkinointi
Aluemarkkinointi
Aluemarkkinointi Kivisto
Aluemarkkinointi Kivisto
Aluemarkkinointi Kivisto
Aluemarkkinointi Keimolanmaki
Aluemarkkinointi Keimolanmaki
Aluemarkkinointi Keimolanmaki
Aluemarkkinointi Myyrmaki
Aluemarkkinointi Myyrmaki
Aluemarkkinointi Myyrmaki
Aluemarkkinointi Aviapolis
Aluemarkkinointi Aviapolis
Aluemarkkinointi Aviapolis
Kuntademokratia
Kuntademokratia
Kuntademokratia
Kuntademokratia
Kuntademokratia
Kuntademokratia
Hallintopalvelut
Hallintopalvelut
Kaupunkiturvallisuus
Kaupunkiturvallisuus

Tukipalvelut
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TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTATUOTOT

12
-917
-917
-867
-867

-51

350
-2291
-1941

350
-2291
-1941
-1791
-1791



111020100
111020100
111020200
111020200
111020300
111020300
111020150
111020150
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Tukipalvelut

Tukipalvelut

Lakiasiat ja paatoksenteko
Lakiasiat ja paatoksenteko
Asiakirjahallintoyksikko
Asiakirjahallintoyksikko
PR- ja assistenttipalvelut

PR- ja assistenttipalvelut

TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE

-602
-597
-614
-614
-1017
-1017
-420
-420



Investoinnit

Irtain omaisuus

42

Tulosyksikk

5

111094000 _Kau._;punkl_strategla ja johto

irtainomaisuu

163294000 Tydllisyyspalvelut irtain omaisuus
Aineeton omaisuus

Tulosyksikko Tilaus

11209200 Keskitetyt hankkeet

1 tietotekniikka 6900013

11209200 Keskitetyt hankkeet

1 tietotekniikka 6900013

11209200 Keskitetyt hankkeet

1 tietotekniikka 6900013

11209200 Keskitetyt hankkeet

1 tietotekniikka 6900014

11209200 Keskitetyt hankkeet

1 tietotekniikka 6900014

11209200 Keskitetyt hankkeet

1 tietotekniikka 6900014

11209200 Keskitetyt hankkeet

1 tietotekniikka 6900017

11209200 Keskitetyt hankkeet

1 tietotekniikka 6900017

11209200 Keskitetyt hankkeet

1 tietotekniikka 6900017

11209200 Keskitetyt hankkeet

1 tietotekniikka 6900019

11209200 Keskitetyt hankkeet

1 tietotekniikka 6900019

11209200 Keskitetyt hankkeet

1 tietotekniikka 6900019

11209200 Keskitetyt hankkeet

1 tietotekniikka 6900020

11209200 Keskitetyt hankkeet

1 tietotekniikka 6900020

11209200 Keskitetyt hankkeet

1 tietotekniikka 6900020

11209200 Keskitetyt hankkeet

1 tietotekniikka 6900024

11209200 Keskitetyt hankkeet

1 tietotekniikka 6900024

11209200 Keskitetyt hankkeet

1 tietotekniikka 6900024

11209200 Keskitetyt hankkeet

1 tietotekniikka 6900025

11209200 Keskitetyt hankkeet

1 tietotekniikka 6900025

11209200 Keskitetyt hankkeet

1 tietotekniikka 6900025

11209200 Keskitetyt hankkeet

1 tietotekniikka 6900028

11209200 Keskitetyt hankkeet

1 tietotekniikka 6900028

11209200 Keskitetyt hankkeet

1 tietotekniikka 6900028

11209200 Keskitetyt hankkeet 6900046

2021
Tilaus 1000 EUR
6042001 | cimialojen hr- Kayttdomaisuusinvestoinnit -20
palvelut
6044079 Vernlssalfatu tin Kayttdomaisuusinvestoinnit -20
kalustaminen
Kayttdomaisuusinvestoinnit -40
2021
*1.000 EUR
Cloudia integraatio Kayttbomaisuusinvestoinnit -54
Cloudia integraatio Rahoitusosuudet
Cloudia integraatio Myyntituottojen jadnndsarvot
Palvelunohjausjarjestelma Kayttdomaisuusinvestoinnit -140
Palvelunohjausjarjestelma Rahoitusosuudet
Palvelunohjausjarjestelma Myyntituottojen jddnndsarvot
HaII_lpr]on tyéasema- ja Kayttdomaisuusinvestoinnit -176
tstojarj.ymp keh.
Hallinnon tydasema- ja Rahoitusosuudet
tstojarj.ymp keh.
Hallinnon tybasema- ja . o
tstojéri.ymp keh. Myyntituottojen jddnndsarvot
Tietohallinto keskitetty varaus Kayttdomaisuusinvestoinnit -160
Tietohallinto keskitetty varaus Rahoitusosuudet
Tietohallinto keskitetty varaus  Myyntituottojen jadnndsarvot
DS Sahkoinen asiointi Kayttdomaisuusinvestoinnit -200
DS Sahkginen asiointi Rahoitusosuudet
DS Sahkdinen asiointi Myyntituottojen jddnndsarvot
Tiedolla johtaminen Kayttdomaisuusinvestoinnit -50
Tiedolla johtaminen Rahoitusosuudet
Tiedolla johtaminen Myyntituottojen jddnndsarvot
Tietoliikenneverkon kehit. Kayttbomaisuusinvestoinnit -107
Tietoliikenneverkon kehit. Rahoitusosuudet
Tietoliikenneverkon kehit. Myyntituottojen jdanndsarvot
Séahkainen allekirjoitus Kayttbomaisuusinvestoinnit -30
Sahkoinen allekirjoitus Rahoitusosuudet
Séahkainen allekirjoitus Myyntituottojen jaanndsarvot
Saavutettavuus Kayttdomaisuusinvestoinnit -45



1

11209200
1

11209200
1

11209200
1

11209200
1

11209200
1

11209200
1

11209200
1

11209200
1

11209200
1

11209200
1

11209200
1

11209200
1

11209200
1

11209200
1

11209200
1

11209200
1

11209200
1

11209200
1

11209200
1

11209200
1

11209200
1

11209200
1

11209200
1

11209200
1

11209200
1

11209200
1

11209200
1

11209200
1

11209200
1

11209200

tietotekniikka

Keskitetyt hankkeet
tietotekniikka

Keskitetyt hankkeet
tietotekniikka

Keskitetyt hankkeet
tietotekniikka

Keskitetyt hankkeet
tietotekniikka

Keskitetyt hankkeet
tietotekniikka

Keskitetyt hankkeet
tietotekniikka

Keskitetyt hankkeet
tietotekniikka

Keskitetyt hankkeet
tietotekniikka

Keskitetyt hankkeet
tietotekniikka

Keskitetyt hankkeet
tietotekniikka

Keskitetyt hankkeet
tietotekniikka

Keskitetyt hankkeet
tietotekniikka

Keskitetyt hankkeet
tietotekniikka

Keskitetyt hankkeet
tietotekniikka

Keskitetyt hankkeet
tietotekniikka

Keskitetyt hankkeet
tietotekniikka

Keskitetyt hankkeet
tietotekniikka

Keskitetyt hankkeet
tietotekniikka

Keskitetyt hankkeet
tietotekniikka

Keskitetyt hankkeet
tietotekniikka

Keskitetyt hankkeet
tietotekniikka

Keskitetyt hankkeet
tietotekniikka

Keskitetyt hankkeet
tietotekniikka

Keskitetyt hankkeet
tietotekniikka

Keskitetyt hankkeet
tietotekniikka

Keskitetyt hankkeet
tietotekniikka

Keskitetyt hankkeet
tietotekniikka

Keskitetyt hankkeet
tietotekniikka

Keskitetyt hankkeet
tietotekniikka

Keskitetyt hankkeet

6900046

6900046

6900047

6900047

6900047

6900048

6900048

6900048

6900051

6900051

6900051

6900053

6900053

6900053

6900090

6900090

6900090

6900120

6900120

6900120

6900191

6900191

6900191

6900206

6900206

6900206

6900207

6900207

6900207

6900208
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(Lakisaateinen)
Saavutettavuus
(Lakisaateinen)

Saavutettavuus
(Lakisaateinen)

Séahkéinen arkistointi ja
julkaisualusta

Sahkoinen arkistointi ja
julkaisualusta

Séahkoinen arkistointi ja
julkaisualusta

PK-seudun yht.
vaestdennustejarjestelma

PK-seudun yht.
vaestdennustejarjestelma

PK-seudun yht.
vaestoennustejarjestelma

HIJAT?2 liittymat ja aineeton
HIJAT?2 liittymat ja aineeton

HIJATZ liittymat ja aineeton

Tiedonhallintalakiin
varautuminen, lakis

Tiedonhallintalakiin
varautuminen, lakis

Tiedonhallintalakiin
varautuminen, lakis

Lakisaateinen kehittdminen
Lakisaateinen kehittdminen

Lakisadateinen kehittdminen

Puhelin/
tietoliikenneoperaattorin
vaihto

Puhelin/
tietoliikenneoperaattorin
vaihto

Puhelin/
tietoliikenneoperaattorin
vaihto
Tyédllisyyspalvelujen
toiminnanohjaus

Tyéllisyyspalvelujen
toiminnanohjaus

Tydllisyyspalvelujen
toiminnanohjaus

Tapahtumakalenterin
kilpailutus

Tapahtumakalenterin
kilpailutus

Tapahtumakalenterin
kilpailutus

Ei kaytossa toistaiseksi
Ei kaytdssa toistaiseksi

Ei kaytossa toistaiseksi

Talous- ja toimintatilastojen

Rahoitusosuudet
Myyntituottojen jddnndsarvot
Kayttbomaisuusinvestoinnit
Rahoitusosuudet

Myyntituottojen jddnndsarvot

Kayttbomaisuusinvestoinnit

Rahoitusosuudet

Myyntituottojen jdanndsarvot

Kayttbomaisuusinvestoinnit
Rahoitusosuudet
Myyntituottojen jddnndsarvot
Kayttdomaisuusinvestoinnit
Rahoitusosuudet
Myyntituottojen jdanndsarvot
Kayttbomaisuusinvestoinnit
Rahoitusosuudet

Myyntituottojen jaanndsarvot

Kayttbomaisuusinvestoinnit

Rahoitusosuudet

Myyntituottojen jddnndsarvot

Kayttbomaisuusinvestoinnit
Rahoitusosuudet
Myyntituottojen jadnndsarvot
Kayttbomaisuusinvestoinnit
Rahoitusosuudet
Myyntituottojen jddnndsarvot
Kayttdomaisuusinvestoinnit
Rahoitusosuudet

Myyntituottojen jdanndsarvot

Kayttbomaisuusinvestoinnit

-700

-15

-100

-100



11209200
1

11209200
1

11209200
1

11209200
1

11209200
1

11209200
1
11209200

1
11209200
1

11209200
1
11209200
1
11209200
1

11209200
1

11209200
1

11209200
1

11209200
1
11209200
1
11209200
1

11209200
1

11209200
1

11209200
1

11209200
1
11209200
1
11209200
1

11209222
0

11209222
0

11209222
0

11209257
0
11209257
0
11209257
0
11209257
0
11209257
0
11209257
0
11209257

tietotekniikka

Keskitetyt hankkeet
tietotekniikka

Keskitetyt hankkeet
tietotekniikka

Keskitetyt hankkeet
tietotekniikka

Keskitetyt hankkeet
tietotekniikka

Keskitetyt hankkeet
tietotekniikka
Keskitetyt hankkeet
tietotekniikka
Keskitetyt hankkeet
tietotekniikka
Keskitetyt hankkeet
tietotekniikka
Keskitetyt hankkeet
tietotekniikka
Keskitetyt hankkeet
tietotekniikka
Keskitetyt hankkeet
tietotekniikka
Keskitetyt hankkeet
tietotekniikka

Keskitetyt hankkeet
tietotekniikka

Keskitetyt hankkeet
tietotekniikka

Keskitetyt hankkeet
tietotekniikka
Keskitetyt hankkeet
tietotekniikka
Keskitetyt hankkeet
tietotekniikka

Keskitetyt hankkeet
tietotekniikka

Keskitetyt hankkeet
tietotekniikka

Keskitetyt hankkeet
tietotekniikka

Keskitetyt hankkeet
tietotekniikka
Keskitetyt hankkeet
tietotekniikka

Keskitetyt hankkeet
tietotekniikka

Muut tytaryhteisot
Muut tytaryhteisét

Muut tytaryhteisot

Konsas hankkeet
Konsas hankkeet
Konsas hankkeet
Konsas hankkeet
Konsas hankkeet

Konsas hankkeet

Konsas hankkeet

6900208

6900208

6900217

6900217

6900217

6900219

6900219

6900219

6900225

6900225

6900225

6900226

6900226

6900226

6900227

6900227

6900227

6900831

6900831

6900831

Tulos

Tulos

Tulos

6900851

6900851

6900851

6900571

6900571

6900571

6900575

6900575

6900575
6900580
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raportoint

Talous- ja toimintatilastojen
raportoint

Talous- ja toimintatilastojen
raportoint

DS Ohjelmistorobotiikka
DS Ohjelmistorobotiikka

DS Ohjelmistorobotiikka

Hankinnasta maksuun
Hankinnasta maksuun
Hankinnasta maksuun
SAP BI -péivitys
SAP BI -paivitys
SAP BI -paivitys

Verkkotopologia ja
paasynhallinta

Verkkotopologia ja
paasynhallinta

Verkkotopologia ja
paasynhallinta

Service Now
Service Now

Service Now

Kihan ohjausjarjestelméan
kehitys

Kihan ohjausjarjestelman
kehitys

Kihan ohjausjarjestelman
kehitys

Konserniyhtiét 2020/SAP
Konserniyhtiot 2020/SAP

Konserniyhtiot 2020/SAP

Sahkoiset lomakkeet
Séahkéiset lomakkeet
Séhkdiset lomakkeet
Sahkoiset palvelut
Séahkoiset palvelut

Sahkoiset palvelut

Verkkojulkaisu/Vantaa.fi

Rahoitusosuudet

Myyntituottojen jaanndsarvot

Kayttdomaisuusinvestoinnit
Rahoitusosuudet

Myyntituottojen jddnndsarvot
Kayttdomaisuusinvestoinnit
Rahoitusosuudet
Myyntituottojen jddnndsarvot
Kayttdomaisuusinvestoinnit
Rahoitusosuudet

Myyntituottojen jddnndsarvot

Kayttbomaisuusinvestoinnit
Rahoitusosuudet

Myyntituottojen jdanndsarvot
Kayttbomaisuusinvestoinnit
Rahoitusosuudet

Myyntituottojen jddnndsarvot

Kayttbomaisuusinvestoinnit

Rahoitusosuudet

Myyntituottojen jaanndsarvot

Kayttbomaisuusinvestoinnit
Rahoitusosuudet

Myyntituottojen jddnndsarvot

Kayttbomaisuusinvestoinnit
Rahoitusosuudet

Myyntituottojen jadnndsarvot

Kayttdomaisuusinvestoinnit
Rahoitusosuudet
Myyntituottojen jddnndsarvot
Kayttdomaisuusinvestoinnit
Rahoitusosuudet

Myyntituottojen jddnndsarvot

Kayttbomaisuusinvestoinnit

-300

-531

-196

-406

-3 733

-330



0

11209257
0

11209257
0
11209257
0
11209257
0
11209257
0
11209260
0

11209260
0

11209260
0

11209271
0

11209271
0

11209271
0

11209271
0

11209271
0

11209271
0

11209271
0

11209271
0

11209271
0

11209271
0

11209271
0

11209271
0

11209271
0

11209271
0
11209271
0

11209271
0

11209271
0

11209271
0
11209271
0
11209271
0

11209271

Konsas hankkeet

Konsas hankkeet

Konsas hankkeet

Konsas hankkeet

Konsas hankkeet

Soster hankkeet

Soster hankkeet

Soster hankkeet

Sito hankkeet

Sito hankkeet

Sito hankkeet

Sito hankkeet

Sito hankkeet

Sito hankkeet

Sito hankkeet

Sito hankkeet

Sito hankkeet

Sito hankkeet

Sito hankkeet

Sito hankkeet

Sito hankkeet

Sito hankkeet

Sito hankkeet

Sito hankkeet

Sito hankkeet

Sito hankkeet

Sito hankkeet

Sito hankkeet

Sito hankkeet

6900580

6900580

Tulos

Tulos

Tulos

6900653

6900653

6900653

6900736

6900736

6900736

6900742

6900742

6900742

6900743

6900743

6900743

6900754

6900754

6900754

6900756

6900756

6900756

6900759

6900759

6900759

6900790

6900790
6900790
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Verkkojulkaisu/Vantaa.fi

Verkkojulkaisu/Vantaa.fi

Kotihoidon optimointi
(lakisaateinen)

Kotihoidon optimointi
(lakisaateinen)

Kotihoidon optimointi
(lakisaateinen)

Varhaiskasvatuksen
toiminnanohjaus

Varhaiskasvatuksen
toiminnanohjaus

Varhaiskasvatuksen
toiminnanohjaus

Tietoliikenneinfran
parantaminen, YO-kok

Tietoliikenneinfran
parantaminen, YO-kok

Tietoliikenneinfran
parantaminen, YO-kok

Helmet kirjastojarjestelman
laajennus

Helmet kirjastojarjestelman
laajennus

Helmet kirjastojarjestelman
laajennus

Varian
opiskelijahallintojarjestelma

Varian
opiskelijahallintojarjestelma

Varian
opiskelijahallintojarjestelma

DigiOne
DigiOne
DigiOne
DS Artsin kokoelmien hallinta

DS Artsin kokoelmien hallinta

DS Artsin kokoelmien hallinta

Sito keskitetty varaus

Sito keskitetty varaus

Sito keskitetty varaus

Rahoitusosuudet

Myyntituottojen jaanndsarvot

Kayttbomaisuusinvestoinnit
Rahoitusosuudet

Myyntituottojen jaanndsarvot

Kayttdomaisuusinvestoinnit

Rahoitusosuudet

Myyntituottojen jddnndsarvot

Kayttdomaisuusinvestoinnit

Rahoitusosuudet

Myyntituottojen jddnndsarvot

Kayttbomaisuusinvestoinnit

Rahoitusosuudet

Myyntituottojen jdanndsarvot

Kayttbomaisuusinvestoinnit

Rahoitusosuudet

Myyntituottojen jadnndsarvot

Kayttbomaisuusinvestoinnit

Rahoitusosuudet

Myyntituottojen jddnndsarvot

Kayttbomaisuusinvestoinnit
Rahoitusosuudet

Myyntituottojen jdanndsarvot

Kayttbomaisuusinvestoinnit

Rahoitusosuudet

Myyntituottojen jddnndsarvot

Kayttbomaisuusinvestoinnit

Rahoitusosuudet

Myyntituottojen jdanndsarvot

-448

-451

-125

-2 500

-120

-382



0

11209271
0

11209271
0

11209271
0

11209271
0
11209271
0
11209271
0
11209281
0
11209281
0
11209281
0

11209281
0

11209281
0

11209281
0

11209281
0

11209281
0

11209281
0

11209281
0
11209281
0
11209281
0

11209281
0

11209281
0

11209281
0

11209281
0
11209281
0
11209281
0

Sito hankkeet
Sito hankkeet

Sito hankkeet

Sito hankkeet
Sito hankkeet
Sito hankkeet
Maankayttd hankkeet
Maankaytté hankkeet

Maankaytté hankkeet
Maankaytté hankkeet
Maankaytté hankkeet
Maankayttd hankkeet
Maankayttd hankkeet
Maankaytté hankkeet

Maankaytté hankkeet

Maankaytté hankkeet
Maankayttdé hankkeet

Maankayttd hankkeet

Maankayttd hankkeet
Maankayttd hankkeet

Maankaytté hankkeet

Maankaytté hankkeet
Maankaytté hankkeet

Maankayttdé hankkeet

Kokonaistulos

Kokonaistulos

Kokonaistulos
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680064388 DigiOne-rahoitusosuus

680064388 DigiOne-rahoitusosuus

680064388 DigiOne-rahoitusosuus

Tulos

Tulos

Tulos

6900161

6900161

6900161

6900809

6900809

6900809

6900816

6900816

6900816

6900823

6900823

6900823

6900893

6900893

6900893

Tulos

Tulos

Tulos

Lupapiste.fi
Lupapiste.fi

Lupapiste.fi
IHKU infrahankkeiden
kustannuslaskentaj

IHKU infrahankkeiden
kustannuslaskentaj

IHKU infrahankkeiden
kustannuslaskentaj

MATTI-hankkeen jatkokehitys

MATTI-hankkeen jatkokehitys

MATTI-hankkeen jatkokehitys

Konekeskus-sovellus
Konekeskus-sovellus

Konekeskus-sovellus

Pysakoéinninvalvonnan
kokonaisjarjestelma

Pysakoéinninvalvonnan
kokonaisjarjestelma

Pysakoinninvalvonnan
kokonaisjarjestelma

Kayttbomaisuusinvestoinnit
Rahoitusosuudet

Myyntituottojen jaanndsarvot

Kayttbomaisuusinvestoinnit
Rahoitusosuudet
Myyntituottojen jddnndsarvot
Kayttbomaisuusinvestoinnit
Rahoitusosuudet

Myyntituottojen jddnndsarvot

Kayttbomaisuusinvestoinnit
Rahoitusosuudet
Myyntituottojen jaanndsarvot
Kayttbomaisuusinvestoinnit
Rahoitusosuudet

Myyntituottojen jddnndsarvot
Kayttbomaisuusinvestoinnit
Rahoitusosuudet

Myyntituottojen jaanndsarvot

Kayttdomaisuusinvestoinnit
Rahoitusosuudet

Myyntituottojen jdanndsarvot

Kayttbomaisuusinvestoinnit
Rahoitusosuudet

Myyntituottojen jaanndsarvot

Kayttbomaisuusinvestoinnit
Rahoitusosuudet

Myyntituottojen jddnndsarvot

1250

-3 646

1250

-141

-457

-210

-955

-8 900
1250
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Tuloskortin 2021 tiivistelma B
Talous ja strategia YHTEISOLLISYYS

Turvaamme talouden Tiivistamme kaupunkia Lisdédmme kaupungin
tasapainon ldhiluontoa vaalien elinvoimaa

*  Talouden tasapainon turvaava talousarviovalmistelu +  Maankiytdn toteutuschjelma = Uuden valtuustostrategian

*  Kaswvu- ja tuottavuusohjelman chjaus ja seuranta tuki laatiminen

= Kaupungin tulaspohjan vahvistamista koskevan ] Ratikan suunnittelun tuki *  Yiiopisto- ja korkeakoulu-
suunnitelman tekeminen yhteistydn kehittdminen

*  Talouden ohjausprosessin vahwistaminen «  Osallistuminen

*  Laadukas ja ajantasainen talousraportointi oppimiskampuksen valmisteluun

*  Onnistunut varainhankinta ja rahoitusriskien hallinta *  EU:n elpymisrahoitushaun

*  Sote-uudistuksen valmistelu, laskelmat ja edunvalvonta toteutus

*  Palveluverkkosuunnitelman paivittamistys

Olemme edelldkavijoita

Edistémme asukkaiden : Johdamme uudistuen ja
SN palvelujen i
hyvinvointia SE o osallistuen
kehittdmisessa
= Valtuustokauden lzajan +  Budjetointi- ja raportointijarjestelman »  Johtamisessa panostetaan muutosvalmiuden,
hyvinvointikertomuksen laadinta uudistaminen konsernitasoisest] joustavuuden ja sopeuturmniskywyn
f kuntalaisten hyvinvaintia = latketaan robotiikan hyadyntamista tukemiseen sek3 henkilastén osallistamiseen
kartoittava kyselytutkimus taloushallinnon prosesseissa ja laajentamista = (Osaamisen kasvattaminen kekonaisuuksien
muihin prosesseihin hallintaan, asiantuntijaroclin haltuunotio
*  Kuntatilastoraportoinnin uudistaminen = Etatyon johtaminen, etatyokaytinteet ja —
*  Manuaalitydn vihentdminen kaikissa prosesseissa rutiinit
*  Talouspalveluita jatkokeskitetdan tuottavuuden +  Sizdizen valvennan kehittdminen ja

parantamiseksi konsultainti
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Henkilgston ja konsernipalveluiden e

YHTEISHLLESYYS

Olemme edellikivijdits
2 0 2 1 Tusrvaa e talauden Taviethrmme kau punkia L Bl Frarr h_.ll,mlﬁ Edint i riee aeukkaiden ! Jahkd arr P U LdEluen ja

il elisjEn
tasapainon lhiluontoa vaalien ghnvoimaa hywinvointia L: J osallistuen
kehittamisessd

Talous

. Sedesd ja yhodenmukainen  he-toimintamalli asiakdaille

. Asiakaskokemus valkuttas pakesluden kehttimise=sa

. Palreluportaalin yhtendistaminen ja yhtendisen
asizkazndkibulman tucttamins=n

. Oppiva werkko-oppimisalustan k&yttoonoton laagentaminen

. Vahva ohjaus sopimusiumppaneiden kiyttdmises=n

. Konsernaghtididen johdon osaamisen kehittdminen

. Ateriapalveduiden tuotantomalli

" Henkon osuus tusttavuus- ja kasvuchjelmassa 2021-2023
= It-lnyvestolntiehjelmas toteutetaan kistannustehokkaast) ja tuottavuutia
ariorisoiden
= Eomsernirakenteen selkaytidminen ja myyntitulor
= Eomserniyhtidden tuoltavuiss- ja kasvutomms nplieat
= Eomsemniyhbelsten todminnan tehostaminen tavoltteta kehittdmalld
= IT-gakealuportfolion (sovelluksat & palvelut & laitbeet] |dpikdyntl ja
Karsinta
= IT-lsensslen mddrdn sptimolt
*  Kaupungin henkilistirakenne on optimaalinen

Henkilosto

. Vastuullisupden warmistamins=n hankinnoissa

*  Prosessien supuvoittaminen ertyisesti digitalisaation avulla *  Palvelighiean organisaatickulttuur on ammatillinen
. Lart=hallimnan parantaminen. ja tosla kunniolttava

«  Asiakkaan csaaminen vanmistetasn * Ammatillizen csaamisen ja dgitaitojen

. Asiakas EytEd tiedon helposti systemaattinen kehittiminan

*  Henkilistdn saatavuus on kaikkien asia *  Etdjohtamisen ja itsensdiohtamisen kebattdminen

. Hywimmintiale=en ercttaminen kaupungista ja edunwvahmonta
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Tuloskortin 2021 tiivistelma ¥

YHTEISOLLISYYS

Kasvupalvelut

Turvaamme talouden Tiivistamme kaupunkia Lisidamme kaupungin

tasapainon lahiluontoa vaalien elinvoimaa

*  Tydmarkkinatuen kuntaosuus kaantyy Kansainvilisyys strategiateema tuottaa

laskuun ) lisdarvoa kaupunkitasoisesti sekd henkiléstille
s Tydttdmyyden vhentyminen tuo ettd kuntalaiselle.
verotuloja *  Perustetaan kaupunkitasoinen hanketoimisto
*  Tuemme veropohjan kasvua yritysten *  Elinvoiman strategiateeman edistdminen ja
kehittymisen kautta johtaminen uvudistavalla ja osallistavalla
tavalla.

*  Alle 30-vuotiaiden tydttdmien mairs vihenee

Olemme edellakavijoita

Edistamme asukkaiden

Johdamme uudistuen ja

: o palvelujen :
hyvinvointia e s . osallistuen
kehittamisessa
*  Maahanmuuttajille suunnattujen *  Aktiivinen chjaus tydhén, *  Johtamisjrjestelman jalkauttaminen
palveluiden kaupunkitasoinen koulutukseen ja palveluihin palvelualuetasoisesti
koordinaatio ja asiakasohjaus toimii. *  Innovaatioympéristdanalyysin *  Hybridiorganisaation ja verkostomaisen
*  Kaupungin elinkeinopolitiikkaan liittyvan jatkoty&stdminen johtamisen mallin luominen
edunvalvonnan jérjestdminen kaupungin poikkihallinnollisessa
strategisten tavoitteiden mukaisesti ja yhteistybssa

resurssien puitteissa.
*  Tybllisyyden lisd&ntyminen lisd3
hyvinvointia.



Kuntademokratian tuloskortin 2021

tiivistelma

Kaupunkiturvalizweden timin
toiminnan kehittdminen
Kaupunkitazoizen
valmiussuunnitteluprozessin
vakiinnuttaminen
Kauvpunkitasoizen
turvalizwessrunnitteluprosessin
vakiinnuttaminen
Hywvinvointizleesn

vudiztus/ kavpunkien toimintojen
ermyttdminen

= Sujuvat, virhesttimat ja turvalizet

kuntavaalt

= Onnistenut vahueestokaeden

vaihdoz

Luottamushenkildiden

zEhkdisten palvelwiden kehittdmi-
e

= Toimizlan szziztenttipahreluiden

ammattitaidon vahvistaminen
Kaupunkitazoizen
Fszistenttiverkoston
vakiinnuttaminen

parantaminen ja koulutukzen

JEnestiminen

Kirigamon asizkazpaivelun
kehittiminen

Loma kesuunnitbelun kehittdminen
Kaupungin t353-3rvo- 3
yhdenvertaisuustyon
spunniteimalinen kehittdminen

= Tietoswojavalkutusten anisintisn

toteuttaminen ja niden
tarkaztaminen

ARVOT:
ANOIMULS
ROHKELS
VASTUULLISUUS
YHTEISGLLISYYS

Tiedonhalintalain vaztimusten
t3yttdmizen jatkaminen
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Tuloskortin 2021 tiivistelma [

YHTEISOLLISYYS
viestinta

Turvaamme talouden Tiivistimme kaupunkia Lissdmme kaupungin

tasapainon ldhiluontoa vaalien elinvoimaa

Vastuullisen talouden viestinta Ratikka yhdistdd kaupungin ‘fhter[alnep toimintatapa kv-yritysten
T e . . saamiseksi
Markkinoinnin mairérahojen Vantaan alueet esille o L ]
. e an L Aluernarkkinoinnin yhiteistyd undistuu
vaikuttava kayto Kuusijarvien tunnettuus Tyollis alveluiden palvelumalli tutuksi
Hiilineutraalisuus osana kaupungin brandia yolisyysp R

Edistimme asukkaiden Olemme edelldkavijoita

. Johdamme uudistuen ja
hvvinvointi palvelujen llist
vinvointia e = - osallistuen
Y kehittdmisessa
Kiusgaminen kouluissa vahentyy vantaafi mederni palvelukanava Viestintd virtuaalisessa tySkulttuurissa
Toipuminen pandemia-ajasta Maonikielinen viestintd ajantasaista Viestintd kriisin johtamisessa

Vantaan tydnantajamaine vahvistuu Lisndclon vahvistaminen somessa Luden strategiakauden viestintd
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Tuloskortin 2021 tiivistelma -

YHTEISOLLISYYS

Sisainen tarkastus

Tiivistamme kaupunkia Lisaidmme kaupungin
lahiluontoa vaalien elinvoimaa

Turvaamme talouden

tasapainon

* Tarkastustyditd kohdennetaan
toiminnan taloudellisuuteen ja
resurssien asianmukaiseen kdyttdon
vuosisuunnitelman mukaisesti

* Vuosisuunnitelma toteutuu
suunnitellusti

TEL
TEL

Olemme edellakavijoita

Edistamme asukkaiden Johdamme uudistuen ja

: . palvelujen :
hyvinvointia e - . osallistuen
kehittamisessa
* Xx * Osallistutaan kehityshankkeisiin * Henkiléstén ammattitaidon
* Xx oman osaamisemme asiantuntijoina kehittdmiseen ja
* Xx * Varmistamme toiminnan ylldpitoon panostetaan
ldpindkyvyytta tarkastustyslla * Uusia ja uudistuneita ict-

jérjestelmid hyddynnetdan
tarkastustytissa
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