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Luottamus&Maine -tutkimuksen hankinta 2021 ja tutkimuksen maksaminen kaupunginhallituksen
tarverahoista

T-Media Oy on kerdannyt Vantaan kaupungin maineesta tietoja Luottamus&Maine -tutkimuksessaan
kahteen otteeseen. Ensimmainen tutkimus toteutettiin kevaalla 2019. Tulokset esiteltiin kaupungin
johtoryhmalle ja kaupunginhallituksen iltakoululle kevaalla 2020. Tulosten keruu ja esittely olivat
maksuttomia kaupunginjohtajan esiinnyttya T-Median tutkimustuloksia esitelleessa tilaisuudessa
28.1.2020.

Toinen tutkimus toteutettiin kevaalla 2020 kaupunginjohtajan paatoksella § 61/2020 hintaan 3 800
euroa + alv. Tuoreet tiedot mahdollistivat tuolloin vertailun vuotta aikaisempaan tilanteeseen.
Tutkimuksessa mitattiin organisaation maine ja luottamuksen taso eri sidosryhmissa ja tuotiin esille
kriittisimmat kehityskohteet. Kevaalla 2020 tehty tutkimus osoitti, ettd kaupungin maine oli parantunut
monelta osin ensimmaisesta tutkimuksesta.

Nyt T-Media on tehnyt tarjouksen tutkimuksen uusimisesta ja laajentamisesta. He tarjoavat
Luottamus&Maine seka Vetovoima&Vaikutus -tutkimukset hintaan 5 800 euroa + alv.

Tutkimuksen jatkaminen on perusteltua vertailukelpoisten tulosten saamiseksi ja Vantaan maineen
kehittamiseksi pidempana jatkumona. Tehdyn markkinatarjonnan ja -tilanteen kartoituksen perusteella
T-Median tutkimus on sisalléltdan hyvin laaja ja tarjoushinnaltaan edullisin.

Hallintosaannoén mukaan kaupunginjohtaja paattaa toimialallaan yhteisten palveluiden kansallisen
kynnysarvon alittavista tavara- ja palveluhankioista siina tapauksessa, ettei tilausta voida tehda
kilpailutetulta sopimustoimittajalta (2. luku 7 § 2. momentti 16. kohta).

Hallintosdaannoén mukaan kaupunginjohtaja paattaa kaupunginhallituksen tarverahojen sekda muiden
kaupunginhallituksen maararahojen kaytosta 20 000 euroon asti / tapaus (2 luku 6 § 3. momentti 9.
kohta).
Paatos:

Paatan maksaa kesalla 2021 toteutettavasta T-Median Luottamus&Maine -tutkimuksesta aiheutuvat
kustannukset 5 800 euroa + alv kaupunginhallituksen tarverahoista menokohdalta 10 40 50 000.

Paivays Vantaa 14.06.2021

Allekirjoitus
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Nimen selvennys Viljanen Ritva

Virka-asema Kaupunginjohtaja

Allekirjoitettu sahkdisesti asianhallintajarjestelmassa.

Jakelu: Kalmari Mari, viestintdjohtaja
Ormio Hanna, hallintojohtaja

Harju Paula, kehityspaallikko

Taytantéonpano: Kalmari Mari, viestintdjohtaja

Oikaisuvaatimus- ja hankintaoikaisuohjeet
Oikaisuvaatimusohjeet
Tahan paatokseen tyytymatodn voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.

Oikaisuvaatimuksen saa tehda se, johon pdatos on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai
etuun paatos valittomasti vaikuttaa (asianosainen) sekd kunnan jasen.

Oikaisuvaatimus tehdaan kaupunginhallitukselle, postiosoite: Vantaan kaupunki, Kirjaamo, PL 1100,
01030 Vantaan kaupunki tai sahkopostitse osoitteella: kirjaamo@vantaa.fi .

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 péaivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista. Kunnan jasenen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon 7 padivan kuluttua siita, kun poytakirja on nahtavana yleisessa tietoverkossa.
Asianosaisen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, 7 paivan kuluttua kirjeen
lahettdmisestd, saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksiantotodistukseen merkittyna
aikana taikka kolmantena padivana sahkoisen viestin lahettamisesta.

Oikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimus perusteineen ja se on oikaisuvaatimuksen tekijan
allekirjoitettava.
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Sahkoista asiakirjaa ei tarvitse taydentaa allekirjoituksella, jos asiakirjassa on tiedot lahettdjasta eika
asiakirjan alkuperaisyytta tai eheytta ole syyta epailla.

Sahkdinen viesti katsotaan saapuneeksi viranomaiselle silloin, kun se on viranomaisen kaytettavissa
vastaanottolaitteessa tai tietojarjestelmassa siten, ettd viestia voidaan kasitella.

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusviranomaiselle ennen oikaisuvaatimusajan paattymista.
Oikaisuvaatimus ldhetetdan aina omalla vastuulla.

Hankintaoikaisuohje

Julkisista hankinnoista ja kdyttooikeussopimuksista annetun lain (1397/2016, jaljempana hankintalaki)
135 §:n mukaan sellaisen hankintayksikdon paatdksen tai muun hankintamenettelyssa tehdyn ratkaisun
korjaamiseksi, johon ei muutoin sovelleta hankintalakia, voidaan hakea muutosta vaatimalla
hankintayksikolta oikaisua (jaljempana hankintaoikaisu).

Hankintaa koskevasta asiasta voi tehda hankintayksikélle oikaisuvaatimuksen se, jota asia koskee
(jallempana asianosainen). Asianosainen on se, jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatos
valittdmasti vaikuttaa.

Hankintaoikaisuvaatimuksen kohde

Hankintayksikdn paatokseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun tyytymaton voi
vaatia hankintayksikolta hankintaoikaisua. Hankintaoikaisua voi vaatia hankintayksikolta kirjallisesti
tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho, jota asia
koskee.

Hankintaoikaisuvaatimuksen tekemiselle sdadetty aika

Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 paivan kuluessa siitd, kun asianosainen on saanut tiedon
hankintayksikon paatoksesta valitusosoituksineen tai muusta hankintamenettelyssa tehdysta
ratkaisusta. Vaatimus on esitettava maaraajan viimeisena paivana ennen virka-ajan paattymista.
Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva,
itsendisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, voi oikaisuvaatimuksen tehda
ennen viraston aukioloajan paattymista ensimmaisena arkipdivana sen jalkeen.

Sdhkéinen tiedoksianto
Mikali hankintapadatos on annettu tiedoksi sahkdisesti, asianosaisen katsotaan saaneen tiedon

hankintapaatoksesta oheisasiakirjoineen sina paivana, jolloin sahkdinen viesti on vastaanottajan
kdytettavissa taman vastaanottolaitteessa siten, etta viestia voidaan kasitelld. Asianosainen on saanut
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tiedon paatoksesta lahettamispdivana, jollei asianosainen esita luotettavaa selvitysta
tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta tai vastaavasta muusta seikasta, jonka johdosta sahkoinen
viesti on saapunut asianosaiselle myohemmin.

Tiedoksianto kirjeitse

Mikali hankintapaatos on annettu tiedoksi hallintolain (434/2003) 59 §:n mukaisesti postitse kirjeella,
asianosaisen katsotaan saaneen asiasta tiedon seitsemantend paivana sen lahettamisestd, jollei
asianosainen ndyta saaneen tiedon myohemmin.

Tiedoksianto saantitodistuksella

Mikali hankintapaatos on annettu todisteellisesti tiedoksi hallintolain (434/2003) 60 §:n mukaisesti,
asianosaisen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen
tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.

Hankintaoikaisua koskevan vaatimuksen sisalto

Hankintaoikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimukset perusteineen. Vaatimuksesta on kaytava ilmi
oikaisua vaativan nimi seka tarvittavat yhteystiedot asian hoitamiseksi.

Vaatimukseen on liitettava asiakirjat, joihin vaatimuksen tekija vetoaa, mikali ne eivat jo ole
hankintayksikon hallussa.

Toimitusosoite
Hankintaoikaisu toimitetaan osoitteeseen:

Vantaan kaupunki

Kirjaamo/Kaupunginhallitus

PL 1100, 01030 Vantaan kaupunki

Séhkopostiosoite: kirjaamo@vantaa.fi

Puhelin (kirjaamo): 09-839 22184, fax: 09-8392 4163
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