< Vantaa

Poytakirja

Monikulttuurisuusasiain neuvottelukunnan kokous 8.12.2021

1. Kokouksen avaus, tydjarjestyksen hyvaksyminen ja poytdkirjantarkastajien valinta

Paatos: avattiin kokous, hyvaksyttiin tydjarjestys ja valittiin poytakirjantarkastajiksi Jarkko Haanpaa
ja Aadan lbrahim. Uusi myonteisen erityiskohtelun ohjelman koordinaattori Petri Roikonen
esittaytyi lyhyesti.

2. Nicehearts ry:n tyo tyttojen ja naisten aseman edistamiseksi

Nicehearts perustettiin Vantaalla vuonna 2001 edistdmaan tyttdjen ja naisten osallisuutta ja
ehkaisemaan syrjaytymista. Yhdistyksen toiminnanjohtaja Johanna Sjoholm ja tyontekijat Sanna
Heikkinen, Liisa Kulta ja Johanna Snellmann esittelivat yhdistyksen toimintaa, havaintoja
kohderyhmien ja yhdistyksen tarpeista seka ajankohtaisista ilmidista tydssa.

Johanna Sjoholm kertoi yleisesti yhdistyksen toiminnasta Vantaalla. Palvelut toimivat Lummetiella
13 tyontekijan. Rahoitus tulee pddosin STEA:Ita, mutta myds Vantaan kaupunki avustaa rahallisesti
ja kattamalla puolet tilavuokrasta. Hyvinvointialue tuo muutoksia, silla on |6ydettava uusia
avustusmuotoja ja pohdittava, miten palveluita mahdollisesti rajataan ja miten alueet saadaan
keskustelemaan keskendan. Toiminnan raamien maarittelemiseksi tarvitaan paasy tyéryhmiin,
joissa pohditaan tulevaisuutta. Yhdistys on paassyt Vantaalla hyvin mukaan verkostoihin mm.
vakivaltatyossa ja Lapsiystavallinen kunta -tyossa.

Toiminnan ytimessa on turvallisempi tila, joka osaltaan mahdollistaa antirasistisen ja kulttuuri- ja
sukupuolisensitiivisen perustyon erityisesti sellaisille, jotka eivat kayta yleensa kaupungin muita
tiloja. Tarjottavat palvelut ovat yksil6llinen ja kokonaisvaltainen palveluohjaus, vertaistukitoiminta,
koulutus, mahdollisuus vapaaehtoistyon seka vapaa-ajan yhteisollinen toiminta. Vain tytdille ja
naisille tarkoitettu toiminta mahdollistaa luottamuksellisen keskustelun vaikeista aiheista kuten
rasismi ja vakivalta, antaa voimaantumisen kokemuksia ja lisda iloa, yhteisollisyytta ja positiivisuutta
arkeen.

Keskustelussa kasiteltiin mm. koronan vaikutusta toimintaan seka toiminnan laajuutta ja
kielivalikoimaa. Siirtyminen osittain verkkoon pandemian alettua on mahdollistanut myos
uudenlaiset kohtaamiset, esim. Naapuriaiti-koulutukset. Kavijamaaran ja tuen tarpeen
lisdantymisen vuoksi resursseja tarvittaisiin lisda vaativaan ammattitydhon. Kasiteltavat asiat voivat
olla vakavia (vdkivalta, seksuaalinen hairintd, mielenterveysongelmat jne.) eivatka virtuaalipalvelut
sovellu niiden kasittelyyn, joten myds kasvokkainen ty6 on jatkunut. Asiakasmaarat: Vantaalla oli
marraskuussa 190 asiakasta, ja toimistolla 650 tapaamista. Kayntikertoja oli yhteensa yli 3000 viime
vuonna. Sjoholmin mukaan toiminta on jo niin laajaa, etta viestintdaan tarvitaan lisaresurssia.
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WahvaNainen-toiminta tarjoaa kokonaisvaltaista palveluohjausta ja erilaisia ihmisten tarpeista
Iahtevia vertaistuellisia ryhmia seka psykososiaalista tukea lahisuhdevakivaltaa kokeneille naisille.
Kieliosaamista on mm. arabian, ranskan ja darin kielilld ja mahdollisuus myds tulkin kayttéon. Luku-
ja kirjoitustaidon opetusta jarjestetaan yhteistydssa Vision kanssa. Toiminta taytti juuri 10 vuotta.
Naapuriditi-toiminta on jatkunut 5 vuotta. Naapurididit ovat vapaaehtoisia, jotka ovat saaneet
koulutuksen suomalaisesta yhteiskunnasta ja sen palveluista. Pidempdan maassa asuneina he
pystyvat tukemaan vihemman aikaa maassa olleita monin tavoin. Naapuriditi-toiminta on
erdanlainen alusta, jolla jokainen etsii oman sopivan tapansa auttaa muita. Pyynt6ja tulee mm.
maahanmuuttajapalveluista ja muilta viranomaisilta. Naapuridideilld on paljon omaa tai yhteista
toimintaa. Talla hetkelld Vantaalla on yli 100 naapuriditia, jotka puhuvat yli 50 kielta. Heita voi
kutsua mukaan alueellisen yhteistyon ja osallisuuden kehittamiseen, viestida Maive Saarelle.

Tyttojen tila on tyttdjen ja nuorten naisten oma, turvallinen tila 10-28-vuotiaille Tikkurilassa ja
laajemmin somessa, jossa voi saada tukea omaan kasvuunsa, tulla nahdyksi ja kuulluksi omana
itsendan. Mukana on yleensa niitd, jotka eivat kdyta muita palveluita, ovat yksinaisia,
koulukiusattuja jne., mika on tehnyt osallistumisen vapaa-ajan toimintoihin vaikeaksi.
Yhteistyoverkostoon kuuluvat koulut ja oppilaitokset. Tarjolla on my6s seksuaalineuvontaa chatissa
ja seksuaaliterapeutti ja Sua varten somessa -palvelu 8—21-vuotiaille nuorille (Instagram, Tiktok,
Snapchat).

Keskustelussa nousi esille ldhisuhdevakivalta ja mm. velvollisuudet ja verkostoyhteistyo asioissa,
joissa rikoksen tunnusmerkist6 tayttyy. Rikosilmoituksia tehdaan ja yhteistyotda on mm. KRP:n,
Koivulan ja turvakotien seka lastensuojelun kanssa. Iso osa tyota on akuutin tilanteen jalkeinen tuki
esim. turvakotijakson jalkeen, jossa on palveluaukko. Nicehearts nakee sovittelun
Iahisuhdevakivaltatilanteissa ongelmallisena eika kannusta siihen. Yhdistys on kuitenkin mukana
Helsingin kaupungin tyoryhmassa sovittelun kehittamiseksi.

Ajankohtaiset ilmiot ja tarpeet, joita Niceheartsissa tulee nakyviin, liittyvat mielen hyvinvoinnin
tukemiseen erityisesti koronan jalkeen, yksindisyyden vahentamiseen, matalan kynnyksen
maksuttomaan vapaa-ajan toimintaan, tukeen ja apuun seksuaalisen hdirinnan kokemuksissa
erityisesti sosiaalisessa mediassa, seksuaalineuvontaan ja -terapiaan. Lisaksi pitaisi kehittda matalan
kynnyksen avoimia kohtaamispaikkoja seka opintoihin ja tydelamaan ohjaamista hyvin matalalla
kynnykselld kuitenkin niin, etta ihmiset nahdaan suoraan toimijoina eika kohteina.

Paatos: kuultiin esitys, keskusteltiin ja merkittiin tiedoksi.

3. Vakivallaton Vantaa -toimintaohjelma

Vakivallan ehkaisy on tarkea osa terveyden ja hyvinvoinnin edistamista ja kuuluu kaikille sosiaali-,
terveys-, kasvatus-, opetus- ja nuorisotydn ammattilaisille. Monikulttuurisuusasiain neuvottelukunta
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tutustui Vakivallaton Vantaa -hankkeen suunnitelmaan sen aloitusvuonna syksylld 2020. Hanke
alkoi Vantaan kaupungin ja Vantaan turvakoti ry:n yhteishankkeena, ja vuonna 2021 se on
yhdistanyt voimansa Vantaa—Kerava-sote: Asukkaan asialla -hankkeen kanssa hyodyttdaen nyt seka
vantaalaisia etta keravalaisia. Hanke paattyy maaliskuussa 2022. Erityisasiantuntija Lotta Hallstrém
kertoi hankkeen edistymisesta ja ajankohtaisista kuulumisista.

Vakivallaton Vantaa -hankkeen yleisena tavoitteena on tunnistaa vakivalta ja antaa valineita siihen
puuttumiseen. Hankkeessa on huomioitu maahanmuuttajuuteen liittyvat erityishaasteet, vakivallan
kulttuuriset kysymykset ja kunniavakivalta. Kdytanndssa hanke sisdltdaa nelja osatavoitetta:

1. Kaikilla Vantaan alueen lapsiperheiden kanssa tyoskentelevilla on valmiudet ottaa puheeksi
lahisuhdevakivalta ja sen ehkaisy ja kdytdssa on yhteiset ja toimivat tyovalineet tilanteisiin
puuttumiseen.

2. Vantaalla on toimiva avainhenkiloverkosto, jolla vahvaa osaamista ja selkea roolitus
Iahisuhdevakivaltatilanteissa.

3. Vantaalla on toimiva palvelupolku, jossa kolmas sektori on osana.

4. Vantaan koordinaatiorakenne lahisuhdevakivaltatydssa vahvistuu.

Tavoitteiden toteutuminen edellyttdd mahdollisimman matalaa kynnysta vakivallan puheeksiottoon
ja toimivaa palvelupolkua, jota pitkin vakivallan osapuolet ohjataan tuen piiriin. Tavoitteiden
edistamiseksi on mm. tehty laaja kartoitus tyontekijoille, pidetty laajoja puheeksiottokoulutuksia ja
luotu avainhenkiléverkosto. Koulutusten videotallenteet ja ilmainen Opas vakivallan puheeksi
ottamiseen ovat vapaasti saatavilla. Opaskirjasen voi tilata paperisena osoitteesta
lotta.hallstrom(at)vantaa.fi. Avainhenkiloverkostoon kuuluu noin 50 henkil6a eri palveluyksikoissa.
He tukevat muita tyontekijoita, hallitsevat palvelukartan ja tuntevat vakivaltatyon erityispalvelut 3.
sektorilla. Tyo ja opas ovat saaneet kiitosta Vantaalla ja my0ds valtakunnallisella tasolla. Hallstrom
sanoi olevansa iloinen erityisesti kokeneiden ammattilaisten antamasta myonteisesta palautteesta.

Koordinaation vahvistaminen edellyttda tydnjaon, vastuun ja johtamisen selkeda maarittelya
Iahisuhdevakivallan vastaisessa tydssa. Avainhenkilotoiminnan koordinointi ja tyon juurruttaminen
vaatii tydpanoksen kaupungin puolella senkin jalkeen, kun vakivaltatyo on siirtynyt
hyvinvointialueelle sote-uudistuksessa. Heraa kysymys jatkosta, kun Vakivallaton Vantaa -hanke ja
hankekoordinaattorin tyd Vantaalla paattyvat maaliskuussa 2022.

Vilkkaassa keskustelussa nostettiin esille mm. tiedonkulku tyontekijoiden vaihtuessa, vakivallan
syita ja eri tapoja ennaltaehkaistd ja puuttua vakivaltaan. Huomautettiin, ettd vakivalta on usein
seurausta epaonnistuneista vuorovaikutustilanteista ja todettiin, ettd jatkotyossa dialogitaitojen
kehittamista ja vakivallattoman vuorovaikutuksen koulutusta pitaisi olla enemman. Keskusteltiin
myo6s mahdollisuudesta kayttaa sovittelua erilaisissa uhka- ja vakivaltatilanteissa. Se ei ole
kuitenkaan aina ongelmatonta tai suositeltavaa varsinkaan lahisuhdevakivaltatapauksissa. Myds
herkasti tapahtuva ohjaaminen sovitteluun koulukiusaamistapauksissa heratti ihmetysta, silla se
muistuttaa joskus vakavaa lahisuhdevakivaltaa.
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Hallstrom korosti lopuksi, etta olisi olennaista, etta jokainen tyontekija ymmartaisi olevansa osa
palveluketjua ja tarjoaisi aktiivisesti puhumisen mahdollisuuksia jo ilman epailya vakivallasta. On
hyvin tiedossa, etta asioita tunnistetaan lilan mydhaan. Haaveena on, ettad puheeksiottokoulutus
kuuluisi uuden tyontekijan perehdytykseen kaikilla toimialoilla.

Paatos: kuultiin esitys, keskusteltiin ja merkittiin tiedoksi.

4. Yhteinen keskustelu ja mahdollinen julkilausuma

Monikulttuurisuusasiain neuvottelukunta keskusteli kokouksen teemoista yhdessa
asiantuntijavieraiden kanssa ja paatti ottaa kantaa vakivallan ehkaistytyon turvaamiseksi Vantaalla
sote-uudistuksessa. Epdselva koordinaatiorakenne kunnan ja sote-alueen vililld uhkaa tyon
jatkuvuutta, koska kaupungin tyontekija on talla tietoa siirtymassa sote-alueelle. Yhteisen
keskustelun tuloksena neuvottelukunta haluaa vieda eteenpadin ainakin seuraavanlaisia huomioita,
jotka muotoillaan yhdessa julkilausumaksi kaupunginhallitukselle:
e Vantaalla ldhisuhdevakivallan ennaltaehkaisyyn ja estamiseen pitda laatia selvd suunnitelma
e kaupungin tulee huolehtia tarvittavasta resurssista, etta Vakivallaton Vantaa -hankkeessa
kdynnistetty tyo6 voi jatkua
e kaikki vakivalta ja vakivallan uhka on tdrkeaa ja vaatii puuttumista, mutta on syyta nostaa
jotain erityispiirteita. Nostoja:
o naiserityisyys eli sukupuolistunut vakivalta
o koulut ja paivakodit — koulujen kautta tietoon tuleva vakivalta on otettava huomioon
ja vietava vakivallattoman vuorovaikutuksen koulutusta koulumaailmaan missa
sellaista ei viela ole tarjolla
o haastatteluissa esille nousseet kaksi ryhmaa: nuoret (valiinputoajia) ja vakivallan
tekijat, joiden palveluissa ollaan kolmannen sektorin toimijoiden varassa.
itseen kohdistuva vakivalta ja itsetuhoisuus
rasismi

Paatos: keskusteltiin ja sovittiin julkilausuman laatimisesta neuvottelukunnan Sharepointissa ja
merkittiin tiedoksi.

5. Tiedoksi merkittavat asiat

e Kulttuuriseppa-palkinnon sai Lansimaden koulun kieli- ja kulttuuritietoinen tiimi ja se jaettiin
monikulttuurisessa itsenadisyyspaivdjuhlassa Martinuksessa 6.12.

e Vantaa sai iCapital-palkinnon Nouseva kaupunki -sarjassa ja sen myota 500 000 euroa,
joiden kohdentamisesta aukeaa haku.

e YK:n ihmisoikeuksien pdivaa vietetadan 10.12. webinaarin merkeissa. Kaikki ovat saaneet
kutsun.
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Paatos: merkittiin tiedoksi.

6. Muut esille tulevat asiat
Vantaalla toteutettiin tdna vuonna vakivaltaisen radikalisoitumisen ennaltaehkdisemiseen tahtaava

RAD-hanke. Hankkeessa tarjottiin aiheesta peruskoulutus laajalle joukolle ja pidettiin syventavia
case-tyOpajoja. Niista tuli hyvaa palautetta. Uusi haku on avautunut, ja hankkeelle haetaan jatkoa.

7. Kokouksen paattaminen

Puheenjohtaja paatti kokouksen klo 19.30. Seuraava kokous pidetaan 9.2.2022. Paikkaa ei ole viela
sovittu.



