< Vantaa

Vastaus Naima El Issaouin, Ida Tammisen ja Matilda Stirkkisen seka 15 muun valtuutetun
aloitteeseen toimenpideohjelmasta nuorten ja vieraskielisten tyollistymisen
edistamiseen
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Naima El Issaoui, Ida Tamminen ja Matilda Stirkkinen sekd 15 muuta valtuutettua jattivat seuraavan
valtuuston tyojarjestyksen mukaisen valtuustoaloitteen:

"Tyollisyyspalvelut ovat siirtyneet kunnan vastuulle taman vuoden alusta. Kokeilun karkitavoitteena on
tyottomyysasteen pienentaminen ja tyottomyysjaksojen vahentaminen. N&illa on suoraan positiivisia
talousvaikutuksia ja myos pitkdaikaisia kerrannaisvaikutuksia. Kuntakokeilun tarkastelussa on huomattu
joitakin positiivisia tuloksia. Tyéttomyys on alentunut mutta nuorten ja vieraskielisten kohdalla tata
samanlaista positiivista muutosta ei kuitenkaan ole havaittu. Taman asiakasryhman tyollistymiseen
taytyy panostaa. On I6ydettava merkittavia toimenpiteitd, joilla taman ryhman tyollistymista tullaan
parantamaan. Meidan on saatava pitkdaikaistyottdmien nuorten seka ulkomaalaisten ty6ttdmien
tyollisyys nousemaan. On erittdin tarkeaa, ettd nuorisomme paasee tydelamaan ja he saavat sdannollista
toimentuloa, itsendisesti.

Me allekirjoittaneet haluamme, etta tyollisyyspalvelut laativat erillisen toimenpideohjelman nuorten ja
vieraskielisten tyollistamisen nostamiseksi. Tavoitteena on tehda Vantaasta mallikaupunki nuorten ja
maahanmuuttajien tyollistymisessa, kun tyollisyyspalvelut siirtyvat pysyvasti kuntien vastuulle vuonna
2024.”

Kaupunginvaltuusto 13.12.2021 § 16
Paatos:
Paatettiin ottaa asia kasiteltavaksi ja |ahettad valtuustoaloite kaupunginhallitukselle valmisteltavaksi.

Kasvupalveluiden palvelualue on laatinut aloitteeseen seuraavan vastauksen:
Johdanto

Aloitteessa ehdotetaan, etta tyollisyyspalvelut laatii erillisen toimenpideohjelman nuorten ja
vieraskielisten tyollistamisen nostamiseksi. Aloitetta perustellaan silla, etta tyottdmyys on alentunut,
mutta nuorten ja vieraskielisten kohdalla tata samanlaista positiivista muutosta ei kuitenkaan ole
havaittu.

Vantaan ja Keravan tyéllisyyspalvelut aloitti tyollisyyden kuntakokeilun 1.3.2021. Kokeilun pitkan
aikavalin tavoitteena on rakenteellisen pitkdaikaistyottomyyden vaheneminen, ty6ttdmyysasteen
nouseminen, tyéttdmyysjaksojen lyheneminen, kokonaishyvinvoinnin lisddantyminen seka positiiviset
talousvaikutukset.

Tyollisyyden kuntakokeilun tarkeimmat kohderyhmat ovat nuoret, vieraskieliset seka
pitkdaikaistyottomat.
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Tyollisyyden kuntakokeilussa kehitetaan asiakaspalvelumallia, jossa panostetaan tyénhaun vahvaan
alkuun. Mallissa asiakas kohdataan yksilollisesti ja hanen palvelutarpeensa arvioidaan laaja-alaisesti.
Asiakas voidaan ohjata tyoelamaan, koulutukseen tai hanen tarvitsemiinsa monialaisiin palveluihin.

Tyollisyyspalveluiden tilannekuva

Tyollisyyspalveluissa on meneillaan laaja organisaatiouudistusten ja lakimuutosten ketju, joka toteutuu
useassa aallossa:

1) Kuntakokeilujen kaynnistyminen 3/2021

2) Uusi asiakaspalvelumalli 5/2022

3) Kuntouttavan tyétoiminnan ja sosiaali- ja terveysohjaajien siirtyminen tyollisyyspalveluista
hyvinvointialueille 1/2023

4) Te-palveluiden siirtyminen kuntien vastuulle 2024 (nk. TE24-uudistus)

Vantaan tyollisyyskehitysta ovat heikentaneet koronapandemian vaikutukset talouteen ja
yritystoimintaan ja kaupungin vaeston alhaisempi koulutusaste verrattuna muihin alueen kuntiin. Lisdksi
Ukrainan tilanteella odotetaan olevan kielteisia vaikutuksia lentokenttdalueen toimintaan,
talouskehitykseen seka Ukrainasta saapuvien pakolaisten my6ta kotoutujien ja vieraskielisten
palveluiden asiakasmaariin.

Vantaalaisen tyollisyyden positiiviseen kehitykseen vaikuttaa keskeisesti tyollisyyspalveluiden seka
kasvatuksen ja oppimisen toimialan ja oppilaitosten hyva yhteistyo seka hyvinvointialueen tukevat
tyollisyytta tukevat toimintamallit, jota olemme yhdessa rakentaneet.

2.5.2022 voimaan tuleva pohjoismainen tyovoiman palvelumalli on prosessilaki, joka edellyttaa
asiakkaan palvelua laissa maaratyn mallin mukaisesti. Mallissa on maaritelty paapiirteissaan
tapaamisten maarat ja sisallot. Taman mallin toteuttaminen vie nykyisilld asiakasmaarilla kaikki
olemassa olevat resurssit.

Nuorten palvelut tyollisyyspalveluissa

Kuntakokeilussa on laajat palvelut nuorille, silla alle 30-vuotiaat on kuntakokeilun keskeinen
kohderyhma. Palveluiden jatkuva kehittaminen on keskeinen osa kuntakokeilua.

Nuorten palveluissa keskeinen rooli on Ohjaamolla, jonka toiminta on tarkoitettu 15—29-vuotiaille
nuorille, jotka tarvitsevat ohjausta koulutukseen, tyohon, talouteen, terveyteen tai vapaa-aikaan
liittyvissa kysymyksissa. Erityisena kohderyhmana ovat tyon ja koulutuksen ulkopuolella olevat
tyottomat nuoret, joilla on monialaisen palvelun tarve. Lisdksi Ohjaamon matalan kynnyksen neuvonta
palvelee kaikkia alle 30-vuotiaita. Tarvittaessa nuori ohjataan hanen tarvitsemiinsa palveluihin.

Nuorta autetaan rakentamaan polku tyéhon tai koulutukseen hanen tilanteensa huomioiden. Oman alan
[6ytamista tuetaan omavalmentajan ja ammatinvalintapsykologin tapaamisissa, joissa kartoitetaan
ammattialoja ja opiskeluvaihtoehtoja. Tyodllistymisen tukemiseksi nuori voidaan ohjata esimerkiksi
tyokokeiluun, palkkatukityohon, oppisopimuskoulutukseen, tydhénvalmennukseen tai
yritysneuvontaan. Hanta autetaan myos avoimille tyomarkkinoille hakeutumisessa.
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Ohjaamossa nuori saa neuvontaa toimeentuloon, asumiseen ja terveyteen liittyvissa kysymyksissa.
Ohjaamo tekee yhteisty6ta alueella esim. oppilaitosten, yritysten, sosiaali- ja terveyspalveluiden,
nuorten tydpajatoiminnan, kuntouttavan tyétoiminnan ja jarjestéjen kanssa.

Lisaksi nuoria palvelee omatoimisen tyénhaun tukitiimi, joka tarjoaa tiivista tukea erityisesti lyhyemman
aikaa tyottomana olleille nuorille.

Vantaalla tyottomien alle 30-vuotiaiden maara nousi jyrkasti koronapandemian alkaessa, mutta vuoden
2021 aikana tyottomyys vaheni tassa kohderyhmassa 18,5 %.

Kotoutujien ja vieraskielisten palvelut tyollisyyspalveluissa

Kotoutujien ja vieraskielisten tiimeissa kohderyhmana ovat kotoutujat seka kotoutumispalveluihin
rinnastettavia palveluita tarvitsevat asiakkaat.

Kotoutujille tarjotaan ensimmaisena palveluna kielitaidon testausta ja kotoutumiskoulutusta, tarpeen
mukaan myos omakielistd orientaatiojaksoa kotoutumisen alkuvaiheessa. Nopeammin tyollistyville
asiakkaille on tarjolla fast path-koulutuskokonaisuus, joka valmistaa asiakasta suomalaiseen tyoelamaan.

Lisaksi asiakkaille on kdytossa maahan muuttaneiden osaamiskartoitukset, joilla voidaan tunnistaa
esimerkiksi kotimaasta hankittua osaamista. Luku- ja kirjoitustaidottomat kotoutujat ohjataan
ensisijaisesti luku- ja kirjoitustaidon koulutukseen. Nuorille on tarjolla muun muassa Valma-koulutusta ja
lukioon valmistavia opintoja. Kaikille asiakkaille voidaan tehdd mahdollisuuksien mukaan tyonvilitysta jo
kotoutumisaikana.

Kotoutumisajan ylittaneita asiakkaita ohjataan avoimille tydmarkkinoille, palkkatukitydhon, erilaisiin
tyollistymista edistaviin palveluihin, koulutuspoluille seka erilaisiin valmennuksiin. Jatkopolku
kotoutumiskoulutuksen jalkeen riippuu asiakkaan palvelutarpeesta ja aikaisemmasta osaamisesta.
Oman urapolun I6ytamista tuetaan tarvittaessa ammatinvalintapsykologin palveluilla. Opintoja voi
suorittaa esimerkiksi ammatillisena tydvoimakoulutuksena, omaehtoisena opiskeluna
tyottomyysetuudella tai lyhytkestoisina korttikoulutuksina.

Korkeasti koulutetuille asiakkaille on tarjolla monia erityisia palveluita yhteistykumppanuuksien kautta,
kuten Career Boost ja SIMHE-ohjelmakokonaisuudet. Taman lisdksi Vantaa-Keravan osaamiskeskuksessa
on kaksi omavalmentajaa, jotka keskittyvat ohjaamaan korkeasti koulutettuja asiakkaita heille sopiviin
palveluihin.

Vantaa-Keravan osaamiskeskus tarjoaa moniammatillista ja tehostettua tyodllistymisen tukea
kotoutumisajan ylittaneille maahanmuuttajille. Toiminnassa ovat mukana Vantaan ja Keravan
tyollisyyspalvelut, kasvatuksen ja oppimisen toimiala sekd Vantaan ammattiopisto Varia, Keski-
Uudenmaan koulutuskuntayhtyma Keuda ja Careeria. Asiakkaat saavat tukea mm. tyénhakuun,
digitaitojen kartoitukseen, S2-taitojen kartoitukseen ja tukemiseen seka kielikoulutusta.
Terveydenhoitajat tarjoavat tukea tyokyvyn ja terveyden kartoittamiseen. Yritysyhteistyon suunnittelijat
jarjestavat muun muassa asiakasryhmalle kohdennettuja rekrytointitapahtumia, suorarekrytointeja seka
kartoittavat uusia yrityskumppaneita.

My®ds vieraskielisilla tyottomyys kasvoi voimakkaasti pandemian alussa. Elpyminen on hitaampaa kuin
nuorilla. Vantaalaisten vieraskielisten tyottomyys vaheni yhdella prosentilla vuoden 2021 aikana.
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Johtopaatokset

Tyollisyyspalvelut toteaa, etta erillinen ohjelma ei tuo uutta nykyiseen erittdin laajaan
palveluvalikoimaan nuorten ja vieraskielisten osalta. Tydllisyyspalveluissa on tarjolla laajat ja
monialaiset, tyollistymista tukevat palvelut seka nuorille etta vieraskielisille asiakkaille. Nuoret ja
vieraskieliset muodostavat yhdessa enemmiston tyollisyyspalveluiden asiakkaista, joten parhaillaan
kdaynnissa oleva aktiivinen ja laaja kehittamistyo tyodllisyyspalveluissa koskee tdaysimaaraisesti nuoria ja
vieraskielisia.

Ohjelman rakentaminen nykyisten laajojen lainsdadadannon uudistusten rinnalla ei tdssa vaiheessa ole
mahdollista, koska henkildston tulee perehtya uusiin valtakunnallisiin ohjeisiin ja lainsaadantoon.
Kehittamistyo on talla hetkellad jatkuvaa ja tahtaa muutokseen TE2024. Lisdksi parhaillaan valmistelussa
olevassa kasvu- ja elinvoimaohjelmassa tullaan tarkastelemaan naita tarpeita, ja etsimaan keinoja
nuorten ja vieraskielisten tyollistymisen edistamiseksi.

Kaupunginhallitus 9.5.2022 § 15

Kaupunginjohtajan esitys:

Paatetaan

a) antaa Naima El Issaouin, Ida Tammisen ja Matilda Stirkkisen seka 15 muulle aloitteen
allekirjoittaneelle valtuutetulle esityksen mukainen kaupunginhallituksen vastaus, ja

b) esittda kaupunginvaltuustolle merkittdvaksi kaupunginhallituksen vastaus tiedoksi.

Kasittely:

Asian kasittelyn aikana kaupunginjohtaja taydensi esitystaan tekemalla vastauksen viimeiseen
lauseeseen seuraavan lisdayksen:

”Lisaksi parhaillaan valmistelussa olevassa kasvu- ja elinvoimaohjelmassa tullaan tarkastelemaan naita
tarpeita, ja etsimddn keinoja nuorten ja vieraskielisten tyéllistymisen edistéimiseksi.”

Paatos:

Hyvaksyttiin taydennetty esitys.

Liite:
- Naima El Issaouin, Ida Tammisen ja Matilda Stirkkisen seka 15 muun valtuutetun
valtuustoaloite

Taytantéonpano: lakiasiat ja paatosvalmistelu, esitys valtuustolle

Muutoksenhakuohje: 3.1 oikaisuvaatimus ja valituskielto

Lisatiedot:
Tyollisyyspalveluiden johtaja Susanna Taipale-Vuorinen, 040 044 4883, etunimi.sukunimi[at]vantaa.fi



