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Esipuhe

Suomen perustuslaki ja kansainviliset ihmisoikeussopimusvelvoitteet edellyttavit julkiselta
vallalta aktiivisia toimia yksiléiden suojelemiseksi vékivallalta. Oikeus vikivallattomaan eld-
médn on jokaiselle kuuluva perusoikeus. Kunnat ja hyvinvointialueet vastaavat omalla toi-
mialallaan hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden edistimisesta seka lahisuhdevikivallan
suunnitelmallisesta ehkaisemisesta.

Lahisuhdeviakivallan ehkdisemisessd ja palveluketjujen luomisessa koordinaatiora-
kenteilla on keskeinen merkitys. Vahvat rakenteet kunta-, alue- ja valtionhallinnon tasolla
selkiyttavit kunkin tahon vastuita ja edesauttavat luomaan monialaista yhteistyotd, toimivia
kaytantoja ja palvelupolkuja vikivallan eri osapuolille.

Yksittdisen ihmisen ja perheen kohdalla lihisuhdevékivallan hintana voi olla turvatto-
muutta, pelkoa, kirsimystd, itsetunnon ja toimintakyvyn menetystd, mielenterveyden on-
gelmia, fyysisid vammoja sekd kyvyttomyyttd tehda toitd ja opiskella. Vakivallan ja pelon
ilmapiirissd eliminen muodostavat jatkuvan stressitilan, joka on yhteydessi krooniseen tu-
lehdukseen elimistdssd. Tama puolestaan lisda riskid sairastua erilaisiin somaattisiin sairauk-
siin sekd masennukseen.

Lahisuhdevakivaltaa kokevat kayttavit tutkimusten perusteella merkittavéasti muuta va-
estod enemmadn esimerkiksi sosiaali- ja terveydenhuollon palveluita. Nama palvelut sitovat
paljon ty6voimaa, jolloin myds kustannukset ovat merkittavia. Tutkimuksen mukaan lahi-
suhdevikivallan tunnistaminen terveydenhuollossa johti terveydenhuoltopalveluiden kay-
ton ja kustannusten laskemiseen. Inhimillisten ja yhteiskunnallisten kustannusten nakokul-
masta ldhisuhdevikivallasta on tirkedd kysya systemaattisesti, luoda toimintamallit, edistda
myonteistd suhtautumista kysymiseen ja tarjota riittava tuki tyontekijoille.

Hallitusohjelmaan perustuva Naisiin kohdistuvan vékivallan torjuntaohjelma (2020-
2023) pyrkii ennaltaehkéisemaédn vakivaltaa sekd parantamaan vakivallan ehkiisyn raken-
teita ja koordinaatiota. Ohjelma edellyttdd ohjeiden laatimista kunnille ja hyvinvointialu-
eille lahisuhdevikivallan ehkdisyn koordinaatiorakenteiden ja lahisuhdevékivallan vastaisen
toiminnan jérjestimiseksi. Ndma ohjeet on laadittu torjuntaohjelman toimeenpanemiseksi.

Ohjeiden ensimmadinen osa on kohdennettu hyvinvointialueen péattijille ja koskee koor-
dinaatiorakenteiden luomista. Ohjeiden toinen osa kohdentuu palveluiden jarjestimisestd
vastaaville paattdjille ja toimialojen johdolle. Ohjeet siséltavit myos kdytannon esimerkke-
ja toimivista toimintamalleista, monialaisesta yhteistyosta seka kirjallisten palveluketjujen ja
-kokonaisuuksien laatimisesta ladhisuhdevikivallan uhrien ja tekijéiden seka vikivallalle al-
tistuvien lasten auttamiseksi.

Suomessa on tehty vuosia varsin onnistunutta ja laaja-alaista verkostoyhteisty6td vaki-
vallan ennaltaehkdisemiseksi ja sithen puuttumiseksi. Sote-uudistuksen my6td on tarkeda
kiinnittdd yhda enemmén huomiota poikkileikkaavaan yhteistyohon, silld niin kansallisten
suositusten kuin velvoittavien ihmisoikeussopimusten my6ta poikkihallinnollisuus on todet-
tu tehokkaimmaksi tavaksi puuttua lahisuhdevikivaltaan.

Helsingissa toukokuussa 2022
Ohjeen toimittajat

Martta October Hanna-Leena Laitinen
kehittdmispaallikko erikoissuunnittelija
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Johdanto

Lahisuhdevidkivalta on vihelidinen ja sitked ongelma, joka vaikuttaa haitallisesti sekd yksil6l-
lisissa ylisukupolvisissa ketjuissa, ettd yhteiskunnallisesti heikentden kansanterveyttd ja vi-
eston hyvinvointia. Siksi kunnissa ja hyvinvointialueilla tarvitaan systemaattisia puuttumi-
sen tyovilineitd ja toimintaedellytyksid tehokkaalle vékivaltatyolle. Kuntien, kuntayhtymien
ja hyvinvointialueiden seké valtionhallinnon tulee varmistaa, ettd rakenteet vakivallan eh-
kaisyyn sekd uhrien, tekijoiden ja vékivallalle altistuneiden lasten auttamiseksi otetaan jo-
kaisella tasolla kayttoon perustuslain ja kansainvilisten ihmisoikeusvelvoitteiden edellytys-
ten mukaisesti.

Jatkuva, suunnitelmallinen sekd monialainen yhteistyo lahisuhdevékivallan vastaisen
tyon rakenteiden ja palvelujen ylldpidossa on keskeista niin kunnissa kuin hyvinvointialueil-
la, jotta lahisuhdevékivaltaa ennaltaehkdistddn ja hoidetaan tehokkaimmin. On tirkeas, ettd
kaikki kuntien ja alueiden olennaiset toimijat otetaan mukaan ldhisuhdevikivallan vastaisen
tyon kehittimiseen ja toimivia hyvid kdytanteitd jaetaan valtakunnallisesti.

Alueellisessa vikivallan vastaisessa tydssa strateginen suunnittelu ja yhteisen toiminnan
koordinaatio on avainasemassa. Kansallinen vikivallan vastainen ty6 perustuu saddoksiin ja
laajoihin toimintaohjelmiin. Kaytdnnon tasolla kunnissa ja hyvinvointialueilla tyon tulee ol-
la koordinoitua ja mallinnettua ja sen toimivuutta tulee seurata.

Hyvinvointialueella on vastuu asiakkaiden sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen yh-
teensovittamisesta kokonaisuuksiksi. Hyvinvointialueen on huolehdittava yhteen sovitettu-
ja palveluja laaja-alaisesti tarvitsevien asiakasryhmien ja asiakkaiden tunnistamisesta, sosi-
aali- ja terveydenhuollon yhteensovittamisesta ja palveluketjujen ja palvelukokonaisuuksien
madrittelemisestd, sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen yhteensovittamisesta hyvinvoin-
tialueen muiden palvelujen kanssa seki asiakasta koskevan tiedon hyodyntamisesta eri tuot-
tajien valilla.

Hyvinvointialueilla lahisuhdevékivallan ehkiisyn toimeenpanevalla tasolla on laadittava
koulutussuunnitelmat keskeisten ammattilaisten jatkuvaksi osaamisen kehittdmiseksi. Vaki-
vallan uhreille, tekijoille seka vékivallalle altistuville lapsille on oltava tarjolla tehokkaita hoi-
to- ja palvelukokonaisuuksia. Suunnitelmallinen ty6tapa edellyttia joka hallinnon tasolla ni-
mettyd koordinoivaa tahoa.

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen verkkosivuilta 16ytyy lisad ohjeistusta kunnille va-
kivallan vastaisen tyon organisoimiseen ja hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden suun-
nitelmalliseen edistimiseen. Lisaksi THL:n sivuilla on tydvilineitd vakivallan kartoittami-
seen ja sithen puuttumiseen sekd ohjeistuksia erilaisille ammattiryhmille. THL yllapitaa
sivuillaan my6s maksuttomia vékivalta-aiheisia verkkokouluja. Esimerkiksi Puutu vékival-
taan -verkkokoulun suorittaminen on suositeltavaa jokaiselle sosiaali- ja terveydenhuollon
ammattilaiselle.

Hyvinvointikertomukset ovat kuntien ja hyvinvointialueiden tarkein yhteistyon tyoka-
lu, jossa tulisi olla vakivaltailmi6td kuvaavia lukuja ja seurantatietoa. Yhteisen vékivaltailmi-
60n liittyvén tilannekuvan luominen, arviointi ja kehittamisen jatkuminen tietoon pohjaten
on olennaista vakivaltailmion ehkdisemiseksi. On tarkeas, ettd vikivaltailmio tulee nakyvak-
si kuntien ja hyvinvointialueiden henkildstolle, hallintoon seka paattajille.

Néiden ohjeiden tarkoituksena on tukea hyvinvointialueita ja kuntia kehittdimaén vaki-
vallan vastaisen tyon rakenteita vastaamaan Suomen kansainvilisid ihmisoikeusvelvoitteita.
Ohjeissa suositellut menetelmat ja toimenpiteet perustuvat tutkittuun tietoon siitd, mika te-
hokkaimmin auttaa véakivallan osapuolia ja vaihentdd myohempia yksilollisid ja yhteiskunnal-
lisia haittoja.
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Koordinaatiorakenteet vakivallan
ehkaisemiseksi

Lahisuhdevakivallan ehkaisyn koordinaatio
hyvinvointialueen hallinnon rakenteissa

Hyvinvointialueiden velvoite ehkdistd véikivaltaa perustuu Suomea velvoittaviin kansainvali-
siin ihmisoikeussopimuksiin' sekd perustuslakiin. Perustuslain 22 §:n mukaan perus- ja ih-
misoikeuksien toteuttamisvastuu on julkisella vallalla.

Hyvinvointialueiden aluevaltuusto paattad muun muassa hyvinvointialueen strategiasta,
eli siitd, minkalaisia palveluita hyvinvointialueella jarjestetddn. Turvallisuuden edistimisen
osalta on tirkedi, ettd jokaiselle hyvinvointialueelle on nimetty lahisuhdevékivallan ehkaisy-
tyoryhma, jonka tehtdvdnd on ldhisuhdevdkivallan vastaisten toimenpiteiden suunnittelu,
seuranta ja kehittdminen osana hyvinvointialueen hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden
edistimisen kokonaisuutta.

Hyvinvointialueiden on nimenomaisesti vastattava hyvinvoinnin ja terveyden seka tur-
vallisuuden edistamisestd alueellaan silloin, kun edistimistehtéva liittyy sen lakisddteiseen
jarjestamistehtdvadn, eli sosiaali- ja terveydenhuoltoon seké pelastustoimeen.? Sosiaali- ja
terveydenhuollon asiantuntemus ja palvelut ovat siten tirked osa hyvinvointialueen vdeston
hyvinvoinnin ja terveyden edistimisen kokonaisuutta.

Hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden edistiminen on monialaista ty6ta ja sitd kos-
kevaa sddntelyd on sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestamislain lisdksi useassa muussakin
laissa. Esimerkiksi terveydenhuoltolain 2 luvussa sdadetdin terveydenhuoltoon siséltyvasté

Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen (HYTE) *

Ennen Yhteydenoton Palvelutarpeen Palvelu- Palvelujen Palveluiden Palveluiden
yhteydenottoa kasittely arviointi kokonaisuuden organisointi toteutus seuranta ja
suunnittelu arviointi

Asiakkaan palvelupolku

Ammattilaisten integroidut toimintamallit ja yhteisollinen tyo

Digitaaliset palvelut ja tiedonhallinta

Terveys Koulutus Sosiaaliset suhteet ja yhteydet Henkilékohtainen toiminta ja tyo
Aani kuuluville yhteiskunnassa Turvallisuuden tunne Aineellinen elintaso Ymparisto
Edistdva tyo ——————— Ehkéiseva typ ——————— Arjen tuki

* Mallissa Stiglitzin komission hyvinvoinnin osa-alueet

Kuvio 1. Hyvinvoinnin ja terveyden edistdminen hyvinvointialueilla. (Lahde: STM, 2022).

1 Kits. velvoitteista tarkemmin mm. Istanbulin sopimus (SopS 51/2015 ja Lanzaroten sopimus (Sops 88/2011).

2 Laki sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestdmisestd 7 §.
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Koordinaatiorakenteet vakivallan ehkadisemiseksi

terveyden ja hyvinvoinnin edistamistehtévastd, joka kattaa myds turvallisuuden edistamisen.
Terveydenhuoltolain 11 § velvoittaa terveys- ja hyvinvointivaikutusten ennakkoarviointiin
paatoksenteossa ja ratkaisujen valmistelussa. Kuntien ja tulevaisuudessa hyvinvointialueiden
tulee lain mukaan seurata asukkaittensa terveyttd ja hyvinvointia ja niihin vaikuttavia tekijoi-
td vaestoryhmittdin ja laatia ndistd valtuustolle hyvinvointikertomus valtuustokausittain seka
maddritelld seurannan indikaattorit.

Lahisuhdevakivallan vastaisen tyon strateginen suunnittelu

Strategisen johtamisen tyokaluja hyvinvoinnin ja terveyden edistimisen tyossa alueilla ovat
esimerkiksi

 hallintosdanto

o jérjestimissuunnitelma,

o alueellinen hyvinvointikertomus,

o maakuntastrategia,

o vaikutusten ennakkoarviointi,

o palvelukokonaisuuksien ja -ketjujen mairittelyprosessit, seka

o kansalliset toimeenpanosuunnitelmat ja -ohjelmat.

Hyvinvointialueen hallintosddnnossa madaritellddn johtamisjérjestelmd, toimielimet se-
ka tehtdvien ja toimivallan jako eri toimielinten vililld. Hallintosddnnossa annetaan maara-
yksid hallinnon ja toiminnan jdrjestimiseen liittyvistd asioista ja maaritellddn hyvinvointi-
alueen toimielin- ja viranhaltijarakenne seka niiden viliset toimivalta- ja vastuusuhteet.

Hallintosdénté on hyvinvointialueen hallinnon ja toiminnan keskeinen ohjausviline.
Hyvinvointialueella on laaja harkintavalta toimivalta- ja vastuusuhteiden maarittelyssi. Sote-
uudistuksen sisdltima integraatiotavoite ohjaa myos hyvinvointialueiden johtamis- ja hallin-
torakenteita.

Hyvinvointialueiden jérjestdytymisasiakirjoissa madritelladn siten myds vékivallan eh-
kaisytyon poikkihallinnollinen johtamisvastuu, tyonjako hallinnonalojen kesken ja hallin-
nonalat ylittdvien tehtdvien koordinointi-, seuranta- ja arviointivastuut. Toiminnalle ase-
tetaan painopisteet ja maddiritellddn, milld toimilla ja resursseilla tavoitteet saavutetaan.
Hyvinvointialueen hallintosddnndssd madritelldan, miten tyotd seurataan ja arvioidaan. Vi-
kivallan esiintymista ja sen aiheuttamia kustannuksia sekd vikivallan ehkdisyn toiminta-
suunnitelman tai -ohjelman toteutumista arvioidaan aluevaltuustokausittain.

Muita strategisen johtamisen tydkaluja hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen tyos-
sa alueilla ovat esimerkiksi jdrjestimissuunnitelma, alueellinen hyvinvointikertomus,
maakuntastrategia, vaikutusten ennakkoarviointi sekéd palvelukokonaisuuksien ja -ketjujen
madrittelyprosessit.

Jarjestamislain perustelujen mukaan (HE 241/2020 vp) hyvinvointialueen on strategi-
sessa suunnittelussaan asetettava hyvinvoinnin ja terveyden edistimiselle tavoitteet ja maa-
riteltdva tavoitteita tukevat toimenpiteet. Tavoitteet perustuvat asukkaiden hyvinvoinnin ja
terveyden nykytilaan, paikallisiin olosuhteisiin sekd paikallista toimintaa tukeviin kansalli-
siin hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen linjauksiin.

Toimeenpano on osa hyvinvointialueen toiminnan ja talouden suunnittelua ja paatok-
sentekoa. Toimeenpanon seuranta on syyta kytkea osaksi hyvinvointialueen arviointi- ja seu-
rantajarjestelmid. Tavoitteet voivat toteutua vain, jos niihin on osoitettu riittavat voimavarat,
varmistettu tarvittava osaaminen ja luotu toiminnan seuranta- ja arviointijarjestelmit.

Hyvinvointialueen on myos otettava paatoksenteossaan huomioon péaatostensa arvioi-
dut vaikutukset ihmisten hyvinvointiin ja terveyteen vdestoryhmittdin. Vaestoryhmittaisessa
tarkastelussa tulee tarkastella muun muassa sukupuolten, sosioekonomisten ryhmien, erityi-
sen haavoittuvassa asemassa olevien ja vihemmistdjen, kuten esimerkiksi vammaisten hen-
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kil6iden, maahan muuttaneiden ja Lapin hyvinvointialueen alueella saamelaisten tilannetta.
Hyvinvointialueen on nimettéva hyvinvoinnin ja terveyden edistimisen vastuutaho. Vastuu-
taho voi olla esimerkiksi hyvinvointialuejohtaja tai aluehallitus.

Lahisuhdevikivallan ehkdisyn osalta hyvinvointialueen strategista suunnittelua ohjaa-
vat myos kansalliset vdkivallan vastaisen tyon toimeenpanosuunnitelmat ja -ohjelmat, jot-
ka asettavat toimenpiteitd julkiselle vallalle usein yhteistydssd muiden toimijoiden kanssa.
Keskeisia vikivallan vastaista tyota myos hyvinvointialueilla ohjaavia asiakirjoja ovat Istan-
bulin sopimuksen toimeenpanosuunnitelma’, Lanzaroten sopimuksen toimeenpanosuunni-
telma*, Vikivallaton lapsuus -toimenpidesuunnitelma 2020-2025°, Naisiin kohdistuvan vi-
kivallan torjuntaohjelma® sekd Tyttojen ja naisten sukuelinten silpomisen (FGM) estamisen
toimintaohjelma’.

Lihisuhdevikivallan ehkidisyn tyoryhmin tulisi kiinnittyd osaksi hyvinvointialueen
ylintd poikkihallinnollista tydryhmai, jolle se tuottaa tietoa ja osallistuu oman asiantunte-
muksensa osalta ylimman hallinnon tason valmisteluun ja strategiseen johtamiseen.

Hyvinvointialueet siséllyttavat ldhisuhde- ja perhevikivallan ehkaisytyon strategiset lin-
jaukset ja tavoitteet hyvinvointistrategiaansa ja turvallisuussuunnitelmiinsa ja seuraavat nii-
den etenemistd hyvinvointikertomuksissaan.

Vikivallan ehkdisyn tydryhma vastaa tarkemman vakivallan ehkiisyyn liittyvdn toimin-
taohjelman laatimisesta, toimeenpanosta, seurannasta ja véikivallan ehkaisytyon tulosten ra-
portoinnista.

Esimerkkeja vakivallan ehkaisytyoryhman tehtavista:

o Tyoryhma vastaa kunnan ja alueen turvallisuustilanteen seurannasta vékivallan osalta

« Ty6ryhma hahmottelee kunnan ja/tai alueen tilannekatsauksen vékivaltailmion osalta

o Ilmidtietoa hyvinvointialueella esiintyvasta vakivallasta on hyva kerité eri ldhteistd: esimer-
kiksi poliisin alueelliset rikostilastot, kouluterveyskyselyn alueelliset tulokset ja palveluntuot-
tajien kerdama tieto auttavat muodostamaan kokonaiskuvaa

o Tybryhmai mairittelee kansallisten strategioiden ja ohjelmien suuntaamat vékivallan ehkai-
syyn liittyvit alueelliset tavoitteet

o Vikivallan ehkdisy saa erilaisia painotuksia riippuen kunnan ja alueen viestorakenteesta.
Esimerkiksi kunnissa ja alueilla, joissa on runsaasti tyttojen ja naisten sukuelinten silpomis-
perinnettd harjoittavista maista l14htoisin olevia asukkaita, on alueellisissa toimintaohjelmis-
sa huomioitava kunta- ja aluekohtaiset toimintamallit ja yhteistydverkostot silpomisen esta-
miseksi

Lahisuhdevakivallan ehkaisyn koordinaattori

Jokaiselle hyvinvointialueelle tulee nimeta vakivallan ehkaisyn vastuuhenkilo tai vakivallan vas-
taisen tyon koordinaattori. Lihisuhdevékivallan ehkiisyn vastuuhenkil6 voi hyvinvointialueen
kokoisessa rakenteessa toimia péadtoimisesti. Vastuuhenkilé huolehtii siitd, ettd poikkihallin-
nollinen ja moniammatillinen tyo toimii saumattomasti. Koordinaattorilta voidaan edellyttaa
soveltuvaa esimerkiksi sosiaalialan tai terveydenhuollon korkeakoulututkintoa seké kokemus-
ta monialaisesta yhteistydstd. Lahisuhdevikivallan vastaisen tyon koordinaattorin tehtévianku-
vaa on hahmoteltu jo 2008 julkaistuissa Tunnista, turvaa ja toimi -suosituksissa.®

Istanbulin sopimuksen toimeenpanosuunnitelma: https://urn.fi/URN:ISBN:978-952-00-8659-6

Lanzaroten sopimuksen toimeenpanosuunnitelma: http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-00-8675-6

Vikivallaton lapsuus 2020-2025 toimeenpano ja viestintdsuunnitelma: http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-00-5406-9
Naisiin kohdistuvan vakivallan torjuntaohjelma 2020-2023: http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-259-835-6

Tyttojen ja naisten sukuelinten silpomisen estimisen toimintaohjelma http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-00-9715-8

W N N U R W

Lihisuhde- ja perhevékivallan ehkaisyn suositukset. Tunnista, turvaa ja toimi. Kts. http://urn.fi/URN:NBN:fi-
201504226067

—
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Koordinaatiorakenteet vakivallan ehkadisemiseksi

Hyvinvointialueen neuvottelut

Lain mukaan hyvinvointialueen on neuvoteltava vihintdan kerran vuodessa yhdessa alueen
kuntien sekd muiden hyvinvointialueen alueella hyvinvoinnin ja terveyden edistamistyoté
tekevien toimijoiden, kuten jarjestdjen kanssa hyvinvoinnin ja terveyden edistimisté koske-
vista tavoitteista, toimenpiteistd, yhteistyostd ja seurannasta.

Neuvottelut toimivat edelld mainittujen toimijoiden yhteisené foorumina, jossa on mah-
dollista muodostaa yhteinen kisitys alueen véeston hyvinvoinnin ja terveyden edistimisen
tarpeista, asettaa yhteiset tavoitteet, sopia toimenpiteistd, eri toimijoiden roolista ja seuran-
nasta sekd sopia muista yhteistyon toteuttamiseen liittyvista asioista. Madritellyt palveluket-
jut ovat tahdn niin ikdén oiva viline.

Esimerkki alueellisesta koordinaatioratkaisusta

Hyvinvointialueilla ja kunnilla on jatkossakin itsehallinnollinen asema valita omaan toimin-
taympéristoon, arvoihin ja kulttuuriin sopivat toimintatavat, kunhan ne ovat lakien ja Suo-
mea velvoittavien ihmisoikeussopimusten mukaisia.

Kukin hyvinvointialue voi siten mairitelld itse tarkemmat yhteistydrakenteet alueel-
liset erityispiirteensd huomioiden yhdessi alueen kuntien ja muiden edelld mainittujen

toimijoiden kanssa.

Hyvinvointialueen HYTE-tiimi

Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen (HYTE) neuvottelukunta
1. Kuntien eri toimialojen edustus
2. Hyvinvointialueen ja maakuntaliiton edustus

3. Tyoterveyshuollon, jarjestérakenteen ja apteekkien edustus

Kunta

Kunnan hyvinvointitoimijat

Hyvinvointitiedolla johtaminen Ehkaisevan \<_ 5 Varhaiskasvatus ja
wia X mielenterveys- opetus
Ehkaiseva mielenterveys- ja Ehkdisevan mt- ja W ia paihdet i:\i,n r;::T a|a'\rnyt::rt1§t
paihdetydn koordinaattori paihdetyon verkosto J Iioc‘:rdinaat‘t,:ori ) <
Hyvinvointikoordinaattori HYTE-koordinaattorien W Kunnan HYTE- <> Liikunta- ja kulttuuri
- tehtdvana mm. lahisuhdevakivallan ehkaisy ryhmﬁ
verkosto
. e " . Teemaverkostot koordinaattori
Osallisuus- ja jarjestokoordinaattori . <« e
ehkaisyverkosto éék A \ \ //

Pohjois-Savon
Hyvinvointialueen linja-organisaation HYTE-ryhma jarjestéfoorumi

!

Pohjois-Savon
jarjestdneuvosto

\ 4
Kunnassa toimiva
jarjestéfoorumi

Hyvinvointialueen palvelutuotanto

snisnpa uaulean|y

Y-
Tyoterveys-

huolto /
apteekit

Kuvio 2. Pohjois-Savon hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen rakenne 2023. (Ldhde: Pohjois-
Savon Hyvinvointialue, 2022)
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ja lahisuhdevakivallan vastaisen toiminnan jarjestamiseksi

Hyvinvointialueiden kansallinen ohjaus ja palvelujen jarjestaminen

Ministeri6t ohjaavat sote-uudistuksen jdlkeenkin kuntia ja hyvinvointialueita yksisuuntai-
sesti normeilla. Lisdksi kdytossd on muita ohjausvilineitd, kuten resurssi-, informaatio- ja
vuorovaikutusohjausta. Ministeriéiden ohjauksen padpaino on hyvinvointialueiden strategi-
sessa ohjauksessa ja sen kehittamisessd. Keskeisimmait uudet ohjausmekanismit ovat nelivuo-
tiskausittaisten sosiaali- ja terveyspoliittisten, pelastustoimen ja finanssipoliittisten strategis-
ten valtakunnallisten tavoitteiden asettaminen, sekd ministerididen ja hyvinvointialueiden
vilinen neuvottelumenettely osana vuotuista jatkuvaluonteista ohjausprosessia. Lisaksi hy-
vinvointialueiden toimintaa ohjaa jatkuvaan tiedon keruuseen ja analysointiin sekd vuoro-
vaikutukseen perustuva ministerididen ja hyvinvointialueiden vilinen tietojen- ja ndkemys-
tenvaihto, johon sisiltyy esimerkiksi jarjestimissopimusten arviointi.

Hyvinvointialue paittdd, mitéd palveluita se tuottaa itse ja mika osa palveluista annetaan
yksityisen tai kolmannen sektorin hoidettavaksi. Lain mukaan hyvinvointialueilla on kuiten-
kin oltava riittdvasti omaa palvelutuotantoa, jotta ne voivat kaikissa tilanteissa myds itse vas-
tata siité, ettd palveluita on riittavasti tarjolla.

Ohjaus 10/2022 -« THL



Toiminnan jarjestaminen
hyvinvointialueilla ja kunnissa

Palvelurakenteet

Oikea-aikaisia ja saavutettavia palveluja palveluketjujen avulla

Vikivallan ehkdisy edellyttdd monen toimijan yhteisty6td hyvinvointialueilla ja kunnissa.
Alueellisten saumattomien palvelu-, hoito- ja kuntoutuspolkujen rakentamiseen tarvitaan
paitsi kunnan ja alueen toimia, my0s esimerkiksi jarjestojen asiantuntemusta ja heidén tuot-
tamiaan palveluita.

Jokaisessa kunnassa ja hyvinvointialueilla tulee olla sovitut palveluketjut, joiden mu-
kaisesti véakivallan uhreja, tekijoitd ja todistajia ohjataan oikea-aikaisiin palveluihin. Palve-
luiden saavutettavuuden osalta on tarkeda suunnitella palveluketjut ja -kokonaisuudet siten,
ettd niissd on huomioitu palvelujen tarpeen moninaisuus sekd mahdolliset alueelliset erityis-
piirteet ja yhdenvertaisuus. Jokaisella, joka kohtaa elamasséddn jollakin tavalla vakivaltaa, tu-
lisi olla kynnykseton paisy palveluihin kaikkialla Suomessa.

Hyvinvointialueen palvelujen yhteensovittaminen

Kuntien ja valtion palvelut Alueen muut palvelut Muut hyvinvointialueet

Yhteen sovitettuja palveluja tarvitsevien

asiakasryhmien tunnistaminen Palveluketjujen ja -kokonaisuuksien maaritteleminen

Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen

Ennen Yhteydenoton Palvelutarpeen Palvelu- Palvelujen Palveluiden Palveluiden
yhteydenottoa kasittely arviointi kokonaisuuden organisointi toteutus seuranta ja
suunnittelu arviointi

Asiakkaan palvelupolku

Ammattilaisten integroidut toimintamallit ja yhteisollinen tyo

Digitaaliset palvelut ja tiedonhallinta

Edistava typ ————— Ehkadisevd ty0 ————— Arjen tuki

Asiakasta koskevan tiedon hyddyntaminen tuottajien valilla

Asiakkaan oikeuksista ja etuuksista tiedottaminen, neuvonta, palvelutarpeen arviointi
ja asiakaskohtaisten suunnitelmien laatiminen sek& naihin liittyvéa ohjaus

Kuvio 3. Hyvinvoinnin ja terveyden edistiminen, palveluketjut. (Ldhde: STM, 2022).
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Palveluketjujen luominen

Vikivallan uhreille, tekijoille seké vakivallalle altistuneille lapsille tulisi luoda toimialojen ra-
jat ylittavia palveluketjuja. Palveluketju on jérjestdmisen ja yhteensovittavan johtamisen tyo-
kalu, jonka kautta voidaan edetd siihen, ettd ehjid ja laadukkaita palvelupolkuja on saatavilla.
Tama puolestaan tuottaa toimivampia asiakaskokemuksia. Ilmiopohjaiset palveluketjut ovat
siten palvelutuotannon ohjauksen viline palvelujen yhteensovittamisen varmistamiseksi ja
vaikuttavuuden lisadmiseksi.

Palveluketjujen ja -kokonaisuuksien hahmottamisessa ja jarjestimisessd voi hyodyntaa
THL:n julkaisemaa kisikirjaa." Késikirjassa tarkastellaan palvelukokonaisuuksien ja -ketju-
jen madrittelyn, ohjauksen ja seurannan toimijoita, tehtévié ja keinoja. Kohdealueena ovat
ensisijaisesti sosiaali- ja terveyspalvelut, mutta niiden yhdyspinnoille sijoittuu my6s muita
toimialoja kuten poliisi ja muut oikeudelliset palvelut.

Lahisuhdevikivallan osalta palveluketjut on hyvd maairitelld ilmiopohjaisesti, jolloin 14-
hisuhdevikivaltailmioon liittyvat palvelut jasennetddn porrastuvana ilmidpohjaisena koko-
naisuutena. Eri asiakasryhmille, kuten vékivallan uhrit, tekijdt ja vakivallalle altistuneet lap-
set, madritelladn palvelutasot ja niille keskeiset tavoitteet, sovitaan seurannasta, eri toimijoiden
rooleista, vastuista sekd kehittdmisen tarpeista. Talloin palveluketju on yhté kuin palveluko-
konaisuus, joka muodostuu tietylle asiakasryhmalle tarkoitetuista perttdisisté tai osin yhté-
aikaisesti toteutuvista palveluista. Palveluista kertyvén tiedon avulla on mahdollista seurata
vakivaltailmiédn puuttumista eri palveluissa ja keraté tietoa johtamisen tueksi.

Jatkohoito
*Terveydenhuolto

Lastensuojelu-

Terveyc ilmoitus
Sosiaalipalvelut " L
" Ls-tarpeen arviointi
Perheneuvola Sosiaalityd
*Perheasiain *TyijikﬁisVet

neuvottelukeskus
*Nuorisokeskus
*Yhdistykset
*Vertaisryhmat
*Seurakunta

*|kadntyneet Poliisi
*Vammaispalvelut

Turvasuunnitelma

*Perheneuvola
*Psykiatriset
sairaanhoitajat
*Perheasiain
neuvottelukeskus Espoon Avainhenkild JUapparcs
Aikuiselle, Lydméton Linja Aikuiselle tyontekija
jolla on riski Aikuiselle pari- ja Lapselle,
kohdata tai parisuhde- lahisuhde kun .
kayttad vakivaltaa vékivallan vakivallan perhevakivalta
perheessa tai tekijalle kokijalle on loppunut
ldhisuhteessa

Hyvinvoinnin palvelut
Vdkivallan puheeksiotto ja tunnistaminen

Kuvio 4. Lohjan kaupungin perhe- ja ldhisuhdevakivaltatydon malli. (Léhde: Lohjan kaupunki,
2021)

1 Palvelukokonaisuuksien ja -ketjujen madrittelyn, ohjauksen ja seurannan kasikirja: https://urn.fi/
URN:ISBN:978-952-343-581-0
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Toiminnan jarjestaminen hyvinvointialueilla ja kunnissa

Puheeksi ottaminen, tunnistaminen ja palveluohjaus

Vikivallan tunnistaminen, puheeksi ottaminen ja palveluohjaus tulee olla osa kaikkien hy-
vinvointialueilla toimivien sote-palveluiden seké kuntien vastuulle jadvien palveluiden, ku-
ten varhaiskasvatuksen ja koulutuksen, perustoimintaa. Vakivallan puheeksi ottamisen tulee
olla yksi asiakkaiden tuen ja hoidon tarpeen arvioinnin osa-alue. Tdhdn tarkoitukseen kehi-
tetyt lomakkeet’ toimivat erinomaisena ty6vilineend ammattilaisille. Kun vakivalta on otet-
tu puheeksi ja tunnistettu, ammattilainen ohjaa asiakkaan oikea-aikaisiin ja tarkoituksenmu-
kaisiin palveluihin sovittujen palvelupolkujen mukaisesti.

Kuntien vastuulla olevat palvelut kuten varhaiskasvatus ja koulutus ovat usein ensim-
madisid, joissa huoli perheessa esiintyvdstd vikivallasta saattaa herdtd. Taman vuoksi on tar-
kead, ettd my0s kuntien ja hyvinvointialueiden yhdyspinnoille on sovittu palveluketjuista 14-
hisuhdevikivallan osapuolille.

Sosiaali- ja terveydenhuollon sekd kasvatuksen ja koulutuksen ammattilaisten tulee yh-
teistydssd muiden toimijoiden kanssa ylldpitdd vikivaltakielteistd ilmapiirid ja korostaa véki-
valtaa kayttavien henkil6iden vastuuta vakivaltaisuudestaan ja viestid tekijoille, ettd he voi-
vat saada apua ja muuttaa kiyttaytymistdan. Sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisten on
syytd tuoda esiin osana omia ty6tehtdvidin, ettd lahisuhdevikivalta on laaja yhteiskunnalli-
nen ongelma, joka otetaan asiakkaiden ja potilaiden kanssa puheeksi peruspalveluissa ja jo-
hon on tarjolla tukea ja apua.

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos suosittelee, ettd henkil6std koulutetaan perehdytysvai-
heessa ja sddnnollisesti tydsuhteen aikana kdyttdméan vékivaltaa koskevia kartoitus- ja ris-
kinarviointilomakkeita. Kuntien ja alueiden yksikoissa tulee kartoittaa henkiloston osaamis-
ta lomakkeiden kdyton osalta ja seurata miten aktiivisesti lomakkeet ovat kdytossa.

Seksuaalisuuden hyvinvointi on olennainen osa ihmisen yleistd hyvinvointia. Seksuaa-
lisuuden puheeksi ottamiseen taytyy olla mahdollisuus kaikissa asiakaskohtaamisissa. Am-
mattilaisen oma arvomaailma, asenteet tai ajan ja koulutuksen puute eivit saa olla puheek-
si ottamisen esteend. Ammattilaisille tulee taata mahdollisuus ottaa seksuaalisuus puheeksi
asiakastyOssd. Myos seksuaalivékivallasta kysymisen tulee olla osa asiakkaan tuen tarpeen
arviointia ja hoidon jérjestdmista.

Vakivallan riskinarviointivelvoite

Kaikkien viranomaisten, jotka kohtaavat tyossadn asiakkaita, jotka ovat kokeneet vakivaltaa,
tulee arvioida vékivallan riskid, vakavuutta ja erityisesti kuolemanvaaraa.> Viranomaisia kos-
keva riskinarviointivelvoite on Suomessa voimassa lain tasolla. Vakivallan riskin arvioimi-
seen on kehitetty systemaattisia ty6vilineitd. Suomessa aikuisten vilisen parisuhdevakival-
lan riskin arvioinnissa kéytetdan yleisimmin MARAK-riskinarviointilomaketta?, joka loytyy
my0s rakenteisista KANTA-asiakirjoista. Viranomaisille tulee jarjestdd saannollista koulu-
tusta riskinarviointivelvoitteen tayttimiseksi. Riskeja arvioitaessa tulee kiinnittaa erityistéd
huomiota erilaisiin, myds harvinaisempiin vékivallan muotoihin kuten kunniaan liittyvdan
vakivaltaan ja huomioida erityisen haavoittuvassa asemassa olevat kuten toisen huolenpidon
alaisuudessa elavit ihmiset.

Silloin, kun sosiaali- ja terveydenhuollon palveluissa tai poliisissa kohdataan asiakas,
jonka kokeman lédhisuhdevikivallan riski on koholla, hinet tulee ohjata monialaisen avun
piiriin hdnen yksilollisten tarpeidensa mukaisesti. Lahisuhdevékivallan uhrien turvallisuu-

2 Kts. www.thl.fi/vakivaltalomakkeet. Lomakkeet 16ytyvit myos rakenteisista Kanta-asiakirjoista sahkoisind.

3 Euroopan neuvoston yleissopimus naisiin kohdistuvan vékivallan ja perhevékivallan ehkéisemisestd ja torjumisesta (SopS
53/2015), ns. Istanbulin sopimus, Art. 51.

4 Lisatietoa: www.thl.fi/marak
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den parantamiseksi ja tuen koordinoimiseksi on siten hyvinvointialueella oltava riittdva maa-
rd paikallisia MARAK-ty6ryhmii, jonne asiakkaan voi ohjata.

Hyvinvointialue voi itse paittdad, miten se organisoi monialaisen yhteistyon ja toimen-
piteiden yhteensovittamisen vakavasta ldhisuhdeviakivallasta kérsivien uhrien auttamiseksi.
Esimerkiksi Keski-Uudellamaalla on pédtetty perustaa yksi, koko hyvinvointialueen kattava
MARAK-tyoryhma. Toisaalta Pohjois-Savossa on perustettu viisi paikallista MARAK-tyo-
ryhmad, jotka yhdessé kattavat koko hyvinvointialueen. Keskeistd on, ettd asiakkailla olisi
hyvinvointialueella mahdollisimman yhdenvertainen padsy moniammatillisen avun piiriin.
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Kuvio 5. Pohjois-Savon MARAK-alueet. (Ldhde: Pohjois-Savon Hyvinvointialue, 2022).
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Henkiloston koulutus

Kuntien ja hyvinvointialueiden henkildstolle tulee tarjota tietoa ja lisikoulutusta ldhisuhde-
vakivallasta. Hyvinvointialueita koskee henkiloston koulutusvelvollisuus, jonka mukaan hy-
vinvointialueen tulee seurata sen sosiaali- ja terveydenhuollon henkiloston, mukaan luki-
en sen yksityisen palveluntuottajan palveluksessa olevan henkildston, jolta hyvinvointialue
hankkii palveluja, ammatillista kehittymisté ja huolehtia siité, ettd henkilosto osallistuu riit-
tavasti oman alansa tdydennyskoulutukseen. Henkil6ston taydennyskoulutuksessa on otetta-
va huomioon henkil6st6on kuuluvien peruskoulutuksen pituus, tyoén vaativuus ja tehtdvien
sisdlt6.” Myos kunnissa ja oppilaitoksissa tyoskenteleville tulee tarjota lisdkoulutusta ja ohjei-
ta vakivallan tunnistamisesta ja siitd, miten toimitaan, kun vékivaltaa havaitaan.

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos suosittelee, ettd henkiloston perehdytyksen ja amma-
tillisen lisakoulutuksen tukena kiytetddn valmiita ja maksuttomia THL:n verkkokouluja®.
Verkkokoulujen liséksi alueellisesti ja kunnittain tulisi jarjestdd ammatillista lisdkoulutus-
ta esimerkiksi vékivaltailmiostd, védkivallan ennaltaehkdisystd, asiakkaan traumatietoisesta
kohtaamisesta, vdkivaltatyossd kaytettavistd tutkimustietoon perustuvista menetelmista se-
ka palveluohjauksesta.

Vakivallan uhrien palvelut

Akuutti apu ja palveluohjaus

Terveyskeskusten ja sairaaloiden vastaanotto-, hoito- ja palvelutoiminnassa on huolehdittava
siitd, ettd akuutissa vékivaltatilanteessa asiakkaat saavat nopeasti kriisiavun ja hoidon véki-
vallan aiheuttamaan kriisiin. Fyysisten vammojen kirjaamisessa on hyodyllista kiyttda apuna
THL:n sivuilta 16ytyvéaa kehokarttalomaketta’, joka tukee pahoinpidellyn potilaan kokonais-
valtaista hoitoa ja hoidon jatkuvuutta. Jos akuuttikdynnin yhteydessa ei ole riittavasti aikaa
kartoittaa potilaan tilannetta tarkemmin, hédnet tulee ohjata sosiaalityontekijén tai sairaan-
hoitajan vastaanotolle, joka voi arvioida tilanteen vakavuuden ja riskit tarkemmin yhdessa
potilaan/asiakkaan kanssa. Yhteys poliisiin ja alaikdisten kohdalla my6s lastensuojeluun on
otettava heti vikivaltaa epiiltdessd ja palveluohjaus esimerkiksi turvakotiin kannattaa ottaa
aina puheeksi vakivallan tullessa esille.

Sosiaali- ja kriisipdivystyksessd ja muissa sosiaalihuollon yksikoissd kohdataan akuut-
teja lahisuhdevédkivaltatilanteita. Sosiaalityontekijan tulee tyoskennelld tiiviissd yhteistydssa
poliisin kanssa ja varmistaa, ettd vakivallan kohteena oleva perheenjésen saa tarvitsemansa
avun ja hoidon. Akuutteja tilanteita varten luodut toimintamallit varmistavat, ettd viran-
omaisten ja eri palveluntuottajien yhteisty6 ja tiedon kulku toimii. Lapset, nuoret ja muut
erityisen haavoittavassa asemassa olevat henkil6t tulee huomioida akuuteilla kotikdynneilla
ja kaikille tulee jarjestaa riittavaa tukea ja ohjeistusta. Ohjaus turvakotiin tai muihin tarpeen
mukaisiin palveluihin tulee tehda viivytyksetta.

Seksuaalivdkivaltaa kokeneiden tarvitseman tuen ja hoidon jarjestimiseen on varaudut-
tava palvelujérjestelmén eri tasoilla ja akuuttitilanteissa on toimittava viivytyksettd. Seksuaa-
livikivaltaa kokeneiden palveluketjut on organisoitava lapi Suomen kattaviin Seri-tukikes-
kuksiin. Tyttojen ja naisten sukuelinten silpomisen ldpikdyneiden oikeanlainen tuki ja hoito,
kuten pddsy avaus- ja korjausleikkauksiin viakivallan tunnistamisen jalkeen, on myos varmis-
tettava.

7 Kts. www.thl.fi/vakivaltalomakkeet
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Alaijkiisten uhrien kohdalla ensin lastensuojelun tarvetta arvioidaan palvelutarpeen ar-
vioinnin yhteydessi ja timan jilkeen osana asiakassuunnitelmaa mihin perustuen arvioi-
daan tuen ja my6s hoidon tarvetta. Palvelujen ja hoidon tarpeen arviointi tapahtuu usein
monialaisessa yhteistyossd. Uhrille on annettava myds kirjalliset ohjeet vakivallasta selviyty-
misen tueksi ja opastettava hdntd muun muassa Rikosuhripdivystyksen tai turvakodin asiak-
kuuteen. Uhrille tulee antaa ohjeistusta oikeudellisen avun hakemiseen.

Palveluketjujen kirjaaminen ja varmistaminen rakenteisiin

Nykyisten palveluiden hajanaisuus ja puutteet palveluketjujen maédrittelyssd saattavat joh-
taa siihen, ettd vdkivallan uhrit ja tekijdt eivét valttdméttd saa tarvitsemaansa apua. Téstd
syystd erityisosaaminen on tarkoituksenmukaista koota siten, ettd vakivallan uhri ja tekija
voivat mahdollisimman pian vékivallan tunnistamisen jalkeen péaastd asiakkaaksi vikivallan
ehkdisytyohon erikoistuneeseen palveluun, joihin muut toimijat voivat suoraan ilman ajan-
varausta ohjata vakivallan uhrin ja tekijan.

Esimerkkind toimivasta kdytannostd voidaan mainita Avainhenkilotoimintamalli®, jo-
ka on kehitetty Eteld-Savossa osana Sosiaali- ja terveydenhuollon kansallista kehittdmisoh-
jelmaa 2010-luvulla.

Tuloksena oli kattava, hajautettu perustason vakivaltatyén malli organisaatioiden eri ta-
soille, jossa keskeisessd roolissa oli ammattilaisten kouluttaminen tunnistamaan ja puuttu-
maan ldhisuhdeviakivaltaan osana normaalia ty6tdnsd. Mallissa:

1. Jokainen peruspalveluissa tydskentelevd ammattilainen ymmartdd lahisuhdeviakivaltaa il-
mioni ja osaa kdyttdd lahisuhdevékivaltaseulaa (suodatin- ja kartoituslomake) apuna tun-
nistamisessa

2. Alueelle on luotu selked palvelupolku, jossa ammattilainen tietdd mihin ohjata asiakas, kun
tunnistaminen missé tahansa peruspalvelussa on tehty

3. Julkisissa palveluissa on koulutettu osaajia (avainhenkiléitd), jotka pystyvét perustason va-
kivaltatyohon

4. Lahisuhdevikivaltaty ja osaaminen on upotettu rakenteisiin.

Mallissa vékivaltaa kohdanneen asiakkaan tunnistamisen jilkeen hinet ohjataan tar-
vittaessa avainhenkil6lle. Avainhenkilon tehtivand on kartoittaa asiakkaan tilanne koetun
vakivallan osalta tarkemmin esimerkiksi MARAK-riskinarvioinnin avulla, auttaa asiakas-
ta tarjoamalla psykososiaalista apua ja perustietoa ldhisuhdeviakivallasta, tarvittaessa tehda
turvasuunnitelma ja mikali tarpeen, ohjata asiakas eteenpiin erityispalveluihin tai monialai-
seen MARAK-tyoryhmaan.

Eteld-Savon mallissa avainhenkil6 tapaa asiakasta yleensd 1-5 kertaa ja mikali viiden-
nelld kerralla asiakas ohjataan erityistukipalveluihin, tapahtuu tima saattaen vaihtaen. Asi-
akkaan kanssa suunnitellaan jatkoapu ja viimeiseen tapaamiseen avainhenkilon kanssa
osallistuu jatkoavun tarjoaja. Palvelupolku kattaa siten koko sosiaali- ja terveydenhuollon
palvelujen kirjon perustasolta erityisen vaativiin palveluihin seka jarjest6jen tarjoamiin va-
kivaltaty6hon erikoistuneisiin palveluihin.

Turvakodit

Turvakoti on ymparivuorokautinen, asiakkaalle maksuton kriisityon yksikko, johon lahisuh-
devikivaltaa tai sen uhkaa kokeva henkil6 tai perhe voi menni oma-aloitteisesti tai viran-
omaisen tai muun tahon ohjaamana, tarvittaessa myos nimettomana.

8 Lue lisdd mallista alkaen s. 37 raportista Lahisuhdevdkivaltaan puuttumisen ja ehkaisyn prosessit
- Lahisuhdevikivaltaty6n hyvit kaytdnnot rakenteisiin: http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-00-4121-2
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Toiminnan jarjestaminen hyvinvointialueilla ja kunnissa

Turvakotipalvelujen asiakas tarvitsee yleensa vikivallan ehkiisyyn liittyvien palvelu-
jen lisaksi my6s muita yhtdaikaisesti tarjottavia palveluja elamantilanteensa mukaisesti, jotta
asiakkaan tilanne voi muuttua vakivallattomaksi. Hyvinvointialueiden vastuulla on lahisuh-
devikivaltaa kokeneiden asukkaiden avopalveluiden jarjestiminen sekd turvakotipalvelun
jalkeiseen tuen tarpeeseen vastaaminen. Kuntien ja hyvinvointialueen palvelujen lisdksi yh-
teistyotd tehdddn turvakotijakson aikana ja sen jalkeen muiden palveluntarjoajien, kuten jar-
jestotoimijoiden kanssa.

Asiakkaan tuen tarve tyypillisesti jatkuu turvakotijakson jélkeen, silld turvakotijakso on
usein lyhyt, eikd asiakas ehdi saada kaikkea tarvitsemaansa tukea ja palveluja turvakotijak-
son aikana. Tilanteeseen vaikuttavat esimerkiksi jonot tiettyihin palveluihin, kuten perhe-
oikeudellisiin palveluihin ja esimerkiksi mahdollisen rikosprosessin pitkd kesto. Akuutissa
kriisissd asiakkaan voimavarat ovat usein myos rajalliset ja kdytdnnon asioiden jdrjestami-
nen voi vieda aikaa.

Mikili turvakotiasiakkaan jakso paattyy suunnitelmallisesti, pidetdan asiakkaan kanssa
turvakodissa aina loppukeskustelu, jossa varmistetaan asiakkaan jatkotuen saaminen turva-
kotijakson jélkeen.

Turvakotipalvelu

Turvakotityo sisaltaa

« Kriisiapua

» Ymparivuorokautista tur-
vattua asumista

 Akuuttiin tilanteeseen liit-
tyvaa psykososiaalista tu-
kea, neuvontaa ja ohjausta
lahisuhdevakivaltaa koke-
neelle tai sen uhan alla ela-
valle henkil6lle.

Iimoitusvelvollisuudet

« Lastensuojelulain mukaiset
ennakollinen lastensuoje-

Turvakotipalvelun aikana ja jalkeen

Kaikille asiakkaille tarpeenmukaiset

Sosiaali- ja terveyspalvelut:

Asiakkaan tarvitsemat
terveyspalvelut ja vammo-
jen dokumentointi
Sosiaalihuoltolain mukai-
set yleiset ja erityiset sosi-
aalipalvelut (sis. esim. asu-
mispalvelut, paihde- ja
mielenterveystyd, vammais-
palvelut)

Psykososiaalinen tuki vaki-
vallan kokijalle ja vakivallal-
le altistuneille

Vakivaltatyon jatkopalvelut:
« Jarjestéjen avopalvelut

vakivallan kokijalle, tekijal-
le ja vakivallalle altistuneel-
le lapselle

Ammatillisesti ohjatut
vertaisryhmatapaamiset
Terapia

Auttavat puhelimet ja
chatit

Turvakotipalvelu

Asiakas ohjataan uudelleen
turvakotipalveluun, mikali va-
kivalta tai sen uhka jatkuu.

Turvakotijakson paattyessa
turvakoti voi mahdollisuuksien
mukaan tarjota asiakkaalle ns.
kuulumispuhelua. Puhelu voi-
daan soittaa asiakkaan kanssa
sovitusti esimerkiksi viikon tai
kuukauden kuluttua turvakoti-
jakson paattymisesta.

luilmoitus ja lastensuojelu-
ilmoitus turvakotiin tul-
taessa, lisaksi tarvittaessa
jakson aikana ja turvakoti-
jakson paattyessa, ilmoitus
poliisille

Sosiaalihuoltolain ja van-
huspalvelulain mukaiset
ilmoitus sosiaalihuollon
tarpeesta (SHL §35) ja huo-
li-ilmoitus (vanhuspalvelu-
laki §25)

Lapsiperheelle lastensuojelutarpeen arvio, L
asiakassuunnitelma ja palvelut > Oma sosiaalityontekija
Lapsiperheen perheoikeudelliset palvelut ja perhekeskuksen palvelut, sisaltaen esim.
lapsiperheiden perhety® ja kotipalvelu, kasvatus- ja perheneuvolan psykologin ja sosiaali-
tyontekijan palvelut, lastenvalvojien palvelut, lapsiperheiden sosiaalityd, puhe-, toiminta-
ja fysioterapeutin palvelut jne

Varhaiskasvatuksen, koulun ja opiskeluhuollon palvelut lapselle

Yksin turvakotiin tulleelle aikuisasiakkaalle palvelu-

tarpeen arvio, asiakassuunnitelma ja palvelut > Oma sosiaalityontekija

Vakivallan riskinarviointi (esim. MARAK) ja turvasuunnitelma tehdaan turvakodissa ja turvakotijakson jélkeen aina tarvittaessa

uudestaan asiakkaan tilanteen muuttuessa. Asiakkaan suostumuksella tietoa vaihdetaan muiden asiakasta tukevien toimijoiden
kesken esimerkiksi moniammatillisessa riskinarviointikokouksessa.

oikeusaputoimisto, Rikosuhripaivystys)

Takuusaatio, alueella toimivat jarjestot ja diakoniatyd, TE-palvelut, asumispalvelut)

Rikokseen liittyvat ilmoitusvelvollisuudet seka asiakkaan palvelut ja tuki rikosprosessin aikana (poliisi, tuomioistuimet,

Turvallisen asumisen ja taloudellisten asioiden jarjestiminen ja tuki niihin (Kela, sosiaalitoimi, talous- ja velkaneuvonta,

Kuvio 6. Turvakotien palvelupolku. (Ldhde: Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, 2022)
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Ohjeet kunnille ja hyvinvointialueille I3hisuhdevakivallan ehkdisyn koordinaatiorakenteiden
ja lahisuhdevakivallan vastaisen toiminnan jarjestamiseksi

Pitkakestoinen psykososiaalinen tuki ja terapia

Perusterveydenhuolto ja sosiaalihuolto ovat avainasemassa traumaperdisten mielentervey-
den hdirididen ja niiden psykososiaalisten seurausten tunnistamisessa ja oikeanlaisen hoi-
don ja tuen jérjestdmisessa. Kunnassa ja hyvinvointialueilla on jarjestettdva asiantuntevaa
pitkdkestoista tukea ja yksilo- tai ryhmédmuotoista terapiaa vakivallasta traumatisoituneille
uhreille. My6s seksuaalivékivallan aiheuttamista kroonisista oireista kirsivien on paastava
psykiatriseen konsultaatioon ja terapiaan. Tukea ja terapiaa voidaan tarjota terveydenhuol-
lon palveluissa tai vdkivallan ehkadisyn erityispalveluissa, joita jarjestdavat muun muassa kol-
mannen sektorin toimijat. Kelan korvaamaan psykoterapiaan tulee ohjata ja tukea. Apua on
oltava tarjolla nopeasti ja palveluohjaus sosiaalihuollosta terveyden huoltoon tulee olla su-
juvaa.

Lapset ja nuoret

Lapsille ja nuorille tulee tarjota yksilollistd ja lapsen ika- ja kehitystaso huomioivaa tukea ja
apua vakivaltaan liittyvissa tilanteissa. Hyvinvointialueilla tulee olla riittdvat resurssit lasten,
nuorten, perheiden ja yhteis6jen kanssa tehtdvéadn lapsi- ja perhekohtaiseen sekd yhteisolli-
seen sosiaalityohon myos esimerkiksi vékivaltarikoksilla oireilevien nuorten kanssa. Kunnan
ja hyvinvointialueen vilille tulee sopia monialaiset yhteistyorakenteet lasten ja nuorten vaki-
vallan ehkdisyn, arvioinnin ja hoidon toteutumisen seuraamiseksi. Kuntien palveluissa ku-
ten varhaiskasvatuksessa ja kouluissa tulee puuttua vékivaltaan ja ohjata lapset ja nuoret pal-
veluihin.

Kunnissa vdkivallan ennaltaehkaisy ja vékivallattoman toimintatavan vahvistaminen se-
ka lasten ja nuorten tukeminen tdhan ovat keskiossa. Huoltajia tulee tukea kasvatustehtévis-
sddn siten, ettd vakivalta voidaan ottaa puheeksi ja heille tarjotaan apua lapsen tai nuoren va-
kivaltaisuuteen ja mikéli vanhempi on vékivaltainen, on yhteistyo lastensuojelun ja poliisin
kanssa tehtdvd mahdollisimman sujuvaksi ja yhteydenotto tulee tapahtua viivytyksettd oikea-
aikaisten palveluiden jarjestdmiseksi ja turvallisuuden takaamiseksi.

Mitéd pienemmaistd lapsesta on kyse, sitd todennidkéisemmin vékivallan tekijd on lap-
sen oma vanhempi. Yleisimmin lapseen kohdistuu henkista ja kuritusvékivaltaa, ja vakival-
ta voi usein olla yksi monista kuormittavista tekijoistd lapsen ja perheen eldmassd. Kun véki-
valta tapahtuu perhe- tai ldheissuhteissa, on myds tukitoimia ja apua kohdennettava kaikille
osapuolille. Lapsen etu néiss tilanteissa toteutuu usein parhaiten, kun palveluja on saatavil-
la matalalla kynnykselld sielld, missd muutkin perheiden tarvitsemat palvelut ovat. Tdhdn
tarkoitukseen sopivat hyvin esimerkiksi laaja-alaisia perus- ja erityistason palveluita tarjoa-
vat perhekeskukset. Perhekeskuksista tulisi 16ytya valmiuksia ja osaamista ehkdista, arvioida
ja hoitaa vakivaltakokemusten aiheuttamia haittoja, tarvittaessa erityis- ja vaativan tason pal-
veluiden ja OT-keskusten (ks. seuraava kappale) konsultaatio- ja koordinaatiotuella. Lasten-
suojelun rooli ldhisuhdevikivaltaan liittyvissd tilanteissa on aina olennainen ja yhteistyo las-
tensuojelun ja muiden perhepalveluiden kesken on oltava sujuvaa.

Kaikilla hyvinvointialueilla tulee hy6dyntaa lapsiin kohdistuvien vakivaltaepdilyjen sel-
vitysprosesseissa monialaista yhteisty6ta poliisin, syyttdjdn, lastensuojelun ja terveydenhuol-
lon vililla. Osana Barnahus-hanketta jalkautetaan LASTA-seula -mallia, jossa edelld mainitut
ammattilaiset yhdessé arvioivat lapsen tilannetta ja tarvittavaa palvelupolkua kokonaisvaltai-
sesti niin rikoksen ehkaisyn ja tutkinnan, lapsen suojaamisen ja turvallisuuden kuin hoi-
donkin kulmasta. Mikili epdilladn rikosta, kuuluu lapsiystavalliseen oikeusprosessiin lapsen
kuuleminen lapsiystavillisessd ymparistossa (Barnahus Quality Standards 2017).
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Toiminnan jarjestaminen hyvinvointialueilla ja kunnissa

Haavoittuvimmassa asemassa olevat lapsiuhrit ohjautuvat kuultavaksi yliopistosairaaloi-
den lasten ja nuorten oikeuspsykiatrian ja -psykologian yksikéihin (Barnahus-yksikéihin),
mutta suurin osa vakivaltaepdilyssd asianomistajina olevista lapsista kuullaan yha poliisin ti-
loissa. Ndma tilat eivat kuitenkaan ole lasten tarpeita ajatellen suunniteltuja ja tdhédn tulisi
kiinnittda huomiota.

Barnahus-hanke tukee ja toteuttaa parhaillaan (2022) pilotteja, joiden kautta hyvinvoin-
tialueilla esimerkiksi perhekeskukset voivat toimia osassa tapauksista lapsen kuulemisen
paikkoina etenkin lastensuojelun erityispalvelun sijaitessa perhekeskuksen yhteydessé. Per-
hekeskuksiin ja muihin perustason palveluihin voi tdmén jdlkeen luontevasti sijoittua myos
lapsen ja perheen tarvitsemia vaikuttavia ja lapsiystavallisid tuki- ja hoitopalveluita. Naitd
tutkimusndyttoon perustuvia tydmenetelmii jalkautetaan yhteistyéssa THL:n, yliopistosai-
raaloiden ja hyvinvointialueiden kanssa. Lisdksi Barnahus-verkkokoulu antaa kattavat tiedot
lapsiin kohdistuvasta vakivallasta ilmioni, ja soveltuu siséllytettaviksi hyvinvointialueiden

alueellisiin koulutussuunnitelmiin® .

LUONNOS | AHISUHDEVAKIVALTA LAPSIPERHEESSA JA LAPSEN KOKEMANA

PALVELUKETJUN MITATTAVA PAATAVOITE

PALVELUKETJUN OHJAAVAT PERIAATTEET

LASTEN JA NUORTEN
PERHEESSAAN KOKEMA VAKIVALTA
VAHENEE

Tunnistetaan huolenaiheita ja voimavaroja seké arvioidaan yhdessa
Palvelut sitoutuvat lapseen ja nuoreen, turvataan siirtymét
Mahdollistetaan arjessa parjgdminen ja arkeen paluu

Tarjotaan lapsen tai nuoren tarpeenmukaiset porrastetut palvelut
oikea-aikaisesti, tarvittaessa nopeasti

ialkklllapsipatheetjialionst ::iz?;n::ee:ékivallan riskin Todentunut tilapainen riski Todentunut pitkittynyt riski Tod(?n_tunut v_akefvastl
ryhmiit vaurioittava riski
« Kattava edukaatio, + Kohdennettu seulonta * Monitoimijainen tilannearvio . Monitoimijainen tilannearvio  + Monitoimijainen tilannearvio
tunnistaminen, + Koordinoitu varhainen tukija  * Olkea-aikainen, koordinoitu tuki . Oikea-aikainen koordinoituja + Lapsen kuntoutuminen ja
puheeksiotto seuranta Ja hOIt_O o intensiivinen suojelu, tuki ja kotona asumisen
- Turvallisen siirtymén + Turvallisen siirtyméan * Tuen ja hoidon jatkumo hoto mahdollistuminen
varmistava palveluun varmistava palveluun ohjaus « Tuen ja hoidon jatkumo » Tuen ja hoidon jatkumo

i q B Kohonneen )
el apsiperheetyialnio et e e T Todentunut tilapéinen riski
ryhmat
HYTE-indikaattorit (?) * Varhaista tuKea saavign Ikm . SosiaallihuollonA lapsiperheiden « Avohuoltona ja « Lastensuojelun erityis- ja
Seuranta palveluittain: + Kohdennettujen varhaisen tuen palveluita saavien lkm ) avomuotoisena toteutuneen vaativan tason sijoitusten
esim. tunnistaminen, |ntervent|0|deq Ikm. ) . KoAhqennettthlar! varhalgen tuen ja tuen ja hoidon osuus maara
puheeksi ottaminen ja . L_ap;een kqh_d|stuv“a ia hoitointerventioiden vaikutukset, « Interventioiden vaikutukset, . Asiakaskokemus
ohjaus varhaiseen aikuisten valinen vakivalta lkm. lkm.
tukeen Ikm. Is.ilmoitusten taustasyyna « ESH lahetteiden lkm « Asiakaskokemus (esim.
« Ammattilaiselle vakivallasta « Asiakaskokemus tukitoimien hyodyt)

ohjaus

PALVELUTASOKOHTAISET TOIMENPITEET JA TAVOITTEET

KESKEISET INDIKAATTORIT JA MITTARIT

kertovien lasten osuus
Asiakaskokemus

Kuvio 7.Helsingin kaupungin Lahisuhdevakivalta lapsiperheessa - ilmidpohjainen palvelumalli-
luonnos. (Ldhde: Helsingin kaupunki, 2022)

9 Lisatietoa:

https:

thl.fi/documents/10531/2851931/Barnahus-hankesuunnitelma+2022 2023 _1.pdf/7949a739-463e-
09ac-73b7-ebcf32adad48?t=1641302667090
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Ohjeet kunnille ja hyvinvointialueille I3hisuhdevakivallan ehkdisyn koordinaatiorakenteiden
ja lahisuhdevakivallan vastaisen toiminnan jarjestamiseksi

Tekijoille kohdistetut palvelut

Vikivaltaisen kdyttaytymisen katkaisuun tdhtdavien ohjelmien tarjonta vankilaolosuhteiden
ulkopuolella on Suomessa jaanyt padsaantoisesti jarjestdjen varaan. Jarjestéjen palveluja ei
ole tarjolla kattavasti kaikkialla Suomessa, vaan ne ovat suurelta osin keskittyneet Etela-Suo-
meen ja suuriin kaupunkeihin.

Kansainvilisten ihmisoikeussopimusten mukaan vékivallan tekijéille tulisi kuitenkin ol-
la tarjolla riittavd maara vakivallan katkaisuohjelmia. Thmisoikeussopimusten toimeenpano
on julkisen vallan vastuulla, jota sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen jarjestamisvastuun
osalta edustavat hyvinvointialueet. Hyvinvointialueiden tulisikin huolehtia, ettd alueella on
tarjolla riittavd méara vikivallan katkaisemiseen tarkoitettuja ohjelmia ja muita psykososiaa-
lisen tuen matalan kynnyksen palveluja henkiléille, jotka kayttavat tai pelkaavit kayttavansa
vakivaltaa ldhisuhteissaan.

Erilaiset omahoito-ohjelmat (esim. HUS mielenterveystalo) tarjoavat mahdollisuuksia
myos tekijoille suunnattavissa palveluissa, mutta pelkit verkkopohjaiset omahoito-ohjelmat
eivdt voi korvata kokonaan tai edes osittain kasvokkaista ja laajempaa tekijoille tarjottavaa
apua ja tukea viakivallan kayton lopettamiseksi ja tilanteen selvittamiseksi. Myos alaikaisille
vakivallan tekijoille tulee tarjota kohdennettua apua ja tukea. Erityisesti alaikdisten auttami-
seen keskittyvda moniviranomaisyhteisty6td on kehitetty muun muassa Ankkuri-ty6éryhmis-
sa. Ankkuri-toiminnan tarkoituksena on puuttua varhaisessa vaiheessa lasten ja nuorten ri-
kollisuuteen seka lahisuhdevékivaltaan seka tehdd niihin liittyvaa ehkdisevaa tyota.

OT-keskukset

Osaamis- ja tukikeskukset (OT-keskukset) sijoittuvat palvelujdrjestelmissa erityisen vaativi-
en tilanteiden tueksi. Kohteena ovat etenkin harvinaiset, monialaista yhteisty6ta edellyttavat
erityiskysymykset ja niiden yhteistoiminnallinen ratkaiseminen. Verkostomainen OT-kes-
kus palvelee ensisijaisesti ammattilaisia ndissa erityisen vaativissa ja harvinaisissa kysymyk-
sissd. Vaativimman tason yksikoiden esimerkiksi koulukotien seké Lasten ja nuorten oikeus-
psykologian ja -psykiatrian yksikkdjen ajatellaan jatkossa kytkeytyvan OT-verkostoon.

Tulevaisuudessa OT-keskukset voivat parhaimmillaan tarjota monissa vakivaltaan liit-
tyvissd erityiskysymyksissd merkittdvdd tukea ammattilaisille konsultaatioiden, mallinnus-
ten ja jalkautumisen keinoin alueillaan. Ndiden ohjeiden kirjoitushetkelld (2022) muun mu-
assa OT-keskusten asiakasryhmien ikédrakenne (vain lapset ja nuoret vai laajemmin) sekd
kansallisen koordinaation rakenteet ovat vield ratkaisematta. Useilla alueilla kuitenkin jo
tuotetaan palveluita tulevien hyvinvointialueiden toiminnan tueksi. Esimerkiksi Pohjois-
Suomessa OT-keskus on toteuttanut etdkonsultaatiokokeilun erotilanteissa ilmeneviin va-
kivallan ja vainon kysymyksiin yhteistyossd Ensi- ja turvakotien liiton Turvassa-hankkeen,
VIOLA - vidkivallasta vapaaksi ry:n, Turun ensi- ja turvakoti ry:n seka tukikeskus Varjon ko-
keneiden ammattilaisten kanssa. OT-keskusten toimintaan kuuluu myds palvelujen arvioin-
ti ja tutkimus yhteistyobkumppaneiden tuella.
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Toiminnan jarjestaminen hyvinvointialueilla ja kunnissa

Palveluiden yhdenvertaisuus ja erityiskysymykset

Sote-uudistuksen tavoitteiden mukaisesti asukkaille tulee turvata yhdenvertaiset ja saavu-
tettavat palvelut. Kuntien ja hyvinvointialueiden saumattomalla, moniammatillisella yhteis-
tyolld varmistetaan, ettd jokaisen alueen asukkaat saavat riittavit ja oikea-aikaiset palvelut ja
jokainen kunta ja alue kehittd palveluita omista lahtokohdistaan kohti yha tehokkaampaa
ldhisuhdevakivallan ennaltaehkaisyd, puheeksi ottoa ja puuttumista. Kuntien ja hyvinvointi-
alueiden eri toimintayksikoiden tulee antaa vékivallasta tilannekohtaista ja yksilollista ohja-
usta ja neuvontaa.

Alueelliset erot kuten esimerkiksi henkiloston saatavuus ja osaaminen, maantieteelliset
eroavaisuudet esimerkiksi vilimatkojen osalta, kielivahemmistoalueet ja muut erityispiirteet
tulee huomioida alueellisissa suunnitelmissa ja rakenteissa. Myos vammaiset henkil6t, maa-
han muuttaneet, romanivéesto ja esimerkiksi viittomakieli ja Saamen kieli tulee huomioida
erikseen. Digitaalisia palveluita tulee kehittda ja hyodyntda huomioiden, etteivit ne valtta-
mattd tavoita kaikkia tai sovellu kaikille.

Kunnissa, joissa on runsaasti naisten ja tyttdjen sukuelinten silpomisperinnetté harjoit-
tavista maista lahtoisin olevia asukkaita, tulee varmistaa, ettd jokaisessa yksikossa on ainakin
yksi silpomisen estdmisestd vastaava ammattilainen, jolla on riittavd koulutus asian hoitami-
seksi. Naitd yksikoitd ovat esimerkiksi terveyskeskukset, neuvolat, kouluterveydenhuolto, so-
siaalihuollon palvelut, varhaiskasvatus, koulut, vastaanottokeskukset ja turvapaikkayksikot.

Vakivallan ennaltaehkaisy ja tietoisuuden lisaaminen

Seksuaalikasvatus on seka terveyden etta turvallisuuden edistamista

Lapsella ja nuorella on oikeus saada tukea sosioemotionaalisten taitojen ja turvataitojen vah-
vistamiseen sekéd saada idn ja kehityksen mukaista seksuaalikasvatusta. Kuntien vastuulla
olevassa varhaiskasvatuksessa ja koulumaailmassa tulee huolehtia sukupuolisensitiivisestd ja
ihmisoikeusperustaisesta kasvatuksesta vikivallattomuuteen.

Seksuaalikasvatuksen keinoin voidaan ehkaistéd seksuaaliseen kayttaytymiseen ja seksu-
aalivdkivaltaan liittyvid riskejd ja tehdd myos korjaavaa tyotd. Seksuaalikasvatuksen avulla
voidaan myos torjua kunniaan liittyvda vékivaltaa ja haitallisia perinteita kuten pakkoavio-
liittoa ja tyttdjen ja naisten sukuelinten silpomista. Seksuaalikasvatuksella vahvistetaan toi-
mijuutta oman sukupuolen ja seksuaalisuuden kysymyksissd, miké on olennainen osa seksu-
aalivdkivallan ennaltaehkaisya.

Varhaiskasvatuksen ja koulun seksuaalikasvatuksen tulee olla lapsen oikeuksia ja moni-
naisuutta kunnioittavaa. Seksuaalikasvatuksen tarkoituksena on suojella lasta ja tukea hdnen
seksuaalisuutensa kehitysta kasvattamalla lasta itsearvostukseen. Itsearvostuksen avulla lapsi
pystyy tekemaddn valintoja, jotka tukevat hyvinvointia eri kehityksen vaiheissa.

Seksuaalikasvatusta tarvitaan kaiken ikdisend. Kehon muutokset kidynnistdvit mielen ja
sosiaalisten suhteiden muutokset ja sen vuoksi on tarkedi, ettd tietoa ja tukea voi saada la-
pi elaman.
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Asetuksessa neuvolatoiminnasta, koulu- ja opiskeluterveydenhuollosta sekd lasten ja
nuorten ehkdisevéstd suun terveydenhuollosta'® ohjeistetaan, ettd alle kouluikaisten lasten,
oppilaiden ja opiskelijoiden seksuaalista kypsymistd ja kehitystd tukeva neuvonta on sisil-
lytettdva terveysneuvontaan ja terveystarkastuksiin lapsen ja nuoren kehitysvaihetta vastaa-
vasti.

Tietoisuuden lisdaaminen ja viestinta palveluista

Sosiaali- ja terveydenhuollossa tulee toteuttaa tiedottamis- ja vaikuttamistoimintaa ldhisuh-
devikivallan ehkdisemiseksi ja siitd aiheutuvien ongelmien vdhentdmiseksi. Kunnan ja hy-
vinvointialueiden kaikessa toiminnassa on tirkedd korostaa vékivallattoman toimintatavan
merkitystd ja tarjota ajantasaista tietoa saatavilla olevista palveluista erilaisissa viestintdkana-
vissa. Kaikessa kunnan ja hyvinvointialueiden toiminnassa on nostettava keskeiseksi arvoksi
vakivallaton, ihmisid kunnioittava ja neuvotteluun perustuva toimintakulttuuri. Kuntalaisil-
le ja hyvinvointialueen asukkaille on tarjottava tietoa ja neuvontaa lahisuhdevakivallasta se-
ka siitd, mistd ongelmaan voi saada tukea ja apua.

Kunnissa, yhteistoiminta-alueilla ja hyvinvointialueilla on toivottavaa toteuttaa toistuvia
vakivallan ehkéisykampanjoita ja tapahtumia yhteistyossa jarjestojen, seurakuntien ja mui-
den keskeisten yhteistyokumppaneiden kanssa. Kampanjoissa on tehtéva nakyvaksi vékival-
lan eri ilmenemismuotoja ja lisdttdva tilld tavoin asukkaiden tuntemusta vékivaltailmiosta.
Kampanjoilla vahvistetaan vakivallan vastaisia asenteita ja kdyttaytymismalleja sekd tarjo-
taan tietoa avun hakemisesta.

Naiden suositusten toteutumisen seuranta ja arviointi

Vastuu ldhisuhdevikivallan ehkiisyn tavoitteiden toteutumisesta, seurannasta ja arvioinnis-
ta on hyvinvointialueiden, kuntien, ja kuntayhtymien johdolla. Kunnissa, kuntayhtymissa ja
hyvinvointialueilla seurataan ndissa suosituksissa esitettyjen tavoitteiden ja toimenpiteiden
toteutumista ja raportoidaan asiasta muun toiminnan raportoinnin yhteydessa.

Valtakunnallisesti lahisuhde- ja perhevikivallan ehkaisya tukevat ja ohjaavat yhteistyos-
sd Sosiaali- ja terveysministerio, Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, Kuntaliitto ja Aluehal-
lintovirastot. Ndiden ohjeiden toimeenpanoa tullaan seuraamaan THL:n toimesta vuosien
2023-2025 aikana.

10 Valtioneuvoston asetus

neuvolatoiminnasta, koulu- ja opiskeluterveydenhuollosta sek lasten ja nuorten ehkiisevésti suun terveydenhuollosta
(338/2011)
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10.

Toiminnan jarjestaminen hyvinvointialueilla ja kunnissa

Tarkistuslista

Tamén tarkistuslistan avulla voit nopeasti arvioida, miten kattavasti vékivallan vastaisen
tyon rakenteet on alueellasi jérjestetty. Tarkistuslista my0s ohjaa vaikuttamaan siihen, ettd

jatkossa kaikki suositellut vakivallan vastaisen tyon rakenteet ja menetelmét ovat hyvinvoin-

tialueellasi ja kunnassasi kaytossa.

Hyvinvointialueellani/kunnassani on nimetty ldhisuhdeviki-
vallan ehkdisyty6ryhma

Hyvinvointialueellani/kunnassani on nimetty lahisuhdevaki-
vallan vastaisen tyon koordinaattori

Hyvinvointialueellani/kunnassani on laadittu vakivallan ehkéi-
syyn liittyva toimintaohjelma ja sen toimeenpanon seurannas-
ta on sovittu

Hyvinvointialueellani/kunnassani on kirjattu vékivallan ehkai-
syn tavoitteet yhdistettyyn hyvinvointi- ja turvallisuussuunni-
telmaan ja/tai muihin asiakirjoihin

Hyvinvointialueellani/kunnassani kartoitetaan henkiléston
osaamistarpeita ja tarjotaan ammattilaisille tiydennyskoulutus-
ta lahisuhdevakivallasta

Hyvinvointialueellani/kunnassani on kirjattu vékivallan uhrin,
tekijan ja vékivallalle altistuneen lapsen palvelupolut ja niiden
toimintaa seurataan

Hyvinvointialueellani on kéytossa véikivallan puheeksi ottami-
sen menetelma ja sen kiyttd seurataan ja sithen perehdytetadn

Hyvinvointialueellani on kaytdssa vikivallan riskinarvioinnin
menetelma ja sithen on saatavilla perehdytysta

Hyvinvointialueellani huomioidaan vikivallan vastaisessa tyds-
sd myos erityisryhmét kuten kunniaan liittyvén vakivallan,
pakkoavioliiton ja tyttdjen ja naisten sukuelinten silpomisen
uhrit

Alueellani on riittdvd maéra erityistukipalveluja, esimerkiksi
Seri-tukikeskuksia seksuaalivikivallan uhrien tukemiseksi sekd
paikallisia MARAK-ty6ryhmiéd (moniammatillinen riskinarvi-
ointikokous) vakavan parisuhdevékivallan uhrien auttamiseksi.
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Lisatietoja

o Sote-uudistus ja palvelujen kehittdminen
o Hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen johtaminen

o Hylinvointikertomusten minimitietosisiltod
o THL:n vikivalta-aiheiset sivut

o Hoitotyon tutkimussaation HOTUS tutkimusnéyttoon perustuvat hoitosuositukset
o Duodecim Kidypi Hoito suositukset

o Duodecim Terveysportti ja THL TOIMIA suositukset ja mittarin arvioinnit

o ITLA Kasvun tuki tietoldhde

o Barnahus

o Seri-tukikeskukset

o MARAK-toimintamalli
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https://thl.fi/fi/web/sote-uudistus/tulevaisuuden-sosiaali-ja-terveyskeskus/toimintamalleja-ja-menetelmia-tyon-tueksi
https://thl.fi/fi/web/hyvinvoinnin-ja-terveyden-edistamisen-johtaminen/tieto-ja-toimintamallit
https://thl.fi/fi/web/hyvinvoinnin-ja-terveyden-edistamisen-johtaminen/tieto-ja-toimintamallit/hyvinvointikertomusten-minimitietosisalto
www.thl.fi/vakivalta
https://www.hotus.fi/hoitosuositukset/
https://www.kaypahoito.fi/suositukset
https://www.terveysportti.fi/apps/dtk/tmi?toc=802599

https://kasvuntuki.fi/menetelmat-ilmiot/tietoa-menetelmista/
https://thl.fi/fi/tutkimus-ja-kehittaminen/tutkimukset-ja-hankkeet/barnahus-hanke
https://thl.fi/fi/web/vakivalta/apua-ja-palveluja/seri-tukikeskus-seksuaalivakivallan-uhreille

www.thl.fi/marak
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