YHTEISTYOSOPIMUS ALKAVIEN JA TOIMIVIEN YRITYSTEN NEUVONNASTA
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Vantaan kaupunki ja Vantaan Uusyrityskeskus ry (YritysVantaa)

Vantaan Uusyrityskeskuksen toiminta-ajatuksena on edistda yrittajyytta,
kannustaa ja edesauttaa uusien elinkelpoisten yritysten ja tydpaikkojen
syntymista Vantaalle ja siten kehittda alueen elinkeinoelaméaa ja tyollistymista
neuvonnan avulla, Koska myds monet yritykset tarvitsevat neuvontaa
yrityksen elinkaaren eri vaiheissa (mm. yrityksen kehittdminen, rahoituksen
hakeminen, sukupolvenvaihdostilanteet ja yrityskaupat, talousvaikeudet),
laajennettiin Vantaan Uusyrityskeskuksen palvelutarjontaa vuonna 2014
neuvontapalveluilla, jotka on suunnattu myds jo toimiville yrityksille.

Lisaksi erityispiirteend yritysneuvonnassa Vantaalla on
maahanmuuttajataustaisten yrittdjien ja yrittdjaksi aikovien osuuden
merkittdva kasvu viime vuosina (osuus 2022 47 % neuvontakiynneistd), Tarve
neuvontapalveluille yli paansa on kasvanut viime vuosina voimakkaasti ja
trendi jatkunee edellecn,

Vantaan Uusyrityksen toiminta on laatusertifioitu ja kaikille asiakkaille
tehdddn asiakastyytyvaisyystutkimus neuvontakiynnin jilkeen, Vantaan
Uusyrityskeskus on osa valtakunnallista Uusyrityskeskusverkostoa. Palvelut
toteutetaan Leija Yrityspalvelukeskuksessa. Palveluita toteutetaan
YRITYSVANTAA -bréndin alia ja asiakkaat ovat ensisijaisesti vantaalaisia
yrittdjdksi aikovia ja toimivia yrityksia, joille Vantaan Uusyrityskeskuksen
palvelut ovat maksuttomia. Neuvontakielet ovat suomi, ruotsi, englanti, kiina,
viro ja ranska

Yritysneuvonnassa on mukana/tukena Vantaan Uusyrityskeskuksen
jasenverkosto, joiden osaamista voidaan hyddyntda neuvonnassa (61 jisenta).
Asiantuntijaverkostoon kuuluu mm. pankkeja, vakuutusyhtisita, tilitoimistoja,
sopimusjuristeja, markkinointiyrityksia jne.

Tamadn sopimuksen mukaisesti alkaville ja toimiville yrityksille toteutetusta
neuvontatydsta Vantaan kaupunki myontdd Vantaan Uusyrityskeskukselle
vuosittaisena avustuksena 220.000 €. Talla summalla voidaan toteuttaa
noin 2500 yritysneuvontatapahtumaa vuosittain. Tamén jilkeen, mikali
avustussummaa joudutaan tarkistamaan, kaupunginhallitus tekec
vuosittaisesta avustuksesta padatoksen talousarvion méérirahan rajoissa.

Ylla mainittujen neuvontapalvelujen lisdksi Vantaan Uusyrityskeskus vastaa eti
asiantuntijatahojen asiakasvastaanottojen toteuttamisesta
Yrityspalvelukeskus Leijassa tarjoamalla ndille tilat ja hoitamalla myos
asiakkaiden varaukset.

Potentiaalisia asiakkaita asiantuntijoiden vastaanottoihin saadaan luontaisesti
asiakaskayntien kautta sekd myos hyddyntamalld muita Yrityspalvelukeskus
Leijan toimijoita (Vantaan Yrittdjat, Helsingin seudun Kauppakamari, Vantaan
Elinkeinopalvelut jne). Asiantuntijatahoina ovat mm. yrityskauppojen



asiantuntijat, lakitoimistot sekd Uudenmaan Ely-keskuksen
konsultointipalveluja toteuttavat yritykset, jotka ovat myos Vantaan
Uusyrityskeskuksen jasenia.

Vantaan Uusyrityskeskus raportoi erikseen toiminnan toteutuneista luvuista
kaupungille. Toiminnasta saadut kokemukset ja tulokset kiydaan ldpi Vantaan
kaupungin kanssa vuoden péaatyttyd, jolloin tehddan johtopéatokset ja
suunnitelma yhteistyon jatkamisesta seuraavina vuosina.

Talld sopimuksella korvataan Vantaan kaupungin ja Vantaan
Uusyrityskeskuksen valilld 15.1.2020 laadittu yhteistydsopimus alkavien ja
toimivien yritysten neuvonnasta,

Tama sopimus on voimassa 1,1.2023 alkaen vuoden loppuun, jonka jilkeen se
jathkuu samansisaltdisend aina vuoden kerrallaan, ellei sopimusta irtisanota
kuusi kuukautta ennen sopimuksen paattymistd, irtisanomisaika lasketaan
irtisanomiskuukautta seuraavan kuukauden alusta, Irtisanomisilmoitus
tehdaan kirjallisesti,

Sopimuksen muutostarvetta arvioidaan kerran vuodessa Vantaan kaupungin
ja Vantaan Uusyrityskeskuksen kesken vauoden lopulla kdytavissa toiminnan
seurantakokouksessa, Sopimuksen muutoksista sovitaan kirjallisesti,
Muutokset tulevat voimaan, kun molemmat sopimusosapuolet ovat ne
asianmukaisesti hyvaksyneet ja allekirjoittaneet sopimusosapuolten
toimivaltaisten edustajien toimesta,

Tatd sopimusta on tehty kaksi samansisaltoista kappaletta yksi kurmmallekin
osapuolelle, Tatd sopimusta koskevat ristiriitaisuudet ratkaistaan ensisijaisesti
sopijapuolten vélisin neuvotteluin ja mikali ndma eivat johda tulokseen,
Vantaan Kérdjaoikeudessa,

Vantaalla 29.12.2022
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