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Vantaan nuorisovaltuusto esittad, ettd Vantaan Tilapalvelut Vantti Oy:n inhouse -asemaa tulee
uudelleentarkastella.

Nuorisovaltuusto on aidosti huolissaan Vantaalla opiskelevien lasten ja nuorten kouluruoan laadusta.
Vantaalla kouluruoan alhainen laatu on herattanyt keskustelua jo monia vuosia. Nuorisovaltuusto on
pyrkinyt tuomaan huoltaan esiin vuodesta 2020 lahtien lukuisilla kannanotoillaan ja keskusteluillaan
Vantin johdon, ettd kaupungin paattajien kanssa. Keskusteluista ja lupauksista huolimatta tilanne ei ole
muuttunut, painvastoin.

Painavin syy taman aloitteen tekemiselle on kuitenkin vantaalaisilta nuorilta jatkuvasti tulevat
palautteet. Otimme vuoden 2022 lopussa kayttoon osallisuutta tukevan idealomakkeen, jonka kautta
kuka tahansa vantaalainen nuori voi laittaa nuorisovaltuustollemme ideoita tai toiveita Vantaan
kehittamiseen liittyen. Tahdn mennessa suurin osa toiveista on koskenut kouluruuan parantamista.
Samanlaista palautetta olemme saaneet myds useissa somealustoissamme seka kasvotusten.
Paallimmaiset viestit ovat, ettd ruoka koetaan laaduttomaksi ja se on valilld jopa loppunut kesken
ruokailun. Otamme nuorten hatahuudot tosissamme ja toivomme samaa kaupungin paattajilta.

Muuttumaton tilanne ja yhtion kyvyttémyys tunnistaa virheita aiheuttaa kaupungin nuorissa
epaluottamusta yhtiota kohtaan. Nuorisovaltuusto ei taten nae Vantin kykenevan tuottamaan
laadukasta kouluruokaa. Sen osoittaa vuosien epdonnistuneet pyrkimykset ja tyhjat lupaukset.

Kaupungin omistaman yhtion erityisasema ei saisi olla esteena laadukkaalle kouluruoalle. Tassa
tilanteessa ainoa toimiva tyokalu parantaa kouluruokaa merkittavasti on palvelun tuottajamallin
muuttaminen nuorille suotuisampaan ja aidosti palvelevampaan muotoon uudelleentarkastelemalla
Vantin inhouse -asemaa ja kilpailuttamalla paras palveluntuottaja kuntamme nuorille.

Edelld mainituin perustein nuorisovaltuusto vetoaa kaupunkiin ja toivoo, etta esitetty Vantaan
Tilapalvelut Vantti Oy:n inhouse -aseman uudelleentarkastelu toteutetaan.

Vantaan kaupungin kaupunkistrategian ja johdon toimiala toteaa vastauksenaan seuraavaa:

Vantaan Tilapalvelut Vantti Oy:n (jaljempéana “Vantti”) omistajastrategiset pdatokset on tehty
kaupunginvaltuustossa 14.11.2022 (§ 7), kun kaupunginvaltuusto hyvaksyi Vantaan Tilapalvelut Vantti
Oy:n (jaljempana "Vantti”) yhteisokohtaiset omistajapoliittiset linjaukset.

Vanttia koskevissa omistajapoliittisissalinjauksissa todetaan yhtion olevan hankintalain mukainen in
house -yhtio. Kaupungilla on yhtién omistamiselle strateginen kaupungin palvelutuotannon
jarjestamiseen kohdistuva intressi.
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Yhtié on kdynnistanyt vuoden 2022 lopulla kehittdmisohjelman laatimisen, johon sisaltyy erityisesti
kehittamistoimia palveluiden kustannus-, asiakasyhteistyo- ja laatuhaasteiden ratkaisemiseen. Myos
asiakastyytyvaisyyden kehittaminen on keskeinen tavoite. Kehittamisohjelman laatuun liittyvien
haasteiden ratkaiseminen kohdistuu erityisesti ateriapalvelutuotantoon. Kehittdmisohjelmassa
asetetaan tavoitteet laatuhaasteiden ratkaisemiseksi ja tavoitteiden etenemista seurataan asetettujen
mittarien kautta. Myds omistaja asettaa tavoitteensa Vantille kehittamisohjelmaan perustuen.

Osana yhtion kehittamistyota ateriapalveluissa on vuoden 2023 alussa tehty organisaatiomuutos, jonka
tarkoituksena on muun muassa parantaa esihenkilotyota ja tehostaa laadunseurantaa. Havaintojen ja
korjaustoimenpiteiden saannoéllistd seurantaa lisdtaan, ja havaitut laatupoikkeamat korjataan
palvelusopimusta vastaavalle tasolle. My0s asiakasyhteistyota tullaan tehostamaan, minka lisdksi
reseptiikkaa uudistetaan hyédyntaen oppilailta reseptipajoissa saatua palautetta.

Omistajana kaupunki edellyttaa, ettd Vantti sitoutuu maaratietoisesti kehittamaan laatua ja
asiakastyytyvaisyytta toiminnassaan. Vantin toiminnan keskeisia mittareita ovat kustannustehokkuus
seka laatu. In house -yhtion, etuna on, etta kaupunki voi sopimusohjauksen lisaksi omistajaohjauksen
keinoin vaikuttaa yhtion toimintaan. Tallaista mahdollisuutta ei ole ulkopuolisilta tahoilta hankittavien
palveluiden osalta.

Yhteisokohtaisten omistajapoliittisten linjausten mukaisesti Vantin tulee varmistaa, etta riittavasta
volyymista muodostuvat synergia- ja skaalaedut hyédynnetdan, silla nama realisoituvat kaupungille
kdaytanndssa monipuolisempien ja joustavampien palvelujen seka alempien hintojen muodossa.

On myo6s huomioitava, etta in house -yhtion palveluiden kaytté mahdollistaa sen, etta kaupunki voi
muuttaa palvelusisaltdja joustavasti erilaisissa palvelutarpeiden muutostilanteissa. In house -yhtio
toimintamallina mahdollistaa lisdksi sen, ettd investoinnit voidaan jarjestelld yhtion ja kaupungin valilla
tarkoituksenmukaisimmalla tavalla. In house -yhtion omistamisen perusteena ovat myds varautumiseen
liittyvat nakokulmat, silla omistaja voi ohjata yhtiotaan myos poikkeusoloissa, kun sopimusohjaus ei tata
valttamatta mahdollista. Vantti onkin varautumisen nakokulmasta yksi keskeinen toimija
kaupunkikonsernissa.

Vantin palvelutuotannon uudelleentarkastelu tulee ajankohtaiseksi, kun kehittdmisohjelman tuloksia
arvioidaan suhteessa Vantaan kaupungin omistajapoliittisissa linjauksissa asetettuihin tavoitteisiin.
Kaupunginhallitus 17.4.2023 § 25

Kaupunginjohtajan esitys:
Paatetdan antaa nuorisovaltuustolle toimialan esityksen mukainen kaupunginhallituksen vastaus.

Kasittely:
Kasittelyn aikana kaupunginhallitus taydensi aloitevastausta lisaamalla sen loppuun virkkeen:

"Vantin palvelutuotannon uudelleentarkastelu tulee ajankohtaiseksi, kun kehittdmisohjelman tuloksia
arvioidaan suhteessa Vantaan kaupungin omistajapoliittisissa linjauksissa asetettuihin tavoitteisiin.”

Paatos:
Hyvaksyttiin kaupunginhallituksen taydennetty esitys.
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Muutoksenhakuohje: 3.1. Oikaisuvaatimus- ja valituskielto
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