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Termit

Palveluverkolla tarkoitetaan kansalliseen lainsdadantoon, paikallisiin linjauksiin ja asukkaiden
palvelutarpeeseen perustuvaa, yhden tai useamman toimialan palveluiden muodostamaa
kokonaisuutta.

Palveluverkkosuunnittelun keskeisena tavoitteena on kunnan tai hyvinvointialueen asukkaiden
palvelutarpeiden mukaisen taloudellisesti ja toiminnallisesti tehokkaan sekd monikayttdisen
palveluverkon kehittdminen. Palveluverkkosuunnitteluprosessissa arvioidaan ja ennakoidaan
palvelutarpeiden muutoksia, palvelujen kehittdmistarpeita sekd keinoja vastata muuttuviin
tarpeisiin. Palveluverkkosuunnittelu perustuu toimialojen jatkuvaan lyhyen ja pitkdn tahtdimen
palvelutarvetarkasteluun.

Palveluverkkoselvityksessé  tarkastellaan  nykyisten  palveluiden jarjestamistda  seka
toimintaympadriston ja palvelutarpeiden ennakoituja muutoksia.

Palveluverkkosuunnitelmassa palvelut kohdennetaan tulevaisuuden tarpeisiin.
Vanhustenpalveluiden  palveluverkkosuunnitelmassa voidaan maaritelld mm. missa
palveluasunnot sijaitsevat, mitd palveluja tai tukitoimia yksikoissa tarjotaan ja kuinka monelle
vanhukselle eri yksikoissa jarjestetdaan palvelua. Suunnitelmissa on tarkeda huomioida myds
muiden toimialojen, esim. terveyspalveluiden tarpeet.



1. Johdanto ja keskeiset nakokulmat

Sosiaali- ja terveydenhuollon ja pelastustoimen palvelujen jarjestamisen vastuu siirtyi vuoden
2023 alusta lukien kunnilta ja kuntayhtymiltd 21 hyvinvointialueelle. Vantaan ja Keravan
kaupungeilta sekd Etevan ja Karkullan kuntayhtymiltd vastuut siirrettiin Vantaan ja Keravan
hyvinvointialueelle.

Sosiaali- ja terveydenhuoltoa ja pelastustoimea koskevan uudistuksen toimeenpanosta ja sita
koskevan lainsdadannon voimaanpanosta annetun lain 616/2021 (voimaanpanolaki) perusteella
kuntien jarjestaman perusterveydenhuollon, erikoissairaanhoidon, sosiaalitoimen ja
pelastustoimen kadytossa olleet toimitilat siirtyivat hyvinvointialueen hallintaan 1.1.2023.

Laissa sosiaali- ja terveydenhuollon sekd pelastustoimen jarjestamisestda Uudellamaalla
(615/2021) maaritelladn vastuut asukkaille jarjestettavastd sosiaali- ja terveydenhuollon
palveluista seka siitd, ettad erikoissairaanhoidon jarjestamiseksi Uudenmaan hyvinvointialueilla
on velvollisuus kuulua HUS-yhtymaan. HUS-yhtymad vastaa omassa kaytossaan olevien
kiinteistojen ja toimitilojen palveluverkkosuunnittelusta.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen palveluverkkojen rakenne pohjautuu fuusioitujen
organisaatioiden eli Vantaan kaupungin, Keravan kaupungin, Eteva-kuntayhtyman, Karkullan
kuntayhtyman (Karkulla samkommun) ja Keski-Uudenmaan pelastuslaitoksen palveluverkkoihin.
Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen aloittaessa toimintansa kuntien palveluverkot siirtyivat
sen hallintaan sellaisenaan.

Kuntien sosiaali- ja terveydenhuollon sekd pelastustoimen jarjestaimiseen liittyvat sopimukset
siirtyivat voimaanpanolain mukaan hyvinvointialueille. Voimaanpanolain 22 §:n mukaan
hyvinvointialueen ja kuntien on pitanyt tehda toimitilojen hallinnasta vuokrasopimukset siten,
ettd ne ovat voimassa ainakin 31.12.2025 asti. Hyvinvointialueen ja kuntien valisten
vuokrasopimusten vuokrat on maaritelty Valtionneuvoston asetuksen kunnan ja
hyvinvointialueen vélisen vuokrasopimuksen vuokran maardytymisestd vuosina 2023-2026
mukaisesti. Ndiden ns. siirtymakauden vuokrasopimusten vuokrien tarkistukset on sidottu
elinkustannusindeksiin, mika aiheuttaa vuokramenojen ja rahoituksen valisen rakenteellisen
rahoitusvajeen. Hyvinvointialueiden rahoituksen perusteena oleva ns. hyvinvointialueindeksi on
toteutunut huomattavasti pienempand kuin vuokrien korotuksen perusteena oleva
elinkustannusindeksi.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen hallintaan siirtyneista toimitiloista ja asunnoista noin 80 %
on edelleen kuntien tai niiden tytaryhtididen omistuksessa. Erityisesti emokuntien omistuksessa
olevien toimitilojen korjausvelka kasvoi hyvinvointialueuudistuksen valmistelun suunniteltua
pidemman kestoajan takia. Vantaan ja Keravan alueella my0s tarvittavia uudisrakennus- ja
perusparannusinvestointeja jatettiin toteuttamatta, mika asettaa sen hyvin erilaiseen asemaan
moniin muihin hyvinvointialueisiin verrattuna. Vantaan ja Keravan hyvinvointialue kuuluu
Suomen voimakkaimmin kasvavaan alueeseen, mika kasvattaa myds sosiaali- ja
terveydenhuollon sekd pelastustoimen palveluiden tarvetta. Vantaan ja Keravan
palvelutoimintojen arviot tilatarpeiden kehittymisestda noudattavat pitkalti hyvinvointialueen
asukkaiden palveluntarpeiden kasvua huolimatta siita, etta uusia palveluiden jarjestamistapoja
pyritddn kehittdamaan mm. teknologiaa hyddyntden. Edelld mainitut tekijat yhdessa luovat



voimakkaan paineen kasvattaa palvelujen jarjestdmisessa tarvittavien toimitiloihin ja asuntoihin
kohdistettavia investointeja.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen vuokraamien toimitilojen ja asuntojen pinta-ala on
yhteensd noin 258 000 m?, joista toimitilojen osuus on noin 179 000 m? (69 %) ja asuntojen
osuus noin 79 000 m? (31 %). Hyvinvointialueen merkittavimmat vuokranantajat ovat VAV-
konserni, Vantaan kaupunki, Vivamus Kiinteistot Oy ja Keravan kaupunki, jotka ovat vuokranneet
hyvinvointialueelle pinta-alaltaan noin 192 000 mZ:n tilat.

Hyvinvointialueen vuokraamien tilojen kunto ja soveltuvuus nykyiseen kadyttotarkoitukseensa
vaihtelee voimakkaasti. Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella on toimintaa noin 350
rakennuksessa, joista ainoastaan 37 on valmistunut vuonna 2010 tai sen jadlkeen. Vastaavasti
elinkaarensa loppupuolella tai peruskorjauksen tarpeessa olevia rakennuksia on useita.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen palveluverkkosuunnitelman laadintaan liittyva
valmistelutyd aloitettiin syksyllda 2022. Valmistelutyota on jatkettu vuoden 2023 ajan vuoden
2024 kevaaseen asti. Selvitystydhon on kuulunut palveluverkon toimipistekohtaisia tarkasteluja,
joiden kohteena ovat olleet mm. vuokrasopimusten sitovuus ja pituus, toimitilojen kunto ja
rakennusten jaljelld oleva elinkaari sekd tilojen kaytettavyys ja niiden soveltuvuus
kayttotarkoitukseensa. Lisdksi on tehty tuotantotapa-analyysejd, joissa on selvitetty mm. oman
palvelutuotannon ja ostopalveluilla hankittavien palvelujen kustannuksia, laatua ja saatavuutta
sekd oman palvelutuotannon kasvattamisen edellyttdmien investointien kannattavuutta.

Hyvinvointialueen on tehtava palveluverkkosuunnittelussa ldaheistd yhteisty6ta kuntien kanssa.
Vantaan ja Keravan hyvinvointialueelle ei hyvinvointialueuudistuksessa siirretty juurikaan
kiintedd omaisuutta eikd hyvinvointialueilla ole kaavoituksessa samanlaista asemaa kuin
kunnilla, joilla on kaavoitusmonopoli. Lisdksi Vantaan ja Keravan kaupunkien omistamien
tonttien maara on rajallinen. Vuokramarkkinoiden tarjonta tiiviisti rakennetuissa
kaupunkikeskuksissa on niukkaa ja markkinoilta vapautuvien tilojen vuokrausmahdollisuuksia on
vaikeaa ennustaa silla tarkkuudella, jolla ne pitada esittda valtiolle hyvaksyttavaksi toimitettavaan
investointisuunnitelmaan.

Tassa palveluverkkosuunnitelmassa esitelladn hyvinvointialueen eri toimialojen palveluverkkoja
ja niiden kehittamisen tulevaisuuden visioita. Tama on Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen
ensimmdinen  palveluverkkosuunnitelma, joka on laadittu  yhteistyossa  kaikkien
hyvinvointialueen toimialojen ja luottamushenkildiden kanssa hyvinvointialueen asukkaita
osallistaen.



2. Nykyinen toimitila- ja asuntoverkosto

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen toimitilojen ja asuntojen hallinta perustuu toistaiseksi
Iahes kokonaan vuokrasopimuksiin. Poikkeuksen muodostavat ainoastaan yhdessa kiinteistossa
sijaitsevat Karkullan kuntayhtymalta hyvinvointialueen omistukseen siirtyneet asunnot. Vantaan
ja Keravan hyvinvointialueen vuokraamien toimitilojen ja asuntojen pinta-ala on yhteensa noin
258 000 m?, joista toimitilojen osuus on noin 179 000 m? (69 %) ja asuntojen osuus noin 79 000
m? (31 %). Hyvinvointialueen vuokraamien ja edelleen vuokraamien erityisasuntojen lukumaara

on yli 1500.

Taulukko 1. Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen toimitilojen ja asuntojen vuokrasopimusten

jakaumat vuokrattujen pinta-alojen mukaan (helmikuu/2024)

Vuokrattujen Suhteellinen . Suhteellinen
Vuokrattu . . Vuokrasopimusten
. ,, | toimitilojen ja asuntojen | osuus vuokratusta sene ne osuus
pinta-ala (m?) | .. . lukumaara vr e s
pinta-ala yhteensa pinta-alasta lukuma&arasta
Yli 5000 78 019 30% 9 2%
2000-5000 65 235 25% 24 6%
1000-1999 44 687 17 % 32 7%
200-999 53 446 21% 118 27 %
Alle 200 17 025 7% 252 58 %
Kaikki
yhteensia 258 412 100 % 435 100 %

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen vuokrasopimukset voidaan vuokrasopimusten
vuokranantajien mukaan jakaa kolmeen eri ryhmaan, jotka ovat:

e kaupunkien hyvinvointialueelle vuokraamat toimitilat ja asunnot;

e kaupunkien tytaryhtididen ja Uudenmaan Vammaispalvelut Oy:n hyvinvointialueelle

vuokraamat toimitilat ja asunnot;

e muiden vuokranantajien, kuten yritysten ja saatididen, hyvinvointialueelle vuokraamat

toimitilat ja asunnot.



Taulukko 2. Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen suurimmat vuokranantajat (helmikuu/2024)

Vuokranantaja Vuokrattu pinta-ala (m?)

VAV-konserni* 66 220
Vantaan kaupunki 60277
Vivamus Kiinteistot Oy** 43 674
Keravan kaupunki 21903
Muut 66 337
Yhteensa 258 411

* VAV-konserni muodostuu kolmesta tytaryhtiosta, jotka ovat VAV Asunnot Oy, VAV Palvelukodit
Oy ja VAV Hoiva-asunnot Oy.

** Vivamus Kiinteistét Oy on Vantaan kaupungin omistaman VTK Kiinteistot Oy:n tytdryhtio

Kaupunkien hyvinvointialueelle vuokraamia toimitiloja ja asuntoja voidaan eritelld niiden
erityispiirteiden osalta vield tarkemmin mm. seuraaviin ryhmiin:

1. Toimitilat ja asunnot, jotka sijaitsevat rakennuksissa, joiden paakayttotarkoituksena on
jokin kaupungin jarjestamisvastuulla oleva palvelu kuten varhaiskasvatus tai
perusopetus. Hyvinvointialueella on tallaisissa kohteissa mm. oppilashuollon, suun
terveydenhuollon ja neuvoloiden toimipisteita.

2. Toimitilat ja asunnot, joissa ei ole kuntien toimintaa ja jotka kuntien on myytava tai
yhtiditettava.

3. Toimitilat ja asunnot, joiden jaljelld oleva kayttdaika on rajallinen esimerkiksi niiden
huonon kunnon tai kiinteistokehityshankkeisiin liittyvien nakékulmien takia.

VAV-
konserni
26 %

Keravan
kaupunki
8%

Vivamus Vantaan
Kiinteistot kaupunki
Oy 23 %
17 %

Kuva 1. Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen suurimpien vuokranantajien suhteelliset osuudet
vuokratuista pinta-aloista.



Voimaanpanolakiin perustuen Vantaan ja Keravan hyvinvointialue on tehnyt kuntien kanssa
toimitilojen hallintaa koskevat vuokrasopimukset siten, ettd ne ovat voimassa ainakin
31.12.2025 asti. Edelld esitetyn perusteella voidaan todeta, ettd palveluverkkoihin vaikuttavat
kuntien kanssa kaytavat vuokrasopimusneuvottelut koskevat pdaosin toimitiloja ja asuntoja,
joissa ei ole kuntien toimintaa ja jotka kuntien on myytdva tai yhtiditettava. Muilta osin
palveluverkkoihin ei voida tehdd nopeita muutoksia, vaan toimintaa on suunniteltava
pitkdjanteisemmin.

H Konsernipalvelujen toimiala

M Lasten, nuorten ja perheiden
palvelujen toimiala

B Vanhusten palvelujen toimiala

H Terveydenhuollon palvelujen
toimiala

Aikuissosiaalityon ja
vammaispalvelujen toimiala

M Keski-Uudenmaan pelastuslaitos

Kuva 2. Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen toimialojen suhteelliset osuudet toimitilojen ja
asuntojen vuokrattujen pinta-alojen kaytostad. Luvut sisdltdvat myos edelleen vuokrattujen
asuntojen pinta-alat.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen aluevaltuuston kokouksessaan 22.11.2022 § 94
hyvaksyman hyvinvointialuestrategian mukaan alueen palveluverkkoon kuuluvien toimitilojen
vuokrasopimukset jatkuvat, ja kaupunkien kanssa on tédhdn perustuen tehty vuokrasopimukset
yhteisesti sovitusti voimaanpanolain mukaisesti (Laki sosiaali- ja terveydenhuoltoa ja
pelastustoimea koskevan uudistuksen toimeenpanosta ja sitd koskevan lainsdadannén
voimaanpanosta, 616/2021). Tarkoituksena on ollut, ettd Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
kdyttda voimaanpanolain mukaisen siirtymdajan ja neuvottelee palveluverkkosuunnitelmaan
perustuen tarkoituksenmukaisista vuokrakausista.

Kaupunkien tytaryhtididen ja Uudenmaan Vammaispalvelut Oy:n sekda muiden vuokranantajien,
kuten vyritysten ja saatididen, hyvinvointialueelle vuokraamien toimitilojen ja asuntojen
vuokrasopimusten vuokra-aikojen pituudet ovat pdaosin siirtyneet hyvinvointialueelle voimassa
olevien vuokrasopimusten mukaisesti. Poikkeuksena voidaan pitda niitd vuokrasopimuksia, joita
on koskenut laki kuntien ja kuntayhtymien erdiden oikeustoimien valiaikaisesta rajoittamisesta
sosiaali- ja terveydenhuollossa.
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3. Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen vaesto ja alueiden
kehitys
Vantaan ja Keravan hyvinvointialue on vadestoltdan ja samalla palvelutarpeiltaan kasvava alue.
Alueella oli asukkaita vuoden 2023 lopussa noin 284 500. Vaeston ennustetaan kasvavan noin 4
600 asukkaalla vuosittain vuoden 2030 loppuun mennessa, jolloin asukkaita arvioidaan olevan
yli 316 700. Yli 75-vuotiaiden maara kasvaa yli 26 % vuodesta 2023 vuoden 2030 loppuun
mennessa (+ 5 800), ja yli 85-vuotiaiden maara 56 % (+ 2 750). Maaréllisesti eniten kasvaa
tyoikdisten maara (+ 17 900). Alle 18-vuotiaiden maara kasvaa tarkastelujaksolla noin 3,8 % (+ 1
730). Taloudellisen huoltosuhteen arvioidaan pysyvan hyvana. Muiden kuin suomea tai ruotsia
didinkielenaan puhuvien osuus vaestdsta on alueella maan suurin, yli 23,4 % asukkaista. Vuonna
2030 muunkielisten osuuden ennustetaan olevan noin 32 % alueen asukkaista.
Taulukko 3. Yhdistetty Vantaan ja Keravan vdestéennuste 2023-2030.*
Vuosi 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031
Ikdaryhma
0-6 20986| 21238| 21585| 22094| 22607| 22818| 23092| 23357| 23578
18-24 23261| 23903| 24519| 25134| 25674| 26004| 26291| 26489| 26569
25-64 157 752 | 160536 | 163456| 166263 | 169141 | 171775| 174264 | 176953 | 179 629
65—-74 24863 | 24685| 24741 24958| 25129| 25624| 26250| 26664| 27017
7-17 35371| 35363| 35366| 35184| 34943| 34984| 34995| 35128| 35173
yli 75 22266| 23437| 24336 25171| 26059| 26746| 27417| 28103| 28801
YHTEENSA | 284 499| 289 162 | 294 003 | 298 804 | 303 553 | 307 951 | 312309 | 316 694 | 320 767

*Vdestoennusteen laadinnassa on yhdistetty Vantaan kaupungin laatiman Vantaan vdestdennusteen ja
tilastokeskuksen Keravan kaupungin vaestéennusteen tiedot.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen vdestd on Suomen muihin hyvinvointialueisiin verrattuna
nuorta, ja sairastavuus keskimaddrdistd alhaisempaa. Alueella korostuvat erilaiset
metropolialueen ilmiot; korkeat asumiskustannukset, asunnottomuus ja paihdeongelmat.
Menetettyja elinvuosia (ennenaikainen kuolleisuus) on enemman kuin maassa keskimaarin.
Lahes joka neljas alueen asukkaista on vieraskielinen, mika nakyy palvelutarpeissa eri tavoin.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella korostuvat lasten, nuorten ja perheiden ongelmat.
Lastensuojelutarve on maan korkeimpia. Vuonna 2022 lapsiperheistd yli 16 % sai
toimeentulotukea; maara on lahes kaksinkertainen verrattuna maan keskiarvoon. Alueen
asukkaiden tarve perustoimeentulotuelle on maan suurin; toimeentulotukea sai vuonna 2022
11,4 % vadestostd. Yleista asumistukea sai 17,3 prosenttia alueen alle 65-vuotiaista. Vaikka
alueen vaestorakenne on nuorta, yli 75-vuotiaiden maara kasvaa vuosittain noin 900 asukkaalla,
mika heijastuu ikdantyvien palvelutarpeisiin. Alueen kuntien samankaltaiset vdesto- ja
palvelurakenteet tukevat hyvinvointialueen rakentumista.
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Palveluverkkosuunnitelman laatimisessa tulee huomioida erityisesti maankdytén ja
asuntorakentamisen suunta, vdeston ja palvelukysynnan kaupunki-, suuralue- ja
ikdluokkatasoinen kehitys, toimintaympariston muutokset seka erilaiset palvelujen jarjestamisen
keinot (esim. monitoimijaisuus, muuntojoustavuus, erilaiset palvelutuotannon mallit ja
digitaalisten palvelujen kehittaminen).
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4. Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen strategia,
hyvinvointialueen toimintaympariston muutokset ja
hyvinvointialueen investointien suunnittelu

4.1. Toimintaymparisto ja strategia

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue on aloittanut toimintansa melko epdvakaassa
toimintaymparistdssa. Valtion rahoitusmalli, joka ei huomioi tdysin Vantaan ja Keravan
hyvinvointialueen erityispiirteitd, ja toisaalta puutteellisesti siirtynyt rahoituspohja, haastaa
hyvinvointialuetta. Palveluiden jarjestamista suunnitellaan tilanteessa, jossa nayttaa ilmeiselta,
ettd palvelutarve tulee jatkossakin kasvamaan voimakkaammin kuin hyvinvointialueen saama
rahoitus. Samaan aikaan sosiaali- ja terveydenhuollon sekd pelastustoimen henkiloston
riittdvyys on huolenaiheena niin alueellisella kuin kansallisellakin tasolla.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen ensimmadinen hyvinvointialuestrategia hyvaksyttiin
aluevaltuuston kokouksessa 22.11.2022 § 94. Ensimmadisen hyvinvointialuestrategian
nakokulmat nousivat lainsdadannosta ja hyvinvointialueuudistukselle asetetuista tavoitteista.
Lopulliset tavoitteet muodostettiin osallistavissa prosessissa saadun materiaalin seka
aluevaltuuston tyén pohjalta. Hyvinvointialuestrategia laadittiin vuosille 2023-2025, mutta
kuten palveluverkkosuunnittelullakin, strategialla maaritetdan suuntaa pitkalle tulevaisuuteen.

Palvelujen saatavuuden ja saavutettavuuden parantaminen ovat keskeisia
hyvinvointialuestrategiasta palveluverkkosuunniteluun heijastuvia tavoitteita. Aluevaltuuston
linjaamassa strategiassa todetaan, ettd erilaiset asiakkaat tarvitsevat erilaisia yhteydenotto- ja
palvelukanavia. Lisdksi todetaan, ettd palvelujen saatavuuden ja saavutettavuuden
parantamiseksi ldhipalveluja tdaydennetadn laajentamalla ja ottamalla kdyttoon laadukkaita
liikkuvia, eta- ja digipalveluja, ja ettad fyysisen ja digitaalisen palveluverkon tulee tukea nopeaa
palveluihin p&dasya ja sujuvaa asiakaskokemusta. Hyvinvointialuestrategian mukaan
taloussuunnitelmakauden aikana palveluverkkoa kehitetddan huomioiden strategiset tavoitteet,
palvelutoiminnassa tapahtuvat uudistukset ja kehittamistoimet sekd asukkaiden erilaisiin
tarpeisiin vastaava palvelujen hyva saavutettavuus. Palveluverkkosuunnittelutydssa ryhmitellaan
hyvinvointialueen palvelut toimipisteiden saavutettavuuden ndkdkulmasta; ryhmittelyssa
huomioidaan palvelun saavutettavuus esim. julkista liikennetta kayttdaen. Strategiassa todetaan
myods, ettd tilojen terveysturvallisuutta seurataan. Tilojen kuntokartoituksia ja oirekyselyita
tehdaan tarvittaessa osana palveluverkkosuunnittelua.

Hyvinvointialuestrategiassa on valtuustokauden tavoitteeksi asetettu, ettd palveluverkon
maarittelyssa huomioidaan palvelujen saavutettavuus, asiakkaiden palvelutarpeet ja alueelliset
nakokohdat. Tavoitetasoksi vuodelle 2025 on asetettuna, ettd palveluverkkosuunnittelu vastaa
strategisiin tavoitteisiin.

Vantaan kaupungin alueella myds alueellisesti merkittdvana tavoitteena on kasvaa kestadvasti ja
sijoittaa kaupungin kasvu vahvojen joukkoliikenneyhteyksien varteen. Ratikan reitin varsi on
Vantaan vyleiskaavassa suunniteltu kaupungin merkittavimmaksi kasvusuunnaksi tulevina
vuosikymmenina: sen reitin varrelle voisi tulla 60 000 uutta asukasta ja 30 000 uutta tyopaikkaa.
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4.2. Uudistusohjelma

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella valmistellaan palveluverkkosuunnitelman ohella
uudistusohjelmaa, jonka avulla hyvinvointialue voi saavuttaa kunnianhimoisen visionsa
haastavassa toimintaympaéristossdan. Valtio on rahoittajana edellyttanyt hyvinvointialueita
laatimaan muutosohjelmat ja niiden toimeenpanoa seurataan valtion ja hyvinvointialueen
valisissa lakisaateisissa hyvinvointialueneuvotteluissa. Uudistusohjelman tavoitteena on samaan
aikaan kehittdda hyvinvointialueen toimintaa ja hakea taloudellista tehokkuutta.
Uudistusohjelman valmistelussa tunnistetaan hyvinvointialueen kohtaaman rahoitushaasteen
mittakaava; niinpa tarkoitus on muuttaa koko hyvinvointialueen palvelurakennetta kevyemmaksi
ja tuotantoa tehokkaammaksi — huolehtien samalla riittdvista ja laadukkaista peruspalveluista
sekd osaavasta ja hyvinvoivasta henkilostostda. Uudistusohjelma on onnistunut, kun
hyvinvointialue pystyy huolehtimaan asukkaiden hyvinvoinnista taloudellisesti kestavalla tavalla.

Uudistusohjelma valmistuu kahdessa osassa. Ensimmainen osa, uudistusohjelman periaatteet ja
paalinjaukset, on paatetty Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen aluevaltuuston kokouksessa
12.12.2023 § 123. Toinen osa uudistusohjelmasta on tarkoitus tuoda paatoksentekoon samaan
aikaan palveluverkkosuunnitelman kanssa. Toimenpidekohtainen uudistusohjelma tulee
pitdmaan sisdlldadan toimenpiteitd, jotka sddstdvat rahaa lyhyelld ja pitkalla tdhtdimelld seka
toimenpiteitd, jotka vaikuttavat pitkalla tahtdaimella palveluiden tarpeeseen ja kysyntdan.

Uudistusohjelman periaatteissa paatettiin vuosittaisesta 2 prosentin tuottavuustavoitteen
asettamisesta hyvinvointialueelle. Tuottavuustavoite tarkoittaa sitd, ettd hyvinvointialueen
kulujen kasvua jarrutetaan vuosittain siten, ettd kustannukset kasvavat 2 % hitaammin kuin
hyvinvointialueen palvelutarve. Tama tarkoittaa sitd, ettd taloussuunnitelmakaudelle 2024-
2026 tuotetaan uudistamistoimenpiteitd, jotka tuottavat yhteensd 72 miljoonan euron
taloudellisen tehostumisen. Vuosikymmenen loppuun mennessd toiminnan tehostumista
tavoitellaan yhteensa 300 miljoonan euron edesta.

Yhtena paalinjauksena jo paatetyissa uudistusohjelman periaatteissa oli tilojen ja toimipisteiden
kdyton tarkastelu, optimointi ja kapasiteetin hallinta. Hyvinvointialueelle siirtyneet
vuokrasopimukset ja tilat on syytda kdyda kokonaisvaltaisesti |dpi ja harkita, tarvitaanko
hyvinvointialueella kaikkia sille siirtyneita tiloja ja toisaalta ovatko sille siirtyneet tilat aidosti
sellaisia, jotka parhaiten palvelevat niissd tapahtuvaa toimintaa. Taloudellisen tehokkuuden
saavuttaminen toimitiloissa antaa hyvinvointialueelle taloudellista liikkumavaraa vastata
asukkaidensa palvelutarpeeseen.

Uudistusohjelmassa tavoitellaan kokonaisvaltaista palveluiden jarjestamisen ja tuotantotapojen
uudistumista. Tyo on jatkuvaa ja silla tulee olemaan vaikutusta hyvinvointialueen tilatarpeisiin ja
tulevaisuudessa myos nakemyksiin palveluverkon muodosta tulevalla vuosikymmenella. Tiiviin
kaupunkirakenteen hyvinvointialueella tunnistetaan kuitenkin se, ettd palveluverkkoratkaisut
tehddan hyvin pragmaattisesti asiakaskysynnan seka toisaalta tilatarpeiden ja mahdollisuuksien
ristipaineessa.
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4.3. Investointisuunnittelu

Toimitila- ja asumispalveluverkkojen suunnittelu on jatkuvaa ja pitkdjanteistd toimintaa.
Palveluverkko-suunnitelman pohjalta laaditaan vuosittain esitykset osaksi hyvinvointialueen
talousarviota ja investointisuunnitelmaa.

Investointisuunnitelmien laadintaa edeltdvat tarvittavat palveluverkkoselvitykset, joissa
tarkastellaan nykyisten palveluiden jarjestamistd sekd toimintaymparistdon ja palvelutarpeiden
ennakoituja muutoksia. Toimitilaverkkoja koskevilla palveluverkkoselvityksilla ja esiselvityksilla
pyritddn toimitilakustannusten optimointiin ja synergiaetuihin tarkastelemalla useiden
kiinteistéjen muodostamia alueellisia kokonaisuuksia. Erilaisia investointivaihtoehtoja voidaan
tarkastella alueellisesti tai kiinteistokohteisissa esiselvityksissa. Esiselvitysten tavoitteena on
antaa selvitysajankohdan tilannekuva tarkasteltavasta toimitilaverkosta tai
asumispalveluverkosta ja sen investointitarpeista. Selvityksissda analysoidaan tarkasteltavien
kohteiden kaytettavyys, kuntoluokat, tulevat peruskorjaustarpeet ajoituksineen seka selvitetdan
uudiskohteiden rakennuspaikat. Lisdksi tunnistetaan ja analysoidaan eri vaihtoehtoja
investointilaskennan menetelmia hyodyntaen.

Hyvinvointialueen toimitila- ja asumispalveluhankkeiden suunnittelun ja valmistelun
lahtokohtana ovat koko hyvinvointialueen kasittava palveluverkkosuunnitelma,
palveluverkkoselvitykset, oman tuotannon ja ostopalveluiden vertailu, toimitilatarvekartoitukset,
erilaiset esiselvitykset seka niihin perustuvat toimialojen investointiesitykset.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen oman palvelutuotannon kayttéon tulevia toimitiloja
voidaan toteuttaa omaan taseeseen, yhtiOmuotoisesti tai vuokrahankkeina. Hyvinvointialueen
investointisuunnitelma valmistellaan valtiovarainministerion ohjeiden mukaan ja kasitelldan
hyvinvointialueen aluehallituksessa ja aluevaltuustossa seka toimitetaan hyvinvointialueen
paatoksenteon jalkeen sosiaali- ja terveysministerion ja sisaministerion hyvaksyttavaksi.

Hyvinvointialueiden investointeja rajoittaa valtioneuvoston vahvistama lainanottovaltuus, ja
hyvinvointialueita koskee myds velvollisuus laatia investointisuunnitelma valtiovarainministerion
hyvaksyttavaksi. Tarkoituksena on varmistaa, ettd hyvinvointialue suunnittelee investoinnit
taloudellisesti kestavasti siten, ettd niihin kdytettdvissd oleva rahoitus riittdaa ja etta
hyvinvointialueiden laajoja investointeja koskevat hankkeet suunnitellaan valtakunnallisten
strategisten tavoitteiden mukaisesti ja kustannusvaikuttavasti huomioiden muiden
hyvinvointialueiden vastaavat suunnitelmat seka vdeston palvelutarpeet. Hyvinvointialueen
rahoituksen riittavyys varmistetaan vuosittain vahvistettavalla investointeja varten otettavan
pitkdaikaisen lainan ottamista koskevalla rajoitteella. Investointisuunnitelma on hyvaksyttava,
jos hylkdaamisen kriteerit eivat tdyty. Kirjanpito-ohjeiden mukaan investointeja ovat ne
perusparannusmenot, jotka parantavat hyoddykkeen tulon- tai palveluntuottamiskykya
alkuperaistd suuremmaksi. Hyoddykkeen tulon- tai palveluntuottamiskyvyn voidaan katsoa
kasvaneen, jos korjaus johtaa hyodykkeen taloudellisen pitoajan ja hyoddykkeen
tuotantokapasiteetin  kasvuun, suoritteiden laadun merkittdvadan parantumiseen tai
tuotantoprosessin kustannusten merkittavaan vahentymiseen.

Lisaksi hyvinvointialueen tulee investointisuunnitelmassa esittda tiedot ylla kuvatulla tavalla
madriteltyja investointeja vastaavista sopimuksista, vaikka niitd ei kasitelld talouden
suunnittelussa investointeina. Tama on tarpeen, koska esimerkiksi toimitilat voidaan rahoittaa
usealla eri tavalla. Perinteisen, omaan taseeseen tehtdvan investoinnin lisdksi toimitiloja on
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mahdollista hankkia myos erilaisilla vuokramalleilla, kuten kiinteistdleasing-sopimuksilla ja
yhteistydmalleilla kuten niin kutsutuilla elinkaarimalleilla. Nama rinnastetaan investointien
ohjausta ja investointisuunnitelmaa koskevassa sadntelyssa investointeihin.

Hyvinvointialueesta annetun lain (611/2021) 16 §:n 1 momentissa tarkoitettuja investointeja
vastaavia sopimuksia ovat lisdksi muun muassa pitkdaikaiset toimitilojen vuokrasopimukset seka
muut sopimukset, joissa on kysymys sitoutumisesta useampaa vuotta koskevaan sopimukseen,
esimerkkina tietojarjestelmahankkeet. Investointisuunnitelmaan sisallytetaan sopimuksen arvo.

Investointia vastaavan sopimuksen arvo merkitddn investointisuunnitelmaan koko
sopimuskauden yhteenlaskettuina maksuina eli maksuina, joiden maaraan hyvinvointialue on
sopimuksessa sitoutunut. Usein vuokra- ja leasinghankkeissa on kyse korvausinvestoinnista,
jolloin investointisuunnitelmassa esitetddan uuden vastuun syntyminen sekda mahdollinen vanhan
vastuun poistuminen. Kuntien hyvinvointialueelle toteuttamat hankkeet esitetddan kuten
muutkin investointia korvaavat sopimukset. Vuokrahankkeet esitetddn sen vuoden
investointisuunnitelmassa, kun niista tehdaan sitoumus. Investointisuunnitelmasta tulee kayda
ilmi my6s vuosittaisen vastuun maara.

Hyvinvointialueen  velvollisuudesta toimittaa investointisuunnitelmaa koskeva esitys
kalenterivuosittain sosiaali- ja terveysministeridlle, sisaministeritlle ja valtiovarainministeriolle
saddetdaan hyvinvointialueesta annetun lain 16 §:ssd. Sosiaali- ja terveysministerio hylkaa
hyvinvointialueen investointisuunnitelmaa koskevan esityksen, jos se on ristiriidassa lain 15
§:ssé tarkoitetun hyvinvointialueen lainanottovaltuuden kanssa.

Investointisuunnitelma kasitelladn kokonaisuutena eli yksittaisia hankkeita ei kasitelld, hyvaksyta
tai hylata. Saatuaan hyvinvointialueen investointisuunnitelman, sosiaali- ja terveysministerio ja
vastaavasti sisaministerio hyvaksyy tai hylkda suunnitelman. Jos sosiaali- ja terveysministerio ei
hylkdad hyvinvointialueen investointisuunnitelmaa koskevaa esitystd, se tekee paatoksen
esitykseen sisaltyvan sosiaali- ja terveydenhuollon osasuunnitelman hyvaksymisesta.

Jos asianomainen ministerié jattdd investointisuunnitelmaa koskevaan esitykseen sisaltyvan
sosiaali- ja terveydenhuollon tai pelastustoimen osasuunnitelman hyvaksymatta,
hyvinvointialueen on toimitettava hyvaksymatta jatetyn osasuunnitelman korvaava esitys
viivytyksetta sosiaali- ja terveysministeriolle, sisdministeridlle ja valtiovarainministeriolle.
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5. Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen
palveluverkkosuunnittelun keskeiset periaatteet

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen palveluverkkosuunnittelun Iahtékohtana on, etta
hyvinvointialueen palveluverkon maarittelyssd huomioidaan asiakkaiden palvelutarpeet ja
alueelliset nakokohdat. Palveluverkkojen suunnittelu perustuu monialaiseen yhteistyohon.
Hyvinvointialueen toimintaan ja palveluvelvoitteisiin vaikuttavat mm. alueen vdestorakenne,
vdestorakenteen ja asukkaiden palvelutarpeiden muutokset, lainsdddannon muutokset,
henkilostotilanne  sekd  hyvinvointialueiden  rahoitusmalli.  Palveluverkkosuunnittelussa
kiinnitetddn huomiota erityisesti vdeston jakautumiseen alueittain, ikaryhmittain,
perherakenteen sekd sosioekonomisten tekijoiden mukaan. lkaryhmittdisia vdestdennusteita
hyddynnetaan palvelutarpeen ennakoinnissa.

Toimitila- ja asumispalveluinvestointien suunnittelussa huomioidaan keskeiset muutosajurit,
joita ovat vaestomuutoksiin liittyvat palvelutarpeen muutokset, digitalisaatio ja teknologian
kehittyminen seka toimintamallien kehittyminen.

Palveluverkkosuunnittelua linjaavat seuraavat kysymykset:

e Mitka palvelut jarjestetaan lahipalveluperiaatteiden mukaan ja mitka
keskitettyna palveluna, etdpalveluna tai virtuaalisena palveluna teknologiaa
hyodyntden?

e Millainen on palvelujen tuottamisen malli ja julkisen ja yksityisen tuotannon
suhde?

e Millaisia ovat tavoiteltavat palvelukanavien (kuten fyysisten palvelupaikkojen)
asiakasmaarat ja ryhmakoot?

e Miten palveluverkon investoinneilla tuetaan kaupunkirakenteen eheytymista?

e Millaisina kokonaisuuksina palvelujen jarjestamista tarkastellaan?

Palveluverkkosuunnittelu muodostuu yleisesti mm. seuraavista osatehtavista:
e Vdestoennusteiden laatiminen
e Demografiset analyysit
e  Toimintaympariston analyysi
e Palvelukohtaiset ennusteet
e Olemassa olevien palveluverkkojen kapasiteetin tarkastelut
e Toimitilaverkon ja asumispalveluverkon suunnittelu

e Toimitila- ja asuntohankkeiden investointien suunnittelu
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Lopputuotokset:

QJohtopaatdkset palveluiden muutostarpeista

U Ennuste tarvittavista resursseista ja niiden maarista
QU Uudet hanke-esitykset

Kuva 3. Palveluverkkosuunnittelun vaiheet

Yhteenveto Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen palveluverkkosuunnittelun keskeisista
linjauksista

e Palveluverkkosuunnittelu tukee aluevaltuuston hyvinvointialuestrategiassa
maarittamia strategisia tavoitteita.

e Palveluverkkosuunnittelun keskeinen tavoite on, etta eri toimialojen prosessit
muodostavat kokonaisuuden, jossa yhteistyon ja yhteisen tietopohjan avulla
kyetdadn muodostamaan toimivia palvelukokonaisuuksia ja asiakastarpeisiin
vastaavia palveluja. Tarkastelua tehddan yhdessa hyvinvointialueen
palvelualueiden seka Vantaan ja Keravan kaupunkien kanssa.

e Investointien suunnittelussa arvioidaan ja vertaillaan niiden kannattavuutta ja
laatua.

e Toimitilojen ja asuntojen hankintaa tarkastellaan tilojen toiminnallisuuden,
tilatehokkuuden ja kokonaistaloudellisen edullisuuden ndakokulmasta koko
hyvinvointialueen ndakokulmasta pitkalla aikavalilla.

e Hyvinvointialuekonsernin kokonaisetu tulee ottaa huomioon kaikissa
toimitiloihin ja asuntoihin liittyvissa hankkeissa ja sopimuksissa.

e Toimitilojen vuokra-ajat vaihtelevat toimitilatarpeeseen perustuen.
Lahtokohtaisesti omassa kdytdssa olevien toimitilojen kdyton tulee olla
pitkdjanteista toimintaa. Merkittavia investointeja vaativien kohteiden kayton
tulee olla luonteeltaan pysyvaa.

e Sahkoisten palvelujen ja hyvinvointiteknologian kaytt6a laajennetaan asteittain.
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Tavoitteena on vahvistaa kotiin vietavia palveluja ja kotona asumista tukevia
palveluja osana palvelurakenteen keventamista.

Hyvinvointialueen ruotsinkieliset palvelut jarjestetddan muun palveluverkon
yhteydessa ja ne suunnitellaan vastaamaan tarpeeseen. Erillisid uusia
ruotsinkielisid yksikoita ei ole tarkoitus perustaa.

Hyvinvointialue toimii aktiivisessa yhteistydssa Vantaan ja Keravan kaupunkien
kanssa. Erityisesti tonttien hankinta edellyttdaa toimivaa ja aktiivista yhteistyota
kaupunkien kaupunkisuunnitteluyksikdéiden kanssa.

Palveluverkkosuunnittelun tulee olla pitkdjanteistd ja palveluita jarjestamista
varten varattavien tonttien tarve on esitettdva kunnille jo kaavoitusvaiheessa
riittdvan aikaisin, jotta tarpeet voidaan huomioida kuntien tonttivarannossa.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen tavoitteena on osallistua Vantaan
suuralueiden ja Keravan alueen keskustojen kehittdmiseen asemakaavoitusta
edeltdvdssa ns. kaavarunkojen valmisteluvaiheessa. Keskustojen ulkopuolisten
alueiden kehittamistad seurataan aktiivisesti ja alueilla pyritdan tekemaan
hyvinvointialueen palvelutarpeiden mukaisia tonttivarauksia.
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6. Terveydenhuollon palvelujen toimialan palveluverkot

6.1. Terveydenhuollon palvelujen toimialan palvelutuotanto ja strategiset
tavoitteet

Terveydenhuollon palvelujen toimialan perustehtdvd on vastata Vantaan ja Keravan
hyvinvointialueen lakisdateisista ja vaeston tarpeen mukaisista toimialalleen kuuluvista
terveydenhuollon palveluista. Terveydenhuollon palvelujen toimiala pitdd sisallaan
terveysasemapalvelujen, sairaalapalvelujen ja suun terveydenhuollon palvelujen palvelualueet.
HUS-yhtyman kautta ostetaan erikoissairaanhoidon palveluita. Lisaksi terveydenhuollon
palvelujen toimiala ostaa HUSilta terveyskeskuspaivystysta seka laboratorio-, kuvantamis- ja
valinehuoltopalveluita.

Terveydenhuollon palvelujen toimialalla asiakkaiden palvelujen tarve on kasvussa, mihin
vaikuttaa mm. hyvinvointialueen vaeston kasvu ja ikdaantyminen. Vantaan ja Keravan
hyvinvointialue on myds Suomen monikulttuurisin hyvinvointialue. Hoitotakuun kiristyminen
edellyttda palvelujen saatavuuden parantamista edelleen. Henkil6ston saatavuuden ongelmat
vaikuttavat toimintaan kaikilla palvelualueilla eri henkildstoryhmien keskuudessa, mutta tilanne
on parantunut merkittdvasti hyvinvointialueen ensimmaisen toimintavuoden aikana.

Terveysasemapalveluiden palvelualue tuottaa hyvinvointialueen asukkaille
perusterveydenhuollon avopalveluja: terveysasemapalvelut, aikuisten kuntoutuspalvelut,
perustason mielenterveyspalvelut seka perus- ja erityistason paihdepalvelut. Hyvinvointialueella
toimii yhdeksan terveysasemaa, joilla kaikilla on |adkareiden ja hoitajien vastaanottotoimintaa.
Lisdksi eri toimipisteissd tuotetaan fysio-, toiminta-, puhe- ja ravitsemusterapiaa,
apuvalinepalveluja, ehkdisyneuvolatoimintaa, hoitotarvikejakelua, jalkaterapiaa seka diabetes-
ja endoskopiayksikdiden palveluja. Pdihde- ja mielenterveyspalveluja tuotetaan terveysasemien
lisdksi pdihdepoliklinikoilla, terveysneuvontapisteissda sekd ympadrivuorokautista hoitoa
tarjoavassa paihdevieroitusyksikossa. Valtaosa palvelualueen palveluista tuotetaan omana
toimintana. Oman toiminnan lisdksi hankitaan osa pdihdepalveluista, osa ladkinnallisesta
kuntoutuksesta, lakisddteinen apuvalinehuolto sekd osa puhelinpalvelusta ostopalveluina.

Sairaalapalvelujen palvelualue tuottaa hyvinvointialueen asukkaille perusterveydenhuollon
sairaanhoito- ja kuntoutuspalveluja vuodeosastoilla, poliklinikoilla ja kotiin vietynd palveluna.
Palvelualueeseen kuuluvat kaksi akuuttigeriatrista osastoa Peijaksen sairaalassa ja yksi
akuuttigeriatrinen osasto Keravan terveyskeskuksessa, seitseman hoito- ja kuntoutusosastoa
seka yksi yhteistydosasto HUS:n kanssa Katriinan sairaalassa. Lisaksi kokonaisuuteen kuuluvat
geriatriset poliklinikkapalvelut Katriinassa ja Keravan terveyskeskuksessa, palliatiivinen
poliklinikka Peijaksen ja Katriinan sairaalassa sekd koko alueen kattavat kotisairaala- ja LiiSa -
liilkkuva sairaalapalvelut. Edellisten lisdksi sairaalapalvelut tuottaa ldadkaripalvelut kotihoidon
asiakkaille ja jarjestaa palvelut hoiva-asumisen asiakkaille.

Suun terveydenhuollon palvelujen palvelualue edistda hyvinvointialueen asukkaiden suun
terveyttd ja hyvinvointia ennaltaehkdisemalld ja hoitamalla sairauksia sekd tarjoamalla
toimintakykya parantavia kuntoutustoimenpiteitd. Palvelualue tuottaa kiireellisen ja
kiireettdbman suun perushoidon, perustason erikoishammashoidon sekd suun terveyden
edistaimiseen liittyvat palvelut. Suun terveydenhuollon palvelualue jakaantuu Ilantiseen,
keskiseen ja pohjoiseen tehtavaalueeseen. Tehtdvaalueet muodostuvat kuudesta alueellisesta
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perushoitoa sekd yhdestd erikoishoitoa ja oikomishoitoa tuottavasta yksikosta.
Hyvinvointialueella toimii 23 hammashoitolaa. Lisdksi palveluja tarjotaan autohoitolassa seka
siirrettavilla pop up -hoitoyksikoillda. Palvelut tuotetaan padosin omana tuotantona, lisaksi
kdytossa ovat palvelusetelit. Palveluja parannetaan jatkuvan Lean-kehittdmisen keinoin
tavoitteena palvelujen parempi saatavuus, hyva asiakastyytyvaisyys seka vetovoimaisuus
tyonantajana.

Terveydenhuollon palvelujen toimialan strategisina tavoitteina ovat:
e Palvelujen saatavuutta ja saavutettavuutta parannetaan hoitotakuulain mukaisesti.

e Saanndllista palvelua tarvitsevien asiakkaiden hyvinvointia vahvistetaan
parantamalla hoidon jatkuvuutta.

e Henkil6stén monimuotoisuutta arvostetaan, henkilosté on osaavaa ja voi hyvin.
e Palvelut tuotetaan taloudellisesti, kestavasti, vaikuttavasti ja asiakaskeskeisesti.

e Toimialan henkilostd osaa kayttaa tyossaan jatkuvan parantamisen menetelmii ja
osallistuu palveluiden kehittamiseen.

6.2. Terveydenhuollon palvelujen toimialan toimintaymparistéanalyysi

e Sairastavuus alueella on maan alhaisimpia, mutta menetettyja elinvuosia on
kuitenkin keskitasoa enemman (Pyll-indeksi, Potential Years of Life Lost).

e Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen vaesto kasvaa, lisdksi ikdihmisten osuus
kasvaa alueella; molemmilla on terveydenhuollon palvelujen kysyntaa kasvattava
vaikutus. Terveydenhuollon palveluissa kaikki vdestonkasvu ikdryhmasta
riippumatta tuottaa lisdpalveluiden tarvetta.

e Kotitalouksien pienituloisuusaste melko alhainen, mutta toimeentulotukea
pitkdaikaisesti saaneiden lapsiperheiden osuus maan suurin.

e Metropolialueen ilmi6t (asunnottomuus, pdihde- ja mielenterveysongelmat)
korostuvat myos terveydenhuollon toimialalla.

e Alueen suhteellinen vaestdnkasvu on maan suurimpia, 19 % vuodesta 2021 vuoteen
2040, mika ikdantymisen ohessa lisaa merkittavasti tulevaa palvelutarvetta
erityisesti terveydenhuollon toimialalla, jonka palvelut ovat universaaleja
massapalveluja.

e Toiminnan vakauttaminen ja palvelujen asiakaslahtdinen uudistaminen ovat
keskeisid, jotta voidaan vastata mm. hoitotakuulain ja jatkuvuuden vaateiden
haasteisiin.

e Oman palvelutuotannon onnistumisen edellytysten turvaaminen on ensisijaista;
tavoitteena pysyva ja sitoutunut henkilosto. Rekrytointihaasteet kasvavat koko ajan.
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Resurssien kohdentaminen jatkossa strategian mukaisesti, painopisteena asiakas- ja
potilashyoty ja palvelujen vaikuttavuus, on valttamatonta, jotta resurssit riittavat.

e HUSin kanssa tehtdvan yhteistyon tiivistaminen ja integraation parantaminen on
valttdmatonta Uudenmaan erillisratkaisun vuoksi. Hoidon porrastuksen ja
palveluvastuiden tarkentaminen yhteistydssa on tarkeaa.

e Henkilostopula nakyy myods erikoissairaanhoidossa. Mm. tasta syysta
erikoissairaanhoidosta siirretddn koko ajan uusia potilasryhmia
perusterveydenhuollon vastuulle. Tama ei paranna tilannetta
perusterveydenhuollossa, sillda myds oma henkildstotilanne hyvinvointialueella on
haastava.

6.3. Terveydenhuollon palvelujen toimialan palveluverkon nykytila

6.3.1. Sairaalapalvelut

Sairaalapalveluiden palveluverkko muodostuu kolmessa eri kiinteistdssa olevasta toiminnasta.
Toimipaikat ovat Katriinan sairaala, Peijaksen sairaala ja Keravan terveyskeskus, joista Katriinan
sairaalassa toimintaa on eniten. Kaikissa kiinteistoissa on korjausvelkaa ja tilat eivat vastaa enda
nykyaikaisen sairaalahoidon vaatimuksia yksityisyyden suojan sekd saniteetti- ja
tukipalvelutilojen osalta. Tiloja ei ole tarpeeksi vdaeston palvelutarpeeseen nahden ja sen vuoksi
palvelua ostetaan Kaunialasta, mika sijaitsee toisen hyvinvointialueen alueella.

Sairaalapalveluiden palveluverkko

1. Katriinan sairaala
2. Peijaksen sairaala

3. AKOS 3 Keravan terveysasemalla Kerava

Kivistd

Tikkurila :
Hakunila

Myyrmaki

Kuva 4. Sairaalapalveluiden palveluverkko
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6.3.2. Suun terveydenhuolto

Suun terveydenhuollon palveluverkko on hajanainen. Noin puolet hoitoloista on 70-80-luvuilla
perustettuja pienia yksikkdja ja ne sijaitsevat koulujen yhteydessa. Kyseiset hoitolat ovat
rakennusteknisesti elinkaarensa pdassd ja useat koulut ovat ilmoittaneet tarvitsemansa tilat
omaan kayttéonsd. Nama hoitolat ovat usein vaikeasti aikuis- ja etenkin vanhusvdeston
saavutettavissa. Pieniin, elinkaarensa padssa oleviin hoitoloihin ei saada rekrytoitua
henkilokuntaa ja henkildkunnan Idhijohtaminen on haastavaa pirstaleisessa palveluverkossa.
Myyrmden terveysaseman isossa hammashoitolassa on korjausvelkaa ja Tikkurilan
terveysaseman hammashoitola on rakennusteknisesti tiensa padssa.

Tikkurilan terveysaseman hammashoitola Suun tEFVEydE nhuollon pa Iveluverkko
Tikkurilan lukio

Tennistie

Simonkyldn koulu

Lehtikuusen koulu

Lansimden terveysaseman hammashoitola
Koivukylan terveysaseman hammashoitola
Leinikkitie

9. Korso

10. Leppakorven koulu

11. Mikkolan koulu

12. sampola

13. Metsolan terveysaseman hammashoitola
14, Kivistdn terveysaseman hammashoitola
15. Katriinan sairaalan hammashoitola
16. Kannisto

17. Myyrmaen terveysaseman hammashg
18. Vaskivuori . . .
15. Kivim&en koulu Kivisto
20. Martinlaakson koulu
21. Pahkindrinne

22. Ylasté

23. Kartanonkoski

L o

Kerava

|:| =Hammashoitola terveysasemalla

I:l =Hammashoitola

Kuva 5. Suun terveydenhuollon palveluverkko

6.3.3. Terveysasemapalvelut

Terveysasemien palveluverkko muodostuu yhdeksastd eri-ikdisestd ja erikuntoisesta
terveysasemasta, joista uusin terveysasema sijaitsee  Kivistossa. Kaikissa muissa
terveysasemakiinteistoissa on korjausvelkaa, eivatka tilat vastaa nykyaikaisen terveysaseman
tiloja. Monien keskitettyjen palveluiden kuten apuvélinepalveluiden tilat ovat
epatarkoituksenmukaiset ja monissa kiinteistdissa on vakavia kiinteistéjen idsta ja korjausvelasta
johtuvia ongelmia mm. putkistojen, viemardinnin ja sisdilman kanssa.

Apuvilinepalveluita tuotetaan talla hetkelld Koivukylan, Tikkurilan ja Keravan terveysasemien
yhteydessa. Toimitilat eivat ole asiakaskunta huomioiden riittdvan saavutettavia ja esteettomis,
eivatka tilat muiltakaan osin tule vastaamaan tulevaisuuden tarpeisiin. Kolmeen toimipisteeseen
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hajautettu toiminta aiheuttaa haasteita erityisesti henkiloston sijoittelun, sekd varastohallinnan
ja tata kautta sujuvan apuvalineprosessin hankaloitumisen kannalta. Kaikissa toimipisteissa
joudutaan yllapitamaan prosessiin liittyvid tukipalveluita, kuten apuvalineiden puhdistusta,
huoltoa, varastointia, mikd ei ole kustannustehokasta ja aiheuttaa haavoittuvaisuutta myos
henkilostoresurssin  ndakdkulmasta. Apuvdlinelainaamoiden tilat eivdat vastaa standardeja
tyotiloiksi soveltuvuudesta. Varastotilojen riittdvyys on jo pitkdan ollut riittdmatonta ja tilojen
soveltumattomuus palvelun tarpeisiin on sekd tyo-, asiakas- ja tietoturvallisuusriski.
Apuvilineiden tarve tulee vdestdn vanhetessa kasvamaan entisestdadan, mika lisaa tarvetta
hyvélle logistiikalle, varastoinnille, sekad tukipalveluille. Huomioitavaa on myods se, etta
vanhusten asumispalveluiden suuntautuminen laitoshoidosta kotona asumiseen on jo nyt
lisdnnyt hyvinvointialueen jarjestamisvastuulla olevien apuvélineiden tarvetta. Erityisesti tama
tulee vaikuttamaan suurikokoisten yksilollisten (tukevammat pyoratuolit) ja sahkoisten
apuviélineiden (sahkosaatoiset sangyt, henkilonostimet) tarpeeseen.

Mielenterveyspalveluita tarjotaan terveysasemien yhteydessa ja lisdksi ryhmahoitopalveluita
Tikkurilassa Neilikkatien ryhmahoitokeskuksessa.

Pidihdepalveluiden avohoitoa tarjotaan kolmella péaihdepoliklinikalla ja  kahdessa
terveysneuvontapisteessa. Paihdepoliklinikat  sijaitsevat  vuokrakiinteistoissd  Tikkurilan
Saastotalossa, Martinlaaksossa Martinmiilu-kiinteiston viidennessa kerroksessa ja Myyrmaessa
Liesikuja 7:ssd. Martinmiilun ja Liesikujan tiloihin sisdltyy tulevaisuuden suhteen epavarmuutta.

Suonensisdisia huumeita kayttaville asiakkaille suunnatut terveysneuvontapisteet sijaitsevat
katutasossa Tikkurilan ja Myyrmaen terveysasemien yhteydessa siten, ettd niilld on oma
sisdankaynti. Tikkurilan toimipiste on tarkoitukseensa ndhden ahdas, mika tulisi huomioida
mahdollisen uudisrakentamisen yhteydessa. Hyvinvointialueella tulisi olla paivakeskuspalvelua
paihdetyon erityisena palveluna. Mikali palvelu tuotetaan hyvinvointialueen omana toimintana,
tulee tdhan l6ytda toimintaan soveltuvat tilat.
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Terveysasemapalveluiden palveluverkko
Kivistdn terveysasema
Martinlaakson terveysasema
Myyrmaen terveysasema
Tikkurilan terveysasema
Lansimaen terveysasema
Hakunilan terveysasema
Koivukyldn terveysasema
Korson terveysasema
Keravan terveysasema

e e o

10. Martinlaakson paihdepoliklinik
11. Myyrmaen paihdepoliklinikka
12. Tikkurilan padihdepoliklinikkg Kivistd
13. Myyrmaen Vinkkari

14. Tikkurilan Vinkkari
15. Keravan terveysaseman MIEPA
16. Pdihdevieroitusyksikko

(Lisdksi paihde- ja mielenterveyspalveluita osana
terveysasemia)

Tikkurila

( Lisaksi aikuisten kuntoutuspalveluja terveysa

I:I = Terveysasema
. = Péihdepalvelut

. = Fysicterapia yksikkd

Myyrmdaki

2

Kuva 6. Terveysasemapalveluiden palveluverkko

6.4. Terveydenhuollonpalvelujen toimialan palveluverkon tulevaisuuden
visio ja kehittamistarpeet

Sairaalapalvelujen palveluverkkovisiossa kaikki palvelualueen sairaanhoito- ja
kuntoutuspalvelut on keskitetty Peijas-kampukselle. Peijaksen sairaalan toimintaa kehitetdan
edelleen asiakasldahtoiseksi ja monipuoliseksi keskukseksi, jonka toiminta tukee yhteisty6ta
perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon kesken. Sairaalassa toimivat hyvinvointialueen
kaikki sairaalapalvelut, tarvittavat sosiaalipalvelut, yhteispaivystyksen 24/7 palvelut ja
erikoisairaanhoidon palveluja. Kliiniset (kuten laboratorio- ja kuvantamispalvelut) ja
toiminnalliset (kuten ruoka- ja tavaralogistiikkapalvelut) tukipalvelut on jarjestetty yhteisesti
kaikille kampuksen alueella toimiville tahoille.

Suun terveydenhuollon yksikdt, hammashoitolat, sijaitsevat terveysasemien tai sairaalan
yhteydessd. Tamad mahdollistaa synergiaedun tukipalveluissa, monisairaiden henkiléiden
hoidossa yhteistoiminnan terveysasemien tai sairaalan kanssa sekd hyvan saavutettavuuden.
Kahdessa isossa yksikossa (hoitohuoneiden maara 25-30), on mahdollista tuottaa perushoidon
lisdksi erikoishoidon palvelut. Kiireellinen hoito tuotetaan samassa paikassa kuin
hyvinvointialueen muutkin kiireellisen hoidon palvelut ja yksikdssa, jossa on HUS-kuvantamisen
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palvelut. Alueelliset palvelut mahdollistetaan noin 15 hoitohuoneen yksikdissa, joissa voidaan
toteuttaa joustavan vastaanoton toimintamalleja sekd muita asiakaslahtoisia ja tehokkaita
vastaanottomuotoja, joissa on valttamatonta usean ammattilaisen samanaikainen tyoskentely.
Tarpeeksi isoon yksikkddn on kannattavaa investoida myos laitteita, jotka mahdollistavat
nykystandardien mukaisen laadukkaan hoidon (esim. skannerit, jyrsimet, mikroskoopit). Peijas-
kampuksella on hammashoitola, jossa voidaan hoitaa vaikeasti yleissairaita potilaita ja tarjota
anestesiahammashoitoa. Liikkuvilla yksikoilla, kuten autohoitolalla ja pop-up-hoitoyksikélla
kaydaan kouluilla seka vanhus- ja vammaispalvelujen yksikoissa.

Terveysasemat, joiden sijoittuminen maantieteellisesti eri alueille palvelee ldhipalveluna
hyvinvointialueen asiakkaita, tuottavat ldhipalvelua ja terveysasemalla toimiva omatiimi on
jokaisen kuntalaisen oikeus. Omatiimi koostuu useista ammattilaista ja omatiimin sujuva
toiminta vaatii toimintaymparistéltdaan erilaisia tiloja toimiakseen. Tyotilojen tulee olla
monikayttdisida ja monimuotoisia, jotta ne mahdollistavat sujuvan yhteistyon eri ammattilaisten
valilla. Rauhalliset tyotilat omaan kayttoon sekd yhteiset tyotilat ovat valttamattomia
omatiimitoimintamallissa. Tilojen suunnittelussa on lisdksi huomioitava ryhmatilojen tarve.
Ryhmatoiminta on lisdantyva palvelumuoto ja ryhmatoiminta vaatii toimintaan varten
suunnitellut tilat.

Terveysasemat toimivat arkena virka-aikaan, viitend pdaivana viikossa. Tulevaisuudessa
suunnitelmissa on laajentaa aukioloaikoja mahdollisesti ilta- ja viikonloppuvastaanottoihin.
Naiden tilojen vaatimus mm. kuvantamis- ja laboratoriopalveluiden aukiolojen suhteen on viela
selvityksen alla. Laajennetun, virka-ajan ulkopuolisen, kiirevastaanoton toiminnan tiloissa tulee
huomioida myds suunterveydenhuollon tilat. Naissa toimipisteissa tulee huomioida
tyoturvallisuusasiat tilojen ja kulkemisen osalta, kun paikalla on vahemman tyontekijoita kuin
virka-aikana.

Tulevaisuudessa Hakunila-Ldnsim&en yhdistaminen yhteen yksikkoon olisi tarpeen huomioiden
henkiloston koko. Yksi yksikko takaisi paremman saatavuuden ja vahentaisi haavoittuvuutta
henkiloston osalta. Lisdaksi Hakunilan nykyisen terveysaseman tulevaisuus on epavarma
ostoskeskuksen purkusuunnitelmien takia. Uuden yhdistetyn terveysaseman olisi hyva sijaita
tulevan raitiovaunulinjan yhteydessa hyvan saavutettavuuden varmistamiseksi.

Tikkurilan terveysaseman tilojen muuttuminen uudisrakennuksen myota Tikkurilan terveys- ja
perhekeskukseksi on suunnitelmissa. Tikkurilan alue kasvaa ldhivuosina vauhdilla, tulevan
uudisrakennuksen tilojen riittdvyys palvelemaan koko alueen asukkaita tulee huomioida.
Henkilosté maaraltaan Tikkurilan terveysasema on iso yksikkod ja tyoétilojen sujuva ja joustava
kayttd tulee huomioida uudessa terveys- ja perhekeskuksessa seka miettia riittaako Tikkurilan
terveys- ja perhekeskus vastaamaan tiloiltaan tulevaisuudessa koko alueen véaeston
palvelutarvetta. Mikali Tikkurilan uudisrakennuksen yhteyteen ei voida saada tarpeeksi
kapasiteettia kasvavan vdestdn tarpeita varten, tulee arvioida uuden lisdterveysaseman
rakentamista, esim. Aviapolis-Pakkala -alueelle.

Korson, Koivukyldn ja Keravan terveysasemien sijainti, nykyinen palvelutarjonta ja tilat ovat
kohtalaisesti toimivat lukuun ottamatta apuvalineyksikon tiloja. Remontointi on jokaisessa
toimipisteessa ajankohtaista ja korjausvelkaa on. Tilanpuute vaivaa ja erityisesti Koivukylassa
tilan puute rajoittaa palveluiden toimivuutta.
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Kiviston alue kasvaa lahivuosina voimakkaasti ja nykyisen uuden terveysaseman kapasiteetti voi
tayttya hyvinkin pian. Terveysaseman tilat sijaitsevat Kiviksen kauppakeskuksessa. Kiviston
terveysaseman 1. vaiheeksi on suunniteltu vuoden 2020 lopussa valmistuvasta
kauppakeskuksesta vuokrattava toimitila, 2. vaiheen tavoitteena on sote-keskuksen
toteuttaminen kauppakeskuksen viereiselle tontille.

Martinlaakson terveysaseman kunto on huono ja Martinmiilun kiinteistéon liittyy myods muita
haasteita ja riskeja. Terveysaseman toimintaa on useissa kerroksissa, mika aiheuttaa haasteita
toiminnalle ja palveluiden toimivuudelle. Terveysaseman tulisi saada uudet tilat, joko
uudisrakennus tai tilat jo olemassa olevasta kiinteistésta muutostdineen. Martinlaakson
keskustan kehittdamisessa on aiemmin otettu huomioon tarve uuden terveysaseman
rakentamisella ja tdstd on nykyisten tietojen mukaan olemassa tonttivaraus. Kivisto-
Martinlaakson tilojen uudistaminen ja laajentaminen on ajankohtaista ldhivuosina. Alueen
suunnitelmien, tonttivarausten ja rakennusten kunnon tarkentaminen vaatii suunnitelman
paivittdmista ja selkeyttamista.

Myyrmdaen terveysaseman tilat ovat nykyiseen toimintaan ndhden kohtalaisen toimiva pois
lukien apuvalinepalveluiden kdytdssa olevat tilat. Lahivuosina vaestdn ja palvelutarpeen kasvun
myota terveysasemalla tulee olemaan tilanpuutetta. Kiinteistén kunnon suhteen on kunnostus-
ja remontointitarpeita. Aiemmin suunnitelmissa on ollut Myyrmden hyvinvointikeskuksen
kehittdminen laajentamalla kaavamuutoksen kautta Myyrmaden sosiaali- ja terveysasemaa,
mutta myds remontoinnin yhteydessa lisdttavd huonekapasiteetti terveysaseman huonekokoja
pienentamalla voi olla vaihtoehto.

Apuvilinepalveluiden kehittamisessa tulee huomioida seka apuvalineiden lainaukseen liittyvat
erilaiset asiakastarpeet, ettd lakisdateiseen apuvilineiden huoltoon liittyvat seikat.
Apuvilinepalveluissa korostuvat erilaiset asiakassegmentit, joissa korostuvat erot apuvalineiden
saatavuuden Kkiireellisyydessa. Erityisesti vélittomia ja Kkiireellisida apuvélinetarpeita on
sairaaloiden vuodeosastoilta, akuuttigeriatrisilta osastoilta ja arviointi- ja kuntoutusyksikoista
kotiutuvilla asiakkailla. Nadiden ryhmien osalta apuvidlineiden nopea saatavuus on kriittista
sujuvan kotiutumisen kannalta. Apuvalineiden luovuttamisen tarpeita osana naiden palveluiden
mahdollisia uusia toimipisteitda on hyva miettid osana apuvdlinepalveluiden kehittamisen
kokonaisuutta.

Kiireettdmien ja laajempaa apuvalinetarpeen arviota vaativien apuvalinelainausten osalta tulee
pohtia palvelun saavutettavuutta kayttdjakunta huomioiden. Kdaytdnndssa tdma tarkoittaa sita,
ettd perusapuvalinepalvelut tulisi olla tarjolla I3dhipalveluna esimerkiksi terveysasemien
yhteydessa. Tilojen tulee olla tdhan tarkoitukseen suunnitellut. Virka-ajan ulkopuoliselle
asioinnille on myo6s kysyntaa. Yksilollisten apuvalineiden arviointiin ja sovittamiseen tarvittavat
tilat tulee huomioida. Myo6s yhteistyon tiivistamista kotihoidon (tai muiden asiakkaan kotiin
vietdvien palveluiden) kanssa seka apuvélinetarpeen arvioinnin ettad luovutuksen, toimituksen ja
kdayton ohjauksen suhteen on hyva kartoittaa. Mahdollisuuksia liikkuvien apuvalinepalveluiden
suhteen on hyva tarkastella.

Apuvilinepalveluiden osalta tulevaisuudessa on huomioitava tukipalveluiden (huolto ja
puhdistus) keskittdminen ja logistiikan sujuvuus eri luovutustoimipisteiden vélilla. Nama
toiminnot asettavat merkittavia vaatimuksia niin tilojen, kuin henkilostonkin suhteen. Naihin
tarpeisiin ei nykyisen kaltaisilla ratkaisuilla voida vastata. 1-2 suuremman, tukipalvelut
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tuottavan ja  kiireettémé&in/laajempaan  apuvilinetarpeen  arviointiin  keskittyvan
apuvalineyksikdn keskittaminen hyvien kulkuyhteyksien varrelle, ldhipalveluiden turvaaminen
muutamalla noutojakelupisteelld muiden terveysasemien vyhteydessd, ja tiettyjen
perusapuvalineiden luovutusmahdollisuus joidenkin sairaalana/kuntoutus- ja arviointiyksikoiden
vhteydessid voisi olla varteenotettava vaihtoehto Tikkurilan hyvinvointikeskus ja/tai Peijas-
kampus. Yhteisty6tda muiden hyvinvointialueiden kanssa, esim. Helsingin kaupungin kanssa, voisi
miettid, jotta itda- Helsingin ja ita-Vantaan asukkaiden apuvalinepalveluiden saatavuus
turvattaisiin.

Mielenterveys- ja paihdepalveluissa on tulevaisuudessa kaavailtu terveysasemien yhteyteen
kolmea integroitua pdihde- ja mielenterveyspalveluiden matalan kynnyksen toimipistetta.
Keravan terveysasemalla tallainen miepa-piste on jo olemassa. ldeaalin mukaan nykyiset
pdihde- ja mielenterveyspalveluiden avopalvelut (mielenterveyspalvelut, paihdehuollon
kuntouttava avohoito ja opioidikorvaushoito) voisivat tulevaisuudessa sijoittua terveysasemien
yhteyteen sijoittuviin kolmeen pdaihde- ja mielenterveystyén osaamiskeskukseen. Tilojen
suunnittelussa tulisi ottaa huomioon tilatarpeen lisdksi yhteistyOtarpeet muiden sote-
palveluiden kanssa.

Myyrmaden Myyrinkodissa sijaitsevat Paihdevieroitusyksikon tilat on remontoitu tata toimintaa
varten vuonna 2020. Toiminnan siirtdmisesta Peijaksen kampuksen yhteyteen on tehty
takavuosina joitakin suunnitelmia. Hyvinvointialueella ei ole selvidmishoitoasemaa, mika tulisi
ottaa huomioon tulevaisuuden suunnitelmissa tilojen ja muun tarvittavan resurssin kannalta.
Sen sijoittuminen pdihdevieroitusyksikdn ja muun terveydenhuollon palvelun l|aheisyyteen
esimerkiksi Peijaksen kampukselle olisi tarkoituksenmukainen ratkaisu.
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7. Lasten, nuorten ja perheiden palvelujen toimialan
palveluverkot

7.1. Toimialan palvelutuotanto ja strategiset tavoitteet

Lasten, nuorten ja perheiden palvelujen toimialan tehtdvana on edistdd hyvinvointialueen
lasten, nuorten ja perheiden hyvinvointia jarjestamalla lakisaateisia ennaltaehkaisevia, tukea
antavia ja korjaavia sosiaali- ja terveyspalveluja. Toimiala jakautuu perheiden
ennaltaehkadisevien, perheita tukevien sekda perheiden erityispalvelujen palvelualueisiin.
Keskeisia palveluita ovat:

e Neuvola-, laakari- ja kuntoutuspalvelut

e Opiskeluhuollon palvelut

e Kasvatus- ja perheneuvonta, lasten ja nuorten pdihde-, mielenterveys- ja
riippuvuuspalvelut

e Perheoikeudelliset palvelut

e Kotiin annettavat palvelut

e Palvelutarpeen arviointi ja perhesosiaalityo

e Lastensuojelu

e Sosiaali- ja kriisipdivystys

e Llapsiperheiden neuvonta ja ohjaus

Perheiden ennaltaehkdisevien palvelujen palvelualue tarjoaa hyvinvointialueen lapsille,
nuorille ja perheille ennaltaehkdisevia sosiaali- ja terveydenhuollon palveluja. Se kattaa
neuvolapalvelut, lapsiperheiden kuntoutus- ja lddkaripalvelut, varhaiskasvatuksen kuraattori- ja
psykologipalvelut seka opiskeluhuollon palvelut esi- ja perusopetuksessa seka toisen asteen
oppilaitoksissa.

Perheitd tukevien palvelujen palvelualue tuottaa hyvinvointialueen lapsiperheille ja nuorille
tukea antavia sosiaali- ja terveydenhuollon palveluja. Lapsiperheiden sosiaalitydén palvelut
kattavat lapsiperheiden neuvonnan ja ohjauksen, palvelutarpeen arvioinnin ja
perhesosiaalityon, varhaisen tuen palvelut seka sosiaali- ja kriisipdivystyksen. Lapsiperheiden
psykososiaaliset palvelut vastaavat perheneuvola- ja perheoikeudellisista palveluista seka Lasten
ja nuorten psyykkisen hyvinvoinnin yksikosta.

Perheiden erityispalvelujen palvelualue tarjoaa hyvinvointialueen perheille lastensuojelun
palveluja. Lastensuojelun avohuollon palveluihin kuuluvat avohuollon sosiaalityd, lastensuojelun
kotiin vietdvat palvelut ja Kuuselan perhekuntoutuskeskus. Lastensuojelun sijaishuollon palvelut
pitavat sisdlldan sijaishuollon laitos- ja perhehoidon sosiaalitydon palvelut, lasten ja nuorten
vastaanottotoiminnan seka kuntouttavan sijaishuollon palvelut.

Lasten, nuorten ja perheiden palveluissa on runsaasti jalkautuvia palveluja ja asiakkaille
mahdollistetaan kotikdaynnit ja palvelut perheen ldhiymparistdssa. Kotiin vietdvia palveluja
ovat mm. lapsiperheiden kotipalvelu ja perhetyd. Myds neuvolapalvelujen terveydenhoitajat ja
sosiaalityontekijat tekevat kotikdynteja saadnnollisesti. Alle kouluikdisten lasten kuraattorit ja
psykologit jalkautuvat varhaiskasvatuksen toimipisteisiin ja heilld on tybhuoneet
Vernissakadulla, = Martinlaakson ja  Myyrmaen  terveysasemilla sekd  Sampolan
palvelukeskuksessa.
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Palveluja tuotetaan sekd omana toimintana ettad ostopalveluina. Ostopalvelut painottuvat talla
hetkella erityisesti lastensuojelun laitospalveluissa seka kotiin vietavissa palveluissa. Tavoitteena
molemmissa on oman tuotannon vahvistaminen tulevina vuosina.

Toimialan keskeiset tavoitteet investointisuunnitelmakaudella 2024-2027

e Ehkaisevan ja varhaisen tuen palveluja uudistetaan, jotta perheiden hyvinvointi
vahvistuu ja korjaavien palvelujen tarve vahenee.

e Lapsiperheiden neuvonta- ja ohjauspalveluja jatkokehitetdan, jotta perheet saavat
oikea-aikaiset ja tarkoituksenmukaiset palvelut.

e Lasten ja nuorten mielenterveys-, pdihde- ja riippuvuuspalvelut jarjestetdan
kustannustehokkaalla ja tarkoituksenmubkaisella tavalla.

e Moniammatillista yhteisty6ta ja osaamista kehittamalla seka johtamista vahvistamalla
toimialan houkuttelevuutta tydnantajana parannetaan. Tiivistetdan yhteistyota
kaupunkien vastuulla olevien varhaiskasvatuksen ja opetustoimen ja hyvinvointialueen
valilla.

e Lastensuojelun avo- ja sijaishuollon palveluja kehitetdan siten, etta erityisesti nuorten
kiireelliset sijoitukset ja huostaanotot vahenevit.

7.2. Lasten, nuorten ja perheiden palvelujen toimialan
toimintaymparistéanalyysi

Hyvinvointialueen vdestd on muuhun maahan verrattuna nuorta. Joka viides alueen asukkaista
on alle 18-vuotias ja lasten maaran ennustetaan kasvavan vuosikymmenen loppuun mennessa
3,8 %. Tama nakyy runsaana palvelutarpeena kaikissa lapsiperheiden palveluissa, ennen kaikkea
ennaltaehkaisevissa ja varhaisen tuen palveluissa. My0Os lasten, nuorten ja perheiden
hyvinvoinnin haasteet ja palvelutarpeet korostuvat Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella,
esimerkiksi lastensuojelun tarve on useilla mittareilla maan suurimpia. Hyvinvointialueella
useampi kuin joka neljas lapsiperhe on yhden vanhemman perhe.

Lapsiperheistd maan suurin osuus sai perustoimeentulotukea (5,4 %) pitkdaikaisesti ja
lapsiperheistda maan toiseksi suurin osuus on yhden vanhemman perheitad (29,5 %). Pitkittynyt
pienituloisuus koskettaa erityisesti yksinhuoltaja- ja monilapsisia perheitd. Monet
maahanmuuttajaperheet kuuluvat myoés alimpiin tuloluokkiin. Lapsiperhekéyhyydella on yhteys
moniin  sosiaalisiin  ongelmiin, kuten syrjaytymisriskiin ja perheiden hyvinvoinnin
heikkenemiseen.
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Toimeentulotukea pitkdaikaisesti saaneet lapsiperheet, % lapsiperheista

infoind. 5097 Sukupuoli: Yhteensa

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue _
Lansi-Uudenmaan hyvinveintialue _

0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 4,5 5 5,5

O 2

Kuva 6. Toimeentulotukea pitkdaikaisesti saaneet lapsiperheet.

Lasten ja nuorten mielenterveyden ja hyvinvoinnin heikentyminen nakyvat merkittavasti
palveluiden kasvavassa kysynnassa. Erikoissairaanhoidossa on myo6s henkilostopulaa ja sielta
siirtyy jatkuvasti uusia tehtdvia peruspalvelujen vastuulle. Hoidon porrastuksen ja tydnjaon
selkiyttdminen HUSin kanssa on valttdmatontd, jotta toimiala pystyy vastaamaan
jarjestamistehtdvastdan ja hoitotakuu toteutuu.

Hyvinvointialueella tehtiin 14 645 lastensuojeluilmoitusta vuonna 2022. limoituksia tehtiin 0—
17-vuotiaista lapsista ja nuorista 12,1 %:sta alueen vastaavan ikdisestd vdestostd koko maan
keskiarvon ollessa 9,1 %. Vuoden 2022 huostassa olleiden lasten (0—18-vuotiaat) osuus
hyvinvointialueella oli maan keskiarvoa (1,05 %) korkeampi (1,3 %) vastaavan ikdisestd
vdestosta. (Tulostaulukko - Sotkanet.fi, Tilasto- ja indikaattoripankki)

Alaikdisten vakivaltarikollisuus ja vakavat vakivallanteot nakyvat kasvavana ilmiéna useissa
suomalaisissa kaupungeissa ja myds Vantaan ja Keravan alueella. Alaikdisten vakivaltarikosten
madrd on noussut Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella Iahes 30 % 2019-2023 valisena aikana.

Hyvinvointialueen vdestd on monikulttuurista, alueen lapsiperheistd noin joka neljds on
vieraskielinen. Vieraskielisten suuri vaestbosuus heijastuu runsaaseen tulkkauspalvelujen
tarpeeseen eri palveluissa. Vieraskieliset jadvat helposti myos erilaisten digitaalisten palvelujen
ulkopuolelle, palvelujen vaatiessa teknistd osaamista ja niiden ollessa useimmiten
suomendkielisia.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella puhuttiin didinkielena suomen, ruotsin ja saamen lisaksi
noin 133 eri kieltd vuonna 2022.

* 29 % (0-24 v.) vantaalaisista oli vieraskielisia vuonna 2022
* 18,3 % (0-24 v.) keravalaisista oli vieraskielisid vuonna 2022

Toimialalla on merkittavassa maarin henkilostomitoitukseen, lakisdateisiin maaraaikoihin ja
hoitotakuuseen liittyvia tehtavia, joihin vastaamista haastaa henkil6ston saatavuushaasteet
useissa ammattiryhmissa. Saatavuushaaste on valtakunnallinen. Vuonna 2022 Suomessa oli pula
8 800 ldhihoitajasta, 4 300 sosiaalityontekijasta ja 900 yleisladkarista (Ldhde: Keva). Kevan
ennusteen mukaan vajeen suhde ei tule parantumaan vuoteen 2030 mennessa, mika tarkoittaa,
ettd henkilostévaje tulee merkittavasti kasvamaan henkilostotarpeen kasvaessa koko Suomessa.
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Osaavan ja sitoutuneen henkildston veto- ja pitovoiman yllapitdminen ja vahvistaminen onkin
keskeisin onnistumisen edellytys toimialan strategisten tavoitteiden saavuttamiseksi.

7.2.1. Vdestoennuste

Ennusteen mukaan lasten ja nuorten osuus vaestdsta on maan suurimpia my0ds jatkossa.
Vaestoennusteen mukaan lasten maara kasvaa n. 3,8 % vuodesta 2023 vuoteen 2030.

Taulukko 4. Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen vdaestéennuste 2023-2030, 0-6-, 7-12- ja 13—
15 ja 16 -17 vuotiaiden ikdaryhmat.

Yhdistetty Vantaan ja Keravan vaestoennuste 2023-2030.*

2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Vuosi
lkdryhma
0-6 20986| 21238| 21585 22094| 22607| 22818 23092| 23357
7-12 19045| 18907| 18829| 18510| 18243| 18422| 18519| 18726
13-15 9851 9935 9843 9 887 9910 9878 9748 9571
16-17 6 475 6521 6 694 6 787 6 790 6 684 6728 6831

*Vdestoennusteen laadinnassa on yhdistetty Vantaan kaupungin laatiman Vantaan vdestéennusteen ja
tilastokeskuksen Keravan kaupungin vaestéennusteen tiedot.
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Kuva 7. Vantaan suuralueiden ja Keravan kaupungin vaestén maaran kehittyminen lasten,

nuorten ja perheiden palveluiden asiakasryhmissa.
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Aviapolis ja Korso ovat Vantaan perhevaltaisimmat suuralueet. Toiseen paahan sijoittuvat

Myyrmaen ja Tikkurilan suuralueet, joissa puolella perheista on lapsia. 33:sta kaupunginosasta
perheiden keskikoko on suurin Ylastossa, Nikinméaessa ja Lapinkylassa (3,1 henkil6a) ja alhaisin
Piispankyladssa, Veromiehessa, Tikkurilassa (alle 2,5 henkil6d). Keravalla perheiden keskikoko on

2,72 henkil6a.

Hakunilan suuralue
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7.3. Lasten, nuorten ja perheiden palvelujen toimialan palveluverkko

Lasten, nuorten ja perheiden palvelujen toimialalla on toimipisteitd merkittavd maara. Sosiaali-
ja terveydenhuollon toimipisteitd on yhteensa n. 270. Suurin osa toimipisteista (n. 220) sijoittuu
opiskeluhuollon my6ta paivakoteihin, kouluihin ja oppilaitoksiin. Toimialan rakennusten kunto

on padosin kohtalainen.

Taulukko 5. Yhteenveto Lasten, nuorten ja perheiden palveluiden toimipisteista.

Perheiden ennaltaehkaisevit palvelut

Oppilaitoksia ja paivakoteja on n.222
(oppilas-ja opiskeluhuolto)

(2.aste 24, perusopetus 51, esiopetus
147)

Neuvolat 9

Lasten kuntoutus- ja terapia 6

Perheita tukevat palvelut

Perheneuvolapalvelut 5

Lasten ja nuorten psyykkisen
hyvinvoinnin yksikkd 5

Perheoikeudelliset palvelut 2
PTA ja perhesosiaalityd 2
Sosiaali- ja kriisipdivystys 1
Varhainen tuki 3

Neuvonta- ja ohjaus 1

Lasten, nuorten ja perheiden palvelujen tilojen
kunto ja soveltuvuus kayttoon

Karsikkokuja 17
Vernissakatu 8
Vernissakatu &
Tammirinne 2
Viertola

Asola

Kuusela

koivukyldn neuvola
Hakunilan neuvola

Tikkurilan neuvola

. Hyviaksi luokiteltuja tiloja

Leija, Pakkalankuja 5
Harjula

Vuorikumpu
Myyrmaen neuvola
Korson neuvola
Kartanckosken neuvela

o Erinomaiseksi luokiteltuja tiloja

Sampola
Tammirinne 1
Kivistdn neuvola

Perheiden erityispalvelut

Lastensuojelulaitokset 7
Avohuollon sosiaalitydn toimipisteet 3
Kotiin vietavat palvelut 4
Perhekuntoutusyksikko 1

Sijaishuollon sosiaalitydn toimipisteet 1

Yhteensa
n. 270 toimipistetta
238 eri rakennusta

= erinomainen = hyvi

kohtalainen

Kuva 8. Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen lasten, nuorten ja perheiden palveluiden tilojen
kdytettavyyden kunto- ja soveltuvuusjakauma.
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Lasten,

nuorten ja perheiden palveluja ja toimintaa on keskitetty toiminnallisille

perhekeskusalueille. Perhekeskuksella tarkoitetaan palveluverkostoa, joka tarjoaa varhaista
tukea seka vastaa lasten, nuorten ja perheiden hyvinvoinnin ja avun tarpeisiin. Perhekeskus voi
toimia verkostomaisena, fyysisessd toimipisteessa ja/ tai sahkoisen perhekeskuksen muodossa.
Perhekeskuksen ydinpalveluja ovat lapsiperheiden neuvonta ja ohjaus, neuvola-, kuntoutus- ja
ladkaripalvelut, kasvatus- ja perheneuvonta seka varhaisen tuen perheohjaus. Opiskeluhuollon
palvelut toimivat kouluissa ja oppilaitoksissa. Vantaan osalta perhekeskuksen palveluverkon
suunnitelmassa on huomioitu Vantaan kaupungin palveluverkkosuunnitelma vuosille 2018-
2027, jonka mukaan sosiaali- ja terveyspalvelut keskitetddn palvelujen saatavuus ja laatu
turvaten neljdan laajan palvelun alueelliseen hyvinvointikeskukseen. Keravan osalta
perhekeskuksen palveluja on keskitetty Sampolaan.

Neuvolapalveluja tarjotaan yhdeksdssa toimipisteessa.

Hakunilan neuvola toimii Kiinteistd Oy Hakucenterissa, vuokranantajana toimii Vantaan
kaupunki. Rakennuksen kunto ja soveltuvuus kdyttotarkoitukseen on kohtalainen.
Neuvolan sijainti Hakunilan ostoskeskuksessa on saavutettavuuden nakokulmasta hyva,
mutta toimipisteen lahiympariston rauhattomuus tuottaa haasteita neuvolapalvelun
turvalliselle toteuttamiselle. Hakunilan ostoskeskuksen alueen kehittdminen ei ole
edennyt alueen kiinteistdosakeyhtididen hajaantuneen omistuksen ja taloudellisten
tekijoiden takia. Alueelle on laadittu kaavarunko. Kaavarungossa esitetaan uuden
ostoskeskuksen rakentamista.

Kartanokosken neuvola toimii Vantaan kaupungin omistamissa tiloissa. Rakennuksen
kunto ja soveltuvuus kadyttotarkoitukseen on hyva. Neuvolan tilakapasiteetti ei tule
riittdmaan uuden Muuran asuinalueen asukkaille (arvio 5400 uutta asukasta).

Keravan neuvola toimii Keravan kaupungin tiloissa Sampolassa. Rakennuksen kunto on
erinomainen ja soveltuvuus kayttotarkoitukseen hyva.

Kivistdn neuvola toimii Vantaan kaupungin tiloissa, Aurinkokiven koulun yhteydessa.
Tilojen kunto on erinomainen ja soveltuvuus kayttotarkoitukseen hyva.

Koivukylan neuvola toimii Koivukylan terveysasemalla osana alueen perhekeskusta
viereisessa rakennuksessa. Tilojen kunto on kohtalainen ja soveltuvuus
kayttotarkoitukseen hyva.

Korson neuvola seka neuvolapalvelujen puhelinpalvelu toimivat Korson
terveysasemalla. Tilojen kunto on hyva ja soveltuvuus kayttotarkoitukseen kohtalainen.

Martinlaakson neuvola toimii Kivimden koululla. Koululla on alkamassa mittava
peruskorjaushanke vuoden 2024 lopussa. Martinlaakson neuvola tulee siirtymaan
Myyrmaen perhekeskukseen (Virtatalo) sen valmistuessa. Martinlaakson neuvola
tarvinnee vaistotilat Kivimaen koulun remontin
alkaessa, silla taman hetken arvion mukaan
Myyrmdaen perhekeskus ei ole valmis remontin
kdaynnistyessa.

Neuvolat

Myyrmaden neuvola toimii asuintalon kivijalassa VAV
Asunnot Oy:lta vuokratuissa tiloissa. Neuvola on
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siirtymdassa Myyrmaen perhekeskuksen sen valmistuessa. Neuvolan tilat eivat ole talla

hetkella riittavat ja alueen asukkaita joudutaan ohjaamaan muihin neuvoloihin palvelun
saamiseksi.
Tikkurilan neuvola on Vantaan kaupungin omistama kiinteist6, rakennus on kaavalla
suojeltu. Kiinteiston kunto seka soveltuvuus kayttotarkoitukseen on kohtalainen.

Rakennuksessa on lampdtila-, iimanvaihto- ja talotekniikkahaasteita. Tilat eivat

nykyisellaan tule riittdmaan vaestonkasvun aiheuttamaan palvelutarpeen kasvuun.
Tikkurilan neuvola tulee siirtymaan Tikkurilan hyvinvointi- ja perhekeskukseen sen
valmistuessa (2028).
Opiskeluhuollon palvelut pitdvat sisdllaan Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella oppilas- ja opiskeluhuoltoa

. . jarjestetdan useissa toimipisteissa
koulu- ja opiskeluterveydenhuollon,
. . . . . . Esi-ja per
psykologien, kuraattorien, sosiaaliohjaajien * i’i?i o
sekd psykiatristen sairaanhoitajien palvelut. L e Lt
. . . Toisen asteen opiskeluhuolto:
Opiskeluhuollon terveydenhoitajat, e I R
. e mmDm e i ool oo e ’0%"

kuraattorit, psykologit ja laakarit toimivat ' pensenk e diie <
hajallaan lukuisissa eri toimipisteissa —as g
k I . . | . h d . g:::::§ “‘y "’4

oulujen ja oppilaitosten yhteydessa. LA (P

Kouluja ja oppilaitoksia on alueella 75 ja
varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen
toimipisteita noin 147.

Opiskeluhuollon henkiloston tyotilojen jarjestaminen on koulutuksenjarjestdjien
vastuulla. Opiskeluhuollon tilatarve on tdméanhetkistd tarjontaa suurempi. Henkildston
maaraa koskevat sitovat mitoitukset ja mitoitussuositukset asettavat vaatimukset
opiskeluhuollon henkiléstén maaralle. Koulujen oppilasmaarien kasvaessa myos
opiskeluhuollon henkilostom&ara kasvaa samassa suhteessa. Useissa kouluissa ja
oppilaitoksissa opiskeluhuollon henkiloston tyotiloissa on sisdilmahaasteita seka
asiakkaan tietosuojaa vaarantavia ongelmia aanieristyksessa. Tilojen puute ja ongelmat
tiloissa haastavat resurssisuunnittelua sekd pitovoimaa. Tilojen suunnittelu, hallinnointi
ja arkityon organisointi edellyttda johtamiselta tiivistd yhteistyotd Vantaan ja Keravan
kaupunkien sekd muiden hyvinvointialueen koulutuksen jarjestajien kanssa.
Lahijohtamista haastaa henkildston pirstaleinen sijoittuminen eri toimipisteisiin koko
hyvinvointialueelle.

Lasten kuntoutuspalvelujen (puhe- toiminta- ja Kuntoutus -ja laKaripalvelut
fysioterapia) toimipiste Lantisella alueella sijaitsee
Myyrmaen terveysasemalla. Keskisella alueella
palvelut ovat hajautuneet kolmeen eri
toimipisteeseen, Vernissakadulle, Tikkurilan
terveysasemalle ja toimintaterapian osalta
Lansimden terveysasemalle. Itdiselld alueella
kuntoutuksen toimijat ovat hajautuneet kahteen

@ Koivukyldn terveysasema

an te

© Vernissakatu

%

eri toimipisteeseen; Koivukylan terveysasemalle ja
puheterapian osalta myds Lansimaden terveysasemalle. Pohjoisella alueella toimipiste
sijaitsee Keravan terveysasemalla.
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Ladkaripalvelut toteutetaan mm. neuvoloiden ja koulujen vastaanottotiloissa. Lasten ja
nuorten psyykkisen hyvinvoinnin yksikosta tarjotaan palvelua koko hyvinvointialueen
lapsille ja nuorille eri toimipisteissa, kuten perheneuvoloissa ja Nupeissa.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella lasten, b
nuorten ja perheiden palvelut keskittyvat

Myyrmakeen, Tikkurilaan, Koivukyldan ja
Keravalle seka naiden lisdksi Pakkalaan Leijan
toimipisteeseen.

avohuolto- @

Myyrmaessa palveluja ovat mm.
neuvolapalvelut, lasten kuntoutuspalvelut,
varhaisen tuen yksikon palvelut,
lapsiperheiden sosiaalityo seka lastensuojelun
avohuolto. Nuppi Myyrmaen toimipisteesta
saa nuorten psykososiaalisen tuen tiimin sekd Lasten ja nuorten psyykkisen hyvinvoinnin
yksikdn palvelut. Alueelle on suunnitteilla avoin kohtaamispaikka Myyrmaen
perhekeskukseen.

Tikkurilassa palvelut keskittyvat Vernissakadulle, missa toimii mm. varhaiskasvatuksen
psykologit, Lasten ja nuorten psyykkisen hyvinvoinnin yksikkd (psykologit ja
neuropsykologit), perheoikeudellisten palvelujen yksikko, sosiaali- ja kriisipdivystys,
palvelutarpeen arvioinnin ja perhesosiaalityon yksikko seka lastensuojelun avohuolto.
Nuppi Tikkurilan toimipisteestd saa nuorten psykososiaalisen tuen tiimin seka Lasten ja
nuorten psyykkisen hyvinvoinnin yksikon palvelut. Vernissakatu 4, 6 ja 8 osalta on
useissa tiloissa remonttitarpeita, jotta tilat saadaan optimaaliseen kayttoon seka
tyontekijoiden ettd asiakkaiden nakokulmasta. Osa palveluista on tarkoitus sijoittaa
jatkossa Tikkurilan hyvinvointi- ja perhekeskukseen. Sijaishuollon sosiaalityon tilat
sijaitsevat Tikkurilassa Kielotie 7:ssa. Rakennuksen talotekniset jarjestelmat ovat tulossa
elinkaarensa paahan, joten sen omistajan on varauduttava jarjestelmien uusimiseen
Iahivuosien aikana.

Koivukyldassa palvelut keskittyvat Koivukyldn terveysasemalle sekd sen vieressa
sijaitsevaan Karsikkokuja 17:n kiinteistoon. Koivukylan terveysasemalla toimii neuvola-
ja kuntoutuspalvelujen toimipisteet ja Karsikkokuja 17:n palveluja ovat mm.
perheneuvolapalvelut, varhaisen tuen yksikon palvelut, avoin kohtaamispaikkatoiminta
ja perheoikeudelliset palvelut (jalkautuen). Tiloissa on remonttitarpeita.

Keravalla Sampolan palvelukeskuksen palveluja ovat mm. neuvola- ja
perheneuvolapalvelut, lapsiperheiden sosiaalityé seka lastensuojelun avohuolto. Nuppi
Keravan toimipisteesta saa nuorten psykososiaalisen tuen tiimin sekd Lasten ja nuorten
psyykkisen hyvinvoinnin yksikon palvelut.

Pakkalassa sijaitsevassa Leija-talossa toimii perheneuvolapalvelujen ja Lasten ja nuorten
psyykkisen hyvinvoinnin yksikén yhteiskdytossa oleva toimipiste. Osa palveluista on
suunniteltu sijoitettavaksi tulevaisuudessa Myyrmaen perhekeskukseen.

Vernissakadulla sijaitsee sosiaali- ja kriisipdivystys, joka vastaa
sosiaalipdivystyspalveluista virka-ajan ulkopuolella ja antaa akuuttia kriisiapua ympari
vuorokauden kaikille hyvinvointialueen asukkaille. Tyo tapahtuu tyypillisesti asiakkaan
kotona. Sosiaali- ja kriisipaivystys on ymparivuorokautisessa
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suuronnettomuusvalmiudessa ja vastaa erityistilanteissa psykososiaalisen tuen
jarjestamisesta.

Ympdérivuorokautista lastensuojelun laitoshoitoa tuotetaan omana palveluna
yhdeksassa (9) yksikdssd. Tama kattaa 11 % hyvinvointialueen lastensuojelun
laitoshoidon tarpeesta. Ymparivuorokautista avohuollon perhekuntoutusta jarjestetdan
Kuuselan perhekuntoutuskeskuksessa Tikkurilassa. Perhekuntoutuksen asiakaspaikkoja
on talla hetkelld 17, jolla pystytdaan vastaamaan tamanhetkiseen palvelutarpeeseen.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen omat lastensuojelulaitokset ml. perhekuntoutus

Kuva 9. Vantaan ja Keravan omat lastensuojelulaitokset ml. perhekuntoutus.

Vantaan Seutulassa sijaitseva Tammirinteen vastaanottokoti muodostuu kahdesta
rakennuksesta. Uudempi rakennus on rakennustekniikan osalta erittain hyvassa
kunnossa. Rakennuksessa tulee tehda palo-osastointiin liittyvda muutostyd, johon
odotetaan rakennuslupaa Vantaan kaupungilta. Vanhan rakennuksen osalta on tehtava
remonttikartoitus. Tilat soveltuvat kayttétarkoitukseen hyvin.

Viertolan vastaanottokodin rakennetekniikassa on merkittavia korjaustarpeita. Sijainti
on hyva ja tilat soveltuvat kayttétarkoitukseen kohtalaisesti.

Kuntouttavan sijaishuollon yksikkd Asolassa on korjaustarpeita. Sijainti on hyva ja tilat
soveltuvat kayttotarkoitukseen kohtalaisesti. Vaikka tilat soveltuvat kdyttotarkoitukseen,
kyseessa on yksiosastoinen yksikko, joka ei ole ratkaisuna kustannustehokkain.
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e Vantaan Korsossa sijaitsevan Kuntouttavan sijaishuollon yksikké Harjulan rakennus on
hyvakuntoinen ja valmistunut vuonna 2014. Rakennustekniikkaan ei siten ole
odotettavissa suuria ikdan perustuvia korjaustoimenpiteita. Tilat soveltuvat
kayttotarkoitukseen hyvin.

e Tikkurilassa sijaitsevan Kuuselan perhekuntoutuskeskuksen rakennukset ovat eri ikdiset
ja rakennustekniikan osalta siten myos merkittavimmat korjaustoimenpiteet kohdistuvat
vanhempiin rakennuksiin. Uudempi rakennus on rakennustekniikan osalta erittdin
hyvassa kunnossa, eika siihen ole odotettavissa merkittavia korjaustarpeita
tarkastelujaksolle. Tilat soveltuvat kdyttotarkoitukseen hyvin.

e Vuorikummun kuntouttavan sijaishuollon yksikko on tiloiltaan epatarkoituksenmukainen
ja huonokuntoinen. Tiloista tullaan luopumaan ldhivuosina.

Kivistd

Tikkurila

Hakunila

Kuva 10. Lastensuojelun ostopalvelulaitosten sijainti hyvinvointialueella
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7.4. Lasten, nuorten ja perheiden palvelujen palveluverkon tulevaisuuden
visio

Lasten, nuorten ja perheiden palvelutarpeen odotetaan kasvavan hyvinvointialueella. Kasvuun
vaikuttavat mm. vdestonkehitys ja alueen erityispiirteet ja niiden vaikutukset palvelutarpeeseen.
Palveluverkon ja tulevien toimitilojen suunnittelussa on Kkiinnitettdvd huomiota
saavutettavuuteen seka tilojen toimivuuteen ja turvallisuuteen. Palvelutuotantoa jarjestetdan
sekd omana, ettd ostopalveluna. Toimialan tavoitteena on oman tuotannon vahvistaminen
tulevina vuosina. Palveluja jarjestetdan my0Os palvelusetelilld sekd yhteistyOssa jarjestojen ja
kolmannen sektorin kanssa.

Lasten, nuorten ja perheiden palveluja ja Serhekeskusverkesto

toimintaa tullaan keskittamaan alueellisiin
perhekeskuksiin. Vuoteen 2030 mennessa =Nt/ one) |

alueella toimii nelja alueellista perhekeskusta.
Perhekeskuskokonaisuus rakentuu
hyvinvointialueella neljélle toiminnalliselle : e
alueelle: pohjoinen, itdinen, lantinen ja keskinen.
Pohjoiselle alueelle on suunniteltu Keravan
perhekeskus, jossa perhekeskustoimintaa
toteutuu jo laajalti samoin kuin itdisella alueella e
Koivukylan perhekeskuksessa. Naiden lisdksi
perhekeskukset avataan lantiselle alueelle Myyrmakeen 2025 ja keskiselle alueelle Tikkurilaan
(Tikkurilan terveys- ja perhekeskus) 2028.

Nyt palveluita

Perhekeskusten ja niiden toimipisteiden sijoittuminen hyvinvointialueelle liittyy muun muassa
palvelujen saavutettavuuteen ja ammattilaisten sujuviin yhteistoimintamahdollisuuksiin.
Toimialalla varaudutaan mahdollisuuteen perustaa perhekeskuksia edellisten neljan lisdksi
tarvittaessa myos Hakunilaan ja Kivistoon. Ndiden tarvetta arvioidaan vuosikymmenen kuluessa
vdestonkasvua ja kysyntdda seuraten. Perhekeskusten toiminnan vaikuttavuutta ja
kustannustehokkuutta tulee myos arvioida ennen uusien perustamista. Uusien perhekeskusten
suunnittelu ja perustaminen edellyttda tarveharkinnan lisdksi myOs sopivia tontteja tai tiloja
alueilta.

Perhekeskustoimintaa kehitettdessa kiinnitetddan huomiota toiminnan saavutettavuuteen.
Toimipisteiden sijoittelun nakokulmasta tarkeda on turvata keskeisten palvelujen tasapuolinen
jakautuminen hyvinvointialueen asiakkaiden saataville. Toimipisteiden sijainti hyvien julkisten
liikenneyhteyksien varrella parantaa palvelujen saavutettavuutta, sekd henkildston
rekrytoimista. Digitaalinen saavutettavuus tdydentdda palveluja. Perhekeskustoiminnassa
keskeista on myds avoimet kohtaamispaikat ja sidosryhmien, kuten kuntien ja jarjestdjen kanssa
tehtdvd yhteistyd, joka mahdollistaa asiakkaalle laajan palveluvalikon.  Avointen
kohtaamispaikkojen sijainti perhekeskusten yhteydessd tai niiden ldaheisyydessd edesauttaa
osaltaan yhteensovittavaa tyota ja palveluohjausta hyvinvointialueen, kuntien ja jarjestdjen
palvelujen valilla. Perhekeskuksiin rakentuvan ydinpalveluvalikon lisdksi niihin onkin tarkeaa
suunnitella ja rakentaa riittavasti yhteiskayttétiloja, jotta asiakasta voidaan palvella joustavasti
hanelle sopivassa paikassa. Tilojen tarkoituksenmukaisen kdyton tehostaminen edellyttdda myos
riittavia teknisid ratkaisuja, jotta esimerkiksi yhteiskdyttotilojen varaaminen olisi sujuvaa. Myos
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aukioloaikojen laajentamista tulee selvittdd tilojen optimaalisen hyddyntdmisen ja
asiakastarpeen osalta.

Lapsiperheiden neuvontaa ja ohjausta kehitetddn edelleen huomioiden myo0s
digitaalisten palveluiden ja esimerkiksi avoimiin  kohtaamispaikkoihin  jalkautumisen
mahdollisuudet. Perheille tarjottavissa palveluissa keskeistd on asiakkaan helposti [6ytama tieto
palveluiden saatavuudesta, sisdlldista ja saavutettavuudesta. Ajantasainen, monikielinen ja
selked viestinta kullekin kohderyhmadlle luontaisissa medioissa varmistaa osaltaan palvelun
oikea-aikaisen saatavuuden. Myds omahoidon ja ohjatun omahoidon riittdva esille nouseminen
ja kutsuva tarjonta lisda asiakkaiden itseohjautuvuutta ja ajoissa asiakkuuteen ohjautumista.
Sahkoinen palveluvalikko laajenee asteittain ja palveluja pystytddan hoitamaan enenevassa
maarin  myo6s digitaalisesti, esimerkiksi esitietolomakkeet, ajanvaraukset ja sdhkoiset
allekirjoitukset. Myo6s asiakastapaamisia voidaan hoitaa sahkoisesti etdtapaamisina, silloin kun
se arvioidaan tarkoituksenmukaiseksi ja asiakas sitd toivoo. Kehittamistyotda tehddan yhdessa
kuntien ja kolmannen sektorin kanssa. Tulevaisuudessa asiakkaita pyritdankin ohjaamaan hanen
tai hdnen lapsensa tarvitsemiin palveluihin yhteisen HYTE-palvelutarjottimen avulla, jossa
hyvinvointialueen, kuntien ja kolmannen sektorin hyvinvointia ja terveytta edistavat palvelut ja
toiminnot ovat seka kansalaisten ettd ammattilaisten helposti saatavilla.

Palveluja toteutetaan edelleen my6s osittain samoissa tiloissa Vantaan ja Keravan kaupunkien
kanssa. Hyvinvointialueen lasten, nuorten ja perheiden palvelujen palveluverkko tukee osaltaan
kaupunkirakennetta.  Strategisella tasolla keskeistd on yhteensovittaa kaupungin
kaavarakennetta seka asutusta ja hyvinvointialueen palveluja. Tata tyota tehdadn mm. aluemalli-
tyoryhmassa yhdessa Vantaan ja Keravan kasvatuksen ja opetuksen toimijoiden kanssa.
Erityisesti Vantaan ja Keravan kaupunkien osalta lasten, nuorten ja perheiden palveluihin
vaikuttavat paitsi kaavoitukseen ja asuinalue rakentamiseen vaikuttavat seikat, myos
paivakotien, koulujen ja oppilaitosten sekd mm. nuorisotilojen rakentuminen. Myds mahdolliset
opetuksen ja kasvatuksen alan lainsdadanndn muutokset vaikuttavat hyvinvointialueen
palveluiden jarjestamiseen. Talla hetkelld 105 kunnassa on kdynnissd tutkimusasetelmaan
perustuva lakisaateinen kaksivuotisen esiopetuksen kokeilu. Kahdelle ikdluokalle tehtavan
kokeilun on maara paattya 31.5.2024. Mikali kokeilun jalkeen paadytdan kaksivuotiseen
esiopetukseen, siirryttdisiin velvoittavaan esiopetukseen sind vuonna, kun lapsi tayttda viisi

vuotta. Tama laajentaisi myds hyvinvointialueen tehtavia nykyisesta.

Palveluista suuri osa, esimerkiksi lapsiperheiden kotipalvelu ja sosiaalihuoltolain mukainen
perhetyd, toteutetaan asiakkaan kotona tai muualla Idhiymparistossa. Nuorten palvelujen
kohdalla yhteiskayttoisia tiloja on tarkead kartoittaa nuorten parissa toimivien sidosryhmien,
kuten nuorisopalvelujen ja Ohjaamon, kanssa. Perheoikeudelliset palvelut sijaitsevat talla
hetkelld kahdessa eri osoitteessa Tikkurilassa ja mahdollisuutta yhteisille tiloille tulee jatkossa
selvittaa, vaikka tyo jalkautuukin tarpeen mukaan my6s muihin alueellisiin toimipisteisiin.

Lastensuojelun osalta pitkdn aikavalin tavoitteena ja mahdollisuutena on vahentaa
alueemme huostaanottopainotteisuutta ja |0ytda uusia vaikuttavia avohuollon tukimuotoja
ja vahvistaa yhteistydkumppanuuksia vaihtoehdoksi kodin ulkopuolisille sijoituksille. Omaa
sijaishuollon palvelutuotantoa vahvistetaan ja suunnataan ajankohtaisen
asiakastarpeen kysyntaa vastaavaksi.

Avohuollon sosiaalitydn palveluja pyritddan keskittamaan Tikkurilaan ja Myyrmakeen
tarkoituksenmukaisesti toimivien tiimien ja johtamisen vahvistamiseksi. Asiakastapaamisia
voidaan edelleen toteuttaa tarpeen mukaan alueen perhekeskusten toimipisteissa. Sosiaalityon
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palveluja jarjestetddan myo6s sdhkoisind palveluina sekd asiakkaiden kotona ja muussa
l[ahiympadristdssa. Yhteisten tilojen mahdollisuutta sijaishuollon sosiaalitydn kanssa tulee
selvittad, jotta voidaan vahvistaa asiakasprosessien ja johtamisen sujuvuutta.

Lastensuojelulain mukaan perhehoito on ensisijainen sijaishuollon muoto. Hyvinvointialueella
perhehoito tuotetaan padosin omana tuotantona. Palvelumuotoina jarjestetddn lyhytaikaista
perhehoitoa vastaanottoperheissd ja pidempiaikaista perhehoitoa sijaisperheissa. Perhehoidon
osuutta pyritdan edelleen kasvattamaan ja samalla monimuotoistamaan perhehoitoa siten, etta
se vastaa erilaisten lasten ja perheiden tarpeisiin. Perhehoidon lisédaminen ja kehittdmien
edellyttda myos riittdvan tuen jarjestamistd perhehoitajille. Perhekuntoutuksen kysyntd on
kasvava, ja perhekuntoutusta tulee edelleen kehittda vastaamaan erilaisten asiakasryhmien
tarpeisiin.

Lastensuojelun laitoshoitoa jarjestetdan lyhytaikaisesti vastaanotto- ja arviointiyksikdissa
(Tammirinteen ja Viertolan yksikét) ja pidempiaikaisena kuntouttavan sijaishuollon yksikdissa
(Asola, Harjula, Vuorikumpu). Kaikki omat yksikot sijaitsevat Vantaalla, Keravalla omaa
laitostuotantoa ei talla hetkelld ole. Vastaanottoyksikdiden palvelukysyntdan vaikuttaa erityisesti
nuorten Kkiireellisten sijoitusten maaran kehitys. Nykyiset vastaanottoyksikot pystyvat
vastaamaan tdamanhetkiseen asiakasvolyymiin. Vastaanottotoiminnan kysynnan muuttuessa
pienemmaksi, olisi tarvittaessa mahdollista muuttaa vastaanottoyksikoitd pidempiaikaisiksi
kuntouttavan sijaishuollon yksikoiksi. Samalla vastaanottoyksikdiden osalta on kuitenkin myos
seurattava  asiakkaiden  palvelutarpeen  muutoksia ja  tarvittaessa  muutettava
vastaanottoyksikoita erityistason yksikoista vaativan tason yksikoiksi.

Nykyisista kuntouttavan sijaishuollon yksikdista Asola muutetaan asteittain perustason yksikosta
erityistason yksikoksi vuosina 2024-2025. Erityistason yksikké Kataja tullaan muutostoiden
valmistuttua avaamaan Tammirinteen vastaanottokodin tiloihin Seutulaan vuoden 2024 aikana.
Vuorikummun kiinteistdsta tulee luopua lahivuosina ja yksikolle tulee 16ytaa uudet tilat. Talloin
tulee arvioida Vuorikummun yksiosastoisen  yksikon liittdmistda  osaksi isompaa
lastensuojelulaitoksen kokonaisuutta toisen rakennettavan yksikon kanssa. Harjula on
rakennettu lastensuojelulaitokseksi ja on verrattain uusi, joten toimintojen siirtdminen sielta ei
ole tulevan vuosikymmenen kuluessa tarkoituksenmukaista, vaikka Harjula onkin yksiosastoinen
yksikkd. Hyvinvointialueen investointisuunnitelmassa on kaksiosastoisen lastensuojelulaitoksen
perustaminen vuodelle 2027. Toisen kaksiosastoisen lastensuojelulaitoksen rakentaminen on
tavoitteena vuosikymmenen loppuun mennessa. Suunnitelma edellyttda valtionrahoitusta seka
tarkoitukseen sopivaa tonttia tai kiinteistéd hyvinvointialueen alueelta. Uusien
lastensuojelulaitosten perustaminen on tehtdva hallitusti ja vaiheittain. Laitosten suunnittelussa
on huomioitava niiden sijoittamisen alueellinen tasapainoisuus, kasvatuksen ja opetuksen
jarjestamisen nakokulmat seka liikkenneyhteydet myds rekrytoinnin ndkokulmasta.

Vantaalla paivakoti ja perusopetusverkkoon on tulossa joitain uudiskohteita. Uusista
kouluyksikoista tehdaan padsaantoisesti kooltaan sellaisia, ettd vuosiluokat 1-6 ovat kooltaan
vahintddn noin 300 oppilasta ja vuosiluokat 7-9 vahintdan 350 oppilasta. Riittdvan suuri
yksikkdkoko mahdollistaa opetuksen monipuolisen ja joustavan toteuttamisen ja ryhmittelyn,
riittdvan valinnaisuuden seka ehkaisee eriarvoistumiskehitysta.

Toisen asteen osalta rakenteilla on my6s uudiskohteita. Niiden fyysiset tilat rakennetaan siten,
etta niita voidaan muunnella joustavasti muuttuvien koulutusten ja
oppimisymparistovaatimusten mukaisiksi. Uusien tilojen suunnittelussa selvitetdaan tilojen
yhteiskdytén mahdollisuuksia yritysten ja muiden koulutustoimijoiden kanssa.
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Nuorisopalvelujen osalta kaupungin palveluverkkoa kehitetddn jatkossa siten, ettd nuoria
laajasti kiinnostavia toimintoja keskitetadn Tikkurilan ja Myyrmaen nuorisotiloihin.

Keravalla ei ole palveluverkkosuunnitelmassaan paivakotien eikd koulu- ja oppilaitosten osalta
tulossa uudisinvestointeja. Keravan perusopetuksen palveluverkon keskeinen kehittamistarve on
tilojen tasaisempi tayttd ja kdyttdasteen nostaminen. Tilojen kdyttdastetta nostetaan erilaisten
perusopetuspalveluiden sijoittamisen ja koko kaupungin tasolla tehtavalla oppilassijoittelulla
kautta. Koulutiloihin tehddan naiden muutosten edellyttdmia toiminnallisia muutoksia.
Keskuskoulun peruskorjauksen jalkeen Keravan lukio ja Keskuskoulun ylakoulu muodostavat
kampusalueen sekd yhtendisen hallinnollisen kokonaisuuden. Kampusalueella toteutuu tilojen
laajamittainen yhteiskaytto.

Keravan nuorisotilojen osalta etsitddan keskustan alueelta uuden nuorisotilan sijaintia. Jatkossa
nuorisotyon vaikuttavuutta myos kehitetddn yhdessd seurakunnan ja muun muassa Walkers-
toiminnan kanssa. Keskustan nuorisotila toimii nykyisin Tunnelissa Sampolan palvelukeskuksen
yhteydessa.
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8. Aikuissosiaalitydon ja vammaispalvelujen toimialan
palveluverkot

8.1. Aikuissosiaalityon ja vammaispalvelujen toimialan palvelutuotanto
ja strategiset tavoitteet

Aikuissosiaalitydn ja vammaispalvelujen toimialan sosiaalihuoltolain mukaisena tehtdvana on
tukea asiakkaita elamanhallintaan, tyollistymisvalmiuksiin, toimeentuloon ja asumiseen
liittyvissd asioissa sekd vahentad asukkaiden ja asiakkaiden eriarvoisuutta yhteiskunnassa.
Toimiala jakautuu aikuissosiaalityon palvelujen ja vammaispalvelujen palvelualueisiin.

Aikuissosiaalityon palvelualueella jarjestetdadn ja tuotetaan sosiaalihuoltolain, kotoutumislain,
toimeentulotukilain, vammaispalvelulain ja kehitysvammaisten erityishuoltolain mukaisia
palveluja padosin tyodikaisille (18—64-vuotiaille) hyvinvointialueen asukkaille. Palvelualue on
jakautunut kolmeen tehtdvaalueeseen: sosiaalityohon, tyollistymista ja osallisuutta tukeviin
palveluihin seka asumispalveluihin.

Sosiaalityon palveluihin kuuluvat tyoikaisten, nuorten aikuisten ja jalkihuollon sosiaalityé seka
neuvonnan ja taloudellisen tuen palvelut, johon sisdltyvat tdydentdva toimeentulotuki,
asiakaspaatosten toimeenpano, sosiaalinen luototus ja sosiaalineuvonta. Lisdksi sosiaalityon
palveluihin  kuuluvat kotoutumista tukevat sosiaalipalvelut sekd tyoikdisten asumisen
erityissosiaalipalvelut ja sosiaalinen kuntoutus. Tyollistymista ja osallisuutta tukeviin palveluihin
kuuluvat tyokykya ja tyollistymistd edistdavdt tuen, neuvonnan ja asiakasohjauksen palvelut
(kuntouttavan tyotoiminnan sosiaaliohjaus), kuntouttava tyotoiminta, tyévalmennus seka
vammaisten tyo- ja paivatoiminta. Asumispalveluihin kuuluvat asumispéivystys, tuettu
asuminen, lyhytaikainen arvioiva asuminen, ymparivuorokautinen palveluasuminen ja matalan
kynnyksen paivakeskustoiminta (avoin olohuonepalvelu).

Vammaispalvelujen palvelualue tuottaa palveluita hyvinvointialueen vammaisille asukkaille. Se
sisdltdad neuvonnan ja asiakasohjauksen, palvelujen jarjestamisen ja hankinnan sekd vammaisten
asumispalvelujen tehtdvaalueet. Palveluja tuotetaan sekd omana palveluna, ostopalveluna ja
palvelusetelin avulla. Toimintaa ohjaa vammaispalvelulaki, erityishuoltolaki seka tietyin osin
sosiaalihuoltolaki.

Vammaispalvelujen neuvonnassa ja asiakasohjauksessa asiakkaita opastetaan palvelujen
hakemisessa ja tehddian lainmukaisia palvelupaatoksida niistd palveluista, joita asiakkaat
tarvitsevat oman eldméansd tueksi. MyoOnnettaville palveluille on tehty yhdenvertaiset
myodntamisen perusteet. Vammaispalvelujen jarjestdmisen ja hankinnan yksikossa asiakkaalle
jarjestetaan yksilollisten tarpeiden mukaan mydnnetyt palvelut. Yksikdssa toteutetaan myos
asiakaskohtaisia valvontakaynteja.

Vammaispalvelujen asumispalvelun avulla tuetaan ja edistetddan asiakkaan hyvinvointia,
turvallisuutta ja hyvaa elamanlaatua. Mikali palvelu toteutetaan asumispalveluyksikdssa, voi
asiakas asua asumispalveluyksikdssa elamansa loppuun saakka. Ymparivuorokautinen
asumispalvelu on verrattavissa kotona asumiseen. Asumispalvelussa korostuu asiakkaan
itsendisyys, yksilollisyys, arvokkuus ja yksityisyys. Kodinomaisuus on paivittdistda yhdessdoloa,
osallistumista ja aktiivista elamaa koulussa, opiskelujen parissa, tyo- tai padivatoiminnoissa ja
harrastuksissa. Ryhmadasumisessa asiakas on yhteisdnsa tdysivaltainen ja yhdenvertainen jasen,
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jonka tulee saada kokea olonsa turvalliseksi kodin ilmapiirissa. Palvelussa toteutuu asiakkaan,
hanen l3heistensa ja henkilokunnan valinen asiakasldahtdinen yhteistyd ja osaaminen.

Aikuissosiaalityon ja vammaispalveluiden toimialan strategisina tavoitteina vuosille 2024-2026
ovat:

e Saavutettavilla, oikea-aikaisilla asiakasohjauksen ja neuvonnan keinoilla
nopeutetaan asukkaiden paasya tarkoituksenmukaisiin palveluihin.

e Asukkaiden, asiakkaiden, henkil6ston ja jarjestdjen osallisuutta palvelujen
suunnittelussa ja toteutuksessa vahvistetaan.

e Palvelujen vaikuttavuutta ja laatua lisataan johtamalla toimintaa tietoon perustuen
seka moniammatillista yhteistyota vahvistamalla.

e Henkiloston mahdollisuuksia oman tydnsa kehittdmiseen lisataan valmentavalla
johtamisella.

Noudatetaan toimialan talousarviota ja edistetdan uudistusohjelman tavoitteita.

8.2. Aikuissosiaalityon ja vammaispalvelujen toimialan
toimintaymparistoanalyysi

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen vaeston ikdrakenne on valtakunnalliseen tasoon
verrattuna nuori. Vuoden 2022 lopussa 15—64-vuotiaiden osuus vaestosta oli Keravalla 64 % ja
Vantaalla 67 %. Vaestomaaran ennustetaan kasvavan 26 000:lla vuoteen 2030 mennessa.
Vuonna 2030 Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen asukkaista 82 % on alle 65-vuotiaita.

Véaestdennuste vuonna 2031
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Vuosi 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031
Ikdryhma SOTE tarkempi  # % # % # % # % # % # % # % # % # % # %
0-6 20 876 2098 05% 21238 12% 21585 16% 22094 24% 22607 23% 22818 09% 23092 12% 23357 11% 23578 09%
18-24 22 972 23261 13% 23903 28% 24519 26% 25134 25% 25674 21% 26004 13% 26291 11% 26489 08% 26569 03 %
25-64 155 161 157752 17% 160536 18% 163456 18% 166263 17% 169141 17% 171775 16% 174264 14% 176953 15% 179629 15%
65-74 25 268 24863 -16% 24685 -07% 24741 02% 24958 09% 25129 07% 25624 20% 26250 24% 26664 16% 27017 13%
7-17 35095 35371 08% 35363 -00% 35366 00% 35184 -05% 34943 -07% 34984 01% 34995 00% 35128 04% 35173 01%
yli 75 20 979 22266 61% 23437 53% 24336 38% 25171 34% 26059 35% 26746 26% 27417 25% 28103 25% 28801 25%
Yhteensa 280 351 284499 15% 289162 16% 294003 1,7% 298804 1,6% 303553 16% 307951 14% 312309 14% 316694 14% 320767 13 %

Kuva 11. Vaestoennuste vuoteen 2031.

Vuonna 2023 suurimmat vaestokeskittymat ovat olleet Tikkurilassa, Myyrméaessa ja Keravalla
(koko alue). Vaestéennusteen mukaan 18—-64-vuotiaiden maara kasvaa koko hyvinvointialueella
vuoteen 2031 mennessa 28 065 henkilollda. Vaestonkasvu keskittyy Myyrmdéen, Kiviston ja
Aviapoliksen alueisiin, kun taas Korson alueella vdaestén kasvu on vahaisinta.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella on monikulttuurinen vdesto, jonka ennustetaan kasvavan
vuoteen 2031 mennessd 62,05 %. Ulkomaalaistaustaisia asukkaita on Vantaan ja Keravan
hyvinvointialueella 239/1 000 asukasta kohti, joka on enemman kuin esimerkiksi Helsingissa
186/1 000 tai Lansi-Uudellamaalla 165/1 000.

Vammaistuen saajia on hyvinvointialueella asuvista 16—64-vuotiaista asukkaista yhteensa 724
(Kela, Vammaistukien saajat ja maksetut etuudet 2023). Kehitysvammaisia henkil6itd on noin 1
% kokonaisvdestosta. Naistda noin 70 % on lievasti kehitysvammaisia, 20 % keskivaikeasti
kehitysvammaisia, 10 % vaikeasti tai syvasti kehitysvammaisia (Terveyskirjasto 2023).

Pitkdaikaistyottomia oli Vantaan ja Keravan alueella 34 prosenttia tyottomista tyonhakijoista
marraskuussa 2023.

Tyottomien maara marraskuussa 2023
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Kuva 12. Vantaalla ja Keravalla asuvien ty6ttomien maara marraskuussa 2023.
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Aran asunnottomuusselvityksen mukaan Suomessa oli vuonna 2023 runsaat 3 400 yksineldavaa
asunnotonta, joista 30 % oli pitkdaikaisasunnottomia. Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella oli
asunnottomia yhteensd 302 (tilanne 11/23). Vantaan alueella oli vuonna 2023 asunnottomia
294, joista pitkdaikaisasunnottomia oli 64. Keravalla asunnottomia oli vastaavana aikana 8, joista
pitkdaikaisasunnottomia oli 0.

Yksinelavat asunnottomat eri ryhmissa 15.11.2023
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Maahanmuuttajat 183
I 266
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I 61
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Kuva 13. Ldhde: Aran asunnottomuusselvitys (muokattu versio).

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella korostuvat metropolialueen ongelmat, kuten
mielenterveys- ja paihdeongelmat, taloudelliset haasteet sekd asunnottomuus. Naista syista
tarvitaan moniammatillista ja monialaista yhteistydta hyvinvointialueen, kuntien ja valtion
toimijoiden kanssa.

Lait koskien toimeentulotukea, yleista asumistukea ja tyottomyysturvaa muuttuvat 1.4.2024 tai
viimeistddan 1.1.2025 alkaen, jolloin asiakasmadrat sosiaalitydssa mahdollisesti kasvavat.
Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella on jo nyt enemman perustoimeentulotuen saajia kuin
muilla Uudenmaan hyvinvointialueilla keskimdarin. Lakimuutokset tulevat mahdollisesti
ndakymaan sosiaalityossd asiakkuuksien tai tdydentdvan ja ehkdisevan toimeentulotuen
hakemuksissa. Jalkihuoltonuorten ikdrajan laskuun liittyvan lakimuutoksen myota asiakkaiden
palvelutarve ei valttamatta viahene.

Uusi vammaispalvelulaki tulee voimaan 1.1.2025. Lain soveltamisala ei ole tarkkarajainen ja on
epdselvaa, miten laki tulee vaikuttamaan asiakasmaaran kasvuun. Laissa on lisdksi uusia
palveluja, joiden tuottamisen tavat kaipaavat selkeyttd. Vammaispalvelulain tulevat muutokset
voivat vaikuttaa myo6s aikuissosiaalityon palvelualueella vammaisten tyo- ja paivatoiminnan
jarjestamiseen ja kysyntaan.
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8.3. Aikuissosiaalityon ja vammaispalvelujen palveluverkon nykytila

8.3.1. Aikuissosiaalityon palvelualue

Aikuissosiaalityon palvelualueella on yhteensa 38 asiakastoimipistettd, joista 30 sijaitsee
Vantaalla ja 8 Keravalla. Aikuissosiaalityon palvelualueella henkilostoa oli 585 (tilanne 12/23).

Aikuissosiaalityon palvelualue

[ Sosiaalitydn toimipisteet
*  Tikkurila, Vernissakatu 6 ja 8, Asematie 10 ja Kielotie 7 (jalkihuolto)
Myyrmaki, Jonsaksentie 4
Koivukyld, Karsikkokuja 15 ja 17
Kerava, Sampolan palvelukeskus

Metsola, Metsolantie/Kerava

[[] Perheryhmikodit

Keravan perheryhmakoti / Kerava

Kerava

Korso .

Koivukyla @

Uusiniityntien perheryhmékoti / Vantaa

[l Kuntouttava tyétoiminta

Valmennustalot Reeli, Koutsi, Luxi ja tyGpaja Maltti Vantaalla sekd
valmennustalo Jenga ja Valtti Keravalla

. Tyf)\/a'mennUS/irtaamoja Luotsaamo

[ Ty ja paivatoiminta
Kadentaitopajat Kaenkukka ja Kapussi, Solkikujan, Malminiityn, Tavitien,

seka Keravan tyo- ja toimintakeskukset, Ruukkukujan, Masurkanja Juho
Kustin paivatoimintakeskukset

Aviapolis

B Asumispalvelut

Koisorannan ja Koisoniityn palvelukeskukset, Koiso-kodit,
asumispalveluyksikét Tahka, Naatakuja, Pyykuja, Pahkindrinne, P
Oraskoti, Viidakkokujan asumisyksikko seka Osmankaamintien Myyrmakl

asumisyksikko !

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Vanda och Kervo valfardsomréde

Tikkurila

Kuva 14. Aikuissosiaalityon palvelualueen palveluverkko

Aikuissosiaalityota saa lahipalveluna Tikkurilassa, Myyrmaessd, Koivukyldssa ja Keravalla.
Nuorten sosiaalitydon ja kotoutumista tukevien sosiaalipalvelujen toimipisteet sijaitsevat
Tikkurilassa ja Keravalla, mutta palvelua annetaan myds Myyrmdessd. Naiden sosiaalityon
toimipisteiden lisaksi asiakastyota tehddaan myods asiakkaan kotona tai yhteistydkumppanin
toimipisteessa. Lisdksi asiakkailla on kaytettdvissa puhelinneuvonta sekd sahkoiset
palvelukanavat. Esimerkiksi Maisa-portaalin kautta voi tehdad ja ldhettdd hakemuksia
sosiaalitydhon.

Asumisen erityissosiaalipalvelua ja lastensuojelun jalkihuoltoa jarjestetdan keskitetysti
Tikkurilassa. Asiakkaat saattavat asua myods hyvinvointialueen ulkopuolisissa kunnissa, jonne
heille jarjestetdan palvelut. Sosiaalipalveluna tarjotaan laajasti sosiaalista kuntoutusta asiakkaan
toimintakyvyn parantamiseksi ja yllapitdmiseksi. Sosiaalista kuntoutusta jarjestetddn seka
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omana ettd ostopalveluna. Vahvempaa tukea tarvitseville jarjestetddn tuettua asumista,
yhteisollista asumista tai ymparivuorokautista palveluasumista joko omana palveluna tai
ostopalveluna. Neuvonnan ja taloudellisen tuen yksikkd vastaa padasiassa sosiaalineuvonnan
toteuttamisesta ja taloudellisen tuen mydntamisestd hyvinvointialueella. Sosiaalineuvontaa
tarjotaan Tikkurilassa seka Keravalla.

Kotoutumista tukevien sosiaalipalvelujen asiakastyon toimipisteet on keskitetty Tikkurilaan ja
Keravalle. Palveluja tarjotaan pakolaistaustaisille oleskeluluvan saaneille sekd heidan
perheenjasenilleen, pakolaistaustaisille kuntamuuttajille, kiintiopakolaisille seka ilman huoltajaa
tulleille oleskeluluvan saaneille alaikaisille 25 ikdvuoteen saakka (jalkihuollon ikdraja tulee
laskemaan 23 ikdvuoteen vuoden 2024 aikana). Lisdksi palveluja tarjotaan ihmiskaupan uhreille
seka alueella oleskeleville paperittomille.

Kotoutumista tukevilla sosiaalipalveluilla on 7-paikkainen alaikdisend ilman huoltajaa tulleille
maahanmuuttajille tarkoitettu perheryhméakoti Simonkyldssd. Vuoden 2024 kevaan aikana
ollaan kdynnistamassa myos uusi 7-paikkainen perheryhmakoti, jonka toiminnasta vastaa
hyvinvointialue, mutta rahoittajana toimii ELY-keskus.

Tyollistymistd ja osallisuutta tukevien palvelujen tehtavaalueeseen yhdistettiin vuoden 2023
alusta vammaisten henkildiden tyovalmennus ja ty6- ja pdivatoiminta sekd kuntouttavan
ty6toiminnan palvelut. Vammaisten henkildiden tyovalmennusta tarjotaan kuudessa eri
toimipisteessa Vantaalla. Tydvalmennukseen sisadltyy pesula- ja laitoshuollon sekd avustavien
ateriapalvelujen  tyotehtdvia. Sen lisdksi  tyovalmennuksessa  tuetaan  asiakkaita
palkkatyosuhteen l6ytamisessa seka tydnantajia ja asiakkaita tydsuhteen eri vaiheissa.

Vammaisille henkil6ille suunnattua tyo- ja paivatoimintaa toteutetaan yhdeksdssa yksikossa,
joista kaksi sijaitsee Keravalla ja loput Vantaalla. Naista kaksi yksikkda on profiloitunut erilaisten
kddentaitojen toteuttamiseen ja kaksi yksikkdd puolestaan on suuntautunut alihankinta- ja
yritysyhteistydhon. Viidessa yksikdssa toteutetaan seka tyo- etta pdivatoimintaa vaihtelevien
menetelmien kautta.

Kuntouttavaa tyotoimintaa jarjestetddan kuudessa omassa valmennusyksikdssa erilaisilla
tyopajoilla esim. pesula-, keittio- tai kddentaitojen tyopajoilla. Sen lisdksi palvelua ostetaan
kahdeksalta palveluntuottajalta. Palvelua voidaan jarjestda myos integroiden niin, etta asiakas
on kuntien, seurakuntien, jarjestdjen, yhdistysten, saatididen tai hyvinvointialueen tyopaikoilla
erilaisissa avustavissa tehtdvissd. Tama sopii erityisesti henkil6ille, jotka ovat jo valmiimpia
tyoeldamaan.

Asumispalvelujen asumispaivystystda on tarjolla asunnottomille ympari vuorokauden omana
palvelutuotantona Tikkurilassa ja ostopalveluna Keravalla, jolloin kdytettdvissa on yhteensa 48
asiakaspaikkaa. Tuettua asumista tarjotaan omana palveluna 10 eri palveluyksikoss3,
lyhytaikaista arvioivaa asumista kahdessa palveluyksikdssa sekda ymparivuorokautista
palveluasumista yhdessa palveluyksikdssa. Matalan kynnyksen péivakeskustoiminta (ns. avoin
olohuone -palvelu) on avoinna kaikille hyvinvointialueen asukkaille, joilla on péaihteiden kayttoa.
Omana palveluna péivakeskustoimintaa on Tikkurilassa, jonka lisdksi Koivukyldssa on
jarjestotoimijan yllapitama paivakeskus, jonka kanssa tehdaan tiivista yhteistyota.

Keskeisimpia  yhteistydkumppaneita  aikuissosiaalitydn  palvelualueella  ovat  muut
hyvinvointialueen palvelut erityisesti terveys- ja padihdepalvelut, Kela ja rikosseuraamuslaitos.
Lisaksi yhteistyota tehdaan kuntien palvelujen, kuten tyollisyyspalvelujen ja nuorisotoimen,
oppilaitosten, seurakuntien seka jarjestotoimijoiden kanssa.
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Aikuissosiaalitydon palvelualueen yksikdiden soveltuvuutta asiakkaiden ja henkiloston
nykytarpeisiin ja tuleviin tarpeisiin tulee paivittaa. Osassa yksikoista on tarpeita pienimuotoisiin
muutostoihin  kayttétarkoituksen soveltuvuuden parantamiseksi. Tarvitaan esimerkiksi
ratkaisuja, joilla turvataan asumisyksikon henkilostolle omat tyétilat. Osan yksikéiden nykyiset
tilat eivat sovellu kayttotarkoitukseensa, esim. sijainnin, esteettomyyden tai kiinteistoon
liittyvien terveysriskien vuoksi.

Taulukko 6. Aikuissosiaalityon kdytossa olevien tilojen kaytettavyyden arvio.

Aikuissosiaalityo Toimivat tilat Korjaus- tai Ei sovellu
muutostarpeita kayttotarkoitukseen
Sosiaalityo 8 2 1
TyOllistymista ja 7 4 6
osallisuutta tukevat
palvelut
Asumispalvelut 8 2 0

8.3.2 Vammaispalvelujen palvelualue

Vammaispalvelujen palvelualueella on yhteensd 17 oman palvelutuotannon asiakas-
toimipistetta, joista 15 sijaitsee Vantaalla ja 2 Keravalla. Vammaispalvelujen palvelualueella
henkil6st6d on 215 (tilanne 12/23).

Vammaisten asumispalveluissa
omaa tuotantoa 17 yksikossa. =

TULOSSA

. Vantaan Variskujalle on

* Ostopalveluiden piirissa talla hetkella

yli 80% asiakkaista.

suunnitteilla asumisyksikko 17-18
hengelle, josta vaativaa tason
asumista tarjotaan 5 asiakkaalle ja
erityisen vaativaa asumista 2-3

* (Omaa tuotantoatarve kasvattaa. Korso asiakkaalle. Rakennuslupaprosessi
e . . . . on kdynnissd. Yksikkéd on
Kysyntaa etenkin tilapaishoidon suunniteltu yhteistydss Vantaan
vksikolle sekd erittdin vaativan i ja Keravan vammaispalveluiden
Koivukyla seka Hoivarakentajat Oy:n ja Aspa

asumisen yksikélle ja/tai paikoille.

D Palvelut Oy:n kanssa.

Tikkurila

Aviapolis
|:|:| Hakunila

O Vammaispalveluiden asumisyksikét

[l Uudisyksikét (ostopalvelu)

Myyrmaki
Syksylld 2023 on avattu Kerttulin

tehostetun palvelun ja
Iyhytaikaisen tehostetun palvelun

yksikko osoitteeseen
Kaskelanrinne 8, Hakunila.

Kuva 15. Vammaispalvelujen palveluverkko

Asumispalvelut kehitys- ja vaikeavammaisille asiakkaille ovat monipuolisia ja tarjoavat
vaihtoehtoja hyvinvointialueen omissa asumisyksikoissa tai hyvinvointialueen
ostopalvelukumppaneiden  ylldpitdmissa  asumisyksikdissd.  Vammaisten  asiakkaiden
ympdrivuorokautisesta palveluasumisesta noin 80 % tuotetaan ostopalveluna yksityisten
palveluntuottajien palveluissa, joita tuottaa kahdeksan eri yritysta. Osana Vantaan ja Keravan
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hyvinvointialueen uudistusohjelmaa palvelualue seuraa aktiivisesti vuokrattujen tilojen
vuokrakustannusten kehittymistd. Tavoitteena on varmistaa, etta tilojen kayttoé on taloudellisesti
kestavalla pohjalla ja linjassa uudistusohjelman asettamien tavoitteiden kanssa.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella sijaitsevien yksikdiden lisdaksi ostopalvelutuottajien
palveluihin on sijoitettu hyvinvointialueen asiakkaita my6s hyvinvointialueen ulkopuolella
sijaitseviin yksikoihin. Erityisen haastavien vammaisten asiakkaiden hoito vaatii erikoisosaamista
ja erityisia resursseja, joita kaikilla toimijoilla ei valttamatta ole. Tasta syysta jonot ovat naihin
palveluihin valtakunnallisesti pitkia.

Palveluasumisen tavoitteena on tarjota monipuolisia ja yksilollisia asumispalveluita.
Palveluasumista jarjestetdan niille, jotka tarvitsevat soveltuvan asunnon lisdksi ohjausta, tukea
tai apua. Vaikeavammaisten palveluasumiseen sisaltyy yksilollisesti raataloitya hoivaa, tukea ja
avustamista asumisyksikoissa tai omaan kotiin tuotavien tukien avulla. Asumisyksikdissa
asukkaat vastaavat itse vuokran ja ruoan kustannuksista suoraan palveluntuottajalle.

Palveluasuminen kattaa asumisen lisaksi ohjausta ja tukea asiakkaan tarpeiden mukaisesti joko
asumisyksikossa tai omassa kodissa. Yoaikaista ohjausta ja tukea voidaan tarvittaessa toteuttaa
teknisten apuvalineiden avulla. Asiakkaat voivat osallistua koulutukseen, opiskeluun tai tyo- ja
paivatoimintaan vammaispalvelujen suunnitelman mukaisesti. Osapaivaistd tai satunnaista
osallistumista varten voidaan jdrjestda korvaavaa aktiivista toimintaa asumisyksikdssa tarpeiden
mukaan. Asuminen asumisyksikdssd on paasaantoisesti mahdollista elinidan loppuun saakka.

Vammaispalveluiden keskeisina yhteistydkumppaneina toimivat hyvinvointialueen eri toimialat,
erityisesti terveydenhuoltopalvelut. Lisdksi yhteistyotd tehddaan Vantaan ja Keravan kaupunkien,
Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiirin (HUS), seurakuntien, yksityisten palveluntuottajien
sekd vammaisalan jarjestojen kanssa.

Asumisen rahoitus- ja kehittdmiskeskus (ARA) tukee alueella esteettdmien asuntojen
rakentamista ja kunnostamista. ARA:n tukemissa uudisrakennuksissa ja remontoiduissa
asunnoissa otetaan huomioon esteettomyysstandardit, mikd helpottaa vammaisten ihmisten
liikkumista ja eldmaa kodeissaan.

8.4. Aikuissosiaalityon ja vammaispalvelujen toimialan palveluverkon
tulevaisuuden visio ja kehittamistarpeet

8.4.1. Aikuissosiaalityon palvelualue

Tyoikdisen vaeston kasvun lisdksi lainsdadanndn muutokset haastavat hyvinvointialueen
nykyrakenteita ja vaativat muutostarpeita nykyiseen palveluverkkoon. Erityistda huomiota tulee
kiinnittaa palvelujen monimuotoisuuteen.

Aikuissosiaalityon palvelut pohjautuvat palvelutarpeen arviointiin ja sen pohjalta yksil6llisesti
tarjottaviin palveluihin. Aikuissosiaalityon palvelualueen tavoitteena on tarjota oikea-aikaisesti
hyvinvointialueen asukkaille ja asiakkaille monipuolisia ja saavutettavia palveluja, joissa
huomioidaan kulttuuriset, kielelliset ja eriasteiset toimintakyvyn haasteet. Aikuissosiaalityon
palvelualueen palveluverkon vydinalueet ovat Vantaan Tikkurilassa ja Myyrmaessa seka
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Keravalla. Lisdksi on tarjolla liikkuvia, kotiin vietavid ja digitaalisia palveluita. Asiakasmaarien
kehitystd, palvelutarpeiden muutoksia ja palveluyksikdiden sijaintien riittavyytta arvioidaan
palvelujen saavutettavuuden nakokulmasta.

Ennakoitavissa on, ettd Kiviston alueella palvelutarve tulee kasvamaan tulevaisuudessa siina
maarin, ettd hyvinvointialueen lantisen osan palveluja tarjoavia yksikoitd ja niiden henkilostoa
tulee lisata. Vastaavasti tavoitteena on pidemmalld aikajanteelld luopua yksittdisista Koivukyldan
tiloista ja keskittaa palvelut laaja-alaisina ryppéaina aiempaa kattavammin Keravalle, Tikkurilaan
ja lanteen eli Myyrmakeen seka Kivistoon.

Hyvinvointialueella on suunnitteilla Tikkurilan perhe- ja hyvinvointikeskus, johon alun perin oli
ajateltu keskittdda koko aikuissosiaalityon Tikkurilan palvelutuotanto. Koska keskuksen
neliomaara on supistunut alkuperdisesta suunnitelmasta, on keskukseen sijoitettavia palveluja
priorisoitava. Aikuissosiaalitydn osalta mahdollisia keskukseen tulevia palveluja voisivat olla
nuorten aikuisten ja jalkihuollon sosiaalipalvelut, kotoutumista tukevat sosiaalipalvelut,
neuvonnan ja taloudellisen tuen vyksikon palvelut sekad sosiaalineuvonnan tilat, jotka
toteutettaisiin tiiviissd yhteistyossa Kelan kanssa. Tarkoituksena on niin ikddn perustaa
sosiaalineuvonnan ja Kelan yhteinen toimisto Myyrmakeen, joka vastaisi tulevaisuudessa myds
Kiviston alueen mahdollisesti kasvavaan asiakaskysyntaan.

Aikuissosiaalityon asiakkailla on usein sekd sosiaali- ettd terveyspalvelujen tarpeita, jolloin
moniammatillinen yhteistyo palvelujen tuottamisessa ja kehittdmisessa on tarkeaa. Yhteistyossa
on kehitetty esimerkiksi tyottémien terveyspalvelujen, sosiaalitydn ja suun terveydenhuollon
sekd asumispalvelujen ja paihdepalvelujen prosesseja ja toimintamalleja. Tavoitteena on
parantaa yhteistyota HUS:n, perusterveydenhuollon ja matalan kynnyksen mielenterveys- ja
padihdepalvelujen valilla kehittamalld palveluprosesseja ja yhteistyorakenteita seka
hyodyntamalla sosiaali- ja terveydenhuollon toimitiloja yhteisesti.

Aikuissosiaalitydssa tavoitellaan palvelujen saatavuuden ja tehokkuuden parantamista erilaisten
digitaalisten ratkaisujen myotd. Tekodlyn tarjoamat tukimahdollisuudet, videovastaanotot,
sahkdinen ajanvarauskalenteri ja digitaaliset yhteydenottokanavat ovat keskeisessa roolissa
palveluiden laajentamisessa. Tavoitteena on hyddyntdd uutta teknologiaa mahdollisimman
tehokkaasti laajentamalla etenkin Apotin ja Maisa -portaalin toiminnallisuuksia. Tavoitteena on
niin ikaan kehittad nettisivuista aiempaa informatiivisemmat ja kayttajaystavallisemmat, jolloin
asiakas ei valttamattd aina tarvitse henkilokohtaista kontaktia tyontekijaan saadakseen
kaipaamansa tiedon. Asiakkaiden digitaalisten palvelujen kdyton opastusta eri kielilla on tarpeen
my0s kehittad, jotta asiakkaat |6ytavat palvelut ja osaavat kayttaa niita.

Sosiaalityon palvelut

Aikuissosiaalityon palvelualueella on tavoitteena lisdatd ennaltaehkdisevaa, matalan kynnyksen
neuvontaa ja ohjausta sekd kehittda sosiaalineuvontaa yhteistyossa Kelan kanssa. Tavoitteena
on tarjota monipuolista ja oikea-aikaista neuvontaa, jolla voidaan vahentda pitkdaikaisen
sosiaalitydn asiakkuuden tarvetta sekd tdydentdvin/ehkdisevan toimeentulotuen hakemuksia,
vuokravelkoja, toteutuneita hdatdja ja asunnottomuutta.

Vantaan kaupungin/Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella toimi vuosien 2020-2023 aikana
Asunnottomuuden ehkaisyhanke (AE-hanke), jossa kehitettiin asiakasty6ta tehostavia tyokaluja
ja toimintamalleja asunnottomien kanssa tydskentelyyn. AE-hankkeessa kehitettyja
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toimintamalleja on saatu osittain jalkautettua myds pysyviksi toimintamuodoiksi.
Asumisneuvontaan on haettu ARA:lta rahoitusta yhdessa Vantaan kaupungin ja VAV Asunnot
Oy:n kanssa. Asumisneuvontaa kehitetddn yhteisesti ja tyontekijaresurssit jaetaan rahoitusta
hakeneiden tahojen kanssa.

Syrjaytymista ehkaisevaa etsivan tyon mallia on kehitetty siten, ettd alkuvuodesta 2024 alkaen
etsivaa tyota toteutetaan sosiaalityon ja asumispalvelujen yhteistyona. Tavoitteena on saada
myos terveyspalvelut mukaan yhteiskehittdmiseen. Jalkautuvaa ty6ta tehdaan alkuvaiheessa
asiakaslahtoisesti koko hyvinvointialueella, mutta keskeiset toimitilat sijaitsevat Tikkurilassa.
Tavoitteena on luoda moniammatillinen etsivan tyon tiimirakenne, jossa on seka sosiaali- etta
terveydenhuollon edustajia. Moniammatillinen tiimi palvelee koko hyvinvointialueen
maantieteelliselld alueella ja hyddyntada myos palvelualueen omia asumispalveluja asiakkaiden
palvelupolkujen varhaisvaiheessa asunto ensin —periaatetta noudattaen.

Oman palvelutuotannon ja ostopalvelujen vélistd suhdetta tarkastellaan ja tdman tueksi tullaan
tekemadan mm. tuotantotapa-analyysit sosiaalisen kuntoutuksen ja jalkihuollon ostopalvelujen
osalta. Suunnitelmissa on vahvistaa omien palvelujen yhteistyota, jolla tavoitellaan asiakkaiden
ripeda palveluihin paastya sekd moniammatillisen osaamisen hyddyntamista. Lisdksi tavoitteena
on lisata omaa sosiaalisen kuntoutuksen palvelutuotantoa. Sosiaalisen kuntoutuksen palvelujen
sijoittuminen palvelualueella tulee my6s pohtia.

Tyollistymista ja osallisuutta tukevat palvelut

Ty6valmennuksen asiakastoimipisteitd tarvitaan lisdd Keravalle ja Tikkurilaan. Lahivuosina
aikuissosiaalityon palvelualueella vammaisten tyo- ja padivatoiminnan omaa palvelutuotantoa
kasvatetaan ja ostopalveluja vahennetdan; tama edellyttaa tarkoituksenmukaisia ja esteettomia
toimitiloja koko hyvinvointialueen alueella seka riittavaa henkiléstdon resurssointia. Samalla
tarkastellaan omien tilojen optimaalista kdyttoa ja yksikdiden tarkoituksenmukaista sijaintia.

Tavoitteena on yhdistaa kaksi kddentaitopajaa samoihin tiloihin synergiaetujen saamiseksi seka
siirtda yksi paivatoiminnan yksikkd nykyistda suurempiin ja tarkoituksenmukaisempiin tiloihin,
jolloin omaa palvelutuotantoa voidaan kasvattaa ja ostopalveluja vdahentaa. Toimialalla tullaan
lisdksi selvittdmaan, pitdisikd vammaisten tyo- ja paivatoiminta sijoittua vammaispalvelujen vai
aikuissosiaalitydn palvelualueelle.

Kuntouttavan tyétoiminnan omaa palvelutuotantoa on tarkoitus lisatd. Toimintaa kehitetdan
mm. Keravan valmennustalon muuttaessa toisiin tiloihin. Kuntouttavan tyétoiminnan Keravan
toimipisteen sosiaaliohjauksessa on puutetta tarkoituksenmukaisista asiakastapaamistiloista.
Tarkoituksena on luopua Vantaan Tuupakassa sijaitsevan valmennustalon tiloista ja perustaa
uusi yksikko Lansi-Vantaalle.

Aikuissosiaalityon palvelualueen ja terveyspalvelujen sekd Vantaan ja Keravan kaupunkien
tyollisyyspalvelujen  yhteistyonda on tarkoitus kehittdd monialaista tyokyvyn tuen
palvelukokonaisuutta, jossa asiakkaan tyokyky arvioidaan ja asiakasta tuetaan saamaan
tarvitsemansa tyokyvyn tuen ja tyollistymisen palvelut.
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Asumispalvelut

Asumispalvelujen osalta tullaan tarkastelemaan omien palvelujen ja asiakastarpeiden
vastaavuutta, tilojen tehokkaampaa hyodyntamista seka ostopalvelujen tarkoituksenmukaista
kayttoa. Tarkoituksena on lisatd Keravalle omaa yhteisollistd tai ympaérivuorokautista
palveluasumisen palvelutuotantoa (0,6-0,7 henkildmitoitus) yhdelld yksikolla, jossa on 15-20
asiakaspaikkaa. Vantaan Myyrmakeen on tarkoitus lisatda myos 15-20 asiakaspaikan
yhteisollisen/ymparivuorokautisen palveluasumisen yksikko.

Paihteiden kayttdjille suunnattua avoin olohuone -palvelua vahvistetaan ja selvitetdan
toiminnan laajentamista asteittain joko omana palveluna tai ostopalveluna Keravalle,
Myyrmadkeen ja Koivukyldadan. Tama edellyttdaa asiakaskunnan kannalta mahdollisimman
helppopdaasyisia toimipisteita ja riittavaa henkildstoresurssia sekda mahdollisuuksien mukaan eri
vuorokaudenaikoina tarjottavia palveluja ja tiivista yhteistyota terveydenhuollon kanssa.

Asumispdivystyksen oman palvelutuotannon asiakaspaikkojen maaraa lisataan 10-15
asiakaspaikalla muuttamalla yhden tuetun asumisen yksikon vuokra-asumiseen sopimattomat
tilat asumispdivystyksen kayttoon. Keravalle on tarkoitus perustaa yksikkd, jossa on 10-15
asumispaivystyksen asiakaspaikkaa sekd mahdollisesti myos yhteistiloja avoin olohuone -
palvelun kanssa.

Asumispalveluissa on tarvetta lisdtd omana palvelutuotantona myos nuorille suunnattua tuettua
ja yhteisollistd asumista, jossa nuori voisi saada omaan asuntoon eriasteista tukea ilman, etta
asunto tai tyontekija vaihtuu. Tavoitteena on perustaa 8—12 asiakaspaikkainen yksikké hyvien
kulkuyhteyksien péaastd. Arvioivaa asumista on tarpeen kehittda kaikissa asumispalvelujen
omissa yhteisomuotoisen ja ymparivuorokautisen palveluasumisten yksikoissa.

8.4.2. Vammaispalvelujen palvelualue

Vammaispalveluiden kysynndn odotetaan kasvavan tulevaisuudessa. Tahan vaikuttavat
lainsddddannon uudistuminen ja ennuste vaestdn kasvusta Vantaan ja Keravan
hyvinvointialueella. Vammaispalvelut tuotetaan talla hetkelld monituottajamallilla, jossa
painopiste on ostopalveluissa. Monituottajamallin haasteena on, etta ostopalveluyksikot ovat
useiden eri toimittajien ja maantieteellisesti eri hyvinvointialueiden kesken.

Vammaisten asumisen laadun arvioinnin ja asumisen kehittdmisen perustana toimii YK:n
yleissopimus vammaisten ihmisten oikeuksista sekd asumisen laatukriteerit, jotka on kehitetty
Kehitysvamma-alan asumisen neuvottelukunnassa (KVANK). Laatukriteerien tarkoituksena on
tukea kehitysvammaisten ihmisten mahdollisuutta asua omien valintojensa mukaisesti seka
osallistua laajemmin oman yhteisénsa ja koko yhteiskunnan toimintaan.

Vammaisten yleisin asumismuoto on perinteisesti ollut asunto ryhmakodissa, mutta viime
vuosina on Suomessa nahty aktiivista kehitysta uusien asumisen ratkaisujen parissa.
Monipuolisempia itsendisen asumisen vaihtoehtoja on tullut enemman ja uusina
asumisratkaisuina ovat olleet esimerkiksi erilaiset asuntoryhmat ja asuntoverkostot, jotka
tarjoavat vaihtoehtoja perinteisille ryhméakodeille. Vammaisten ihmisten asumista ohjataan
nykyisin yha enemman osaksi normaalia lahiyhteis6a.
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Asumisen laatua ja sen soveltuvuutta arvioidessa, vammaispalveluiden oman palvelutuotannon
yksikoista viidessa (5) ei edelld mainitut asumisen laatusuositukset talla hetkella tayty ja
muutamissa yksikoissa on korjaus- tai muutostarpeita.

Taulukko 7. Vammaispalveluiden kaytossa olevien tilojen kaytettdavyyden arvio.

Vammaispalvelut Kayttotarkoitukseen Korjaus- tai Yksikdiden maara,
soveltuvat tilat muutostarpeita |joiden tilat eivat sovellu
kayttotarkoitukseen
Yhteensa 17 12 3 5

asumisyksikkoa, joihin
palvelut tuotetaan
itse

Ulkoisten palveluntuottajien hintojen nousu luo taloudellisia haasteita ostopalveluiden
ennustettavuuteen. Oman palvelutoiminnan lisdédminen onkin tulevaisuudessa valttamatonts,
jotta hyvinvointialue voi vastata kysyntdadn ja panostaa asiakaspalvelussa entistd enemman
ennaltaehkaiseviin toimenpiteisiin, joita ovat varhainen tuki seka ohjaus. Palvelutarpeen kasvua
on havaittu etenkin henkilokohtaisen avun palveluissa, erityisen vaativan tason
palveluasumisessa sekd tilapdishoidossa ja kotiin vietdvissa palveluissa. Kotiin vietavilla
palveluilla voidaan turvata asiakkaiden mahdollisuudet jatkaa itsendistd asumista
palveluasumisen sijaan.

Palvelutarpeen arvioinneilla on tulevaisuudessa keskeinen rooli, kun pyritddn suuntaamaan
palvelut asiakkaille ennaltaehkdisevasti ja kevyemmilld interventioilla. Tallda tavoin voidaan
saavuttaa pitkalla aikavalilld kustannustehokkuutta, kun palvelut raitdloiddan vastaamaan
asiakkaiden tarpeita varhaisessa vaiheessa.

Toimialalla harkitaan vammaisten tyo- ja paivatoiminnan siirtdmista takaisin vammaispalvelujen
palvelualueelle. Vammaisten tyo- ja padivatoiminta on ollut vuodesta 2023 ldhtien osana
aikuissosiaalityon  palvelualuetta ja  vammaisten  asumispalvelut on  toteutettu
vammaispalveluiden palvelualueella. Palveluiden hajanaisuus on aiheuttanut jonkin verran
haasteita palvelualueiden valilla ja tasta syysta palveluiden sijoittumista samalle palvelualueelle
on syyta arvioida tulevaisuudessa uudelleen.

Palvelualueella sijaitsevien pienempien asumisyksikdiden soveltuvuutta asiakkaiden
nykytarpeisiin tulee tarkastella. Vammaisten asumisessa korostuvat etenkin esteettomat
kulkureitit, yksilollisiin asiakastarpeisiin soveltuvat kylpyhuone- ja keittidratkaisut, erilaiset
turvalaitteet seka tarvittavat apuvalineet.

Palvelualueen tavoitteena on laajentaa omaa palvelutuotantoaan viidelld (5) uudella noin 15
paikkaisella asumisyksikolla seuraavaan 10 vuoden aikana. Naiden uusien yksikdiden avulla
hyvinvointialue voi vastata paremmin kasvavaan palveluiden tarpeeseen, sekd vahentaa
palvelualueen riippuvuutta ulkopuolisista palveluntarjoajista.

Erityisen vaativan tason palveluasumisen jarjestaminen omana palvelutuotantona edellyttda
patevad henkilostoad ja tiloja, jotka vastaavat asiakkaiden yksil6llisiin tarpeisiin ja soveltuvat
heiddan elinymparistokseen. Tama mahdollistaa palvelualueelle asiantuntemuksen, jonka
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osaamista voidaan hyodyntda muissa palvelualueen asumisyksikoissd esim. ennaltaehkdisevassa
tyossa asiakkaille moniammatillista tukea tarjoamalla.

Vammaispalvelujen digitaalisten palveluiden kehittdmisessa on useita avainalueita, joiden avulla
voidaan parantaa palvelujen saatavuutta ja tehokkuutta tulevaisuudessa. Esimerkiksi
turvalaitteet, tekoalyn tarjoamat tukimahdollisuudet, eta- ja seurantakdynnit, videovastaanotot
seka lasten lyhytaikaishoidon osalta sdahkoinen ajanvahvistuskalenteri ja viestintdpalvelu ovat
keskeisessa roolissa palveluiden laajentamisessa. My0s virtuaalipaivatoiminnan kehittaminen ja
asukkaiden sosiaalistaminen digipalveluiden kautta ovat innovatiivisia keinoja tarjota tukea ja
edistaa yhteisollisyytta tulevaisuudessa.
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9. Vanhusten palvelujen toimialan palveluverkko

9.1. Vanhusten palvelujen toimialan palvelutuotanto ja strategiset
tavoitteet

Vanhusten palvelujen toimialan perustehtdva on vastata Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen
vanhusvdeston lakisdateisista ja tarpeen mukaisista palveluista. Tehtavdanda on mahdollistaa
vanhuksen oman nakdinen kotona asuminen tai asuminen kodinomaisessa asumisymparistossa
elaman loppuun asti. Toimiala on organisoitu kotona asumisen palvelujen palvelualueeseen
seka hoiva-asumisen palvelujen palvelualueeseen.

Kotona asumisen palvelujen palvelualue muodostuu neuvonnan ja asiakasohjauksen, vanhusten
palvelujen jarjestaimisen ja ostopalvelujen seka kolmen alueellisen kotona asumista tukevien
palvelujen tehtadvaalueesta. Vanhusten asiakasohjaus vastaa senioriasiakkaiden neuvonnasta ja
ohjauksesta, palvelutarpeen arvioinnista sekd paatoksenteosta. Asiakasohjausyksikkd tukee
toiminnallaan sekd omaishoito- ettd muistiperheitd. Gerontologinen sosiaalityd tukee erityista
tukea tarvitsevia vanhuksia.

Vanhusasiakkaan asiakassuunnitelman mukaisten palvelujen kokonaisuus toteutetaan yhdessa
asiakkaan ja laheisten kanssa. Palvelujen jarjestamisestd vaikuttavimmalla tavalla vastaa
palvelujen jarjestamisen ja ostopalvelujen tehtdvdalue. Kotona asumista tukevat palvelut
tuottavat asiakkaille kuntouttavaa paivatoimintaa, kotihoitoa, etdkotihoitoa ja kotikuntoutusta
sekd vyhteisollistda asumista palvelutalossa. Kuntouttavaa paivatoimintaa tuotetaan omana
toimintana neljassa eri toimipisteessa. Yhteisollistd asumista tuotetaan myds niin ikdan
hyvinvointialueen omana toimintana seitsemassa yhteisollisen asumisen yksikossa, joista kolme
toimii hybriditalona. Hybriditalossa samoissa tiloissa tuotetaan asiakkaalle sekd yhteisollista
asumista, ettd ymparivuorokautista palveluasumista asiakkaan palvelutarpeen mukaisesti.
Yhteisollisen asumisen yksikot sijaitsevat eri suuralueilla.

Hoiva-asumisen palvelujen palvelualue muodostuu neljastd hoiva-asumisen tehtdvaalueesta,
joissa tarjotaan ymparivuorokautista palveluasumista niille vanhuksille, jotka eivat enda parjaa
itsendisesti omassa kodissaan runsaidenkaan kotiin annettavien palvelujen ja apujen turvin.
Lisdksi hoiva-asumisessa tarjotaan kuntouttavaa Iyhytaikaishoitoa sekd arviointi- ja
kuntoutustoimintaa niille vanhuksille, jotka tarvitsevat tilapdisesti ymparivuorokautista hoitoa.
Kuntouttavalla lyhytaikaisella hoidolla mahdollistetaan kotona asumisen jatkuminen ja
omaishoitajalle tai laheiselle vapaata arjen hoitotyosta.

Hoiva-asumisen oman tuotannon toimintayksikoitd on 23 ja ne sijaitsevat Vantaan ja Keravan
alueilla. Ostopalvelutuottajien hoivakoteja on 20 yksikk6a ja ne sijaitsevat ympadri Vantaan ja
Keravan aluetta. Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella sijaitsevien yksikéiden lisdksi
ostopalvelutuottajille on sijoitettu hyvinvointialueen asiakkaita my6s 32:een hyvinvointialueen
ulkopuolella sijaitsevaan yksikkoon padsaantoisesti lahialueilla.

Toimialan tavoitteena on osaltaan tukea ja mahdollistaa hyvinvointialueen asukkaiden
mahdollisimman itsendinen ja toimintakykyinen kotona asuminen. Vanhusten toimintakykya
tuetaan ja elamanlaatua parannetaan jarjestamalla yksilollisia, ennakoivia ja ennaltaehkaisevia
palveluja. Palvelut jarjestetdaan hyvinvointialueen omana toimintana, ostopalveluina seka
palvelusetelilla.
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Vanhusten palveluiden toimialan strategisina tavoitteina 2024—-2026 ovat:
e Tuetaan vanhusten toimintakykya ja parannetaan elamanlaatua jarjestamalla yksil6llisia,
ennakoivia ja ennaltaehkdisevia palveluja.
e Kehitetdaan vanhuksille suunnattuja, toimintaa tukevia digitaalisia palveluja siten, etta
niistd muodostuu asiakkaan hyvinvointia ja ammattilaisten tyota tukeva kokonaisuus.
e Vanhuspalvelujen tyontekijoiden onnistumista ja jatkuvaa kehittymistd mahdollistetaan
arvostavalla, osallistavalla ja valmentavalla johtamisella.
e Vanhuspalvelujen johtaminen ja paatoksenteko perustuu vaikuttavuuden mittaamiseen,
jatkuvaan seurantaan seka tiedolla johtamiseen.
e Palvelut tuotetaan kustannusvaikuttavasti ja laadukkaasti.
9.2. Vanhusten palvelujen toimialan toimintaymparistoanalyysi
Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella on arvioitu, etta ts-kaudella kustannuspaineita kasvattaa
vuosittain ikdrakenteen muutos (2,3 %). Vaikka vdestorakenne on nuori, alue ikdantyy tulevina
vuosina nopeasti (kuva 16).
Ikdihmiset ikdryhmittdin
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Kuva 16. Vantaan ja Keravan ikddantyneen vaeston asukasmaaran kehitys 2022—-2035.

Ennusteen mukaan 65—74-vuotiaiden maara kasvaa vuoteen 2031 mennessd 2038 henkilolla.
Lukumaarallisesti kasvun arvioidaan olevan suurinta Aviapoliksen, Kiviston ja Tikkurilan
suuralueilla ja vahentyvan eniten Myyrmaen ja Keravan alueilla. Ennusteen mukaan yli 75-
vuotiaiden madara kasvaa vuoteen 2031 mennessa noin 6 690 henkildlld. 75+ -vuotiaiden
madran arvioidaan kasvavan prosentuaalisesti voimakkaimmin Aviapoliksen (+75 %) ja Kiviston
(+56 %) kaupunginosissa seka Keravalla (+43 %).
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Vanhusvaeston maaran kasvamisen myotd myds muistisairauksien maara lisdantyy, mika lisaa

palvelutarvetta. (Kuva 16).

Vantaalaisten ja Keravalaisten muistisairaiden (keskivaikea tai
vaikea dementia) maara eri ikdryhmissa vuosina 2025-2040,
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Kuva 17. Ennuste muistisairaiden maarasta ikaryhmittdin Vantaan ja Keravan

hyvinvointialueella.

* Arvio perustuu Vantaan ja Keravan vdestéennusteeseen sekd dementian esiintyvyystietoihin, jotka ovat Idhteestd
"World Alzheimer Report 2015. The Global Impact of Dementia. An Analysis of Prevalence, Incidence, Cost and

Trends."
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9.3. Vanhusten palvelujen palveluverkon nykytila

9.3.1. Vanhusten kotona asumista tukevien palvelujen palveluverkon nykytila

Neuvonta ja asiakasohjaus

Vanhusten neuvonta ja asiakasohjaus ohjaa ja opastaa ikddntyneitd Vantaan ja Keravan
hyvinvointialueen asukkaita ja heidan ldheisidan. Asiakasohjauksella on viisi toimipistettd (kuva
18), mutta ohjaustyd toteutuu padsadntoisesti asiakkaiden kotona sekd muun muassa
jalkautuen sairaaloihin, terveysasemille ja kaupunkien asiointipisteille. Asiaohjauksen kiinteissa
toimipisteissa tavataan asiakkaita vain ajanvarauksen kautta. Asiakas voi olla asiakasohjaukseen
yhteydessa puhelimitse, sdhkdpostitse, Maisan kautta sekd varaamalla ajan tapaamiseen.

Vanhusten neuvonta ja asiakasohjaus
Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella

. L Kerava
Myyrmaen toimipiste

Katriinan sairaalan toimipiste
Tikkurilan toimipiste

Peijaksen sairaalan toimipiste Korso
Keravan toimipiste .

Kivistd

vk wnN e

Koivukyla

Aviapolis
Tikkurila Hakunila
Myyrmaki

Kuva 18. Neuvonnan ja asiakasohjauksen toimipisteet ja tyotilat Vantaan ja Keravan
hyvinvointialueella.

Kotihoito

Kotihoitoa tuotetaan hyvinvointialueen asiakkaille kaikkina vuorokauden aikoina asiakastarpeen
pohjalta laaditun palvelusuunnitelman mukaisesti. Kotihoidontyon toteuttaminen suunnitellaan
keskitetyn toidenjaon toimesta. Kotihoidon ty6 toteutuu asiakkaiden kotona. Kotihoidolla on
kahdeksan eri toimipistetta hyvinvointialueella; Keravalla, Korsossa, Koivukyldssa, Hakunilassa,
Martinlaaksossa, Myyrmaessa seka Tikkurilassa kaksi eri pistettd. Ndiden lisaksi kotihoidolla on
kaytossa tiloja etakotihoidolla, kotikuntoutuksella seka yokotihoidolla. Kotihoidon tydpisteissa
on toimistotiloja kirjaamistyolle ja asiakkaiden arkaluonteisten asioiden/verkostotyon
jarjestamiselle sekd asiakkaiden kotiin vietdvien ladkkeiden valiaikaiseen sailyttamiseen.
Kotihoidon tyodlle tarkeda tilojen nakdkulmasta on autojen parkkitilojen turvallisuus seka
polkupydrien sailytystilat.
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Kuntouttava paivatoiminta

Vanhusten kuntouttava paivatoiminta on ennaltaehkaisevaa toimintaa, jolla tuetaan vanhuksen
toimintakykya, omatoimisuutta ja mahdollistetaan kotona asuminen. Toiminta on tarkoitettu
kotona asuville muistisairaille, omaishoidettaville ja ikdantyneille, jotka tarvitsevat tukea
osallistuakseen  kodin  ulkopuoliseen  toimintaan.  Kuntouttavalla  pdivatoiminnalla
mahdollistetaan myds omaishoitajien vapaapéivid. Kuntouttavaa paivatoimintaa jarjestetdan
kokopdiva- ja osapaivatoimintana. Palvelu sisaltaa fyysista ja sosiaalista toimintakykya tukevia
toimintoja, kuten ryhmatoimintaa, kuntosaliharjoittelua, ulkoilua ja hienomotoriikkaa tukevaa
toimintaa. Vanhusten omana toimintana jarjestettavaa kuntouttavaa pdivatoimintaa on neljassa
eri toimipisteessa ympari hyvinvointialuetta (Kuva 19).

Vanhusten kuntouttava paivatoiminta (oma toiminta)
Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella

Kerava

1. Myyrmaen paivatoimintakeskus
2. Keravan pdivatoimintakeskus
3. Simonkylan paivatoimintakeskus
4. Hakunilan paivatoimintakeskus Korso
Kivistd
Koivukyld
Aviapolis
Tikkurila

Hakunila

Myyrmaki

Kuva 19. Vanhusten kuntouttava paivatoiminta Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella (oma
toiminta)

9.3.2. Vanhusten asumispalvelujen palveluverkon nykytila

Yhteisollinen asuminen

Yhteisollisella asumisella tarkoitetaan hyvinvointialueen jarjestamaa asumista esteettomassa ja
turvallisessa asumisyksikossa, jossa henkilén hallinnassa on hanen tarpeitaan vastaava asunto ja
jossa asukkaille on tarjolla sosiaalista kanssakdymista edistdavaa toimintaa (Sosiaalihuoltolain 21
b §). Yhteisollistd asumista jarjestetdan henkilolle, joka tarvitsee sita silla perusteella, ettd hdnen
toimintakykynsa on alentunut ja hoidon ja huolenpidon tarpeensa kohonnut korkean ian,
sairauden, vamman tai muun vastaavaan syyn vuoksi. Yhteisollistd asumista omana toimintana
Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella tarjoamme seitsemassa eri toimipisteessa ympari
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hyvinvointialuetta (Kuva 20), joista Marttilan ja Myyrmaen toimipisteessa jarjestetddn myos
ympadrivuorokautista asumista (hybriditalot).

Vanhuspalvelujen yhteisollinen asuminen (oma toiminta)
Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella

Kerava

Pahkinarinteen yhteisollinen asuminen
Myyrmaen yhteiséllinen asuminen
Marttilan yhteiséllinen asuminen

Metsotien yhteisollinen asuminen

Koivukylan yhteisollinen asuminen
Suopursun yhteiséllinen asuminen Kivistd
Heporinteen yhteisdllinen asuminen Koivukyla

Aviapolis Tikkurila

Hakunila

Myyrmaki

~N AWM

Kuva 20. Yhteisollisen asumisen toimipisteet Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella (oma
toiminta).

Ympadrivuorokautinen palveluasuminen

Ympdrivuorokautisella palveluasumisella tarkoitetaan asumista yhteisollistd toimintaa
tarjoavassa esteettomassa ja turvallisessa asumisyksilossa, jossa henkil6lld on hdnen tarpeitaan
vastaava asunto ja josta han saa asumisyksikon henkilostolta viipymatta ja vuorokaudenajasta
rilppumatta hoitoa ja huolenpito myds akilliseen tarpeeseensa. Lyhytaikaista palveluasumista
voidaan jarjestda henkilon tarpeen mukaan pitkaaikaisesti tai lyhytaikaisesti (Sosiaalihuoltolaki
21 c §). Ympaérivuorokautista palveluasumista hyvinvointialueen omana toimintana tarjotaan 13
eri toimipisteessa. Lisdksi tarjotaan yhteisollistda asumista ns. hybriditaloissa, joissa on seka
ympadrivuorokautista palveluasumista ettd yhteisollistd asumista. Palveluverkkoa tdydennetdan
palvelutarpeen kasvun myo6ta rakenteilla olevalla Tikkurilan vanhustenkeskuksella seka
suunnitteilla olevilla kolmella muulla vanhustenkeskuksella. (Kuva 21).
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Vanhustenasumispalvelut(oma toiminta) Vantaan ja Keravan
hyvinvointialueella

Kiviston vanhustenkeskus (2029-2030)

Hameenkyldn vanhustenkeskus
Myyrinkodin kuntoutus- ja arviointiyksikkd

Myyrmaéen vanhustenkeskus ja yhteisollinen asuminen
Arviointi- ja kuntoutusyksikké Helmiina
Arviointi- ja kuntoutusyksikko Kerava
Keravan vanhustenkeskus (2026:2029)
Hoivakoti lumo
Palvelukeskus Hopeahovi
. Hoivakoti Vomma

Koivukyla

Tikkurila

O X NOUL A WN R

=
o

Aviapolis

=
[

. Marttilan hoivakoti ja yhteiséllinen asuminen
. Korson vanhustenkeskus

=
w N

Myyrmaki
3.

. Koivukylan yhteiséllinen asuminen ja hoivakoti 1 ja 2
. Malminiityn asumis- ja toimintakeskus

. Simonkylén vanhustenkeskus ja tuleva Tikkurilan
vanhustenkeskus (2024-2025)

. Hakunilan vanhustenkeskus (2026-2028)

=
(Sl

. Hybriditalo

[
2]

Il Vahdollinen uusi investointi

Kuva 21. Vanhusten asumispalvelut Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella (oma toiminta).

Ostopalvelut

Talla hetkelld ymparivuorokautisesta palveluasumisesta noin 70 % tuotetaan ostopalveluna.
Ostopalvelutuottajien hoivakoteja on 20 yksikkéa ja ne sijaitsevat ympari Vantaan ja Keravan
aluetta (Kuva 22). Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella sijaitsevien yksikdiden lisaksi
ostopalvelutuottajille on sijoitettu hyvinvointialueen asiakkaita myds 32:een hyvinvointialueen
ulkopuolella sijaitsevaan yksikkdon paasaantoisesti ldhialueilla.

Vanhustenasumispalvelut (ostopalvelu) Vantaan ja Keravan

hyvinvointialueella

1. Attendo, Aviapolis 13.
2. Attendo, Jaspis
3. Attendo, Jokikartano
4. Attendo, Lentola 14.
5. Attendo, Vantaanhelmi
6. Attendo, Varisto 15
7. Attendo, '
Kuninkaanhovi 16.
8. Attendo, Levonmaki 17,
9. Betesda-saatio, Hopea 18,
10. Esperi,
Hoivakoti Kerava
11. Esperi, Harjus 19.
12. Foibekartano, Foibe 1, 20.

Foibe 2 ja Foibe 3

Kerava

Folkhalsan Valfard,
Folkhéalsanhuset i
Vanda

Humana
asumispalvelut,
Kristallikartano Oy
Mainiokoti, Aino &
Antti

Mainiokoti, Tanhu
Mainiokoti, Atzalea
Marjattasaatio,
Havukoti, Leenakoti ja
Mantykoti

Mediviva, Birkanpolku
MediVida, Niitty-
nummen hoitokoti

Aviapolis

Hakunila

Kuva 22. Vanhuspalvelujen asumispalvelut tuotettuna ostopalveluna Vantaan ja Keravan

hyvinvointialueella
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9.3.3 Vanhusten palveluiden tilojen kunto ja soveltuvuus kayttoon

Vanhuspalvelujen omien kaytdssa olevien tilojen kuntoa ja soveltuvuutta arvioitiin loppukesan
ja alkusyksyn 2023 aikana. Tiloja luokiteltiin kolmeen eri kategoriaan niiden kunnon seka sen
mukaan, kuinka hyvin ne soveltuvat kdyttoon. Soveltumattomaksi tila luokiteltiin, jos sitd ei
korjaamalla saada kuntoon tai toimivaksi/soveltuvaksi kayttéon. Tallaisia ovat sellaiset
vanhusten kuntouttavan pdivatoiminnan tilat, joita ei ole suunniteltu nykyiseen
kayttotarkoitukseen ja ovat haasteellisia esimerkiksi esteellisyytensa vuoksi. Huomioitavaksi tila
luokiteltiin, jos siind on haasteita tai korjaustarpeita, jotka kuitenkin korjaamalla tai muutostoéilla
voidaan saada kuntoon ja tila soveltuvaksi. Tallaiseksi luokiteltiin tilat, joissa on esimerkiksi
lampotilahaasteita tai heikko danieristys. Soveltuvaksi tila luokiteltiin, jos se soveltuu toimintaan
eika siina ole korjaustarpeita. (Kuva 23)

Vanhuspalvelujen tilojen maara kunnon ja Vanhusten palveluJen tllojen
soveltuvuuden mukaan kunto ja soveltuvuus kdyttéén

*  Soveltumattomaksiluokiteltuja tiloja:

Hopeahovi, Metsolantie 4, ymparivuorokautinen hoito ja
ana‘m\mmta

aikukuja 14, paivatoiminnan tila ja senioritalot
Laukkarinne 8, paivatoiminnan tilat
Hakopolku 4

luokiteltuja tiloja:

Katriinan sairaala, toimistotila
Laukkarinne 4, paivatoiminnan tila
Ruukkukuja 5, vanhusten palveujen kaytossa olevat tilat
Lehdokkitie 2b, toimistotila Tikkurila
Hakopolku 2, paivatoiminnan tilat
Laukkarinne 6, toimistatila

DSoveltuva Naalipolku 6, toimistotila
Karsikkokuja 15, toimistotila

O Huomioitavaa Suopursun ya, Kielotie 25, toimistotila ja asukkaiden yhteisia tiloja
Eowukylan ya Jha teh(]Hslettu palveluasuminen, Karsikkokuja 13

leporinteen yhteisollinen asuminen

B Soveltumaton Metsatien yhteisoilinen asuminen
Peltolantie(ollaan luopumassa 2023)
Simontie 5, tehostettu palveluasuminen ja paivatoiminta
Santaniitynkatu 1, toimistotila, Kerava
Kielotie 11, toimistotila terveysaseman yhteydessa
Talvikkitie 37, toimistotila

luokiteltuja tiloja:

Rajatorpantie 8, toimistotiloja, asiakastiloja
Metsolantie 9 C, toimistotiloja

Peijaksen sairaala, toimistotiloja
Pahkindrinteen yhteisollinen asuminen
Hameenkylan VK

Malminiitty

Myyrmaden VK

Korson VK

Hoivakoti Vomma

Marttilan hoivako

ti
Vantaan ja Keravan hyvinveintialue Helmiina Kerava (pitkaaikainen laitoshoito)

Vanda och Kervo vdlfardsomrade

Kuva 23. Vanhuspalvelujen kdytossa olevien tilojen luokittelu soveltuvuuden ja kunnon mukaan.

Myo6s ostopalveluntuottajien tilojen soveltuvuutta ja kuntoa kartoitettiin kesan ja alkusyksyn
2023 aikana. Tietoa kysyttiin kaikilta ostopalveluntuottajilta, jotka kaikki toimittivat vastaukset.
Kaikkiaan  Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen alueella toimii yhdeksan eri
ostopalveluorganisaatiota, jotka tuottavat pitkaaikaista ymparivuorokautista palveluasumista.
Hyvinvointialue sai vastaukset ndiden tuottajien 20 eri yksikén mukaisesti. Esimerkiksi osalla
organisaatioista on samassa osoitteessa useampi yksikko, jotka voivat sijaita rakennuksen eri
kerroksissa samassa osoitteessa. Ostopalveluntuottajien tiloista 16 tuottajan tilat ovat
luokiteltavissa soveltuviksi. Yhdessa hoivakodissa puutteena on se, ettd asunnoista puuttuvat
parvekkeet. Yksikoista kolme ei méaaritellyt kuntoaan (Kuva 24).
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Ostopalvelujen tilojen maara kunnon ja
soveltuvuuden mukaan

O Soveltuva
O Huomioitava
@ Soveltumaton

M Kuntoa ei maaritelty

Kuva 24. Ostopalveluntuottajien tilojen soveltuvuus

9.3.4 Toimenpiteet tilojen kuntoon saattamisen osalta

Vanhuspalvelujen kiinteistot, joissa on todettu haastavia sisdilmaongelmia tai jotka on todettu
tiloiltaan ei kayttotarkoitukseen sopiviksi, tullaan korvaamaan uudiskohteiden seka uusien
soveltuvien vuokratilojen myotda. Muutoksia kiinteistdjen kayttotarkoituksessa joudutaan
tekemaan myos asiakastarpeiden muuttuessa yhteistyossa tilakeskuksen, kiinteiston omistajan
ja mahdollisesti ARA:n kanssa.

Hyvinvointialueelle siirryttdessa kotona asumisen palvelualueelle siirtyi kolme senioritaloa;
Raikukuja 14, Hakopolku 4 ja Laukkarinne 8. Kyseiset kiinteistét ovat toimineet aiemmin
palvelutaloina, mutta uudiskohteiden my6td toiminta on muuttunut normaaliksi asumiseksi
ensisijaisesti ikdihmisille. Asuntojen asuttaminen on jatkunut vanhuspalveluissa, vaikka taloissa
ei enda tuoteta sosiaali- tai terveyspalvelua. Talojen asukkaat saavat kotiin palvelutarpeen
mukaiset palvelut kuten kaikki muutkin Vantaan ja Keravan asukkaat. Naiden kiinteistdjen osalta
on aloitettu neuvottelut VAV:n kanssa kohteiden siirtamisesta normaaliin vuokraustoimintaan.

Hoiva-asumisen palvelualueelle siirtyi hyvinvointialueelle siirryttdessa Keravalta toiminnassa
oleva ympadrivuorokautisen palveluasumisen yksikkd Hopeahovi. Hopeahovin tilat ovat arvioitu
toimintaan soveltumattomiksi. Keravalle suunnitteilla oleva uusi vanhustenkeskus tulee
valmistuttuaan korvaamaan Hopeahovin ymparivuorokautisen palveluasumisen tilatarpeen ja
tanne keskitettaisiin Keravan vanhuspalvelujen toimitilat.

Osana hyvinvointialueen uudistusohjelmaa jatketaan asukkaiden ja tydntekijoiden
toimistokdytossa olevien tilojen kayttotarkoituksen ja soveltuvuuden arviointia seka
kustannusvertailujen laatimista (esimerkiksi vuokrien oikeellisuuden tarkistus). Tarvittaessa
kdynnistetddn neuvottelut kiinteistéjen omistajien ja ARA:n kanssa tarvittavista toimenpiteista
(esimerkiksi  korjaukset, kayttotarkoituksen  muutokset, korvausinvestoinnit, tiloista
luopuminen).

64



9.4. Vanhusten palvelujen palveluverkon tulevaisuuden visio ja
kehittamistarpeet

Ympadristdministerion __asuntopoliittisen __kehittdmisohjelman  (2021-2028) mukaisesti
asuntosuunnittelun lahtokohtana tulee olla joustavuus, jossa huomioidaan asukkaiden erilaiset
toiveet ja tarpeet, asuntojen toimivuus sekd esteettomyys ja muunneltavuus. Vaeston
ikdantyminen tulisi ottaa huomioon asuntopolitiikassa. Esteettémia asuntoja tarvitaan, jotta
voidaan muun muassa mahdollistaa ikddntyneiden kotona asuminen. Vaeston ikdantyessa on
keskeistd taata esteettdmien asuntojen riittdavd maara sekd uudistuotannossa etta
korjausrakentamisen keinoin. Myo6s esimerkiksi asukasyhdistystoiminta ja asukastuvat ovat osa
kuntien tukemaa vyhteisollistd toimintaa. Asukkaat voivat hakeutua asumaan vapaasti
itsemaksavina my0Os senioriasuntoihin. Yhteisollisyyttda on my6s ndissda asumismuodoissa
jarjestetty monella tavalla. Nama asumismuodot eivat ole hyvinvointialueen
jarjestamisvastuuseen kuuluvaa sosiaali- ja terveyspalvelua.

Erityisesti hyvinvointialueen yli 75- ja 85-vuotiaiden maaran nopea kasvu ldhivuosina ja
turvallisen kotona asumisen ensisijaisuus palveluiden jarjestamisessa edellyttda koko
palvelujarjestelmaltd asiakaspolkujen ja palvelutarjonnan monipuolistamista seka sisallollista
kehittamista tuottavuuden ja vaikuttavuuden lisddmisen ohella.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella toteutettiin vuosina 2022-2023 Ymparistoministerion
rahoittama ”Yhteisollisyytta edistavat ikdystavalliset kylat” — hanke. Hankkeen tavoitteena oli
tuottaa kaksi vaihtoehtoista ikdystavallisen kylan konseptia, joita voidaan hyodyntaa
erityisryhmien asumisen, palveluiden ja rakennetun ympariston suunnittelussa. Konseptit
sisdltdvat ideoita, suunnitteluohjeita ja periaatteita tulevia asuinalueita ja palveluita varten.
Ikdystavallinen kaupunkitila on esteeton ja turvallinen. Asumisen kannalta tdrkeitd ovat
esteettomyys, turvallisuus, tilavuus ja muunneltavuus eldmantilanteen ja oman kunnon
mukaan. Hankkeen tulokset on tiivistetty kymmeneen korttiin, joissa esitelldan tavoitteita,
ratkaisuja ja esimerkkeja. Kortteja hydédynnetdan uusien vanhustenkeskusten kehittdmisessa ja
ne loytyvat hyvinvointialueen internet -sivuilta: Yhteisollisyyttd edistdvat ikdystavalliset kylat -
hanke | Vantaan ja Keravan hyvinvointialue (vakehyva.fi)

Vanhuspalveluissa ikdantyneen palvelutarpeen kasvuun vastataan oikea-aikaisella ja
ennakoivalla matalan kynnyksen neuvonnalla ja ohjauksella. Tarkeda on verkostoyhteistyo ja
poikkihallinnollinen HYTE-toiminta yhteistydossd Vantaan ja Keravan kaupunkien kanssa,
perusterveydenhuollon ennaltaehkdisevat palvelut sekd kolmannen sektorin hyvinvointia ja
osallisuutta tukevat toiminnat. Naiden lisaksi palvelujen kehittdmista tehdaan myos etadpalveluja
seka teknologiaa hyédyntaen.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen vanhuspalvelujen yhdenmukaistaminen jatkuu.
Lainsaadannon muutokset liittyen henkilostomitoituksiin huomioidaan
henkilostosuunnittelussa. Henkiloston saatavuuden ja pysyvyyden haasteet edellyttavat
jatkuvasti etsimaan uudenlaisia ratkaisuja ja monipuolistamaan henkiléstérakennetta,
muuttamaan toimintakulttuuria sekda ottamaan kayttéon uudenlaisia palveluja sekd erilaisia
teknologisia ratkaisuja.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella ollaan uudistusohjelman toimenpiteend tekemassa
tilojen ja toimipisteiden kayton tarkastelua, optimointia ja kapasiteetin hallintaa. Tama
tarkoittaa vanhuspalvelujen toimialalla muun muassa sita, etta tilojen vuokrakustannuksia
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tarkistetaan ja seurataan; hinnaltaan sopimattomista tiloista on tarkoitus irtaantua ja toimintaa
tullaan siirtamaan kustannuksiltaan kohtuullisempiin tiloihin. My6s ominaisuuksiltaan ja
kuntonsa puolesta soveltumattomista tiloista ja toimipisteista tullaan luopumaan ja siirtymaan

uusiin kohteisiin.

Vanhuspalvelujen palveluverkon kehittidmisen keskeiset periaatteet

Siirramme painopistetta
ymparivuorokautisista
palveluista kohti kotiin

vietavia palveluita.

Nain saamme
kohdennettua resursseja
paremmin
ennaltaehkaisevaan ja

Vahvistamme hyvinvointia
ja terveytta edistavia
palveluita kuntien kanssa.
Ohjaamme asiakkaita
sahkoisen
palvelutarjottimen kautta
avoimen toiminnan kuten
kulttuurin, liikkunnan ja
jarjestojen pariin.

Kehitdmme vanhusten

Ikdystavallinen
kaupunkitila on esteeton
ja turvallinen.

Vahennamme vanhusten
yksinaisyytta
yhteisollisyyden avulla ja
lisadamme toimintakykya
kolmannen sektorin ja

Hybriditaloilla eli
yhteisollisen ja
ymparivuorokautisen
asumisen yhdistamisella
mahdollistamme, etta
palvelumme mukautuvat
vanhusten tarpeisiin.

Mahdollistamme
monipuolisilla kotiin
vietavilla palveluilla

vanhusten osallisuuden.

Lisaamme turvallisuutta

digitaalisilla ratkaisuilla. B e

ikadntymisen ja

laheisverkoston kautta. palvelutarpeen

muutoksiin ketterasti.

etsivaa ja loytavaa tyota
yhdessa kolmannen
sektorin kanssa.

Iytavaan tydhon.

Tuemme vanhusten toimintakykya ja parannamme eldmaénlaatua jérjestamalla yksil6llisid, ennakoivia ja ennaltaehkdisevia palveluita.
Mahdollistamme omannakéisen kotona asumisen tai kodinomaisessa asumisymparistossa asumisen eldman loppuun asti.

Palveluverkon kehittdmisen tavoitteena on:

Kotihoito (75 —v. tayttinyt vaesto) 6,2 % 8 %
Yhteisdllinen asuminen 0

o o ; 29
(75 —v. tayttinyt vdesto) Rk &
Pitkdaikainen ymparivuorokautinen 6.2 % 5 59%

palveluasuminen (75 —v. tayttanyt viesto)

50 % ostopalvelua,
50 % omaa tuotantoa

70 % ostopalvelua,
30 % omaa tuotantoa

Pitkaaikaisen ymparivuorokautisen
palveluasumisen suhde oma - osto
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9.4.1. Kotona asumista tukevien palvelujen tulevaisuuden visio ja kehittamistarpeet

Vanhusvaeston kasvaessa tarve kotona asumista tukeville palveluille kasvaa. Vanhuspalvelut on
lahtenyt vastaamaan palvelutarpeiden muutoksiin tukemalla entistd vahvemmin vanhusten
kotona asumista ja toimintakykyd, jotta hoivapaikkojen tarve ei kasva samassa suhteessa kuin
ikddntyneiden maara.

Tavoitteena on muun muassa parantaa asiakasohjautuvuutta tehostamalla asiakasohjausta.
Tassa yhtenda keinona on tiedon kokoamiseen ja jakamiseen tarkoitetun digialustan
kehittaminen erillisella hankkeella; Tarkoituksena on ottaa entistd vahvemmin 3. sektori mukaan
palveluverkkoon ja siten lisdtd asiakkaiden ohjausta myos heiddn tarjoamiinsa palveluihin.
Lisdksi keinoina ovat omaishoidon ja perhehoidon edelleen kehittaminen ja lisadminen erillisen
projektin avulla; Omaishoitajien vahvemmalla ja ennakoivammalla tuella omaishoitajia autetaan
jaksamaan tyossadn, mika lisdd omaishoidon houkuttelevuutta ja maaraa. Lisdksi etsivaa ja
[oytavda  vanhustyota  koordinoiva  senioritoimintamalli  otetaan  kdyttoon  koko
hyvinvointialueella. Sen tarkoituksena on vdahentda raskaampien palvelujen tarvetta l6ytamalla
riskissa olevat vanhukset tukemalla heidan kotona asumistaan hyvissa ajoin. My6s kuntoutus- ja
arviointitoimintaa tullaan  kehittdmaan. Tulevaisuudessa vanhusten neuvonnan ja
asiakasohjauksen toimipisteitd tullaan siirtdmaan uusiin suunnitteilla oleviin keskuksiin, joissa
asiakkaat voivat asioida yhdessa laheistensa kanssa.

Myobs tarve vanhusten kuntouttavalle pdivatoiminnalle tulee kasvamaan kotona asumista
tukevana toimintana ja esimerkiksi omaishoitajien jaksamista tukevana palveluna. Tahan
tarpeeseen tullaan vastaamaan esimerkiksi tuottamalla lisda etdryhmapalveluja ja tehostamalla
toimintaa muun muassa laajentamalla aukioloaikoja asiakastarpeen mukaan ja kehittamalla
toiminnan sisdltéda sekd vyhteistyota jarjestotoimijoiden kanssa. Henkilostorakennetta
monipuolistetaan vastaamaan asiakastarvetta (mahdollisesti my6s muilla kuin Sote-
ammattilaisilla). Kuntouttavaa paivatoimintaa tullaan jatkossa jarjestamaan myds uusissa tiloissa
(vanhustenkeskukset); Hakunilan paivatoiminnan tila sijaitsee talla hetkelld rakennuksessa, joka
tullaan purkamaan lahitulevaisuudessa, mika on yksi syy uusien toimipisteiden tarpeelle.

Kotihoidon palvelutarpeen kasvuun tullaan vastaamaan lisdamalla etdkotihoidon yksilo- ja
ryhmatoimintoja. Vuoden 2024 tavoitteena on, ettd etdpalvelujen maara lisaantyy 15 000
kaynnilld ja tulevina vuosina myos etdpalveluja kehitetddn ja lisataan asiakastarpeen mukaisesti.
Lisdksi kotihoidon palveluja tullaan uudistamaan palvelun sisdlt6d sekd kotiin vietavia
l[ddkdripalveluja kehittamalla. Kotihoidon henkilokunnan tukipisteiden alueellinen sijainti
arvioidaan terveysasemien ja vanhustenkeskusten peruskorjaus- ja uudisrakennushankkeiden
yhteydessa. Kotihoidon peittavyyden pitdminen nykyiselld tasolla tarkoittaa noin 60-90 uutta
asiakasta vuodessa vuosien 2024-2030 aikana. Tavoitteena on kotihoidon peittavyyden
nostaminen tasolle 8,0 % (10 % sisaltden yhteisollisessa asumisessa tehtdvan kotihoidon), joka
tarkoittaisi 155—165 asiakasta lisda vuodessa (Taulukko 8).
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Yli 75-vuotiaat 2023 2026

Kotihoidon +75-vuotiaiden
peittavyys
Kotihoidon tarve, asiakkaat
(Ilkm.)

Lisaa asiakkaita/vuosi
(Ilkm.)

Mita merkitsee

lisaasiakkaina, 131 257 381 512 636 762 893

kumulatiivinen

Alle 75-vuotiaat | 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030

K°t'h°'d°"(|t:;:";' SELS 348 381 412 443 476 507 539 571

Lisaa asiakkaita/vuosi
(Ilkm.)
Mitad merkitsee
lisdasiakkaina, 33 64 95 128 159 191 223
kumulatiivinen

2027

6,2 % 70% 72%

1391 1522 1648 1772 1903 2027 2153 2284

131 125 125 131 124 126 131

33 31 31 33 31 32 33

| Kaikki yhteenst | 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030 |

K°t'h°'d°"(|t:;:";' SES 1939 1903 2060 2216 2380 2534 2692 2856

Lisaa asiakkaita/vuosi

164 157 156 164 155 158 164
(Ikm.)

Mita merkitsee
lisaasiakkaina, 164 321 477 641 795 953 1117
kumulatiivinen

Taulukko 8. Kotihoidon asiakasmé&arien ennuste vuosille 2024—-2030 yli 75-vuotiaiden
tavoitepeittdvyyden noustessa 8,0 %, (vdestdennusteeseen pohjaten).

9.4.2. Vanhusten asumispalvelujen tulevaisuuden visio ja kehittamistarpeet

Vanhusten asumispalveluissa palveluja ja asumista keskitetddn aiempaa enemman
vanhustenkeskuksiin. Erillisiz yhteisollisen asumisen kohteita ei endd rakenneta, vaan
vanhustenkeskuksiin rakennetaan eritasoista tuettua asumista; yhteisollistda asumista seka
ymparivuorokautista palveluasumista, jotta asukkaiden ei tarvitse toimintakyvyn heiketessa
muuttaa toiseen yksikkoon.

Talld hetkelld yhteisollisen asumisen peittavyys 75-vuotta tdyttdneessa vaestdssa on 0,8 %, ja
tavoitteena on nostaa yhteisollisen asumisen peittavyyttd 2,0 %:iin vuoteen 2030 mennessa.
Tama tarkoittaisi yhteensa noin 600 paikkaa lisda nykytilan nahden eli vuositasolla noin 80—-100
paikkaa (Taulukko 9). Yhteisollistd asumista lisdtddn vanhustenkeskuksiin niiden rakentamisen
yhteydessa.
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Yli 75-vuotiaat
Yhteisollisen asumisen +75-

vuotiaiden peittavyys %

Yhteisollisen asumisen tarve,
waow 175
paikkojen lkm.
Yhteisollisen asumisen
S 54
lisdpaikkojen tarve
Mita merkltsef r.>a|kkoma, 54 105 159 216 274 334

kumulatiivinen

51 54

57 58 60

396

| Alle75-vuotiaat | 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030
123 150 179 209 240

Yhteisollisen asumisen tarve, 94 272

paikkojen lkm.

lisdpaikkojen tarve
kumulatiivinen

306

33

212

| Kaikkiyhteensd | 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030

paikkojen Ikm. 269 351 430 513 600 689 781
lisdpaikkojen tarve 83 79 82 88 88 92
kumulatiivinen 83 162 244 332 420 512

Taulukko 9. Yhteisollisen asumisen asiakasmaarien ennuste vuosille 2024—-2030 yli 75-
vuotiaiden tavoitepeittavyyden ollessa 2,0 % (véestéennusteeseen pohjaten)

Vanhusten ympadrivuorokautisen palveluasumisen palvelutarve on vadestdon nopean
ikdantymisen vuoksi jatkuvasti kasvava. Talld suunnitelmakaudella 2024-2034 Vantaan ja
Keravan hyvinvointialueella 75-vuoden idn saavuttaa joka vuosi noin 800 henkil6a ja 85 vuotta
noin 500 henkil6a. Kymmenessa vuodessa 75-vuotta tdyttaneitd on nykytilaan verrattuna yli 8
000 enemman ja 85-vuotta tdyttaneitd yli 5 000 enemmaén. Vadeston ikddntymisen myota
muistisairauksien maara kasvaa ja taten palvelutarve.

Vaeston ikdantymisen my6td myos palvelujen jarjestamisen ja asiakaskohtaisen
laadunvalvonnan tarve kasvaa. Tallad hetkellda ymparivuorokautisesta palveluasumisesta noin 70
% on ostopalvelua. Tavoitteena on, ettd ymparivuorokautista palveluasumista lisatddn omana
tuotantona tulevina vuosina siten, ettd oman ja ostopalvelun suhde tasoittuu ollen
mahdollisesti 50 % — 50 % (tuotantotapa-analyysit). Tavoitteena on, ettd hoivakotiyritykset
sijaitsevat jatkossa hyvinvointialueella tai sen valittdmassa laheisyydessd. Tama mahdollistaa
asiakkaan ja hanen laheistensd valistd kanssakdymistd ja parantaa laadunvalvonnan
havaitsemiin poikkeamiin reagoimista ja luo tydpaikkoja alueelle. Vantaan ja Keravan
hyvinvointialueella sijaitsevien yksikdiden lisdksi ostopalvelutuottajille on sijoitettu
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hyvinvointialueen asiakkaita myds 32:een hyvinvointialueen ulkopuolella sijaitsevaan yksikkdon,
padsaantoisesti [ahialueilla.

Vaestdon nopean kasvun ja ikdantymisen myota pitkdaikaisen ympaérivuorokautisen
palveluasumisen kapasiteettia tarvitaan lisdd. Mikali tavoitellaan peittdavyyden samana
pysymista tasolla 6,2 %, tarvitaan noin 55-90 uutta paikkaa vuodessa vuosien 2024-2030
aikana. Mikali palvelun peittavyys pysyisi samalla tasolla, tdman hetken arvion mukaan vuonna
2030 tarvittaisiin noin 460 hoivapaikkaa enemman kuin nykyisin eli yhteensd noin 2 100
pitkdaikaista hoitopaikkaa.

Tavoitteena on laskea peittavyytta 5,5 %:iin vuoteen 2030 mennessa. Tama tarkoittaisi noin 15—
65 lisdpaikan tarvetta vuosittain (kuva 10). Tama edellyttaa, ettd yhteisollisen asumisen paikkoja
saadaan lisattya ja kotiin vietdvia palveluja kehitettya ja lisattyd. Taman tavoitteen pohjalta
vuonna 2030 tarvittaisiin noin 220 paikkaa enemman verrattuna nykytilanteeseen.

Yli 75-vuotiaat 2023 2024 2025

Pitkaaikaisen
ympdrivuorokautisen
hoivan +75-vuotiaiden
peittavyys

1376 1430 1464 1491 1518 1534 1548 1560
paikkojen lkm.
Mita merkitsee 53 34 27 27 16 14 13
lisdpaikkoina
Mita merkitsee paikkoina, 53 88 115 142 158 171 184
kumulatiivinen

e rswotiat v [aon Lars ooty 2o Lo Lo

Pitkaaikaishoivan tarve,
paikkojen Ikm.

Mitd merkitsee 10 6 5 5 3 3 2
lisapaikkoina
Mita merkitsee paikkoina, 10 17 22 27 30 32 35
kumulatiivinen

2026 2027 2028 2029 2030

6,2% 61% 60% 59% 58% 57% 56% 55%

™ Kaikkiyhteonsi |20 | 20as | 205 20 2027 2028 2| 2020

Pitkdaikaishoivan tarve, 1636 1700 1740 1773 1805 1824 1840 1855
paikkojen lkm.

Mita merkitsee 64 40 32 32 19 16 15
lisdpaikkoina

Mitd merkitsee paikkoina, 64 104 136 169 188 204 219
kumulatiivinen

Taulukko 10. Pitkdaikaisen ympaérivuorokautisen palveluasumisen paikkojen tarpeen ennuste
vuosille 2024-2030 tavoitepeittidvyyden laskiessa 5,5 % (vdestdennusteeseen pohjaten).
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Vanhusten hoiva-asumisesta on tehty tuotantotapa-analyysi. Toimenpiteend tuotantotapa-
analyysin tuloksista sekd hoitoketjun sujuvan toiminnan turvaamiseksi lisdtdan kuntoutus- ja
arviointitoiminnan paikkoja. Kuntoutus- ja arviointitoimintaa kehitetddan kaksivuotisen
kehittamisprojektin myo6ta. Projektissa kehitetddan toiminnan sisdllon vaikuttavuutta ja sen
arviointia seka yhdyspintoja sujuvan palveluketjun takaamiseksi sekd edistetdan henkiloston
osaamista kuntoutus- ja arviointitoiminnan osalta perehdytyksen ja koulutuksen avulla.
Kuntoutus- ja arviointiyksikkd Keravan toiminta (30 paikkaa) kdynnistyy alkuvuoden 2024 aikana.
Samalla Helmiinan hoivayksikké muuttuu kuntoutus- ja arviointiyksikoksi (30 paikkaa). Yhteenséa
kuntoutus- ja arviointipaikkoja tulee olemaan 66 paikkaa, joista loput sijaitsevat jo toiminnassa
olevassa Myyrinkodin kuntoutus- ja arviointiyksikdssa.

Kuntoutus- ja arviointitoiminnan tavoitteena on mahdollistaa asiakkaan kuntoutuminen
esimerkiksi sairaalajakson jalkeen siten, ettd kotiutuminen ensisijaisesti omaan kotiin
mahdollistuu. My6s kotona asuville asiakkaille voidaan tarjota mahdollisuus kuntoutus- ja
arviointijaksolle, jolloin asiakkaan toimintakykya pystytdan arvioimaan paremmin. Kuntoutus- ja
arviointijaksolla asiakkaan toimintakykya ja edellytyksid kotona parjaamiseen arvioidaan laaja-
alaisesti, jonka perusteella pystytddan arvioimaan asiakkaan palvelujen tarvetta. Yksikossa
tyoskentelee ldhijohtajan ja apulaisosastonhoitajan lisdksi moniammatillinen |3hihoitajista,
hoiva-avustajista, sairaanhoitajista, fysioterapeuteista, toimintaterapeutista, sosiaaliohjaajasta
tai geronomista sekd toiminnanohjaajasta koostuva tiimi. Yksikdissa toimitaan kuntouttavan
tyootteen periaattein ja kuntoutumisen tavoitteet ovat asiakasldhtoisida. Toiminta luo
edellytykset asiakkaan aktiiviselle arjelle. Arviointi- ja kuntoutustoiminnan myo6ta
ymparivuorokautiseen asumispalveluun pystytdaan ohjaamaan aidosti sita tarvitsevat henkil6t ja
muiden asiakkaiden kuntoutuminen mahdollistetaan tukien kotona parjaamista.

9.4.3. Vanhusten palvelut osana tulevaisuuden terveys- ja perhekeskuksia

Vanhusten palveluilla on ja tulee tulevaisuudessakin olemaan tiloja alueellisissa terveys- ja
perhekeskuksissa. lakkdiden nakokulmasta toimipisteiden saavutettavuus, esteettomyys ja
palvelujen monialainen saatavuus ovat tarkeitd. Vanhusvaestd kayttda avoterveydenhuollon
palveluita. Laaja-alaisilla tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskuksilla pyritdan varmistamaan,
ettd perusterveydenhuolto ja sosiaalipalvelut ovat jokaisen saavutettavissa oikea-aikaisesti.
Keskusten tarkoitus on, ettd kaikki saavat tarvitsemansa sosiaali- ja terveyspalvelut yhdesta
paikasta. Tulevaisuuden sote-keskusten tavoitteena on muun muassa siirtdd toiminnan
painotusta ehkdisevddn ja ennakoivaan tyohon. (THL: Tulevaisuuden sosiaali- ja
terveyskeskusohjelma).

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen palveluverkosto on laaja ja monialainen. Vantaan ja
Keravan hyvinvointialueella idkkdiden palvelut koostuvat eri toimijoiden sosiaali- ja
terveydenhuollon palveluista sekd verkostosta. Tarkedssd roolissa on seniorineuvonta.
Seniorineuvonta ohjaa ja neuvoo Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella ikdihmisia ja heidan
[aheisidaan monikanavaisesti puhelimitse, sahkopostitse  ja jalkautumispisteilla.
Seniorineuvonnan  tyontekijat ohjaavat yhteydenottajan tarpeen mukaisesti joko
hyvinvointialueen palveluihin tai eri toimijoiden kuten kaupunkien, jarjestotoimijoiden ja
seurakunnan toiminnan ja aktiviteettien &arelle. Seniorineuvonnassa on tietoa eri hyte-
toimijoista ja ohjausta tehdaan esimerkiksi kulttuuriluotsi-toimintaan, avoimeen toimintaan,
korttelikerhoihin tai asukastilojen toimintaan. Neuvonta ja asiakasohjaus on keskitettya ja hyvin
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tavoitettua toimintaa. Terveyspalveluvetoista senioritoimintamallia kehitetdan Hyva Ika -
hankkeessa, jossa tehddaian vanhuspalveluvdaeston tarpeet huomioivan kotiin annettavan
ladkarityon edelleen kehittdmista seka eri toimijoiden yhteistyon selkiyttamista.

Tikkurilan terveys- ja perhekeskuksen tarveselvityksen mukaan kotihoito, arviointi- ja
kuntoutustoiminta sekd asiakasohjausyksikko sijoittuisivat tiloihin niiden valmistuttua. Tall6in
luovutaan erillisistd ulkopuolelta vuokrattavista tiloista. Arvioitu valmistumisaika Tikkurilan
uudelle terveys- ja perhekeskukselle on vuonna 2028. Vanhuspalvelujen nykyisten ja siirtyvien
tilojen ja toimintojen arviointi tehddin aina alueellisten terveys- ja perhekeskusten
valmistuessa.

9.4.4. Uudet vanhustenkeskukset

Keravan, Hakunilan ja Kiviston alueille on tarvetta vanhustenkeskuksille, joiden avulla alueelliset
paikkaméaarat saadaan tasapainoon, oman toiminnan paikkamadarda saadaan lisattya ja
epatarkoituksenmukaiset tilat korvattua. Tavoitteena on, ettd vanhustenkeskusten asukkaat
tulevat maksamaan vuokran suoraan kiinteiston omistajalle, eikd hyvinvointialue tule siten
toimimaan vuokranmaksussa valivuokraajana. Hyvinvointialue vuokraa vain kdytdssdan olevat
tilat, esimerkkina paivatoiminta ja kotihoidon toimistotilat.

Uusiin  keskuksiin tullaan keskittamadan myo6s vanhuspalvelujen muita toimintoja, kuten
vanhusten kuntouttavaa pdivatoimintaa, neuvonnan ja asiakasohjauksen toimipisteitd seka
kotihoidon toimistotiloja. Tiloihin suunnitellaan yhteiskdyttoisia, muunneltavia tiloja, jotta
tilojen kayttd on mahdollisimman joustavaa ja tarpeen mukaista. Tilojen ollessa vapaana
mahdollistetaan tilojen kayttd myos muille toimijoille (kolmas sektori).

Uusien vanhustenkeskusten valmistumisen my6ta arvioidaan vanhojen olemassa olevien
kiinteistdjen soveltuvuus ja kadyttotarkoitus muuttuviin asiakastarpeisiin ndahden. Esimerkiksi
Heporinteen yhteisollisen asumisen 33 paikkaa tullaan korvaamaan uusissa vanhustenkeskusten
tiloissa, jolloin toiminta muutettaisiin tavalliseksi senioritaloksi.

Vanhusten asumispalvelut Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella

Kerava

Suunnitteilla ja rakenteilla olevat yksikot u

Oma toiminta: Kivistén vanhustenkeskus (2029-2030)

Ostopalvelu: Topaasikuja 8, Vantaa Korsa
Ostopalvelu: Pianonsoittajankatu 1, Kerava Kivists

Oma toiminta : Keravan vanhustenkeskus (2026-2029)

Oma toiminta : Tikkurilan vanhustenkeskus (2024-2025)

Oma toiminta : Hakunilan vanhustenkeskus (2026-2028)

Koivukylad

g bs W N

Tikkurila

H Hakunila

Aviapolis

Myyrmaki

Kuva 24. Vanhusten asumispalvelut Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella (suunnitteilla ja
rakenteilla olevat yksikot).
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9.4.4.1. Tikkurilan vanhustenkeskus

Tikkurilan  vanhustenkeskuksen rakennushanke perustuu kaupunkitasoiseen Vantaan
kaupunginhallituksen 17.9.2018 hyvaksymaan palveluverkkosuunnitelmaan 2018-2027 ja
Vantaan kaupungin Investointiohjelmaan VAV:n vuokrahankkeena.

Tulevan vanhustenkeskuksen rakentaminen ajoittuu vuosille 2024—-2025. Vanhustenkeskukseen
on suunniteltu nelja kerrosta, joista ensimmaisessa kerroksessa on muunneltava tila
asukasruokailuun sekd erilaisten toimintojen jarjestamiseen. Tikkurilan vanhustenkeskuksen
asunnot ovat 30 m2 yksioita.

Vanhustenkeskukseen tulee 144 uutta asuntoa, ja niitd kdytetddan ymparivuorokautiseen
palveluasumiseen tai yhteisélliseen asumiseen asiakastarpeen mukaan. Tikkurilan
vanhustenkeskuksessa asuminen on hybridiasumista, jossa ajatuksena on, ettd asiakkaan ei
tarvitse muuttaa palvelutarpeen muuttuessa vaan palvelut pystytddn tuottamaan asiakkaan
kotiin. Rakennukseen liittyy yhdyskaytavalla jo toiminnassa oleva Simonkylan vanhustenkeskus,
jossa on 66 asuntoa. Talldin vanhustenkeskuksessa on yhteensd 210 paikkaa. Jokaisessa
asuinkerroksessa on muunneltava tila kdyttden aktiviteetteihin tai rauhoittavaan toimintaan.
Jokaisessa asuinkerroksessa on my6s sauna pesutiloineen, josta kulku parvekkeelle.
Vanhustenkeskuksen kadyttdonotto vuoden 2026 alussa.

9.4.4.2. Keravan vanhustenkeskus

Hyvinvointialueen  investointisuunnitelmaa  2023-2027  kasiteltiin hyvinvointialueen
aluevaltuustossa 27.9.2022 ja siind poytdkirjaan lisattiin Palvelukeskus Hopeahovi Keravalle
2027. Keravan Hopeahovin nykyinen palvelukeskus on tarkoitus korvata uudisrakennuksella seka
laajennuksella. Keravan vanhustenkeskuksen kaavoitettavan rakennusoikeuden laajuudeksi on
kaavailtu noin 7 000 k-m2. Hankkeen tarveselitysta ei ole vield tehty, mutta arvio investoinnin
suuruudesta on noin 25 milj. €. Tavoitteena on, etta Keravan vanhustenkeskus valmistuu vuonna
2027. Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella yli 75-vuotiaan vdestén maaran ennustetaan
kasvavan ldhes 7 000 asukkaalla vuoden 2027 loppuun mennessd. Vaeston nopean kasvun ja
ikddntymisen myota palveluasumisen kapasiteettia tarvitaan lisdd. Tavoitteena on saada
uudiskohteeseen  yhteensd 200 asuntoa (yhteiséllinen ja  ympdérivuorokautinen
palveluasuminen), jotka korvaavat nykyisen Hopeahovin tilat.

Uuteen Keravalla sijaitsevaan vanhustenkeskukseen tullaan keskittdmaan idkkdiden neuvonnan
ja asiakasohjauksen seka kotihoidon toimistotilat ja kuntouttava pdivdatoiminta. Uusien tilojen
valmistumisen my6ta tullaan luopumaan nykyisista Keravalla sijaitsevista toimistotiloista.

9.4.4.3 Hakunilan vanhustenkeskus

Hakunilan vanhustenkeskuksen tarveselvitys on tehty vuonna 2021, kun sosiaali- ja terveystoimi
oli Vantaalta osana Vantaan kaupunkia ja Keravan alue osana Keravan kaupunkia.
Tarveselvitystyossa tutkittiin kahta vaihtoehtoa ja pyrittiin 16ytamaan tontti, joka mahdollistaisi
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200 asunnon vanhustenkeskuksen seka paivatoiminnan ja kotihoidon tilat. Tehdyssa
tarveselvityksessa esitettiin kahta vaihtoehtoa:

e Vaihtoehto 1: Vanhustenkeskuksen sijoittaminen keskeiselle paikalle: Hakunilan
keskustasta oli haastavaa |0ytaa riittdvan suuri tontti ko. tarvetta varten.
Vanhustenkeskuksen tarpeita ajatellen Hakunilan keskusta on tarpeettoman keskeinen,
voidaan saastaa keskustatontit muuhun kayttéon.

e Vaihtoehto 2: Palveluverkko- ja taloussuunnitelmien mukainen uudisrakennus, noin 140
yhteisollisen ja ymparivuorokautisen asumispalvelun asuntoa vanhuksille, [ahelle
tulevaa koulua ja paivakotipalveluita. Rakennuspaikka on Hakunilan urheilupuiston
vieressa, Hevoshaantien varrella. Tontin laidalla on aiemmin sijainnut sittemmin purettu
Hevoshaan koulu. Tontti on kaupungin omistuksessa. Tarveselvitystydssa paadyttiin
uuden Hakunilan vanhustenkeskuksen sijoittamiseen Hevoshaantien varrelle, mutta
paatoksia sijoittumisesta ei vield ole.

Hakunilan vanhustenkeskuksen on tarkoitus sijoittua keskeiselle paikalle, asutuksen ja
paivahoitopalvelujen lomaan, jotta paikan valinta toteuttaisi haluttua yhteisollisyyttd ja
monisukupolvisuutta taysimaaraisesti. Hakunilan uuteen vanhustenkeskukseen on edelleen
tavoitteena rakentaa 200 asuntoa, mikali tontti mahdollistaa tdman rakentamisen. Asuntojen
maaraa voidaan tarvittaessa vahentada esimerkiksi 140 asuntoon, mikali riittdvan suurta tonttia
ei ole osoittaa Hakunilan suuralueelta. Tarkeda on huomioida asunnoissa asukkaan hoidon
tarpeen lisdantymien kdyttden muuntojoustavia ratkaisuja.

Uuden vanhustenkeskuksen my6ta vahennettdisiin muilta hyvinvointialueilta ostettavaa
palvelua ja vahvistetaan oman palvelutuotannon osuutta palveluista. Vanhustenkeskukseen
tultaisiin siirtdmaan kotihoidon toimistotilat ja kuntouttava paivatoiminta. Valmistumisen myota
nykyisista toimisto- ja palvelutiloista Hakunilan alueella tullaan luopumaan.

9.4.4.4. Kiviston vanhustenkeskus

Uusi  vanhustenkeskus tarvitaan pitemmalld aikavdlilla myds  Kivistoon. Uuteen
vanhustenkeskukseen on tavoitteena rakentaa 200 asuntoa. Vanhusten asumispalveluissa
palveluja ja asumista keskitetdaan aiempaa enemman vanhustenkeskuksiin.
Vanhustenkeskuksessa asuminen on hybridiasumista, jossa ajatuksena on, ettd asiakkaan ei
tarvitse muuttaa palvelutarpeen muuttuessa vaan palvelut pystytddn tuottamaan asiakkaan
kotiin. Erillisia yhteisollisen asumisen kohteita ei endaa rakenneta, vaan vanhustenkeskuksiin
rakennetaan eritasoista tuettua asumista; yhteisollistd asumista sekd ympadrivuorokautista
palveluasumista, jotta asukkaiden ei tarvitse toimintakyvyn heiketessa muuttaa toiseen
yksikkoon.

Kivistdbn  vanhustenkeskus on suunnitteilla vuosille 2029-2030. Uuteen Kiviston
vanhustenkeskukseen tulee myds idkkdiden neuvonnan ja asiakasohjauksen sekd kotihoidon
tiloja, jotka vastaavat alueen kasvavaan asiakastarpeeseen.
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10. Keski-Uudenmaan pelastuslaitoksen palveluverkot

10.1. Lainsaadannon palvelutuotannolle asettamat vaatimukset ja
strategiset tavoitteet

Keski-Uudenmaan pelastuslaitos vastaa Vantaan ja Keravan sekd Keski-Uudenmaan
hyvinvointialueiden  pelastustoiminnasta,  kiireellisestd  ensihoitopalvelusta  seka
onnettomuuksien ehkdisyyn ja omatoimiseen varautumiseen liittyvdstda valvonnasta,
ohjauksesta, valistuksesta, neuvonnasta ja turvallisuusviestinnasta. Lisaksi pelastuslaitos
tukee alueensa kuntien varautumista ja valmiussuunnittelua, yllapitaa
vaestohalytinjarjestelmaa seka laatii ja yllapitdada vdeston suojaamiseen poikkeusoloissa
liittyvat suunnitelmat yhteistydssa alueensa kuntien kanssa.

Pelastustoimintaan kuuluu pelastuslain 32 §:n mukaan hélytysten vastaanottaminen;
vaeston varoittaminen; uhkaavan onnettomuuden torjuminen; onnettomuuden uhrien ja
vaarassa olevien ihmisten, ympariston ja omaisuuden suojaaminen ja pelastaminen;
tulipalojen sammuttaminen ja vahinkojen rajoittaminen sekd edelld mainittuihin tehtaviin
liittyvat johtamis-, viestintda-, huolto- ja muut tukitoiminnat. Pelastuslaitos varautuu
hoitamaan tehtdvdnsd paivittaisissa tilanteissa, normaaliolojen hairiotilanteissa seka
poikkeusoloissa.

Palveluverkon kattavuutta ja sijoittelua ohjaa pelastuslakiin pohjautuva Pelastustoiminnan
toimintavalmiuden suunnitteluohje. Sen mukaisesti pelastuslaitoksen toimialue on jaettu
nelidkilometrin ruutuihin, jotka on luokiteltu neljdan riskiluokkaan. Palveluverkon tulee olla
niin kattava, ettd pelastuslaitoksen ensimmainen yksikkd ehtii 50 % halytyksista
onnettomuuspaikalle:

e 6 minuutissa riskiluokan 1 ruuduissa
e 10 minuutissa riskiluokan 2 ruuduissa

e 20 minuutissa riskiluokan 3 ruuduissa.

Keski-Uudenmaan pelastuslaitoksen strategisina tavoitteina 2024-2026 ovat:
Vahvistamme hyvinvointia ja turvallisuutta

e Yllapiddmme valitonta kykydmme toimia suunnitellusti, asiakaslahtoisesti ja
laadukkaasti kaikissa turvallisuustilanteissa.

e Vaikutamme siihen, etta hyvinvointialue tulee vastaamaan ensihoidon
jarjestamisestd ja pelastuslaitos ensihoidon toteuttamisesta.

Parannamme palveluita

e Uudistamme palveluitamme ja parannamme niiden vaikuttavuutta asiakastarpeiden
pohjalta.
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Arvostamme henkilostoamme

e Laadukkaalla johtamisella ja avoimella vuorovaikutuksella rakennamme yhteiséllista
organisaatiokulttuuria.
e Mahdollistamme henkildstémme osaamisen kehittamisen.

Toimimme yhdessa

e Monimuotoisella yhteistyolld vahvistamme asiakkaiden turvallisuutta ja
hyvinvointia.

Huolehdimme kestadvasta taloudesta

e Kehitdamme toimintamme seka palvelujemme vaikuttavuutta, laatua,
kustannustehokkuutta sekd ymparistoystavallisyytta.

e Tiedolla johtamisen kautta [6ydamme asiakkaille parhaiten sopivat, vaikuttavat ja
taloudellisesti kestavat ratkaisut.

10.2. Pelastuslaitoksen toimintaymparistéanalyysi

10.2.1. Toimintaympariston muutostekijat

Uudenmaan pelastuslaitosten yhteisessa riskianalyysissa tunnistettiin toimintaympariston
muutostekijoita ja keskeisid haasteita seka keinoja niihin vastaamiseen:

e Julkisen talouden heikkenemiseen valmistaudutaan suunnittelemalla toiminnan
tehostamista ja optimointia.

e Vdestdon monimuotoistumiseen ja ikddntymiseen valmistaudutaan mm.
yhteistydmuotojen kehittdmisen ja yhteistyon lisddmisen avulla.

e Sosiaalisen ja yhteiskunnallisen eriarvoisuuden kasvuun valmistaudutaan
viranomaisyhteisty6ta lisdadamalla seka kohdentamalla onnettomuuksien
ehkaisytyota entista tarkemmin riskeja arvioiden.

¢ llmastonmuutokseen valmistaudutaan mm. valtakunnallisia jarjestelmia ja
toimintamalleja kehittamalla, lisdksi kehitetddn yhteista johtamisjarjestelmaa ja
johtokeskustoimintaa, jotta pelastuspalveluiden saatavuus turvataan.

e  Kriittisen infrastruktuurin toimintavarmuutta parannetaan jatkuvuussuunnittelun ja
huoltovarmuuden kehittamisen keinoin.

e Teknologian nopeaa kehitysta hyédynnetaan lisaamalla asukkaiden neuvontaa ja
ohjausta uusien turvallisuusratkaisujen hankinnassa ja kdyttamisessa.

e Euroopan turvallisuusymparistd on muuttunut. Turvallisuustilanne on aiempaa
vakavampi ja vaikeammin ennakoitavissa. Muutoksen arvioidaan olevan
pitkdkestoinen. Toimintaympariston muutos edellyttaa eri
turvallisuusviranomaisten toiminta- ja suorituskyvyn vahvistamista, jotta kansallinen
turvallisuus voidaan varmistaa.
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10.3.2. Pelastuslaitoksen palveluverkon suunnittelu

Palveluverkon sijoittelua ohjaavan nelickilometrin ruutujen riskitaso maaritelldan ruudun
ominaisuuksien mukaan:

e asukasluku

e yhteenlaskettu kerrosala

e onnettomuuksien lukumaara

e omaisuus- ja henkilévahinkoriskit rakennuspaloissa
e erityista tarkastelua vaativien kohteiden maara

Asukasluvun kasvu ja kaupunkien/kuntien yhdyskuntarakenteen tiivistyminen lisaavat erityisesti
1 ja 2 riskiluokan ruutujen maaraa. Taman seurauksena tullaan tarvitsemaan entista tiheammin
sijoitettuja paloasemia eli palveluverkostoa joudutaan kasvattamaan.

Riskiruudut 1.1.2024 alkaen
Bl RLI
RLII
RLIII
RLIV
[ Hyvinvointialueiden rajat
Kuntien rajat

Toimintavalminsaikavaatimukset
(Pelastustoiminnan tommintavalmivden
suunnitteluchje, SM 2012)

Lyksikén
toimintavalminsaika [min)

Kuva 25. Keski-Uudenmaan pelastuslaitoksen alueen riskiruudut.
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10.3. Pelastuslaitoksen palveluverkon nykytila

Pelastustoiminnan toimintavalmiuden rakentuminen ja pelastustoiminnan palveluiden
tarjoaminen perustuu 10 toimipisteessa valittomassa lahtoévalmiudessa olevaan vakinaiseen
henkilostoon sekd toimintaa tukeviin 30 sopimuspalokuntaan. Vuoden 2024 aikana valmistuu
Vantaalle Tikkurilaan uusi valmiusasema, jonka kdyttéonotto korjaa osaltaan pelastustoiminnan
toimintavalmiuden puutteita.

Ensihoito toimii samoilla 10 paloasemalla pelastustoiminnan kanssa, lisdksi sen kdytettavissa on
4 ensihoitoasemaa, joissa toimii ainoastaan ensihoidon valittdmassa lahtévalmiudessa olevat

yksikot.
S /\\/\ . Jokelan ensihoitoasema, Tuusulas
&\ ) \ B. Peijaksen ensihoitoasema, Vantaa
( )\ lo

>

Havukosken paloasema, Vantaa
N 11. Mittatien paloasema, Vantaa
o 9. 2. Vantaankosken paloasema, Vantaa
i \ e | y ) ; / 3. Pelastuskeskus, Vantaa
A. ‘ byt 7 ) 32. Ruskeasannan ensihoitoasema, Vantaa

( 4. Nurmijarven paloasema

N

n. 41. Klaukkalan paloasema, Nurmijarvi
S. Kerava-Tuusulan paloasema
a % { 7. Jarvenpaan paloasema
\_. / f 72. )arvenpaan ensihoitoasema
8. 8. Hyvinkaan paloasema

n 9. Mantsalan paloasema

Kuva 26. Keski-Uudenmaan pelastuslaitoksen vakituisen henkiloston asemapaikat.

Kaytettavissa olevien tilojen kunto on tyydyttava tai hyva, pois lukien Mantsalan paloasema,
jossa on sisdilmaongelma. Sielld henkilosto on sijoitettu vaistotiloihin paviljonkeihin, mutta
kalusto ja huoltotilat ovat edelleen vanhassa paloasemarakennuksessa. Paviljongeilla on
maaraaikainen rakennuslupa vuoteen 2027 saakka.

Nykyinen palveluverkko ei ole riittavan tihea. Vuonna 2023 Keski-Uudenmaan pelastuslaitos
saavutti

e 6 minuutissa vain 34 % riskiluokan 1 ruutujen pelastustoiminnan kiireellisista tehtavista,
kun minimitavoite on 50 %

Puutteita on siis erityisesti riskiluokan 1 ruutujen tavoittamisessa, kts. alla oleva kuva.
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Kuva 27. Keltaisella on merkitty ruudut, joissa pelastustoiminnan toimintavalmiuden
parantamisella olisi suurin vaikuttavuus asukkaiden turvallisuuteen.

Aluehallintovirasto on paivittanyt vuonna 2021 Vantaan kaupungille annetun
korjausmaadrayksen ja antanut sen 12.1.2024 Vantaan ja Keravan hyvinvointialueelle. Kyseisessa
korjausmaarayksessa Aluehallintovirasto on hieman muuttanut maarittelyja, mutta suurimmat
puutteet I16ytyvat edelleen kuvan mukaisilta alueilta.

10.4. Pelastuslaitoksen palveluverkon tulevaisuuden visio ja
kehittamistarpeet

Pelastuslaitoksen palveluverkkoa korjataan talla hetkelld Aluehallintoviraston 21.4.2021
antaman korjausmaarayksen mukaisesti. Vantaalle rakennetaan nelja uutta valmiusasemaa,
joissa on tilat paikalliselle sopimuspalokunnalle seka pelastuslaitoksen ensihoitoyksikon
(ambulanssin) ja karkiyksikon (paloauto) henkilostolle seka kalustolle.

e Vuonna 2024 otetaan kayttdon Tikkurilan uusi valmiusasema

e Vuonna 2025 Itd-Hakkilan valmiusasema siirretddn optimaalisempaan paikkaan uusiin
tiloihin Hakunilaan.

e Vuodenvaihteen tienoilla 2025/2026 valmistuu uusi valmiusasema Korsoon.
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e Vuoden 2026 loppupuolella valmistuu uusi valmiusasema Myyrmakeen.

Mantsalan paloasema korvataan uudella vuonna 2027. Paloaseman kustannukset rahoittaa
Keski-Uudenmaan hyvinvointialue.

Jo nyt on nahtavissa, etta Kiviston alueen asukasluvun kasvun myota alueelle muodostuu
riskiluokan 1 ruutuja muutamassa vuodessa. Alueella on valmiusaseman tarve viimeistaan
vuosikymmenvaihteen tienoilla. Rakennushanketta voisi yrittda yhteensovittaa
hyvinvointialueen muiden toimialojen, esim. vanhusten palvelujen kanssa.

Alla on sisaministerion suorituskykyhankkeen yhteydessa tehty ennuste riskiruudukkojen
muuttumisesta vuoteen 2030 mennessa.

Riskiluokkia | ja Il koskevat muutokset
B Noussut riskiluokkaan |

Noussut riskiluokkaan |l

Laskenut riskiluckasta |

Laskenut riskiluckasta |l

L
.l = Ll
L L
B Ly
¥, -
-
. " - m
- r v -- i *
-. '- -y
» . Sr - --
" . Pl ™ v{
o . b
' b

Kuva 28. Padkaupunkiseutukeskeisen kasvuskenaarion ennuste riskiluokkia | ja Il koskevista
muutoksista vuosien 2019 ja 2030 valilla. (Pelastuslaitosten riskiruudukkoennusteiden
laatiminen, FLOU 2021).
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11. Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen toimialojen
palveluverkkojen tiivistelmat

11.1. Tiivistelma terveydenhuollon palvelujen toimialan
palveluverkkosuunnitelmista

Toimiala sisaltdd terveysasemapalvelujen, sairaalapalvelujen ja suun terveydenhuollon
palvelualueet. Vaestonkasvu kaikissa ikdryhmissa tuottaa lisdpalveluiden tarvetta. Hoitotakuulain
ja hoidon jatkuvuuden haasteisiin vastataan varmistamalla oma palvelutuotanto sitoutuneen
henkiloston ja asiakaslahtoisen uudistamisen kautta.

11.1.1 Sairaalapalvelujen nykytila ja tulevaisuus

Sairaalapalveluiden palveluverkko muodostuu toiminnasta Katriinan sairaalassa, Peijaksen
sairaalassa ja Keravan terveyskeskuksessa. Kiinteistdissa on korjausvelkaa eivatka tilat vastaa
nykyaikaisen sairaalahoidon vaatimuksia. Tiloja ei ole riittdvasti vdeston palvelutarpeeseen
ndhden. Kokonaisuuteen kuuluvat koko alueen kattavat kotisairaala- ja LiiSa -liikkuva
sairaalapalvelut.

Tulevaisuuden palveluverkkovisiossa sairaanhoito- ja kuntoutuspalvelut on keskitetty Peijas-
kampukselle, jossa toimii myds tarvittavat sosiaalipalvelut, yhteispdivystys ja erikoisairaanhoidon
palveluja. Tukipalvelut on jarjestetty yhteisesti kaikille kampuksen alueella toimiville tahoille.

11.1.2 Suun terveydenhuollon nykytila ja tulevaisuus

Suun terveydenhuollon palveluverkko muodostuu 23 hammashoitolasta, autohoitolasta seka
pop up -hoitoyksikdista Palveluverkko on hajanainen seka pienet koulujen yhteydessa sijaitsevat
kiinteistét ja osa terveysasemien yhteydessa sijaitsevista hammashoitoloista ovat
rakennusteknisesti elinkaarensa padssa (Myyrmaki, Tikkurila).

Tulevaisuudessa hammashoitolat sijaitsevat terveysasemien tai sairaalan yhteydessa. Isoissa
yksikdissa (Myyrmaki, Tikkurila) tuotetaan perushoidon ja erikoishoidon palvelut. Alueelliset
palvelut mahdollistetaan muilla terveysasemilla sijaitsevissa n. 15 hoitohuoneen yksikdissa,
joissa mahdollistuu asiakaslahtoiset vaikuttavat hoitoprosessit. Kiireellinen hoito tuotetaan
Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen kiireellisen hoidon vyksikdissd. Peijas-kampuksella
hoidetaan vaikeasti vyleissairaita potilaita ja tarjotaan anestesiahammashoitoa. Liikkuvilla
yksikoilla kaydaan myos vanhus- ja vammaispalvelujen yksikoissa.

11.1.3 Terveysasemapalvelujen nykytila ja tulevaisuus

Terveysasemien palveluverkko muodostuu yhdeksdstd terveysasemasta, joilla kaikilla on
hoitajien ja ladkareiden vastaanottotoimintaa. Lisdksi tuotetaan aikuisten kuntoutuspalveluja,
apuvalinepalveluja, ehkdisyneuvolatoimintaa, hoitotarvikejakelua, jalkaterapiaa seka diabetes- ja
endoskopiayksikdiden palveluja. Kiinteistdissd on vakavia idstd ja korjausvelasta johtuvia
ongelmia (pois lukien Kiviston terveysasema). Pdihde- ja mielenterveyspalveluja tuotetaan
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terveysasemien lisdksi  paihdepoliklinikoilla, terveysneuvontapisteissd sekd pdihde-
vieroitusyksikossa.

Tulevaisuudessa terveysasemapalvelut toimivat 8—9 kiinteistdssa. Suunnitteilla on Hakunilan ja
Lansimaden terveysasemien yhdistdminen ja Tikkurilan terveysaseman siirto uuteen terveys- ja
perhekeskukseen. Jatkossa voimakkaan vdestokasvun vuoksi Pakkala-Aviapoliksen alueen
mahdollinen uusi terveysasema tulee harkittavaksi. Tilaratkaisuissa tulee huomioida
mahdollinen aukioloaikojen laajentaminen ja wuudet toimintamallit kuten Omatiimi.
Apuvilinepalvelujen kehittdamisessa ja tilaratkaisuissa tulee huomioida sijainti terveysasemien
yhteydessa, vyhteistyd0 kotihoidon kanssa, tukipalvelujen keskittaminen seka liikkuvien
apuviélinepalvelujen tarkastelu.

Tulevaisuuden visiossa matalan kynnyksen paihde- ja mielenterveyspalvelut sekd avopalvelut
(mielenterveyspalvelut, paihdehuollon kuntouttava avohoito ja opioidikorvaushoito) toimisivat
kolmessa osaamiskeskuksessa terveysasemien yhteydessa. Selviamishoitoasema on suunniteltu
sijoitettavaksi Peijas-kampuksen yhteyteen.

11.2. Tiivistelma lasten, nuorten ja perheiden palveluiden toimialan
palveluverkkosuunnitelmista

Lasten, nuorten ja perheiden palvelujen toimialan tehtdvana on edistdd hyvinvointialueen
lasten, nuorten ja perheiden hyvinvointia jarjestamalla lakisdateisida ennaltaehkaisevia, tukea
antavia ja korjaavia sosiaali- ja terveyspalveluja. Lasten, nuorten ja perheiden palvelutarpeen
odotetaan kasvavan hyvinvointialueella, vaikuttavina tekijéind mm. vdestonkehitys ja alueen
erityispiirteet seka niiden vaikutukset palvelutarpeeseen.

Lasten, nuorten ja perheiden toimialalla on toimipisteitda merkittdvda maara. Sosiaali- ja
terveydenhuollon toimipisteitd on yhteensa n. 270. Suurin osa toimipisteistd (n. 220) sijoittuu
opiskeluhuollon myota paivakoteihin, kouluihin ja oppilaitoksiin. Lasten, nuorten ja perheiden
palvelut keskittyvat Myyrméakeen, Tikkurilaan, Koivukylddn ja Keravalle seka ndiden lisdksi
Pakkalaan Leijan toimipisteeseen. Lasten, nuorten ja perheiden palveluja ja toimintaa on
keskitetty alueellisiin perhekeskuksiin. Perhekeskuksella tarkoitetaan palveluverkostoa, joka
tarjoaa varhaista tukea seka vastaa lasten, nuorten ja perheiden hyvinvoinnin ja avun tarpeisiin.
Perhekeskus voi toimia verkostomaisena, fyysisessa toimipisteessa ja/ tai sdhkoisen
perhekeskuksen muodossa. Perhekeskuksen ydinpalveluja ovat lapsiperheiden neuvonta ja
ohjaus, neuvola-, kuntoutus- ja laakdripalvelut sekad varhaisen tuen perheohjaus.
Neuvolapalveluja tarjotaan yhdeksdssa toimipisteessd. Neuvolat jakautuvat tasaisesti
hyvinvointialueelle. Opiskeluhuollon terveydenhoitajat, kuraattorit, psykologit ja laakarit
toimivat hajallaan lukuisissa eri toimipisteissa koulujen ja oppilaitosten yhteydessa.

Perhekeskuskokonaisuus rakentuu vuoteen 2030 mennessad neljdlle toiminnalliselle alueelle:
pohjoinen, itdinen, lantinen ja keskinen. Pohjoiselle alueelle on suunniteltu Keravan
perhekeskus, jossa perhekeskustoimintaa toteutuu jo laajalti samoin kuin itdiselld alueella
Koivukylan perhekeskuksessa. Naiden lisdksi perhekeskukset avataan lantiselle alueelle
Myyrmakeen 2025 ja keskiselle alueelle Tikkurilaan (Tikkurilan terveys- ja perhekeskus)
2028. Toimialalla varaudutaan mahdollisuuteen perustaa perhekeskuksia edellisten neljan lisaksi
tarvittaessa myos Hakunilaan ja Kivistoon. Nadiden tarvetta arvioidaan vuosikymmenen kuluessa
vdestonkasvua ja kysyntda seuraten. Perhekeskusten toiminnan vaikuttavuutta ja
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kustannustehokkuutta tulee myos arvioida ennen uusien perustamista. Perhekeskustoimintaa
kehitettdessa kiinnitetddn huomiota toiminnan saavutettavuuteen. Toimipisteiden sijoittelun
nakokulmasta tarkedd on turvata keskeisten palvelujen tasapuolinen jakautuminen
hyvinvointialueen asiakkaiden saataville. Digitaalinen saavutettavuus tdydentda palveluja.
Lasten, nuorten ja perheiden palveluissa on runsaasti jalkautuvia palveluja ja asiakkaille
mahdollistetaan kotikdynnit ja palvelut perheen ldhiymparistossa esimerkiksi lapsiperheiden
kotipalvelu ja perhety6. Sosiaali- ja kriisipdivystys vastaa sosiaalipdivystyspalveluista virka-ajan
ulkopuolella ja antaa akuuttia kriisiapua ympari vuorokauden kaikille hyvinvointialueen
asukkaille.

Ympadrivuorokautista lastensuojelun laitoshoitoa tuotetaan omana palveluna yhdeksassa
yksikdssa. Lastensuojelun osalta pitkdn aikavalin tavoitteena ja mahdollisuutena on vahentaa
alueemme huostaanottopainotteisuutta ja 16ytaa uusia vaikuttavia avohuollon tukimuotoja
ja vahvistaa yhteistyokumppanuuksia vaihtoehdoksi kodin ulkopuolisille sijoituksille. Omaa
sijaishuollon palvelutuotantoa vahvistetaan ja suunnataan ajankohtaisen
asiakastarpeen kysyntaa vastaavaksi. Hyvinvointialueen investointisuunnitelmassa on
kaksiosastoisen lastensuojelulaitoksen perustaminen vuodelle 2027. Toisen kaksiosastoisen
lastensuojelulaitoksen rakentaminen on tavoitteena vuosikymmenen loppuun mennessa.
Suunnitelma edellyttda valtionrahoitusta sekd tarkoitukseen sopivaa tonttia tai kiinteistoa
hyvinvointialueen alueelta. Uusien lastensuojelulaitosten perustaminen on tehtava hallitusti ja
vaiheittain. Laitosten suunnittelussa on huomioitava niiden sijoittamisen alueellinen
tasapainoisuus, kasvatuksen ja opetuksen jarjestamisen nakokulmat seka liikkenneyhteydet myos
rekrytoinnin ndkokulmasta.

11.3. Tiivistelma aikuissosiaalityon ja vammaispalvelujen toimialan
palveluverkkosuunnitelmista

Aikuissosiaalitydon palvelualueen palveluverkon vydinalueet ovat Vantaan Tikkurilassa ja
Myyrmaessa sekd Keravalla. Tulevaisuudessa on tarkoitus laajentaa vaestdonkasvun myo6ta
sosiaalitydon palveluja myods Kiviston alueelle. Asumispalveluissa on tarkoitus lisata
palveluasumisen, asumispaivystyksen ja avoin olohuone -palvelun omaa palvelutuotantoa mm.
Vantaan Myyrmaessa ja Keravalla. Lisdksi tarkoituksena on lisdtd nuorille suunnattu tuetun ja
yhteisollisen asumisen yksikko. Tyollistamista ja osallisuutta tukevissa palveluissa laajennetaan
omaa palvelutuotantoa vammaisten henkildiden ty6- ja paivatoiminnassa seka kuntouttavassa
tyotoiminnassa hyddyntamalla olemassa olevia tiloja tai siirtamalla pienia yksikk6ja isompiin tai
toiminnan nakdkulmasta soveltuvimpiin tiloihin. Koko palvelualueella tarkastellaan omien
palvelujen ja asiakastarpeiden vastaavuutta, digitaalisten palvelujen ja tilojen tehokkaampaa
hyodyntamistd seka ostopalvelujen tarkoituksenmukaista kayttéa, jotta kasvavalle
asiakasmaaralle tarjottavat palvelut olisivat vaikuttavia.

Vammaispalveluiden palvelualueen tavoitteena on luoda tulevaisuudessa kestdva ja
innovatiivinen palveluverkko, joka tukee vammaisten henkildiden hyvinvointia ja itsendista
elamaa. Vammaispalvelut on tuotettu hyvinvointialueella monituottajamallilla, joka on edelleen
keskittynyt ostopalveluihin. Palvelualueen tavoitteena on laajentaa omaa palvelutuotantoa
seuraavan 10 vuoden aikana. Ensisijainen tarve on erityisen vaativan tason asumisyksikolla, joka
tarjoaa intensiivista tukea haastavasti kayttaytyville asiakkaille. Lisdksi tavoitteena on viiden
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uuden asumisyksikdon rakentaminen, joista kukin tarjoaa noin 15 uutta asiakaspaikkaa.
Toimialalla harkitaan my6s vammaisten tyo- ja pdivatoiminnan siirtamista takaisin
vammaispalvelujen palvelualueelle.

11.4. Tiivistelma vanhusten palveluiden toimialan
palveluverkkosuunnitelmista

Vanhusten palvelujen toimialan perustehtdvand on vastata Vantaan ja Keravan
hyvinvointialueen vanhusvdeston lakisdateisista ja tarpeen mukaisista palveluista. Talla
suunnitelmakaudella vuosina 2024-2034 Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella 75 vuoden idn
saavuttaa joka vuosi noin 800 henkildd ja 85 vuoden idn noin 500 henkil6d. Kymmenessa
vuodessa 75 vuotta tdyttdneitd on nykytilaan verrattuna yli 8 000 enemman ja 85 vuotta
tayttaneita yli 5 000 enemman. Vdeston ikddntymisen my6td muistisairauksien maara kasvaa ja
taten vanhusten palvelujen palvelutarve on jatkuvasti kasvava.

Vanhusten palveluiden painopistettd siirretddan ympadrivuorokautisista palveluista kohti kotiin
vietdvia palveluita. Ndin mahdollistetaan resurssien kohdentaminen ennalta ehkdisevdan ja
|6ytavaan tyohon ja vahvistetaan hyvinvointia ja terveytta edistavia ns. HYTE —palveluita yhdessa
kuntien kanssa. Kotiin vietdavat monipuoliset palvelut edistavat osallisuuden kokemusta ja
digitaaliset ratkaisut lisdavat turvallisuutta.

Vanhuspalveluilla on ja tulee tulevaisuudessakin olemaan tiloja alueellisissa terveys- ja
perhekeskuksissa. Kotiin vietdvien palvelujen alueellinen sijainti arvioidaan terveysasemien ja
vanhustenkeskusten  peruskorjaus- ja uudisrakennushankkeiden yhteydessid. Osana
palveluverkkotyota on tarkasteltu vanhuspalvelujen tilojen kuntoa ja soveltuvuutta kayttoon.
Tiloista 34 % oli soveltuvia, 53 % tiloista oli muutos- tai korjaustarpeita tai muuta huomioitavaa
ja 13 % arvioitiin soveltumattomaksi. Huomioitavaksi tila luokiteltiin, jos siind on haasteita tai
korjaustarpeita, jotka kuitenkin korjaamalla tai muutostoillda voidaan saada kuntoon ja tila
soveltuvaksi. Tallaiseksi luokiteltiin tilat, joissa on esimerkiksi lampotilahaasteita tai heikko
danieristys. Osana Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen uudistusohjelmaa ollaan tekemassa
tilojen ja toimipisteiden kayton tarkastelua, optimointia ja kapasiteetin hallintaa.

Vanhusten palveluita keskitetddn alueittain vanhustenkeskuksiin. Uusia vanhustenkeskuksia ovat
Tikkurilan (2024-2025), Keravan (2026—2029), Hakunilan (2026—2028) seka Kiviston (2029-
2030) vanhustenkeskukset. Erillisia yhteisollisen asumisen kohteita ei enda rakenneta, vaan
vanhustenkeskuksiin rakennetaan eritasoista tuettua asumista; yhteisollistda asumista seka
hoiva-asumista, jotta asukkaiden ei tarvitse toimintakyvyn heiketessd muuttaa toiseen
yksikkoon. Tavoitteena on, ettd vanhustenkeskusten asukkaat tulevat maksamaan vuokran
suoraan kiinteiston omistajalle, eika hyvinvointialue tule siten toimimaan vuokranmaksussa
valivuokraajana. Hyvinvointialue vuokraa vain kdytdssaan olevat tilat, esimerkkina paivatoiminta
ja kotihoidon toimistotilat.

Vanhusten asumispalvelujen hybriditalomallin  lisdksi  keskuksissa on kuntouttavaa
paivatoimintaa, neuvonnan ja asiakasohjauksen toimipisteitd sekd kotihoidon toimistotiloja.
Tiloihin  suunnitellaan yhteiskayttdisid, muunneltavia tiloja, jotta tilojen kayttdé on
mahdollisimman joustavaa ja tarpeen mukaista myods esimerkiksi kolmannelle sektorille.
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Talla hetkelld ymparivuorokautisesta palveluasumisesta noin 70 % on ostopalvelua. Tavoitteena
on, ettd ymparivuorokautista palveluasumista lisditddn omana tuotantona tulevina vuosina siten,
ettd oman ja ostopalvelun suhde tasoittuu ollen mahdollisesti 50 %—50 % (tuotantotapa-
analyysit). Tavoitteena on, ettd hoivakotiyritykset sijaitsevat jatkossa hyvinvointialueella tai sen
valittomassa laheisyydessa.

11.5. Tiivistelma Keski-Uudenmaan pelastuslaitoksen
palveluverkkosuunnitelmista

Pelastustoiminta ja ensihoito ovat ldhipalveluita, jossa keskeinen kriteeri on auttamaan pystyvan
henkiloston saaminen asiakkaan luo mahdollisimman nopeasti. Esimerkiksi
onnettomuustilanteessa kohde pitdisi saavuttaa tiheasti asutuilla seuduilla kuudessa minuutissa
halytyksesta. Talla hetkella paloasemia on liian vahan, joten palveluverkko on viela liian harva —
eika pelastuslaitos pysty saavuttamaan toimintavalmiuden lakisaateista minimia.

Paloasemien maaraa kasvatetaan ja sijainteja optimoidaan, vuoteen 2027 mennessa
rakennetaan Vantaalle uudet valmiusasemat Tikkurilaan, Hakunilaan, Korsoon ja Myyrmakeen.
Lisaksi sisdilmaongelmainen Mantsalan paloasema korvataan uudella.

Uudenmaan asukasluvun kasvu ja kaupunkien/kuntien yhdyskuntarakenteen tiivistyminen
lisddvat tulevina vuosina entisestdan tarvetta paloasemaverkoston tihentamiselle. Kadynnissa
olevien hankkeiden jadlkeen seuraavana on vuorossa vuosikymmenen vaihteen tienoilla Kivisto,
jonne rakentuu keskikokoisen suomalaisen kaupungin kokoinen asukaskeskittyma.
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