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Vantaan, Helsingin ja Espoon nykyisten kaupunkipyérapalvelujen sopimuskaudet paattyvat kauden
2025 jilkeen. Tavoitteena on ottaa kayttoon kevaalla 2026 uusi seudullinen
kaupunkipyorajarjestelmad, joka on useassa seudun kunnassa toimiva yhtendinen, helppokayttéinen ja
kayttdjalle edullinen kaupunkipyoérdpalvelu.

Seudullinen kaupunkipyodrajarjestelma tukee kaupungin strategisia tavoitteita

Vantaan kaupunkistrategiassa 2022—-2025 yhtena tavoitteena on tehda Vantaasta helpon liikkumisen
kaupunki, mika tarkoittaa hyvia arjen liikkumisen mahdollisuuksia ja keskustojen saavutettavuutta
kaikilla kulkumuodoilla. My&s Resurssiviisauden tiekartan yhtena tavoitteena on luoda Vantaalle hyvat
edellytykset kestavalle ja monimuotoiselle liikkkumiselle.

Yhteiskdyttoiset kulkuvalineet ovat vakiinnuttaneet asemaansa osana kaupunkien liikennejarjestelmaa:
ne sujuvoittavat kaupunkilaisten liikkumista ja parantavat joukkoliikenteen saavutettavuutta seka
matkaketjujen toimivuutta. Kaupunkipyoérajarjestelma lisda mahdollisuuksia polkupyoran kayttéon ja
toimii liittyntdmahdollisuutena joukkoliikenteeseen. Tunnistettava kaupunkipyorapalvelu vaikuttaa myos
positiivisesti kaupungin imagoon ja brandiin.

Kaupunkipyorapalvelujen lisdksi Helsingin seudulla on useita markkinaehtoisesti toimivia
mikroliikkumispalveluntarjoajia, jotka toimivat padasaantoisesti ainoastaan keskusta-alueilla, missa
kayttdjia on eniten ja matkoista saataville tuloille on suurin potentiaali. Yleisin palvelu on
yhteiskadyttoiset sahkopotkulaudat. Sdhkdpotkulautojen kayttéon on liittynyt useita tunnistettuja
lilkenneturvallisuus- ja pysakointihaasteita, joihin kaupungit ovat joutuneet puuttumaan erilaisilla
rajoituksilla. Vastaavia haasteita ei ole ollut kaupunkipyorilla. Merkittavin ero markkinaehtoisesti
toimivan palvelun ja kunnan hankkiman palvelun valilla on kunnan mahdollisuus vaikuttaa palvelun
ominaisuuksiin, hinnoitteluun, laatuun, kayttokauteen, palvelualueeseen ja vastuullisuuteen. Kaupungin
hankkimalla palvelulla voidaan varmistaa tasa-arvoinen ja luotettava yleispalvelutaso seka saada
kaupunkipyorapalvelusta vakiintunut osa joukkoliikennejarjestelmaa.

Kaupunkipyorajarjestelman hankinnan kuvaus ja aikataulu

Seudullisen kaupunkipyorapalvelun hankinnan valmistelua ja tarvittavien selvitysten laatimista on tehty
yhteistydssa seudun kuntien kanssa. Selvitysvaiheessa on mukana Vantaan lisaksi Helsinki, Espoo,
Kauniainen, Sipoo, Kirkkonummi, Siuntio, Tuusula, Kerava, Hyvinkaa ja Nurmijarvi. Palvelun
hankintavaiheen osapuolet tarkentuvat syksylla 2024, kun kunnat ovat paattaneet osallistumisesta
yhteiseen hankintaan. Kuntien ja HSL:n kesken on kesalla 2024 sovittu, ettd Padkaupunkiseudun
Kaupunkiliikenne Oy vastaa projektinjohdosta seka hankinnan valmistelusta ja kilpailuttamisesta
yhteisty0ssa muiden osapuolten kanssa. Hankinta-, toteutus- ja yllapitovaiheen tehtavat ja vastuut on
kuvattu tarkemmin liitteena olevassa hankesuunnitelmassa ja yhteistydsopimuksessa.

Kaupunkipyorapalvelu hankitaan palveluna. Palveluntuottaja vastaa pyorien ja laitteiden hankinnasta,
yllapidosta ja huollosta seka palvelun toteuttamisesta. Kaupunkipyérapalvelun kilpailuttamisessa
sovelletaan neuvottelumenettelya niin, ettd hankinta tehdaan julkisista hankinnoista ja
kayttooikeussopimuksista annetun lain (1397/2016) mukaisena puitejarjestelyna.
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Seudullisen kaupunkipy6rapalvelun sopimuskauden pituudeksi tavoitellaan kymmenen vuoden
toimintakautta sisdltden optiovuodet. Sopimuskausi tarkentuu neuvottelumenettelyn aikana.
Tavoitteena on saada joustava puitesopimus, joka mahdollistaa palvelun kehittamisen ja erilaisten
optioiden kayttédnottamisen sopimuskauden aikana.

Aikataulu edellyttaa, etta kunnat paattavat osallistumisesta hankintamenettelyyn syyskuussa 2024.
Alustavat hankintailmoitus ja osallistumispyynt6 on tarkoitus julkaista lokakuussa. Tammi-helmikuussa
2025 pidetaan neuvottelut tarjoajien kanssa, helmikuussa julkaistaan lopullinen tarjouspyynté ja
maaliskuussa suoritetaan pyorien kayttdjatestit ja tarjousten laadulliset arvioinnit. Kuntakohtaiset
paatdkset kaupunkipyordpalvelun toteutuksesta tulee tehda toukokuussa 2025, jotta
kaupunkipyorajarjestelma olisi kdaytossa kevaalla 2026.

Hankittavan palvelun kuvaus

Vantaan nykyisen kaupunkipyordjarjestelman matka- ja kayttdjamaarat ovat Helsinkia ja Espoota selvasti
pienempia. Vantaan nykyisen jarjestelman houkuttelevuutta heikentda se, etta samalla kausimaksulla ei
voi kayttaa kaupunkipyoria Helsingissa ja Espoossa tai tehda kuntarajat ylittavia pyoramatkoja. Vantaan
nykyisessa jarjestelmassa on lisaksi ollut erilaisia teknisid haasteita koko sopimuskauden aikana.
Parannustoimenpiteista huolimatta ongelmia on esiintynyt toistuvasti ja HSL:n
asiakastyytyvaisyyskyselyn mukaan pyoran kayttéonotto ja palautus ovat saaneet erityisen huonon
arvosanan.

Uuden kaupunkipyorajarjestelman hankinnassa erityisen tarkeitd ominaisuuksia ovat seudullisuus,
jarjestelman toimivuus, helppokayttoisyys ja taloudellinen tehokkuus. Palvelun tulee olla myds
edullisesti saatavilla kayttajille. Kayttdajan nakokulmasta on tarkeas, etta yhdella rekisterditymisella
padsee kayttamaan samalla teknologialla ja toimintalogiikalla toimivaa kaupunkipyoérajarjestelmaa koko
seudulla. Tama parantaa kaupunkipyoérajarjestelman kayttékokemusta ja mahdollistaa palvelun sujuvan
kayton joukkoliikennematkan alku- ja loppupaassa.

Vantaan alueella on nykyisin 120 kaupunkipydraasemaa. Uudessa jarjestamadssa asemien madran on
tarkoitus pysya samana, mutta keskeisena periaatteena on vieda asemat sinne, missa kaupunkipyorille
on eniten kysyntaa ja siten palvelulla on parhaat edellytykset menestya. Uuden jarjestelman asemien
sijaintien suunnittelu pohjautuu nykyisen jarjestelman kayttdajadataan. Kaupunkipyorajarjestelmaa on
tarkoitus kehittaa siten, etta palvelu kattaa kaikki Vantaan seitseman kaupunkikeskusta ja kytkeytyy
entistd vahvemmin joukkoliikenteen solmukohtiin seka naapurikuntien kaupunkipydrdaasemiin raja-
alueilla. Nykyisia kaupunkipydrdaasemien telineita pyritaan hyodyntamaan mahdollisimman paljon myos
uudessa jarjestelmassa.

Hankinnassa pyorien laatuvertailussa painotetaan etenkin erinomaista kayttdjakokemusta seka pyorien
ajomukavuuden ettd pyorien kdyttéonoton ja palautuksen osalta. Pyorien ja asemien kayttotestit
toteutetaan hankinnan yhteydessa osana tarjoajien laatuarviointia. Koska tavoitteena on hankkia
taloudellisesti tehokas ja kayttajille edullinen jarjestelma, hankinnan Iahtokohdaksi on valittu
mekaaniset, lihasvoimin toimivat pyorat. Vaikka sahkokayttoiset pyorat todenndkdisesti houkuttelisivat
lisaa kayttdjia, ei voida taata, etta kayttémaksuilla saataisiin katettua sahkdavusteisen jarjestelman
korkeampia kustannuksia.

Jarjestelman tekniset ominaisuudet tarkentuvat neuvottelumenettelyssa. Optiot mahdollistavat palvelun
kehittamisen kuten verkoston laajentamisen.

Vuorovaikutus
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Hankesuunnitelmien pohjaksi on selvitetty asiakaskokemusta hyodyntamalla paakaupunkiseudun
nykyisten kaupunkipyoérapalvelujen vuosittain tehtyjen asiakaskyselyiden tuloksia ja vuosien varrella
kertyneita palautteita, jotta jarjestelmasta voidaan rakentaa asiakkaita mahdollisimman hyvin palveleva.
Lisaksi pohjatietojen tueksi on tehty haastattelututkimus. HSL tulee lisdksi keradamaan nykyisten
asiakkaiden toiveita jarjestelman ominaisuuksista syksylla nykyisten kaupunkipydrien asiakaskyselyssa.
Vantaan kaupunki tulee tekemaan omaa vuorovaikutusta hankesuunnitelman hyvaksymisen jalkeen
erityisesti asemasijaintien suunnitteluun liittyen.

Kaupunkipyorapalvelun rahoitus
Seudullista kaupunkipydrapalvelua rahoitetaan kaupungin rahoitusosuudella, palvelun sponsorin
maksulla, kayttdjatuloilla ja mahdollisesti ulkomainonnalla.

Palveluntuottaja perii kultakin kunnalta vuosimaksun kaupunkipyorapalvelun toteuttamisesta. Vantaan
osuus seudullisen kaupunkipyorapalvelun toteuttamisesta perustuu palveluntarjoajan tarjoukseen
palvelun tuottamisesta Vantaan alueella hankesuunnitelmassa maaritetyn palvelun laajuuden
perusteella. Vuosimaksun lisdksi kunta maksaa bonuksia vaaditun perustason ylittdvasta palvelutasosta
ja vastaavasti perii sanktioita, jos palveluntuottaja ei suoriudu vaaditun palvelutasovaatimusten
mukaisesti.

Muita kunnille aiheutuvia kustannuksia ovat esimerkiksi mainonnasta ja IT-jarjestelmien kehittdmisesta
aiheutuvat kustannukset, jotka jaetaan kuntien kesken yhteistydsopimuksen mukaisesti.

Vantaan keskeisena tavoitteena palvelun laajuuden ja ominaisuuksien maarittelyssa on ollut, etta
palvelun kustannus ei nouse merkittavasti nykyisesta. Vuonna 2023 Vantaan kaupungin kaupunkipyorien
kustannukset olivat yhteensa noin 616 000 euroa (alv 0 %). Vantaan kaupungin nykyinen
kaupunkipyorajarjestelma on osittain rahoitettu siihen liittyvalla yleisten alueiden ulkomainonnalla, jota
ilman Vantaan kustannukset olisivat suuremmat. Vastaava rahoitusmalli pyritdan sailyttamaan Vantaalla
mahdollisuutena myos tulevan jarjestelman osalta, vaikka kaikki kaupungit eivat tata ottaisikaan
kayttoon. Palvelun tosiasiallinen vuosikustannus selvida kilpailutukseen sisaltyvan neuvottelumenettelyn
yhteydessa. Kaupunkipyorapalvelun kustannukset esitetdaan jatkossa maksettavan erilliselta
menokohdalta kuten joukkoliikenne, jolloin menot eivat sekoittuisi katujen ja puistojen palvelualueen
tavanomaiseen kayttotalouteen.

Vantaan kaupungin hallintosaannén 9 luvun 4 §:n 2 kohdan mukaan kaupunkitilalautakunta
tehtavaalueellaan paattaa toimintaan liittyvien 1 000 000—3 000 000 euroa (alv 0 %) maksavien
hankkeiden tarveselvitysten (kustannusennusteineen) ja yli 1 000 000 euroa (alv 0 %) maksavien
hankesuunnitelmien (tavoitehintoineen) hyvaksymisesta lukuun ottamatta useampaa toimialaa
koskevien ja kaupunkitasoista linjausta vaativien investointihankkeiden tai teknisten
perusparannushankkeiden hankesuunnitelmia. Edelleen Vantaan kaupungin hallintosdannon 14 luvun
19 §:n mukaan kaupunkitilalautakunnalla on hankintatoimivaltaansa kuuluvan hankinnan osalta oikeus
paattda yhteishankintayksikon tai muun hankintayksikon jarjestamaan tarjouskilpailuun tai
kilpailuttamaan hankintasopimukseen liittymisesta.

Kaupunkitilalautakunta 18.9.2024

Kaupungininsindorin esitys:
Paatetaan
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a) hyvaksya seudullisen kaupunkipyoérajarjestelman yhteistydsopimus ja
kaupunkipyorajarjestelman hankesuunnitelman periaatteet,

b) valtuuttaa kaupungininsin6ori neuvottelemaan yhteistydsopimuksen yksityiskohdista,
tekemaan sopimukseen pienia teknisluonteisia korjauksia ja allekirjoittamaan sopimus,

c) osallistua Paakaupunkiseudun Kaupunkiliikenne Oy:n kilpailuttamaan seudullisen
kaupunkipyorajarjestelman yhteishankintaan seudullisessa kaupunkipyorajarjestelman
yhteistydsopimuksessa ja hankesuunnitelmassa kuvatuilla periaatteilla, ja

d) todeta, ettd Vantaan kaupunki tekee seudullisen kaupunkipyoérapalvelun hankinnasta
erillisen paatoksen kilpailutuksen paatyttya.

Liitteet:

- Seudullinen kaupunkipyorajarjestelma, hankesuunnitelma, Vantaa

- Yhteistydsopimusluonnos Helsingin seudun Kaupunkipyoradpalvelusta

Taytantdéonpano: Kadut ja puistot

Muutoksenhakuohje: 1. Oikaisuvaatimus kaupunkitilalautakunnalle
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